trabalhar, desse jeito ndo da Péssimo
enviar o extrato atualizado. Pessimament péssimo

¢ totalmente fora do normal, péssimo
0 programa, rapido e eficiente! Péssimo
triste opgao! Suporte do aplicativo péssimo
app agil e muito estavel péssimo
conseguir entrar ficar sé carregando, péssimo
que recebi aviso de gratuidade, péssimo
aviso de gratuidade, péssimo! Esta péssimo
fisicos nas estagdes pessimo APP, PESSIMO
recarregar o Top para 6énibus! Péssimo

um cartao escepicional facil manuseio Péssimo

de recarga, o que é péssimo
numero da rede ocupada 6timo Péssimo
na demora para funcionar. App péssimo
pelo menos 200 reais né. péssimo

tem como agendar presencialmente Aplic péssimo

se quer se cadastrar. horrivel péssimo
para ficar pronto muito bom Péssimo
ar. Mesmo com wi fi Péssimo
estreLas porque ndo tem como. Péssimo
DE MUITO FACIL ACESSO. Aplicativo  péssimo
desse app ele apresenta erro. péssimo
pede pra tentar mais tarde. Péssimo
€ nao apareceram no app Péssimo
na cara! O aplicativo é péssimo

recarregar em maquinas affffff Horrivel.  Péssimo
momento nao tenho queixa. Recomendo. Péssimo
nunca da pra ver nada. Péssimo
esta conectando Ta descpionante ultiman péssimo
fechar como os outros cartoes Péssimo
carregando. Parou de funcionar Aplicativc péssimo
gota d'agua O aplicativo é péssimo
problema esta acontecendo também. E  péssimo
pra eu pegar a condugao Péssimo
Péssimo aplicativo, extremamente mal oti péssimo
os lugares. O aplicativo é péssimo
integragdo como o Cartao Top Péssimo
melhoria! Nao esta carregando Aplicativo péssimo
Voltarei para sptrans mesmo. Ruim Péssimo
nao consigo usar nas catracas péssimo
no aguardo do cartdo Aplicativo péssimo

, hdo carrega, nao abre, ndo
! top aplicativo ajuda dmais Comprei
Estava bom. Porém depois de
aplicativo, super instavel e cheio
. muita burocracia para fazer um
nao esta funcionando a mais
Sou idoso e recebi cartao
| Esta péssimo fica recarregando e
fica recarregando e ndo entra
NAO FUNCIONA BUGADOOOO! E, na
app, no meu celular sé
aplicativo,ndo abre nada,a
pq tenho que ficar sacando
s6 fica carregando pra que
Il sempre travando, vocés ADM deveriam
atendimento,fiquei horas e nao
n&o tem como se quer
Muita demora para ficar pronto
, lento demais N&o abre O
aplicativo, ndo consigo nem realizar
, aplicativo nao funciona véi, toda
! Uso a alguns meses. E
! Muito bom obrigada muito ruim
nao abre horrivel tem que
. Nao da pra pedir cartao
, hdo consigo cadastrar, sempre pede
, fiz o cartdo chegou. O
! Nunca abre mesmo estando no
, faz tempo que ta desse
nao estou conseguindo fazer pagamento
servigo prestado. Estou tenda ultilizar
, hAo carrega nem com reza
. Simplesmente ndo abre nunca. Ja
. Trava sempre e ainda calcula
aplicativo, extremamente mal otimizado. péssimo
, trava quando eu mais preciso
! Ja é a segunda vez
,estou tentando solicitar cartao transporte
, demora pra.entrar ndo atualiza nada
app pois nao abre sendo
atendimento App super-instavel. EXCELENTE
horrivel Otimo Apés a atualizagao



entrar,s6 fica carregando ficou

o sentido usar o app.

sabe a dificuldade que é.

que nao funciona mais. Aplicativo

e tentar mais tarde). Aplicativo

um circulo e nunca entra.

que consegue acessar normal. Aplicativo
o problema O aplicativo é

nao carrega De boa, app

para adquirir o cartdo TOP

cadastrar, saudades do cartdao bom
funciona Nao funciona o cadastro

nao entra layout novo ficou

com certeza nao utiliza ele,

app langou uma atualizagéo. gente,
espaco na memoria do celular

essa empresa. App nao loga
passagem utilizada, perde muito tempo.
fico no aguardo. Nossa, aplicativo
fazer recarga pelo app. Aplicativo
Depois da ultima atualizagéo esta
atualizagao ficou uma m3rda Aplicativo

péssimo
Péssimo
Péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
péssimo
péssimo

péssimo

Realmente muito decepcionante esse sisl péssimo

a Net full Aplicativo esta

problema desse app ruim??? Continua
mas o top é ruim,

€ nao aparece valores ,porque ?

de melhorias deste jeito esta

lento para carregar a pagina

€ nao consegui abrir. Lamentavel

e nada, sempre da erro...

matasee Nao faz login. Trava.

muuuito tempo pra conseguir acessar.
instavel Nunca funciona quando preciso.
motivo avalio com 5 estrelas.

Voltem ao sistema antigo. Foi

estou tendo prejuizo em dobro.

Precisa melhorar muita coisa. Aplicativo
de uso! Falta mais informacgéo....
carregar se ela nao funciona?

baixa mais. bom dia + Bom .

via pelos canais de atendimento.

péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
Péssimo
Péssimo
Péssimo
Péssimo
Péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
Péssimo
Péssimo
Péssimo

Péssimo

atendimento. Péssimo cartdo de transpori Péssimo

depois que mudou p top

. Mais um aplicativo de um

, VC carrega € nao cai

lixo toda semana esta bloqueado

! ndo instala o App, de

Estou passando para reavaliar o

, hdo funciona nada estou tentando

, sempre encontro dificuldade para entrar
demais , raramente uso ele e

Meu problema foi resolvido pelo
aplicativo. ja tive diversos problemas
. Muito ruim a dltima atualizagao

, impedindo que tenhamos nogéo de
. Vou esperimentar espero que seja
... o abre nunca. atualizou novamente
aplicativo, s6 vive dando falha
estarmos em fevereiro e o

app dificil acesso.tenho o VT

, toda vez que tento acessar

, muito lento! Horrivel! Horrivel APP
! Ndo se mostra nem a

sempre lento demora uma vida
Lento demais para iniciar. Nao

, hdo carrega para utilizar bilhete
....desisto Aplicativo simplesmente nao abre
sem necessidade, adaptava o BOM
Um dos piores aplicativos da

O app nao carrega O

o aplicativo, s6 carrega, se

Mui ruim esse app, pior

,na@o abre e te deixa

. aplicativo horrivel ndo esta pegando
! Falha todo dia. O app

app demora muito para abrir

, hao funciona! Preciso recarregar o
! App ruim, servigo ruim, estou

app, nao faz sentido comprar

e atendimento telefone pior ainda
varias vezes nao consegui acessar
app Nao volto a usar

app cadé a informacgao para

cartao de transporte Péssimo! Pela

! Pela segunda vez da erro



o cartdo bom e excelente. péssimo

nao consigo recarregar para 6nibus péssimo
Melhorar divulgagéo de saldo credor. Péssimo
ruim...demora horrores pra abrir. Péssimo

solicitei auxilio pelo atendimento whatsap péssimo
estdo armazenados é extremamente inco Péssimo
menos informativo o que é péssimo
que fiz o pedido. amei Péssimo
Obrigada Glaucimar O aplicativo esta péssimo
rapido atendimento, problema resolvido. ( Péssimo

que fazer ndo consigo usar péssimo
cidade de Teresina Piaui? app péssimo
app péssimo nao abre muito péssimo
mesmo.. preciso bilhete do idoso Péssimo
opgéo disponivel, O app é péssimo
que pagar o Cartdo ainda Péssimo
aplicativo e nao abre. Suporte péssimo
E nada do bilhete! App péssimo
cairam. Apenas perdi meu dinheiro Péssimo
carrega, carrega e nao abre Péssimo
€ nao abre Péssimo APP, péssimo

Péssimo APP, péssimo atendimento e péssimo

fazer uma nova solicitagao . Incrivelmente péssimo

versao anterior e isso & péssimo
assim e nao consigo usar. Péssimo
Tem o app pra que? Péssimo
outro que so da problema Péssimo
Péssimo, o aplicativo sequer carrega. péssimo

esta aguardando validagéo, muito ruim  Péssimo

7 dias uteis e nada. Péssimo
Ja reinstalei e nada.. App péssimo
nada. 1 estrela € muito Péssimo
App, apos a atualizagao 6timo Péssimo
N&o conclui o cadastro! Enfim, péssimo

cadastro! Enfim, péssimo! Nao funciona! Péssimo

retirada do cartdo na ZN Péssimo
tem um codigo de rastreio. Péssimo
um codigo de rastreio. Péssimo, Péssimo
S6 passando vergonha no énibus Péssimo
foi colocada. .aplicativo néo abre .. péssimo
vezes e ninguém consegue resolver péssimo
uso do aplicativo e essencial. Péssimo
saber o quanto temos ainda. Péssimo

nao consigo recarregar para onibus

, lixo esse cartdo nao tem

, hdo funciona. Hoje acessei o

, solicitei o cartdo e ndo

por sinal enfim melhorem o

. Tem 6nibus que nao possuem

. O principal ponto que sinto
aplicativo, simplesmente n&o funciona. Toda
, estou tentando acessar ha mais
aplicativo, desde que instalei nao

este app ndo serve em

nao abre muito péssimo, mesmo

, mesmo.. preciso bilhete do idoso

. Sistema confuso e anti intuitivo

. As recargas ndo caem na

. Estou ha um més simplesmente
também. top Falha no reconhecimento
! Nao conecta, independente da qualidade
ja faz trés semana que

APP, péssimo atendimento e péssimo
atendimento e péssimo agendamento. Tentei
agendamento. Tentei fazer o cartdo

, lixo total show Nao gostei

pq ndo tem como saber

I O app nao abre faz

Aplicativo horrivel, ndo esta abrindo

, 0 aplicativo sequer carrega. péssimo
top excelente o app estava

,Nao chegou meu cartdo no

quase fiquei uma vez no

! Instalei a 4 dias... Nao

! A dias tento entrar, sé

app, nao consigo emitir o

! Nao funciona! Péssimo n&o dar

nao dar pra instalar isso

...dias pro cartdo chegar, o

, Péssimo delicia Facilidade para comprar
delicia Facilidade para comprar e

, mas vc vai ser obrigado

.. Solicitei o cartado top a

app,muita dificuldade pra falar

, hdo da pra comprar nada

...aplicativo ruim da sempre o



DO GOVERNO... SO CARREGA Aplicativ péssimo , ja me deixou na mao

de aplicativo! O app é péssimo , toda vez que entro fica

mao e causou muito transtorno. Péssimo , COMO conseguiram piorar tanto? Nao
trocar senha e trava demais. Péssimo Travando muito ultimamente nao consigo
independente da qualidade da Internet. Péssimo nunca conecta O app Top

0 servigo é muito ruim. Péssimo aplicativo. Toda vez que vocé
acesso.. APP melhorou bastante Ruim  péssimo até hoje nao consigo ter

ia qualquer aviso sobre isso) Péssimo I Comprei 2 Passes pelo aplicativo
fica com seu dinheiro. Atendimento péssimo demora muito.... Comprei 2 passagens
retirada ou entrega do cartao??? péssimo atualizagao demorada fico na mao
biometria p facilitar o uso Péssimo APP! Nunca atualiza o valor

A senha estava correta, alias... Péssimo , lento independente de como esta
nao cumpre suas fungdes corretamente. péssimo Demora demais pra abrir mesmo
aparecendo as informagdes da conta Péssimo aplicativo. Sempre tem que trocar
bom muito pratico e rapido Péssimo ! Muito ruim, confuso, ndo da

a pagina. O aplicativo é péssimo demora um ano pra entrar

nao é facilidade e enganagao péssimo se pudesse dava nota zero

ndo funciona.... "falha no pagamento" Péssimo . Atualizou versao e perdeu todas
ficar ndo mao. Nao recomendo. Péssimo A gente compra a passagem
transagao (ficando sem a passagem). Péssimo no aplicativo esta como se

mais de seis meses Esta péssimo , hdo consigo vé mais o

ser tdo ruim quanto esse péssimo , atualizou e sumiu onde vejo

as outras opgdes estao normais Péssimo aplicativo! Meu bilhete foi cancelado
e ainda cancelou meu bilhete . Péssimo app. Nao tem nem onde

internet wi-fi ou 4g. Péssimo muito bom Meu cartao top

num demora pra abrir top Péssimo , quero solicitar mas eles OBRIGAM
em um validador,precisam repensar. Péssimo nao esta validando de jeito

serio? Demora séculos para abrir péssimo aplicativo Péssima . Melhorou a interface
o top ta 6timo agora Péssimo app, péssimo cartao! Pior coisa

ta 6timo agora Péssimo app, péssimo cartao! Pior coisa ter saido

por nao existir outra alternativa Péssimo Tentei fazer solicitagdo de cartdo

QR Code. O aplicativo é péssimo e o atendimento também. Demora
da mudanga do novo layout. péssimo Aplicativo péssimo, falha no login

do novo layout. péssimo Aplicativo péssimo , falha no login, n&o conecta

app nao é confiavel. App péssimo , assim como a empresa Via
diversas vezes por nunca carregar Péssimo , quase impossivel de se utilizar

app trava e nao abre. Péssimo ! O app néo loga, diz

nunca funciona , melhor fechar. App péssimo na hora do agendamento nao
agendei e nada do cartao péssimo , lento e nado resolve nada

a opgao de cartao fidelidade Péssimo Aplicativo... ndo consegui nem entrar
como indisponivel. O aplicativo é péssimo , hdo mostra o saldo exato

de valor que eu quisesse. Péssimo nunca consigo ter acesso ao

vi isso, atualizam pra pior Péssimo estou preocupado pois entrei no



RIDICULO isso O aplicativo é péssimo , hdo tem suporte nenhum para

o cartdo néo é recarregado. Péssimo demais!!! App recebeu atualizagdes de
app que esta ruim mesmo . Péssimo aplicativo, ndo abre logo no
aplicativo dps da atualizagao ficou péssimo , tento entrar pra vé se

carrega na maquininha do 6nibus péssimo servico Preciso recarregar e o

e pagos pelo Pix!!! Horrivel, péssimo atendimento, falta informagdes no app
SMS. Aplicativo muito ruim & péssimo | Esta sempre travado, nao consegue
demora atualizar muito ruim App péssimo Pior invencéo essa troca do

tinha esse tipo de problema. Péssimo cartdo Como vou saber quantas
carrega e nao abre boa Péssimo atendimento, n&o resolvem os problemas.deixa
como a metra aceita esse péssimo app. Esta demorando muito cair

eu desinstalar e instalar novamente. Péssimo ,fentando acessar porém nem chega
que é sempre esta bom. Péssimo App muito lento trava e

€ de hora em hora.. Péssimo Do que adianta introduzir a

nao tem qualquer objetividade App péssimo dos péssimo,ndo cumpre o

qualquer objetividade App péssimo dos  péssimo ,ndo cumpre o que anuncia

nao entra me um dia Péssimo ! O app nos ultimos dias

algum tempo os ja utilizados. PESSIMO 1! O app néo entra, quando

para mim .s6 por Deus... péssimo viu...ja liguei e nada

falar que o atendimento é péssimo . Ainda nao utilizei mas muito

entrar em contato pelo WhatsApp. Péssimo ! Muito ruim, ndo consigo realizar
uns dias pra ca ficou péssimo , hada faz o login de

abrir, leva uns 10 minutos. Péssimo . Alentidao pra abrir, seja

sei Otimo E muito top! Péssimo , App, Lento, ndo mostra saldo
mostra saldo real do Cartao Péssimo . Meu acesso ao aplicativo foi

vence o cartdao, como renovar? Péssimo , hdo funciona mais. Tenho saudades
e eu preciso trabalhar!!!! App péssimo , Uso pqg sou obrigado a

a usar . Muito dificil recarregar . Péssimo Aplicativo esta horrivel! Nao carrega
app tao ruim e tao péssimo de servigo inventaram isso para

do débito s6 Mas ta Péssimo eu Carreguei 50 reais na

o histérico de utilizagéo. Ta péssimo , hao serve pra nada. Pratico

Pra jogar fora. muito pratico Péssimo horrivel mesmo cm wi fi

serve o app entéo App péssimo ! Demora para conectar, independentemente do
10 anos pra abrir Aplicativo péssimo na abre nem funciona Quando

nao conecta mais top Esta péssimo , eu tento abrir ndo abre

conseguir eu dou 5 estrelas Péssimo , tem que pegar 22,00 para

tenho.. tem que ficar contando. Péssimo ... Quando vocé mais precisar ele

e nada Esse aplicativo & péssimo , eu nunca consigo comprar as

pix e o banco rejeita Péssimo esse app. Nada funciona. Histérico
todo desorganizado. Nada funciona, aten: péssimo Depois da ultima utilizacdo na

Ja instalei de novo !! 6timo Péssimo . O App nao faz login

deixou na mao varias vezes. Péssimo , hdo abre cheio de erros

e usar o app. Aplicativo péssimo ... Lento e falha o login



tempo de fazermos a confirmagao.

a confirmacéao. Péssimo app e
recomendo tem nada de top
Guarulhos...como fazer para desbloquear
saber onde esta para liberar

facil agendar pelo App Aplicativo

Liguei na central e atendimento

hora que vc mais precisa!

uma vez bloqueado pelo app...

o bilhete estao no chinelo

entrar para ver o saldo

pegando fila e também dinheiro.

bem explicativo Achei o app

antigo, ¢ poderia mim ajudar?

de fato, terem sido usados!

liberagéo no meu vt. E

jeito nenhum! top é top

ultimamente horrivel !!!! Burocratico, aten:
prometia, esta decepcionando demais Es
a minha proépria conta. Alias

pqg o app nao abria.

mais recente € um horrivel.

quando vou receber o cartao!

celular. Tenha um bom dia..

e o aplicativo ndo reconhece.

e instalar de novo. Esta

nao uso bilhete de papel

pra concluir da assego negado

no momento. gostei muito agil

conta digital o app é

melhorar essa questdo. Nao funciona.
espero que melhorem isso! Aplicativo
ninguém atende  Funcional. Sem recla
Funcional. Sem reclamagdes Péssimo mt
ainda nao deixa vc postar!

até vcs colocarem 6nibus tbm ...

Bom msm gostei Bom dia,

o mesmo. Nao funciona, ridiculo

de vdd.. muito bom Aplicativo

o Escolar municipal do Taboao

uso pq sou obrigado Aplicativo

quando a gente mais precisa

sinal é fraco. lixo app
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péssimo
Péssimo
Péssimo
péssimo
PESSIMO
péssimo
Péssimo
péssimo
PESSIMO
péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo
Péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
Péssimo
Péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
Péssimo
Péssimo
Péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo
péssimo
péssimo
péssimo
Péssimo

péssimo

app e péssimo atendimento! Da
atendimento! Da a opcéao de

. Para que ter um aplicativo

Cartado nunca chegou € eu

realizei dois depdsitos para esta

. Atendimento pior ainda. ruim Nao

, hdo sabem esclarecer as duvidas
nao consigo conectar pra vé

. E pra piorar a atendente

nao consigo entrar para ver

, ruim para desbloquear, ndo consigo
E falso app bem explicativo

. Para comegar, o uso nao

. Depois da atualizagéo n&o consigo
aplicativo horrivel ,comprei 20 bilhetes
nesse quesito, e eu realmente

era muito melhor o bom

, inutil "' 6timo app App lento

. Nao funciona. Horrivel, horrivel ,horrivel
atendimento, o chat automatico te
Finalmente arrumaram o problema do
! Nao conecta de jeito nenhum

6timo app muito eficiente Bom
aplicativo. Nunca carrega pra eu

app nao funciona Sé consegui
Demora um pouco o acesso

, ja me deixou diversas vezes

Nao queria da estrela nenhuma

n consigo abrir a conta

ele ndo um app que

aplicativo, simplesmente n&o abre O
. Atendimento horrivel, inacessivel e lento
muito Péssimo disseram que meu
disseram que meu cartdo havia

! Ndo atualiza os créditos, trava
muito Bom msm gostei Bom

APP néo funciona nada em
aplicativo!!! A atualizagédo de crédito

. Efetuei meu cadastro e ja
aplicativo! demora para iniciar e

, para de funcionar do nada

app decepcéao Gostei da ideia

s6 trava Ruim tento abrir



nem atualizando o aplicativo é péssimo demais péssimos...preciso de um

de compra q ja vi péssimo , Muito lento trava de mais

pelo aplicativo depois dessa atualizagdo. Péssimo nao funciona nunca abre Muito

nao tivesse o cartao App péssimo ja possuo o cartao top

e substituir por um servigo péssimo ! Nao consigo nem logar no

pior app que criaram. Burocratico, péssimo atendimento, nada intuitivo, horrivel de
ir em um posto autorizado, péssimo . Nao tenho o cartdo e

demais ' O top é top péssimo , 0 app simplesmente n&o funciona

da pra consultar nada assim Péssimo I Galaxy a10s nao funciona , terrivel
Mas nunca usei aplicativo tao péssimo como esse. Até o "BOM

créditos de bilhete para Comum. Péssimo . Aplicativo lento demais. Meu celular
e nao abre muito ruim péssimo tem que toda hora apagar

o saldo e isso é péssimo . Inviavel fazer controle de bilhetes
Bom, este novo deveria chamar Péssimo Péssimo, ndo entra. Toda vez

este novo deveria chamar Péssimo Péssimo , hao entra. Toda vez que

ja foi usado. Isso é péssimo . Aplicativo muito bom, porém com
facil Boa Noite, app top péssimo ha mais de uma més

da fase da terra Aplicativo péssimo ! Nao conecta de forma alguma

€ bom mais agora ta péssimo nao para de pedir para

Daria pra arrumarem isso logo? Péssimo O aplicativo ndo faz uma

novamente... mesmo assim nao abre! Péssimo ! Se eu pudesse deixava sem

foram todas ignoradas. App horrivel. Péssimo . Nem me respondam q irdo

favor arruma este app, esta péssimo , péssimo, péssimo. Toda vez que
arruma este app, esta péssimo, péssimo , péssimo. Toda vez que tento

este app, esta péssimo, péssimo, péssimo . Toda vez que tento usar

para pagar pelo transporte. Top péssimo . Muitas falhas, deixando o usuario
bem investido. Obrigado por nada. Péssimo demora para entrar no aplicativo

hora aparece mensagem de erro. Péssimo , 0 que deveria facilitar a

carregando e esta muito lento Péssimo . Na hora em que vc

Aplicativo demora muito pra abrir. Péssimo . Impossivel contar com esse aplicativo
apresentam varios problemas muitas vez¢ péssimo com relagado a demora em

cartdao q é por ele Péssimo app horrivel O aplicativo no

top esse cartéo top. bom PESSIMO , HORRIVEL, NAO E ACESSIVEL, LENTO
pessimo Nao funciona muito ruim ! Péssimo ja pelo 5° dia ele

de fazer recarga no cartao Péssimo , incrivelmente lento!!! Aplicativo ndo abre
alguns meses parou de funcionar péssimo Torga pra tua sessao nao

de Erro no App decentemente. Péssimo , impossivel usar no horario de

0 app nem abre Aplicativo péssimo , um dos piores agente baixa
problemas, o atendimento dele é péssimo . De verdade gente nao baixem

assim que acabar meu crédito. PESSIMO UM HORROR Pra acessar o

e rapido horrivel , nunca funciona. Péssimo , hao atualiza , ndo abre , ndo
demorado e burocratico Nossa esta péssimo esse aplicativo nem quer abrir

usou deveriam desaparecer. Péssima Apl péssimo td6 a meses tentando fazer



e terei que comprar... Aplicativo

for logar bom muito pratico

lento, demora muito para abrir

estou conseguindo acessar o aplicativo
do més 06/2022. Aplicativo

esta informagao? Aplicativo muito lento
do servigo é a mesma

bla AFF colabora TOP aplicativo
demora mil anos pra cair.

para fazer a recarga, etc

unico cartdo o app €

off line. precisa melhor muito

quando essas manutencgdes fossem ocori

e ao cartdo de crédito.

meu acesso. perda de tempo

diz pratico e rapido App

ser pior que antes. Simplesmente
Era muito bom . agora esta
horarios de pico. Aplicativo é
muito de otimizagédo.De um jeito
telefone e what's nao atende!
nas datas E Top msm

cartao digital nao esta claro.

e fica fora do ar.

N&o esta funcionando n&o abre
deixa na mao quase sempre.

o atendimento pelo whatsapp é
s6 carregando, o q aconteceu?
vcs Aplicativo esta sempre fora
atualizou, faz dois dias ja

prova que este aplicativo &

e o sistema esta fora.

tela inicial do aplicativo. Melhorem
se o saldo nao consigo.

meu cartao esta a caminho
pessoas no dia a dia.

0 app € LENTO demais.

porém tem um potencial enorme.
€ muito ! Aplicativo ta sendo
acredito que sera muito bom!
atualizado e o problema persiste
fila extensa. 6timo. Nao funciona,
Nao funciona, péssimo, melhore em.
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no primeiro acesso que tive

o aplicativo, lento demais, desinstalei
sistema, ndo consigo resolver nada
app nao abri lento de

, lento de mais, demora muito

pra consultas da conta ja

uma porc@ri@, na primeira

, 0 pior que ja utilizei

Opgéao Boa Comprei duas passagens
Lento demais ja mim arrependir

, trava quando vocé ma precisa

, hAo consigo sequer entrar no

pra ndo dizer oque penso

servigo, onde esta o MPSP

, app podre App lerdo e

nao t6 conseguindo me cadastrar

! O aplicativo é um lentidao

depois da ultima atualizagao nao

. Perdi o trem alguns vezes
aplicativo. Quando abre, demora 15
atendimento! Preciso do cartdo com

aplicativo, muita instabilidade, dificuldade para

Fiz o cadastro e a

servico , so estou dando uma

. S6 trava, n&o funciona. Muito

. App sempre da problema Aplicativo
também, ndo ajuda em nada

App vive dando problema sem

! Estou a 4 dias tentando

aplicativo, tudo da erro Ja

e nao a minha internet

I O que adianta vocé comprar

estou tentando ativar o token

, demora muito tempo pra abrir

. Lento demais. Uma.x demorou tanto
, pois para entrar no app

aplicativo. Nao consigo mais entrar
aplicativo. Muito lento para logar

. Internet com sinal forte tanto

, lento... muito...mas muito lento
aplicativo. Dps de colocar a

, melhore em. Péssimo! Nao atualiza
! N&o atualiza! Ainda esta marcando



acaba deixando na méo.. Esta

ta muito ruim Muito ruim...

mesmo tendo tendo sido habilitado.
pois néo gera o codigo.

Péssimo tem que melhorar muito

e fatura e nao consigo....

bilhete Nao carrega as informacoes.
assim nao da muito bom

da muito bom péssimo servigo,

app para retirar o cartao.

offline e salvar no celular.

terminais... um pouco de lentidao

nao conseguem compreender as informar
nao carrega a pagina! Curiosidade

o dinheiro da passagem app

€ o0 servigo eletrénico é

que o bilhete top &

carrega o cartdo ou grcode.

assim os desenvolvedores nao resolvem.
app simplesmente nao abre. aplicativo
opgéao para pegar trem/metro

era muito ruim agora esta

minutos para o aplicativo logar)

logar) péssimo demais! Ndo recomendo!
Horrivel ... App nao abre . Aplicativo

0 app néao abre . Apps

comigo, bom vida que segue ...

vou esperar o cartao ok

jeito nenhum Nossa que app

de gravagao nao concluida! Aplicativo
perrengue por conta desse aplicativo.
conta desse aplicativo. Péssimo. App
da minha cidade. aplicativo esta
escolar? Seria bom de mais .

atual. Gente misericérdia que aplicativo
arruma isso que loucura essa

que tenho direito a beneficio

direito a beneficio péssimo Horrivel,
consegui abrir o app. show

0 app nao funciona Aplicativo
carregando e nao entra bom

para ver o saldo Bom

colocam um rob6 pra falar
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. Nao abre direito por favor

nao funciona...tem q ficar

demora para conectar App horrivel
tem que melhorar muito péssimo

! fiz 0 pagamento parcial da

...e 0 atendimento por telefone
Pessimo! App lento estou a

servico, péssimo aplicativo App com
aplicativo App com problema de
demais Ja ndo era muito

nao consegui pedir o cartdo

, hdo consigo cadastrar uma simples
app ja levei chamada do

infelizmente O aplicativo ndo tem

e derruba as chamadas. Sensacio

, esta dando erro e aparecendo

, um lixo Cobra do cartéo

como tudo q é do

de ruim Sem duvida &

aplicativo, fiz a recarga, deu

. Ja que somos praticamente obrigados
demais! Nao recomendo! Péssimo. Nao
. Nao carrega direito, lento, trava

! Preciso de ajuda para transferir

, hdo abre o APP independente

'O app néo loga, é

, hao abre, se veio no

. Nunca atualizam as cotas do

. App péssimo e de idoneidade

e de idoneidade duvidosa. Cuidado
, quase nunca consigo abrir horrivel
, hdo consegui abri o aplicativo

, Simplesmente ndo carrega nada. muito
. Trava direto, além demorar pra
Horrivel, péssimo, lento, trava toda
, lento, trava toda hora, um

O app nao abre nao

, ja estou a trés dias

, por duas vezes fui tentar

, ja faz mais de 1

, hdo esta mostrando meu cartéo



falando g ta em analise

além de ser extremamente lento
nenhum, horrivel demais chatao vcs
que funcionava, mas agora ficou
ideia, péssima execugao. App esta
resolve nada um verdadeiro descaso
seria apenas o transporte. Inacreditavel!
recarga. Tudo nessa empresa é
consigo movimentar pelo aplicativo... Sim
horroroso, nao consigo acessar saldo
top Arrumem isso, por favor

apenas transtornos. O atendimento &
app para carregar o transporte.
trabalhar.. mas esse app é
09/05/23-continua ruim,

que é pelo app. Sinceramente
complicado horrivel saudades do BOM
do BOM Péssimo horrivel lixo

do bilhete estudante no app.

ninguém resolve nenhum dos problemas.
idosos e dfs Aplicativo esta

ida ou volta do trabalho.

s6 piora o uso. Aplicativo

pelo limite alto no cartao.

minha insatisfagcdo é enorme. Top
Top 10 Lixo nao funciona

muda pra piorar o0 servigo.

saldo e nem recarregar ficou

Bom Ou o aplicativo é

o limite de recarga App

e tampouco melhora esse app.
migraram para o cartao top

meu bilhete de transporte Aplicativo
poderia fazer. O problema persiste.
com as atualizagdes por favor.

mais quanto tenho de passagens?
acessar mais a opgao transporte

o banner da top ta

meu celular, pois é novo.

vai melhorar o aplicativo ta

viagens agora vé mais nada

E Top esse cartdo!!! tudo

cartdo. O aplicativo tem um
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péssimo

, coloquei dinheiro na conta e

, fiz a compra de dois

o aplicativo, ndo consigo vé

. Eu fui tentar recarregar o

, hdo atualiza meu crédito, coloquei
.. extrema lentidao para abrir o

em varias questdes, tanto para

, 0 aplicativo, o atendimento, a

. bom Horrivel estava com saldo
aplicativo, #voltabom Nao esta aparecendo
, ja tem 5 meses que

, te mandam para uma conversa
Trava quando vc mais precisa

, demora para carregar, todas as
ainda, trava, lento.. Nao atualiza
atendimento. E um direito do
horrivel lixo péssimo atendimento Gostaria
atendimento Gostaria de saber pq
..nao atualiza aff Uma palhagada
Excelente App Muito dificil para
para acesse novamente o aplicativo
, compro blihete e da mensagem

, horrivel. E quase impossivel fazer
! Além de o app fechar

como sempre, nunca resolve nada

, tentei solicitar o cartdo e

| fica processando e ndo abre

Bom Ou o aplicativo é

ou ainda nao esta funcionando

, ja desinstalei, atualizei e nada

, triste, decadente. Cada hora um

, estou a mais de 2

nao atualiza o saldo, ja

I Uma lentidao horrivel para abrir

! Ele so6 fica carregando e

ja perdi duas passagens por
servigco, sempre dando problemas Nao
arrumem logo isso ai Nao

, aplicativo bloqueia a conta sozinha
continua do mesmo jeito pior
infelizmente ajuda em nada Lixo

, 0 meu cartdo boa funciona
desempenho quando se trata de



nao funciona e nem metro.

te ddo nenhum suporte.Horrivel 6timo
isso vai funcionar direito tudo???
constantemente te deixa na mao
cartdo com a opgéo crédito.

€ o pior Deveria ser

carregar, para iniciar e enfim...
disponivel somente a carga comum.
exato do cartao! Aplicativo continua

o app demora para carregar

minha fatura deste més pfavor
consideragao pra que serve. Aplicativo
aplicativo continua ruim, foi mal.

presencial sé daqui um més,

bilhete horrivel Terrivel, quando instavel.

Vocés. Lento e pouco pratico.
aplicativo eu tenho que desinstalar
60 dias muito pratico Aplicativo
quanto no cartdo de crédito.

vinte minutos e nada. Aplicativo

nada. Aplicativo péssimo, € atendimento

agora nao resolveram meu problema.
nao funciona muito ruim Aplicativo
abre esse app lixo Bom

0 app simplesmente nao abre.

conta que vocé nao consegue

eu nunca tivesse o cartao.

este cartdo mas gostei muito

€ muito ruim! APP com

a pagina mais nao abre.

nao abre nao recomendo Aplicativo
Aff excelente otimo App ruim.

app extrato irregular falta passagens
o saldo no meu cartéo.

saldo no meu cartédo. Péssimo,

no meu cartdo. Péssimo, péssimo,

meu cartdo. Péssimo, péssimo, péssimo

chegou a funcionar esse app?

totens dos terminais muito bom

as cargas disponiveis... Horrivel T4
Por favor, corrijam essa funcionalidade.
app, brasillllli? O aplicativo é

cache, os problemas continuam. Lixo!
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ndo tem como acompanhar o

trava muito e fiz a

Aplicativo muito lento, demora de
atendimento Sé gera numeros de

. App horrivel de usar, demora

ao invés de top atendimento

Na data de hoje o

um aplicativo q vc ndo

, com todos os problemas possiveis

, demora demais, horrivel a Unica
trava toda vez que tento

de mais. atualmente com problemas
, estou com problemas com meu

, respeitem o consumidor primeira via
nao consigo entra Foi facil

APP, desde da ultima atualizagao
aplicativo. Fiz o cadastro tudo

. Sempre da problema pra entrar
demais. Preciso que alguém me

, € atendimento péssimo. Minha conta
. Minha conta se encontra bloqueada
tento entra em contato pra

, estou a 1 més tentando

Meu aplicativo n&o funciona a

. muito bom aplicativo Pra resumir

o perfil estudante de um

. Demora MUITO para abrir o
demora demais pra entra no
desempenho! Toda vez que quero
aplicativo, os gastos com as

, hao abre pra fazer nada

servigo. Quando preciso recarregar via
Nada funciona. Nao consigo ver

, péssimo, péssimo péssimo O cddigo
, péssimo péssimo O codigo pix
péssimo O codigo pix esta

O cadigo pix esta com

Aplicativo ndo abre qdo preciso
aplicativo, t6 esperando meu cartéo
tento olhar o meu saldo

muito lento Uma piada, pior

. Nao atualiza o saldo, nem

! Pra ndo dizer coisa pior



precisa melhorar. O app é péssimo

acompanhar lixo de app ! App péssimo
nem transporte. Olha além do péssimo
aplicativo, por isso 2 estrelas péssimo
Concertem isso.... O aplicativo é péssimo
SERVE ESTE APLICATIVO AFONAL. Ap| péssimo
novamente e nada. muito bom péssimo
com sucesso. gente que app péssimo
ou nao, o app & péssimo
recargas bom muito bom Aplicativo péssimo

demora pra carregar informacgdes... Aplice péssimo

esta horrivel ndo consigo entrar.. Péssimo
€ um total ABSURDO! atendimento péssimo
depois da ultima atualizagao ficou péssimo
recarga e nao consigo abrir Péssimo

problemas, espero que continue assim. Péssimo
limites de crédito, propaganda enganosa! Péssimo

recargas caemm O aplicativo é péssimo
sem funcionalidade O aplicativo é péssimo
RECLAME AQUI RESPONDEM com efici Péssimo
Mastercard. O app trava direto. Péssimo
€ TOP. Suporte técnico & péssimo
qualidade que temos no pais. péssimo

bilhete é outro HORRIVEL. Aplicativo péssimo
disponivel para solicitar. Demora muito  péssimo
eu recomendo Esse top esta péssimo
do trabalhador, entdo conseguiram direitir péssimo
minha avaliagao Nunca consigo acess péssimo

top. aplicativo trava muito Aplicativo péssimo
informa que foi solicitado. 6timo Péssimo
sao Paulo esta bem parabéns Péssimo
me respondem. Suporte ao cliente péssimo
app ,nao serve pra nada, Péssimo
o cartdo resolvam esses bugs péssimo
LIXO PELO AMOR DE DEUS!!! Péssimo
o saldo. Poderia ser melhor... Péssimo
virtual da caixa 6timo app péssimo
dar o mesmo problema denovo Péssimo
nao esta prestando pra nada. Péssimo
como é atualmente... Um app péssimo
sobre 0 app, muito ruim. Péssimo
vezes melhor que o Top péssimo

problema excelente APP Aplicativo é péssimo

, trava constantemente, as vezes nao
nao estou conseguindo entrar,fica
desempenho o app, vocés estao

atendimento. Nao consigo validar cartao

. Bloqueia o usuario e nao

, hdo abre nota 0 Deveriam

APP vc baixa para consultar

vc tenta consultar as informacdes
nao pega nada. Facilidade para

, hunca funciona, néo abri a

, muito lento. aplicativo muito ruim
nao abre fica s6 rodando

, de top ndo nao vejo

nao dar para fazer recarga

nao consigo recarregar o vale
aplicativo nunca consigo entrar quando
, pelo menos o meu nunca

nem abrindo esta mais, infelizmente
. Demora uma eternidade pra abrir

. Além de fornecerem cartao com

. Pena que precisamos usar esse

. O rob6 do whatsaap é

, sempre fiz recargas por pix

ja faz 4 dias seguidos

Muito ruim pra recarregar. O

em todas as areas, trocaram

€ minha avaliagao Nunca consigo
App.. Fiz uma recarga e

. Péssima ideia da CPTM, terceirizar
. Ja desinstalei, atualizei e nao

... terceira vez que fago uma

. a funcao de transporte precisa

app que toda vez vou

, hao abre e trava direto

Nao é MT bom, nunca

nunca esta funcionando horrivel nem
! aplicativo trava demais, mesmo no
app demora pra entrar Nao

! Aplicativo ndo abre, nem no

uso a pouco tempo e

, impossivel comprar passagens, aplicativo nao

aplicativo nada a declara demora
, demora demais para abrir. Na



funcional. excelente. precisa melhorar mu PESSIMO

irembora e néo vai ,

da pra ter o controle.

que é o aplicativo mais

Dificil em todos as funcionalidades.
solicitar cartdo muito bom gostei
conseguindo entrar no App , ta
sistema in LINE n&o funciona,

nao funciona, péssimo. Aplicativo esta
dias, o aplicativo super lento

de cabeca complicando nossas vidas
pra carregar Atendimento eletronico é
disponibiliza, ndo recomendo essa Joca!
de crédito aplicativo muito lento

e depois para de novo.

vocés precisam arrumar isso App
trava muito Meu, como esta

bom, mas de repente ficou
conseguindo logar e utilizar. Aplicativo
estornar em seu valor. App

0 que era ruim e

meu é ndo consigo servigo

€ muito rum nao atendimento
crédito comprado pelo aplicativo Bao
transporte aceitar vai ficar bom.
impossivel fazer recarga pelo app.
empresa) quer roubar nosso dinheiro.
usar, recomendo...estdo de parabéns.
e bem simples de "navegar '
reinstalar, continua o mesmo problema.**
servico tao Esse cartao é

demais Pessoal o aplicativo esta

o ia de atendimento é

app travar como sempreb Aplicativo
vc digita e da invalido,

pro cliente. Esse aplicativo esta

€ uma empresa péssima. App
empresa péssima. App péssimo, suporte
PIX ETC.. Ruim para abrir

isso causa? facil de usar

cartdo TOP. O app &

melhora , ndo atualiza , nao abre ...
abre de jeito nenhum. App
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péssimo

! Ndo indico! otimo excelente néo
Me decepciou hj, ndo quis

. Estou tentando abrir o aplicativo
que tem, conseguir acessar quando

. Essa empresa Autopass é um
atendimento no app ,,,nunca resolve
. Ja encaminhei um e-mail

. Aplicativo esta PESSIMO pois n&o
pois nao consigo entrar mais
demais, obs: ainda ndo consegui
app Pior aplicativo da histéria

Quero pagar a fatura e

app, entra sem pedir senha
aplicativo, recarga feita por cartao

. Obs.: Ja fiz tudo isso

néo consigo ver créditos fazer

esse aplicativo, além de demorar

. Faz dias que o meu

, hdo atualiza nada , ndo entra

, te deixa na mao quando

ficou horroso e pior a

N&o abre, infelizmente tento abrir

e nao consegui fazer a

app Nao consegui nem fazer

, sempre deixando a desejar, tanto
app, tao ruim que nao

aplicativo e suporte ao cliente

, hao funciona Minha avaliagdo de
Comprei dois bilhetes e nao

servigco atendimento ou esclarecimento de
cancelaram meu transporte, ndo aparecia
I Simplesmente n&o abre. Apés fazer
e nunca reconhece o que

,faz dias q ndo abre

aplicativo, zero estrela fiquei 30

, horrivel. Quando era o Bom

, suporte péssimo. Nada funciona. S6
. Nada funciona. S6 criam problemas
ruin nao estou conseguindo recarregar
aplicativo Fiz faz mas de

nao funciona, ndo mostra saldo

Fui aprovado chegou a mensagem

, Nao acredito que fui "obrigado



baixar um app lixo destes Péssimo
lixo destes Péssimo app, Atendimento péssimo

indisponivel no momento app instavel péssimo
QUERO CARTAO DE CREDITO acesso péssimo
dou meu parecer muito bom péssimo
nao resolve o problema, lamentavel! péssimo
Merece nem uma estrela aplicativo péssimo
€ n&o posso usar.. bom Péssimo
erro toda hora pra entrar, péssimo
pelo jeito tem muitas reclamacgdes . Péssimo
de recarga e uso certo, péssimo
negativados? muito bom muito bom Péssimo

idade sinceramente indignada Muito pratit péssimo

app ja inventado muita instabilidade péssimo
agora. 6timo servigo e atendimento. Péssimo
vez que preciso usar! Um péssimo
a mais de 15 dias Péssimo
utiliza o mesmo. adorei aplicativo péssimo

isso causa constrangimento no 6nibus  péssimo

central ndo resolve meus problema péssimo
ele passam ¢ invalida App péssimo
mais nao abre o app Péssimo

APP, fica carregando eternamente. rapidc Péssimo

estava disponivel e, nunca esta. Péssimo
acontece quando vc mais precisa. péssimo
RUIM APLICATIVO LENTO DEMAIS Aplic péssimo
fisicas s6 atrasam o povo. Péssimo
e o cartdo também é péssimo
O app demora para conectar. Péssimo
conseguiu usar/passar o bilhete. Péssimo
gosto muito de usar. aplicativo péssimo
estacdes do metrd ndo funciona péssimo
tem uma central para contato!!! Péssimo

ficando sem passagem :) MUITO BOM!! péssimo
devagar precisa de proficionais capacitad Péssimo

da falha na transagao. Horrivel Péssimo
do que diz que faz. péssimo
de banco aceitam muito ruim péssimo

resolver essas burocracias,agora entdo.. Péssimo
comentar com zero estrela. Aplicativo péssimo
inUmeras vezes e nada resolve. Péssimo
vezes e nada resolve. Péssimo, péssimo
nas transag¢des bancarias. Aplicativoe  péssimo

app, Atendimento péssimo, Fiquei 3
, Fiquei 3 Horas para ser

Dificil abrir este aplicativo tem

. nunca consigo, somente quando reseto
nao funciona, ndo abre tem
aplicativo e servigo Trava muito
trava muito e a maioria

app O app nao abre

Il Engragado que sumiu meu saldo
nao abre tem que toda

aplicativo. E simplesmente o melhor
s6 fica rodando e néo

, pior app ja inventado muita

app néo abre para que

! Toda vez que vou usar

aplicativo nado presta, fiz uma

aplicativo, quase nunca funciona normalmente

! Desatualizado maravilhoso Incrivel como em

tenho o cartdo com 2

aplicativo layout, informagdes ficam carregando

nao funciona ndo consigo acessar
, demora décadas em abrir, ndo

, diz que oferece servigos como
nao consigo pedi meu top

, hdo consigo validar os créditos
nao carrega as informagées muito
Lixo sé dar erro Horrivel

deve sumindo pelo o que

nao abre o app e

! Esse app nao nds ajuda

, maquina nas estagbes do metrd
! Muito bom a achei muito

, gente! Falar com o atendimento
nao me da crédito Facil

, sempre ha dificuldades no uso

. Nao abre. N&o funciona offline
.Oapp néo abre e

como pedir cartdo Eu tentando
aplicativo precisamos de um aplicativo
, hdo consigo acessar, ponho a

, péssimo mesmo! Nota 0 otimo
mesmo! Nota 0 otimo boa
demora para abrir para usar



o cartdo. O que fazer? Péssimo
suporte p orientar. Um lixo, péssimo
menos ruim! Esse aplicativo é péssimo
pra abrir o app bom Péssimo
de boa muito bom Aplicativo péssimo
vez a mesma coisa acontece Péssimo
encontra em nenhum dos dois. Péssimo
de aplicativo! esta travando direto Péssimo
o BOM pelo TOP. App Péssimo
BOM pelo TOP. App Péssimo péssimo
pelo TOP. App Péssimo péssimo péssimo
ja vimos bla bla bla" péssimo
de emergéncia como um hospital Péssimo
app esta fora do ar, péssimo
ser Top é Down Aplicativo péssimo
FUNCIONA. MUITO CUIDADO PESSOAI péssimo
bem e vive em manutengao péssimo

feitas tanto comum quanto transporte Péssimo

de varios contatos. lixo aplicativo péssimo
aplicativo péssimo, nunca vi pior! Péssimo
em branco...muito ruim!!! app péssimo
APP que ja vi Horrivel. Péssimo
Isso ja aconteceu inUmeras vezes. Péssimo
obtive respostas. Fico no aguardo! Péssimo
presente , impossivel usar o app PESSIMO
muito Péssima O app esta péssimo
o app, ta horrivel App péssimo
saldo da minha conta Esta péssimo

aplicativo nao esta funcionando aplicativo péssimo

O aplicativo vive instavel Aplicativo péssimo
s6 mais o bom Horrivel péssimo
de vezes e nada Aplicativo péssimo

burocracia pra resolver, decepcionada. Af péssimo
informacdes precisas nao abre pessimo péssimo

EMTU para saber meu saldo. Péssimo
também se encontra sem servigo. Péssimo
da falha no Pagamento. App, péssimo
estatal". app de bestallll Aplicativo péssimo
entrar e acessar as informacoes. PESSIMO
e acessar as informagdes. PESSIMO, PESSIMO
depois dos servigos prestados APP péssimo

dinheiro, nao funciona direito, atendiment péssimo
contratante, ndo fagam uso desse péssimo

aplicativo, ndo atende as necessidades
, horrivel. eu nunca viu antes

, estou tentando entrar ja faz

aplicativo. O sistemas de carregamento
, layout horrivel! Desde que instalei

. Nao abre o aplicativo . falta

pedi o cartdo pra chegar

aplicativo! Um século pra carregar
péssimo péssimo. Se forem responder
péssimo. Se forem responder, respondam
. Se forem responder, respondam com
varias vezes fica carregando e

uso a um ano e

, 0que era pra agilizar ndo

, muito lento ontem estava com
aplicativo dificilmente funciona bem e
app Bom mais esse crédito

' Um dos piores aplicativos que

, hunca vi pior! Péssimo....nao

....n&o tem mais a opgao

Nao esta funcionando adequadamente, nao
desempenho. Horrivel, recentemente fui adicionar
, hdo mostra historico das viagens

o aplicativo 1 estrela ,pois

! App lento. Nao liga na

. Nao consigo fazer transferéncia por
atualizei e ndo consigo acessar

esse app estou tentando entra

que trava demais. geralmente nao

. N&o funciona corretamente. O cartdo
site,demorado e complicado Demora

, hdo funciona. Demora séculos pra

. Toda vez que preciso usar

Aplicativo ndo esta abrindo ha
aplicativo ndo carrega pra fazer

, além de ser extremamente lento
Jesus, tem como piorar? T6

pra entrar e acessar as

, PESSIMO Vou avaliar depois dos

Vou avaliar depois dos servigos

. empresa péssima. call-center que

, te jogam pra varios niumeros

servico. E um castigo. E



desse jeito. O aplicativo é péssimo

vez em que vai usar... péssimo
por falta de opgao melhor. Péssimo
de top ndo tem nada. Péssimo
ndo tem nada. Péssimo site, Péssimo
pode existir um app ta péssimo
Rebeca via ZAP. Aplicativo esta péssimo
APP. Otimo acesso e presente!!! Péssimo
presente!!! Péssimo atendimento por t péssimo

telefone péssimo, aplicativo e atendiment péssimo

acessar o app HA MESES. Péssimo
satisfeito recomendo cancelaram sem cat Péssimo
Melhor parar por aqui. Aplicativo péssimo
nao funciona para pedir ajuda. Péssimo
pedir a viagem desse trem. Péssimo
bom, mas o atendimento & péssimo
€ nem comprar os bilhetes, péssimo
nem comprar os bilhetes, péssimo!! Péssimo
€ mesmo assim ndo funciona. Péssimo
s6 carregando e nunca carrega, péssimo

muito ndo estou conseguindo acessar péssimo
esta entrando s6 fica carregando, péssimo
ninguém me ajuda do suporte péssimo
melhoras quero cadastrar meu especial Péssimo
aplicativo para usa-lo Aplicativo péssimo
mensagem ( Ban 017 Servigo indisponive Péssimo
e s6 funciona quando quer! péssimo

, Vocé coloca créditos e valor

App da problema toda hora

APP! Muito ruim o app

site, Péssimo atendimento presencial na
atendimento presencial na pernambucanas Horrivel
desse jeito  Top diz, "QUEREMOS

, tem 1 semana que assim

atendimento por telefone péssimo, aplicativo
, aplicativo e atendimento péssimo, deveria
, deveria nem existir isso ai

. bom gostei App néo esta

. Tem tudo a melhorar! Adicionam

, demora para abrir, possui lentidao

, a atualizagdo de acessos ao
carregamento que pode atrasar muita

, quando perdi meu cartdo entrei

Il Péssimo aplicativo, fica travado, da
aplicativo, fica travado, da erro
atendimento meu pai foi roubado

Roubo de crédito, bloqueio de

. Demora para abrir. Trava Perdir

! € bom e pratico Estou

aplicativo precisa de mais melhoras

, Simplesmente ndo carrega, nunca na
desempenho, néo abri de forma

dois meses com meus bilhetes

, melhorem!!! Ol4 solicitei o cartdo



Left

de mais Muito instavel, ndo
passagem do meu bolso. Nao
consigo extrato nos terminais, ndo
opgoes para resolver problemas N
menos eu ter ligado ..ndo
decepcionante App ndo presta nao
nossa vida Muito ruim n&o

bom. Bom Muito Pratico! nao
aqui! Aplicativo esta bulgado,ndo
consigo recarregar o cartdo. Nao
débito quanto no crédito, s6

bom E top kkk N&o
atendimento,fiquei horas e nao
informacdes em tempo real. Nao
do meu top , mas eu

em 2 dias eu ndo

otimizado, tem dias que nao

Faz trés dias que nao

wi fi Péssimo aplicativo, ndo

fazer o cadastro e ndo

Aplicativo inutil, atendimento indtil, ndo
foi emitido ou ndo. Nao

mas nada de mais. néo

que lixo vcs top Nao

aparecer o antigo e néo

mas de nada resolveu. Nunca

O aplicativo é péssimo, nao

2 dias bom atendimento néo

o cadastro e nunca que
movimentar a conta mais nao
conta mais nao consigo,so

Tenho o aplicativo mas néao

2 meses que eu nao

ja instalei diverss vezes. Nao
estou conseguindo fazer pagamento Nao
servigo de péssima qualidade, nao
outra opgéo.... ndo gostei, ndo

a conta digital, mas néo

ver meu saldo e ndo

a segunda vez, que nao
comprado no aplicativo e néo

diferentes 6nibus/metros e nao
quiserem ganhar 5 estrelas. ndo
abrindo. Quero recarregar mas nao
crédito no cartdo e n&o

mesmos fazem. Aplicativo ruim,nédo
atende no WhatsApp. Nem cadastrar
e agora nem no aplicativo

nao ter outra opgéo. néo

Middle
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo

Right

cadastrar chave pix, cai na

extrato nos terminais, ndo consigo
nem no préprio app, ja

entrar no app fala q

usar o app para pedir

conferir meu saldo,s0 fica

ver o valor que consta

recarregar o Top para 6nibus
recarregar o cartdo. Ndo consigo
fazer a recarga para transporte
recarregar con dinheiro nas maquinas
entrar no aplicativo, sempre da
resolver o problema Aplicativo deixa
visualizar a minha utilizagao recente
fazer a recarga,ndo consta

entrar no aplicativo enviar cédigo
recarregar em nenhuma das modalidades
entrar pra carregar nem pra

nem realizar o cadastro, da

logar, tento redefinir senha e

saber se o cartao foi

cadastrar enderego, agendei na loja
agendar pra adquirir o cartédo
cadastrar meu novo nimero de
ativar o Token da conta

acessar o aplicativo, so fica
cadastrar, sempre pede pra mim
acessar acabei o cadastro e
cadastrar meu cartao de débito

,SO consigo ,se desistalar e

,se desistalar e estalar novamente
solicitar o cartao fala p

entrar no aplicativo pg simplesmente
abrir o aplicativo O aplicativo

mais acessar, quando entro s6
recarregar o cartao Top, pefiu

pagar a fatura antes dela

falar com ninguém responsavel. Ja

. Depois da atualizacdo de hoje
acessar pq ta com bug

usar, tive que gastar com

entra no aplicativo nédo da
contabilizar todos mentalmente. A informagao
comprar bilhetes de énibus Muito
N&o abre desde a chegada

usar nas catracas péssimo atendimento
entrar,so fica carregando ficou
Estou usando pelo 2 vez

entrar mais. Infelizmente. A ideia
pegar o extrato do cartao



carregar cartdo Horrivel Eu ndo consigo ver a reserva do meu

certo!!!!! Depois da atualizagdo nao consigo mais ver a qtd de

entrar fica s6 carregando nao consigo abastecer T6 tentando abrir o

pro meu cartdo e ndo consigo ver se caiu certinho ' ARRUMEM
na utilizacdo mais recente Nao consigo mais fazer a compra do

uma reclamacéo no PROCON. Nao consigo mais utilizar, esta dando falha

de carregamento pés login. ndo consigo pedir meu cartdo TOP e

o cartéo estivesse solicitado, ndo consigo ver o saldo e nem

carregando, e esta atualizado Nao consigo uma comunicagao!! Carreguei meu cartao
ter o mesmo problema. Nao consigo nem instalar o app. néo

0 app. Mesmo sem rede, consigo acessar meus bilhetes adquiridos, o
ver meu saldo e nao consigo Aplicativo pessimo coloquei 10 reais
mais no meu cll ndo consigo mais abrir tenho g desinstalar

que fiz uma recarga. Nao consigo mais abrir o aplicativo. Fica

que tente fazer nele. ndo consigo cadastrar de jeito nenhum, mesmo
as utilizagdes, recarga futura nao consigo abrir o aplicativo no S21

fazer isso é horrivel Nao consigo mais acessar o app , SO

Horrivel! Aplicativo n&do abre, ndo consigo logar Depois da atualizagéo, nunca
sempre fica carregando e nao consigo entrar no APP como agora

da minha senha e ndao consigo , fica dificil assim, o app

presta pra mais nada... Nao consigo nem pedir o cartdo  Bom

a taxa se nem atendimento consigo . Top é um Lixo. bom

bom App n&o abre. ndo consigo me cadastrar no App,ja

lento! Horrivel! Horrivel APP néo consigo fazer logi muito bom horrivel
aplicativo... Apds a atualizagdo nao consigo mais ver o meu saldo

novamente e mesmo assim nao consigo abrir App so carrega, nunca

a quantidade de bilhetes. Nao consigo saber quantos tenho! Pessoal, isso
nada! Estou na mao nao consigo instalar o app pra ver

saldo de passagens confuso Nao consigo registrar uma chave pix faz

outro com beneficios escolar. Nao consigo baixar o app de jeito

dias tentando usar e ndo consigo Gostaria que resolvessem um problema
dando uma estrela porque nao consigo dar meia estrela aplicativo horrivel
de novo. E nada, néo consigo recarregar o bilhete por aqui

s6 fica carregando. Horrivel!!'!'!! Nao consigo pagar a taxa de emissao
procedimento e mesmo assim nao consigo abrir o aplicativo (acho que

causa do trabalho e nao consigo . Deveria continuar o cartdo bom
pra ir trabalhar, mais nao consigo me cadastrar porque fica dando
horrivel, preciso trabalhar e nem consigo cadastrar o bilhete 6timo O

com saldo alto. Se eu consigo economizar meu vale transporte, isso
que ja criaram kkkkkk nao consigo acessar... app horrivel. mantém os
esta tao lento que ndo consigo abrir mais, nem no 4G

a vida do cidadao Nao consigo atualizar o app. Desinstalei e

senha do App e nédo consigo . Desde de ontem né&o consigo
consigo. Desde de ontem nao consigo acessa o APP. muito bom

droga. Consegui cadastrar, agora ndo consigo cadastrar, ndo sei o que

esse saldo preso que nao consigo usar e nem transferir pra

pq séo subterraneas, simplesmente nao consigo usar. Lixo de aplicativo. permanece
Demora para entrar, erro, ndo consigo alterar forma de pagamento. Um
resolver o meu problema. Nao consigo nem cancelar e nem pedir

bom e excelente. péssimo néo consigo recarregar para 6nibus péssimo, lixo



diferencga cartdo bom Orrivel ndo

Fi ele ndo abre. Nao

de entrega e nem isso

recebo o cartdo top. Nao

piorou o App, agora néo

uma segunda via e nao

pra recarregar mensal baixo.... Nao
quando nao estdo e néo

para ir trabalhar e ndo

outro lugar, pg sendo nao

aplicativo, desde que instalei ndo
que existe ndo recomendo, nao

sei 0 que fazer ndo

precisamos pegar filas enormes Nao
nada,tenho credito e ndo

mesmo utilizando WI-FI. Nao

nos 6nibus da SPTrans? s6

muito menos conta digital . Nao
esse app, nada funciona! Nao

saldo no cartdo e néo

hora de abrir, e ndo

apresentado falha continua agora néo
recarregar. Depois que atualizou ndo
g ta assim e nao

da 1 més que nao

trocam, devido a isso nao

Faz dois meses que sequer

Instalei a 4 dias... Nao

Acabei de baixar e ndo

do cliente empresa lixo Nao
atualizagéo 6timo Péssimo app, néo
eu coloco crédito e nao

facil para utilizar. Eu nao

acontece! Tenho saldo e ndo
revoltante.... depois da atualizagdo, ndo
Péssimo Travando muito ultimamente ndo
conta digital e agora nao

Ruim péssimo até hoje nao
MAGUINIFICO Apos a atualizagado nao
para casa Carreguei e ndo

e so fica carregando. Nao

para o aplicativo top, ndo

com a senha atual. ndo

N&o ha sequer suporte! ndo

coloco créditos pelo aplicativo ndo
app, comprei bilhetes e néo

abre de jeito nenhum. Nao

seis meses Esta péssimo, ndo

ta funcionando na outra nao

que "fiz solicitacéo" e nao

consigo
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consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
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consigo
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consigo
consigo
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consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
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consigo
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consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo

acessar meu app nao abre

ver os valores de nada

fazer, pois nao ha opgodes

solicitar o cartéo, a tela

saber quantos bilhetes eu tenho
atendimento Bloqueio de conta . Que
me cadastrar para conseguir fazer
fazer meu cadastro no aplicativo
abrir , realmente me arrependi de
acessar as passagens quando preciso
entrar. Da como senha errada

emitir o cartdo nem sacar

usar péssimo este app nao

instalar o aplicativo. Tentei fazer

ver nada....lixo. Apds as

cadastrar meu usuario e o

usar nos 6nibus da EMTU
recuperar minha conta devido a
usar o app, e atendimento

Tenha dé né! Vc compra

acessar a area dos cartao

nem saber quanto tenho e

mais ver quantos passe tenho

usar. Péssimo!!! O app néao
consultar carga e nem fazer
acessar o aplicativo poxa nao
acessar. Ja reinstalei e nada

utilizar a 3. Nao carrega

me cadastrar( tente novamente ou
ver meu saldo de bilhetes

emitir o cartdo nem se

usar no 6nibus ndo passa

entrar no aplicativo,da bloqueado
usar isso é revoltante.... depois
nem verificar o valor que

acessar com facilidade pela lentidao
tirar, pg nao lembrl a

ter acesso ao aplicativo fala
visualizar o total de QRcode

usar, quero meu dinheiro de

entrar para ver saldo e

visualizar a quantidade de bilhetes
abrir a aba do transporte

fazer o cartédo a empresa

recarregar meu cartdo nos Onibus
utiliza-los,pois ele ndo

entra no app so6 estalando

vé mais o meu saldo

entrar de maneira nenhuma. Mesmo
saber se foi realmente solicitado



nao abre e eu nao

é excelente, mas eu ndo

transporte. App Nao funciona, néo
pra complica ! Apés atualizagéo nao
meu saldo de bilhetes. Nao

que eu quisesse. Péssimo nunca
uns meses pra ca nao

parado na conta, e ndo

no meu celular. Simplesmente ndo
nesse aplicativo e simplesmente nao
sénior pelo app e néo

Nova atualizagdo um b... Nao

no meu aplicativo e ndo

gmail..e nada ...agora nédo

vale mensal e eu néo

WhatsApp. Péssimo! Muito ruim, ndo
app néao abre... simplesmente ndo
t6 tentando ativar e ndo

o saldo do cartdo nao

lento excelente app Horrivel, nunca
depois da ultima atualizagdo nao
app pra cancelar e ndo

facil uso gostei muito Nao

aplicativo é péssimo, eu nunca
funcionava tdo bem, agora nédo

no meu cartdo, e ndo

bilhetes para usar e nédo

ao meu CPF e nao

ENTRAR néo esta funcional, ndo
nunca chegou e eu nao
Atendimento pior ainda. ruim Néo

a usar PIX, agora nao

vC mais precisa! Péssimo nao

me deixando na m&o. néo

alterar a senha e néao

cartdo por aqui e nao

estdo no chinelo , PESSIMO no
péssimo, ruim para desbloquear, néo
Péssimo. Depois da atualizagéo nao
bilhetes bloquearam meu app nao
tem ordem nas datas, néo

esforgo dentre os piores. Nao
constantes Aplicativo € horrivel. Nao
Agora sim esta TOP ! Nao

a empresa deposita corretamente, nao
o cartdo nado funciona, ndo

nunca vi tanto descaso Nao

gostei muito agil Péssimo n

o vale transporte e nao

meu bilhete ta bloqueado nao
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consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
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utilizar o QR Code. O
fazer o agendamento pra mim

entra,cadastro impossivel cédigo revalidagéo

saber meu saldo de bilhetes
acessar faz mais de 3

ter acesso ao Aplicativolsempre
abrir de jeito nenhum o

carregar o bilhete / ja entrei
acessar o aplicativo, fica em

abrir. Eu paguei pra ndo

. Muito bom. Nota ! Muito facil
fazer recarga A ultima atualizagao
pg o0 meu celular trocou.e

acessar ..ndo fago nada ninguém
comprar os bilhetes todos se
realizar meu cadastro! De uns
usar. bom aplicativo néo abre

e tem senha que eu

estou tentando abrir o aplicativo
entra Quando abro o App

ver os extratos dos bilhetes

abrir. Entro no site e

acessar, fica num looping infinito
comprar as passagens por pix
nem colocar créditos pq nao

. E um desrespeito com a

Il Experiéncia péssima, tanto no terminal
consultar o saldo, cada atualizagdo
acessar minha conta Além de
saber onde esta para liberar
comprar bilhetes! Comegou dias atras
comprar nem com PIX! Devolvem
conectar pra vé meu bilhete
alterar a senha e nao

mudar o email vergonhoso atitude
N&ao tem opgéao de ver

entrar para ver o saldo

recarregar bomm sumiu o dinheiro
visualizar a quantidade de bilhetes
mais entra ,e ele néo

saber se tem crédito aguardando
nem me cadastrar, toda vez

logar de jeito nenhum sendo

mais acessar o aplicativo, qdo
validar pois o cartdo nao

ver o saldo no aplicativo

pedir o bilhete pelo aplicativo

abrir a conta digital o

entro no app mais nao
desbloquear nas estagdes, e ndao



desbloquear nas estagbes, e nao
COMO pOSSO acessar se nem

de um extrato e nao

E a inteligéncia artificial! Nao

€ um lixo total, nao

por um servigo pessimo! Nao
simplesmente ndo funciona mais, ndo
beneficio Sé da erro ndo

retirado na nova versao. Nao

sendo que nunca entrei . nao

atualiza em tempo real, s6

meu bilhete top hibrido néo

de jeito nenhum eu nao

consigo fazer recarga e nao

o aplicativo fica chato. Nao

varios apps, mas nesse nao

depois da ultima atualizagdo nao

de 3 semanas g n

itoken além de tudo néo

brasil assim. aguardando solucdo. Nao
ar ou extremamente lento Nao

mundo saber éptimo eu nao
problema. aplicativo com problemas, ndo
carrega e nao abre nao

foi bloqueado e eu néo

mensagem de bloqueio e nao
novamente,e nada. E nédo

a minha biometria facial, ndo

dar nota nenhuma, porque néo

fica rodando, e pior nao

im valor. muito bom N&o
CONTRANGEDOR. App, n atualiza, ndo
O aplicativo nunca entra, ndo
funciona muita burocracias ok nao

6 app nao abri nao

més o pedido, e ndo

recebi o cartdo mas n

aos desenvolvedores. Achei pratico. Nao
transporte que ja usei. Nao

desde o envio eu nao

estou com o cartdo. Nao

nao loga mais. Simplesmente nao
para iniciar o app, nao

servigo, tem como resolver ndo

fecha sozinho. App lixo ndo

me aparece a opgao. Nao

para abrir péssimo sistema, nao
estdo errados e quando finalmente
resposta do desenvolvedor pois nao
facil conversar com atendentes nao
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resolver pelo app e ligo

abrir nem ver o saldo

Aplicativo ridiculo, mal desenvolvido que
recarregar meu bilhete pelo aplicativo
logar pois da erro, ja

nem logar no aplicativo. Totalmente
nem entrar bom Muito ruim

abrir, pra verificar o saldo

entrar no APP, diz que

usar meu cartédo top Nao

ver o certo, e olhe

do app eles mandam para

fazer recarga e nao consigo

pq ele trava e fecha

cadastrar,e consuto ajuda e

. ndo carrega a senha MUITO

nem fazer recargas mais. Servigo
se quer abrir 0 app

se quer pagar a fatura

ver nada nesse apo! O

validar meus créditos no 6nibus
imaginar como esse app seria
acessar O aplicativo estd com
acessar, ja atualizei o app
recuperar, entro em contato no
falar com ninguém e preciso
efetuar compra de bilhetes por
realizar a foto, por gentileza

entrar nesse aplicativo so fica
pagar minha fatura do cartdo
cadastrar meu filho no app

entrar, toda vez é isso

fazer recarga e nem comprar
acessar nos momentos mais importantes
asesa. U site. du cartéo

comprar passagem de 6nibus pelo
desbloquear pois 0 nimero q
finalizar o cadastro na solicitagao
acesso ao app e nem

acessar as informagdes do cartdo
emitir estudante do filho menor
entrar pra carregar o cartao

entrar nem pelo meu e

comprar bilhete de 6nibus Fiz
pedir meu cartdo de jeito

me cadastrar no aplicativo. Sou
resolver nada nem pelo app
arrumar meu cadastro fago compra
mais abrir o aplicativo, ja

resolver problemas que o préprio



mais. Uma pena que nao

estou com credito e ndo

Um completo lixo, honestamente. Nao
desde tentando pagar fatura néo
precisa melhor muito Péssimo, néo
cada atualizagéo s6 piora. Nao
comprar passagem para 6nibus. Nao
Horrivel ndo abre e ndo

aplicativo ndo estd 100%, nao

tento colocar saldo mas nao

quando necessito de bilhete, ndo

de vocés. A dias nao

Aplicativo orrivel!!l! Até agora néo

da pra deixar vazio . Nao

app para recarregar e ndo

depois de instalar, depois nao

min pra logar e nao

0 meu cartdo, mas nao

para um xiomi e nao

ver se o saldo néo

1 estorno no cartdo . ndo

horrivel! Tenho passagens e néo
lentiddo, muitas vezes simplesmente nao
LENTO demais. Péssimo aplicativo. Nao
na minha conta pois néo

esta travando muito e nao

minha nota ficara assim Nao

foi bloqueado por seguranga Nao
esse aplicativo ndo funciona, nem
muito bom! Muito ruim, nédo

recebi o cartdo mas nao

facial fica dando falha,ndo

Aplicativo beeemm lento e nédo

saldo e fatura e ndo

pedir um cartdo mas nao

bom e eficiente. bom nao

uma droga esse aplicativo, nunca
praticidade do cartao fisico. Nao

era muito bom, agora nem
compreender as informagdes Péssimo, ndo
da top para lixo Nao

abrir o app top nao

O aplicativo ndo abre nao

tem muita lentiddo 6timo Nao

2 bilhetes comprados e néo

whats de numero anterior, nédo
suporte. muito bom excelente Nao
opgao para pagar emissao, nao

a trés dias e nao

nao abria. Aplicativo ruim. Nao
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dar ZERO estrelas. 6timo Horrivel
valida na catraca, muito ruim

ver o histérico porque ta

fala queeu CPF e é

sequer entrar no app, sempre
fazer pix, recarregar meu cartéao
consultar meu saldo e estao

abrir a conta digital, diz

pagar pelo QR-Code, se

nem chegar na pagina de

logar no sistema, toda vez
acessar o app, depois que

saber se meu cartao foi

cancelar o cartdo , assistente nao
,muito lento,o0 app demora
acessar mais a minha conta

. Quando saio de casa ja

nem entrar na tela inicial

acessar mais a conta que

. Péssimo, demora muito tempo pra
localizar se meu cartao esta
usar ja faz 3 dias

entrar no app. A ideia

mais entrar na minha conta
resetar a senha. Se tudo
carregar o meu TOP. Porém
acessar o app,esta dizendo
acessar a minha conta, aplicativo
terminar meu cadastro, ja da
liberagéo do cartdo no aplicativo
habilitar o digital, diz que
cadastrar chave pix nem enviar
fazer recarga pelo QR code
....péssimo ...e o atendimento por
porque senpre trava. Estou tendo
entrar no site para agendar
finalizar o cadastro. Tentei desbloquear
agendar por dentro do app

entrar no aplicativo, ja desinstalei
cadastrar uma simples senha. Tem
mais,entrar no aplicativo. Horrivel
resolver nada Boa noite. Falta
compra binhete ta muita ruim
falar com ninguém tou tentando
abrir aplicativo para resgatar Inutil
atualizar dados. E sem sentido
receber o cartdo nado atualiza
usar QR code, os canais

pedir meu cartao top Edito

vé nada do meu saldo



consegui ir buscar, apos nao

app e agora também nao

APP independente da Internet, ndo
serve de nada pois s6

aplicativo esta péssimo, quase nunca
menos ter usado e nao

estorno. Sem contar que nem

é IMPOSSIVEL ATENDIMENTO étimo n&o
depois que teve atualizagdo ndo

alguma atualizagao e agr nao

O app nao abre nao

Nunca abre quando precisamos Nao
recarga por pix Simplesmente ndo
o aplicativo esta horrivel nao

dias arrumem logo isso .. Ndo
€erro e com isso nao

aparece pra pedir outro ndo
dinheiro na conta e nao

suporte ndo consegue resolver. Nao
resolver. Ndo consigo usar, ndo
usar, nao consigo entrar, nédo
muito pra ficar ruim nao

pessoal, continua muito ruim. Nao
vcs Péssimo o aplicativo, ndo
conta digital dele e néo

Os mesmos estéo corretos, ndo
despacho Depois da atualizagdo néao
TOP consegue. muitas vezes néo

competéncia, ndo se estabeleca. Nao

tenho um. Eu simplesmente nao

Bloguearam meu acesso, e nao

meu cartéo de crédito, ndo

aplicativo & um lixo nao

e nem vé saldo Nao

que estou tentando e ndo

cartdo novo e que nao

horroroso E continua horroroso, nao

desapareceu meu passe escolar, ndo

uns tempos pra ca nao

nao quero ... E assim ndo

minuto enceram o chat.muito constrangedor.nao

aplicativo € muito ruim, néo

mao. aplicativo falha muito Nao

solicitacédo esta em analise Nao

carregando e nao entra Nao

o minimo lixo DMS N&o

de resposta, pior g nem

depois da ultima atualizagédo, ndo

estrelas pg ndo da quando

de crédito, porém agora nao
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solicitar mais nada porque travou
solicitar, pois travou na mesma

nem usar o que tenho

recarregar no estudante nos totens
abrir horrivel top Bloquearam meu
falar com nenhum canal de

mais abrir o aplicativo!! Aplicativo
fazer compra pelo app, todos
visualizar mais tanto o App

recarregar mais meu cartao! Utilizo
acessar para colocar crédito para
validar os meu crédito no

acessar a nenhuma funcionalidade do
ver o saldo a dias

nem cadastrar no app,da

usar o app Fiz meu

mais recarregar pelo app gente

fazer recarga, e pior ainda

usar, nao consigo entrar, néo

entrar, ndo consigo fazer nada

fazer nada, tenho que ir

ver meu saldo como assim

comprar bilhetes ha mais de

vé quanto tenho no meu

movimentar, telefones de atendimento nao
me cadastrar e ainda bloqueiam

mais colocar créditos pois nao
acessar fica s6 pensando, parece
fazer a recarga pelo aplicativo
solicitar meu cartédo pq fala

recuperar acho ridiculo isso meu

falar com o pessoal do

mais faze recarga e nem

carregar crédito mais. Quando vou
acessar. Fora que estou tentando
movimentar pelo aplicativo... Simplesmente péssimo
acessar saldo péssimo aplicativo, #voltabom
carregar pelo aplicativo, sendo que
ver saldo, carregar, nada ... Pede
usar o app para carregar

nem as passagens.e nem o

consultar saldos e as vezes

ultilizar app. Sempre processando. Ja
comprar créditos para 6nibus. Decepgao
fazer nem cadastro nessa bomba
acessar app De jeito nenhum

entrar app Teve atualizagdo mais

ver mais o saldo do

usar e legal Cada atualizagao

mais recarregar, nao funciona e



WhatsApp ndo me ajuda. ndo
Aplicativo travado ha semanas. Nao
solicitar o cartéo e nao

fizeram a atualizagao eu nao

saldo e esta desatualizado nunca

g tem.pessimo app Simplesmente néo
do pagamento... Muito ruim! Nao

a passsagem, agora eu nem

deixa literalmente na mao!!!! ndo
cache e, mesmo assim nao

tela de transporte eu ndo

O que acontece que néo

bilhetes, além de que n&o

arrumem logo isso ai Nao

por aqui agradego. 6timo Nao

e os problemas persistem!! Nao
numero de estrelas nunca eu

ta de bom tamanho Nao

Depois que atualizei app nao

uma empresa tao ruim , nao

que nem uso e nao

o beneficio, por isso néo

TOP. Sera algum dia? Nao
simplesmente sumiu do aplicativo, ndo
cartdo bom Trava demais, nao
problemas possiveis, porém, agora nao
com 0 mesmo problema: néo

tivesse o cartdo e quando

de bilhetes ndo gostei ndo

meu app App horrivel, ndo

tenho o cartédo e nao

minha cota e eu néo

que atualizei o aplicativo nao

de passagens utilizadas. Eu nédo
Ta horrivel o app ndo

eu ja tenho... agora nao

com problemas no QRCode, nao
aplicativo e um lixo Nao

ultima atualizagéo eu simplesmente néo
NAO FUNCIONA. Eu ainda néo

néo tenho cartéo agora sé

bom amei top mesmo Nao

Ja faz uns dias nédo

praticidade virou meu 6dio. Nao

é um lixo Eu ndo

no meu celular boa nao

Terrivel, quando instavel. Péssimo nao
voltou a funcionar e eu

Os contatos ndo funcionam, nao

faz 5 dias que nao
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comprar bilhete emtu De todos
comprar créditos para o cartdo

, agora nem abre mais, s6

ver saldo e nem recarregar

saber ao certo o valor

mais comprar créditos.Entro pra fazer
fazer a minha recarga. Por

ir na aba para recarregar

ver meus créditos O app

acessar para poder pagar a
visualizar meu saldo do bilhete

ver mais quanto tenho de

ver mais meu saldo porque

entrar no app a dias

fazer compras usando a chave
recarregar, pois quando coloco em
recarregar no validador do onibus
recarregar no cartao de crédito

mais acessar.....nao vejo mais

ser atendida, estou sendo obrigada
cancelar. Odeio essa empresa. O
recarregar ele trava muito e

comprar crédito. Ja fiz a

consultar créditos nem recarregar s6
comprar bilhete No caso, instalei
nem comprar devido a gerar
recarregar, nem verificar o saldo
entrar na tela do saldo

acessar meu app App horrivel

fazer recarga no crédito, entro
recarregar mais pelo app, fala
recarregar e ninguém me da

mais recarregar, sempre que clico
falar com vcs, quero minha

mais ver o saldo.. resolvam

mais visualizar o saldo do

efetuar compra. Horrivel, aconselho a
comprar credito avulso para transporte
mais comprar nenhum bilhete. Fica
comprar os bilhetes. excelente APP
recarregar na maquina presencial. O
entrar no aplicativo ja tentei

usar o cartao, quando eu

acessar o vale transporte para

abrir o app no meu

comprar bilhete horrivel Terrivel, quando
entra Foi facil fazer a

carregar meu cartdo novamente apos
falar com ninguém, quero meu

fazer a aquisigao de bilhetes



de ver o histérico Nao

conta se encontra bloqueada ,n&o
n&o tenho mais acesso néo

abre, fica processo e nao

nada tenho cartdo mas nao
recarga... App muito ruim, néo

0 meu saldo e ndo

outro sumiu do aplicativo, ndo
passagens péssimo Nada funciona. Nao
pix esta com problemas, nao

onibus e pelo app nédo

a rota de entrega nao

muito lento as vezes nem

app parou de funcionar. Nao

quase um més que nao

que solicitei conta digital nao

quando acontece de abrir ndo

e instalando nao atualiza. Nao

fica carregando para sempre Nao

o meu VT e ndo

preciso fazer recarga e nao

fazer login n&o carrega. Nao

2 estrelas péssimo atendimento. Nao
nunca usem este cartao. Nao
QUALQUER agéo, e recentemente nao
atualizacdo melhorou bastante o app,
atualizar a senha e nao

Ja ha varios dias nao

acessar o app e nao

0 que esta escrito. Nao

eu preferia o bom Nao

para usar. Simplesmente eu ndo
entrar no aplicativo e nao

tem dias que eu nem

sei por que, e nao

€ mais facil, e ndo

carregando e nada aparece Nao

bai é top Simplesmente ndo

fica toda branca e ndo

publico!! Aplicativo esta horrivel ndo
preciso comprar recarga e nao

nao consigo abrir Péssimo nao
continue assim. Péssimo aplicativo nunca
o cartdo online e ndo

Lastimavel!ll Trava dms e sé

e limpando o caché, nao

bilhetes por pix. horrivel ndo

como horrivel este app ndo

cartdo pra trabalhar e néo

consigo em lugar nenhum Nao
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entrar no aplicativo, muito ruim
acessar, entrei em contato pelo
nem tenho retorno Isso e

ver saldo nada. Isso é

acessar minha conta Um lixo
cadastrar, e nem agendar o

, ja fiz todas as atualizagdes
carregar o cartdo, nao atualiza

ver o meu saldo. Nem

fazer recargas. Minha avaliagao poderia
. O transporte é 6timo e

solicitar o meu cartéo, aparece
entrar seria bom ter uma

mais ver as cargas disponiveis
visualizar meu saldo, desde o
acessar o aplicativo, quando acontece
ver saldo nem fazer recarga
visualizar nem a ultima recarga
abrir o app. N&o funciona
consultar o crédito pode melhorar
. Aplicativo muito lento, e trava
nem efetuar a recarga. precisa
validar cartdo do idoso e

acessar nunhuma fungéo pelo aplicativo
ter acesso nem a recarga

ver o meu saldo certinho

entrar no app. Tempos atras
comprar via pix nem com

, fica processando e ndo entra
vizualizar as recargas do vale
realizar o cadastro do meu

entrar no app, apenas carrega

O app esta agora sem

entrar no app, fora que

falar com um ser humano

.1y, Taltam as passagens de 6nibus
solicitar uma segunda via pelo
abrir o app, seja para

entrar nota 10 N&o atualiza

entrar.. Péssimo nao abre fica
abrir Péssimo n&o consigo recarregar
recarregar o vale transporte Fiz
entrar quando preciso, sempre na
. Ao selecionar a opgao carregar
comprar créditos quando o app
efetuar compras de bilhetes por
carregar meu bilhete online de
carregar o cartdo nao abre

em lugar nenhum N&o consigo
carregar o cartao via PIX



opgao no app top? nao

nao mostra saldo atual nunca

tinha quebrado. as vezes, ndo
opgao de zerar. Infelizmente nao

e nao abre. Horrivel. Nao

consigo recarregar como estudante. Nao
acessar o app e nao

ver o saldo , mas nao

para resolucéo, e agora ndo
beneficio de estudante e quando
péssimo é minha avaliagéo Nunca
crédito e débito e nao

nao esta atualizado e nédo

a parte do transporte, nao

foi bloqueada e eu nédo

aceita sem nenhuma explicagao s6
nao carregou no 6nibus Nao

o préximo depdsito. Bom Nao
valida no 6nibus. lixo Nao

poder usar meu cartéo, nao

o aplicativo nao funciona, nao

nao recebi a passagem, nao
passagens no app e nao

aplicativo esta apresentando falhas, néo
devia ser banido Simplesmente ndo
cartdo de crédito. Horrivel. Nao
em atualizar meu cadastro, nao

de cabega bom BOM nao

de créditos ndo funciona nao
Aplicativo esta PESSIMO pois nao
Top App ruim, nem saldo

O app nao atualiza, quando
semana tentado acessar e néo
pedi para emitir outro,n&o

adquirir um cartdo e nao

nao entra... Muito ruim nao
nenhuma das fotos tiradas nao
consigo ver minha fatura Nao

de crédito ndo funciona Nao
bilhetes no app e ndo

mas nos ultimos dias nao

para seu translato! amei Nao
fatura ou limites e nao

Oapp nao esta abrindo... ndo

o app fungdo crédito ndo

arrumar isso App péssimo néao

um ano usando ele ndo

com valor na conta ndo

bugs, Agora mesmo eu néo

aff Muito ruim, simplesmente nem

consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo
consigo

abrir o aplicativo, fala que

entra ou fazer recarga néo

colocar crédito pelo pix testando
mais efetuar a compra de
recarregar como estudante. Nao consigo
atualizar meu numero de telefone

, 6 fica carregando a pagina
porque o app nao abre

recarregar pelo app. Impossivel comprar
as duas vezes que tento

acessar péssimo App.. Fiz uma
cancelar para pedir outro, eles
atualizar de nenhum jeito. Ja

mais compra as passagens e
contato e resolugéo por nenhum
entrar uma vez ao dia

ver o extrato com a

ver meus saldos Bom  Aplicativo
fazer o cadastro O APP
carregar,app nao abre quero

ver o meu saldo. Precisa

entrar em contato para faser
utilizar chego na catraca passam
consultar meu saldo. Coloco minha
mais ver o meu saldo

saber o minimo que é

pegar a 2 via pq

entrar com a minha senha
comprar Util!!! N&o t6 mais

entrar mais depois da ultima

ver. O app nao atualiza

acesso nao aparece saldo. Realmente
adorei Boa noite estou na

nem acessa a fatura. Pouco
recarregar pelo aplicativo. Tive que
fazer o cadastro ja estou

ver minha fatura Nao consigo
solicitar meu cartdo Que diabos
comprar bilhetes com o cartédo
usar sempre da que ja

acessar as funcionalidades do cartao
ativa o tokem da hora

acessar no app!!! Muito ruim
visualizar minhas faturas e o

falar na central do cartdo

ver créditos fazer recargas muito
nem ver o saldo infelizmente

, tentei comprar o bilhete pelo

mais visualizar meu cartdo de
acessar. trava muito Meu, como



1 més que eu ndo

acontecendo com o app? Nao
pra dar zero estrelas !? Nao
e-mail antigo e nao

e nao consigo acessar Nao

na segao do pix, ndo

da erro e eu s6

whatsapp nao funciona Péssima nao
s6 passei raiva AFF. Nao

cobrada 2 vezes! Bom Nao

fui bloqueada por seguranca. Nao
na EMTU. aplicativo horrivel, ndo
chip do meu é ndo

infelizmente tento abrir e nunca

o final escrito fraud Nao

nao sei o porqué. Nunca

meu cartado de credito Nao

do aplicativo e agora nao

que instalei(janeiro/23) , ndo
problema e nem segunda via
credito d empresa e nao
enviaram a senha. Mas nao

o vale transporte Horrivel, nao
funcionando o bilhete escolar... Nao
N&o consigo fazer recarga, nao
nao reconhece meus dados, nao
meu cartdo de crédito, ndo

mail, e por isso ndo

App. S6 da erro. Nao

depositar via pix se nem

cumprindo o que diz Nao

preciso da minha passagem , nao
modo escuro. App horrivel ndo
pessimo. Muito bug, agora nao
entrar no app e ndo

DE CREDITO acesso péssimo. nunca
algumas vezes Muito ruim nao

fiz na pernambucanas agora ndo
aplicativo estando atualizado eu ndo
tentei varias vezes mas néo

de um més que nem

cancelar minha conta e néo

olhar Nao funciona Eu ndo

app se nao funciona? Sequer

presta, fiz uma recarga nao

a condugao e eu ndo

faz uns meses g néao

nunca funciona normalmente, ou néo

acessar o aplicativo, ou nao
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comprar os bilhetes pelo app

acessar a opgao do cartao

fazer recarga !!! O rapaz que

acessar Nao consigo recuperar minha
recuperar minha senha, porque o
cadastrar e usar a chave

ir de 6nibus. Eles obrigam

entrar no app so6 carrega

acessar o app otimo nao

logar para comprar bilhetes, aplicativo
entrar. Um lixo de APP

abrir minha conta muito top

servico péssimo Nao abre, infelizmente
aplicativo horrivel. 6timo Aplicativo muito
pedir o cartdo foto do

entrar. Vive dando probelmas e

ver o saldo do meu

cadastrar ele de novo por

abrir o aplicativo. Ele pede

solicitar, sensagao que nossos dados

obter informagdes da emissdo do
entrar no aplicativo fica s6

fazer recarga, néo consigo ver
ver o saldo, sabe quanto

ver a fatura do meu

carregar meu bilhete e porque
digitar o codigo porque o

validar o dispositivo, fago a
validar o Token. Que lixo

entrar entrar no aplicativo e

abrir a conta digital depois

ligar e nem pelo whatssap

ver os depositos que a

ver o saldo atual pelo

Lixo imprestavel! Se for para

, somente quando reseto a senha
entra no app fiz na

entra até o momento estou
abri-lo, a quase 20

realizar o cadastro. Por gentileza
acessar o aplicativo. ok top

, jogam de um lado para

fazer o meu cartéo top

finalizar o cadastro, o app

usar pq quando vai passar

pedir o cartdo pelo app

entrar no app ,so fica

acessar o aplicativo, ou ndo
concluir a compra de créditos



precisando de ajuda e nao

com 2 fusdes e ndo

débito. App horrivel trava nao
tento usar isso e ndo

pessimo demais Muito ruim bao
App péssimo nao funciona néo
e por esse motivo ndo

nao tem essa opgao Nao

e, nunca esta. Péssimo néao

pra fazer online, mas f

finaliza a compra. pessimo néo
VC mais precisa. péssimo, ndao
O aplicativo esta horrivel Nao
saldo na conta digital. Nao

e da erro e nao

ter acesso. So que nao

gue conseguisse acessar e nao
nao recomendo! Muito bom Nao
experiéncia com esse app, néo
consigo fazer nada nele. N

esta sendo péssima,pois nao

a tela inicial. Lamentavel. Nao
zero estrela. Aplicativo péssimo, néo
0 otimo boa Bom Nao

e até agora nada. Nao
problema para carregar e nao
bem confuso pra entender ndo
novamente para usar Top nao
para abrir o app. Nunca

do cartao correta Bom Nao

as transacoes trava muito. Nao
serve para nada. 089 Nao

um dia arrumem tudo. Nao
pedido nunca atualiza, e ndo
em nenhum dos lugares eu
usar outro bilhete Horrivel, ndo
mostra meu saldo e nao

tento entrar em contato néo

de credito de transporte Nao
Nao esta funcionando adequadamente, ndo
baixei o app, mas nao

com o app Top! Nao
carregando Desde ontem eu néo
nada no App, também nao
Quero fazer recarregar e nao
na minha conta e ndo

n&o carrega, trava muito. ndo

O app esta péssimo. Nao

pagar minha fatura mas nao
aplicativo ndo e bom nao
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contatar nenhum dos 3 numeros
usa e a central ndo

ver gnt tem no cartdo

, pra ficar ruim esse aplicativo
abrir. os bilhetes usados nao
acessar minha conta, App néo
ter acesso ao app top

acessar o APP, fica carregando
pedi meu top pelo app

também, i aparece o caminho
fazer recargas por pix. sempre
validar os créditos postos no
movimentar o saldo na conta
comprar passagens com o saldo
acessar nada. Ja foi melhor
atualizar minha senha fago o

de forma alguma. Isso e

usar o Comun da inexistente
fazer nada nele. N consigo

mais entrar no app,so

passa no 6nibus. o cartao
acessar o app,ja limpei

acessar, ponho a senha e
recuperar a senha Estou ha
mais pelo aplicativo carregar meu
falar com ninguém para me

ver os depdositos realizados pela
solicitar nada dentro do app
carregar fora de casa. o

abrir o aplicativo Muito bom
utilizar o app e nem

criar uma conta pq simplesmente
entrar. aplicativo atende o que
fazer mais nada, pois a

acessar meu saldo no cartdao
acessar meu app Onde esta
usar meu cartao top master

. Muito bom Edit: GALERA, parece
solicitar meu cartdo pelo app

ver saldo atualizado e nem

usar e nem existe atendimento
mais comprar créditos para o
acessar nada no App, também
entrar em contato pelo Whatsapp
pelo aplicativo O app esta
comprar no débito Pensa num
autenticar o token, fazer pix
fazer transferéncia por pix pq

... E se atrasar quem vai
carregar meu bilhete muitas falhas



App péssimo atualizei e ndo

e nao sai disso néo

a conta digital e ndo

dias tentando desbloquear cartdo nao
ele funcionar. Nada funcional Nao
sempre trava, agora mesmo nao
ele sé fica carregando... ndo
atualizou nao abre mais, nao
esta disponivel e eu ndo

O aplicativo vive travando. Nao
multiplas vezes e nada. Nao

do cartao fisico,mas nao

isto é exelente! Horrivel ndo

com a central pois ndo

nada Sera que um dia

Ha varios dias que ndo

horrivel cheio de erros, nao

meu aplicativo da top nao

muito ruim nao fuciona nao

mas so fica carregando. Nao

néo esta sendo util, ndo

BOM esta bloqueado e nao
alguns dias que eu néao

para carregar os dados. Nao

O pior de tudo, nédo

enfim sai no prejuizo . Nao

pra atrasar App horrivel, n

o VT pra carregar, nao

opgao. ta dificil hein . . . Nao
s6 trava, muito ruim ndo

lento espero que melhore. Nao
que sao horriveis também. Nao
pior app de transporte, nao
atendem sem marcar hora.porem, nao
hoje esta muito ruim, néo
carregando Tao ruim que néo
resolver esse problema e nao
dinheiro esta preso e nao
aplicativo ja faz tempo s6

e so fica rodando nédo

usar so tive problemas. Nao
quando preciso usar € nao
assim. 6tima 6timo habxbdjd Nunca
que fazer por pix Nao

a fatura para pagamento. onde
app funciona razoavel horrivel ndo
consigo ve o saldo , nao
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acessar minha App sé fica

ver mais a saldo da

ver saldo nem tao pouco

, sem contar que liga na

entrar nesse app faz 1

saber meu saldo, porque simplesmente
mexer em nada.. muito pratico
carregar meu top transporte e
fazer minhas recargas via cartao
recarregar Aplicativo € horrivel, vira
entrar pra carregar, ele fica
solicita-lo pelo APP... Tipico

baixa o app de vocés

usa o app nem ferrando

usar o app? muito ruim

ter acesso ao App. Nem

nem visualizar meu saldo MUITO
ativar o token facial fica

solicitar meu cartdo.... ha tempos
acessar o app HA MESES
visualizar direito os créditos do
usar. Tem que melhorar perssimo
fazer recarga pq ele néo

ver recargas e muito menos

fazer recarga do top comum

me lembrar quando foi a

acessar o VT pra carregar
acessar o cartdo de crédito
recarregar no cartao de crédito
abrir meus extratos no 5G
recarregar meu bilhete Nao presta
finalizar o cadastro Muitas coisas
ser atendido.tentei todas as formas
sequer agendar.o que fazer ? o
mas comprar bilhete muito bom
falar com atendente pra pedir

de maneira alguma. Esta travando
tirar. liguei para o banco

colocar a minha credencial a
entrar ja desliguei meu celular
comprar bilhetes digitais Fazer transferéncia
pelo fato da seguinte mensagem
cadastrar cartdo de débito para
ver o saldo alias o

a fatura? pois preciso receber

ve o saldo , nao consigo

falar no chat App horrivel



Left

da Péssimo, néo carrega, néo
Aplicativo HORRIVEL! N&o atualiza saldo,
dinheiro no aplicativo agora nao
atualiza e mesmo assim nao

facil manuseio Péssimo aplicativo,ndo
pra aborrecimento Meu aplicativo ndo
bom Péssimo, lento demais Nao
Pessimo so carrega e nao

fora do ar Aplicativo ndo

pra ver saldo porém nao

s6 fica carregando e nédo

e recebem 5 estrelas. Nao

tentar mais tarde. Péssimo nao

dias que o aplicativo néo

cartdo chegou. O app n

app trava de mais,nao

tenho queixa. Recomendo. Péssimo! Nunca
pefiu pra atualizar e nao

mais no celular. Simplesmente nao
aplicativo é péssimo. Simplesmente nao
de hoje, ndo funciona, ndo

acessar nunca atualiza e nem

loguin fica rodando mas nao

recarregar mas nao consigo Nao

Ruim Péssimo app pois néo

tudo atualizado. Aplicativo horrivel. Nunca
que o App simplesmente ndo

acessar o aplicativo ele nao

pede autenticagéo, trava e nao

S6 fica rodando e néo

Quando preciso esse app nao

para mim. O app néo

na mao... Trava e néo

envio. App muito ruim nunca

s6 fica processando e nao

senha fica processando e néo

uma atualizacdo. gente, péssimo ... ndo
fica s6 carregando e nao

vive dando falha e ndo

com servidor. Horrivel! Aplicativo ndo
além disso o aplicativo ndo

depois que atualizou simplesmente nao
app top bom App nao

totalmente dispreparado sem fungdes ndo
02/23 o app nao

carregando por horas e nao

app so6 carrega e nao

vida para abrir isso quando

faz atualizages fica pior nem
desinstalei e mesmo assim nao
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Right

, ndo ajuda em nada Ja

quando quer, para fazer recarga

o aplicativo de jeito nenhum

de forma alguma frustrante um
nada,a tela fica travando

outem n&o abriu nem uma

O app tem a cara

, desde q recebi meu cartdo

Il Aplicativo ndo tem opgéo de

0 app e como WhatsApp

No momento q mais precisa

mais fica sé rodando mesmo
horrivel tem que melhorar urgente

. Nem precisa responder ... Eu preciso
de maneira alguma. Sinceramente n
tento,quero movimentar a conta
mesmo estando no wi fi

mais continua horrivel Muito ruim
mais, s6 carrega. muito lento
nunca. Ja aceitei que perdi

! Precisei sacar dinheiro para pagar
o aplicativo mesmo fazendo loguin
o aplicativo. Cadé a funcionalidade
desde a chegada do cartéo

sendo que tenho cadastro tudo
dificil de lidar Lixo O

. Precisa melhorar bastante Nao entra
. Esse app é um lixo

quando vocé esta na estagéo
Biometria n&o funciona em celular
Nao funciona corretamente, principalmente na
Il Depois de logar o spin

e vocé fica sem passagem

... ndo tenho como acompanhar o
para ver as informagdes O
Infelizmente o que parecia impossivel
nunca. atualizou novamente, e a
nem a pau. SO serve

e tenho que ficar desinstalando

, hdo consigo logar Depois da

nos dados moveis ou demora
mais...antes era uma maravilha

. ndo consigo me cadastrar no

, tem que desinstalar pra abrir

fica carregando por horas e
deixando a gente na mao

de jeito nenhum A ultima
Simplesmente sumiu quanto eu tenho
mais no meu celular ,ja

..Se foce s6 0o meu



atualizado o app agora nao

s6 fica carregando e néo

s6 carregando e nada. Nunca

ruim q nem se quer

essa conta. Agora aplicativo nao
péssimo....desisto Aplicativo simplesmente nao
da estacgéo, as vezes nem

simplesmente fica carregando e ndo
carregando pra sempre e nao

muito pra abrir, isso quando

nem o login mais. Nao

sempre da erro... Péssimo,nédo

deixa na mao Lento nao

foi excelente Aplicativo simplesmente ndo
carregando por horas mas nao

do metrd, o aplicativo ndo

Pais, VTNC... Muito ruim, ndo

estagao, se néo ele ndo

demora pra abrir Apés Nao

dias o app simplesmente nao

pra me cadastrar. App néo

facilita a recarga Horrivel. Nao

estacdo pq o app nao

app nao abre. Depois que

consigo acessar meu app néo

idoso horrivel baixei e nao

sempre bugando... ... Esse app nunca
tem varios dias que nao

que serve esse app nao

o Wi-Fi ele ndo

Fantastico O app simplesmente ndo
completamente desnecessarias. O app nao
0 app mais rapido Nao

aplicativo muito top Aplicativo nao

recarga, e 0 app nao
quando eu preciso entrar nunca

bom o app. Nem abrir

nem emissao de cartdo Nao

Nossa esta uma droga nunca

dificil isnif o app NUNCA

antigo bilhete unico... aplicativo ndo

Teresina Piaui? app péssimo ndo

abrir o aplicativo e néo

atendimento na Pernambucanas. Horrivel, app
0 app carrega e ndo

cartdo. Horrivel,0 app nao

reconhecimento facil o app ndo

melhorar bastante! App quase nunca

s6 carrega, carrega e n&o

bilhete, ele travou e ndo
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. Fica carregando por uma eternidade

. Experiéncia decepcionante! Simplesmente horrivel, aplicativo
quando precisa... Carregando infinitamente aplicativo

, hao da pra aceitar um
nem com reza. Qual é
mais depois da atualizagdo simplesmente
ainda. Atualize o aplicativo uns

O aplicativo esta atualizado e

os bilhetes. Nao importa se

. A versao antiga funcionava bem
nunca, faz quase um ano

e te deixa na mao

quando vc precisa depois da

, fica carregando por horas mas

de jeito nenhum, ja desinstalei

e vocé néo anda com

, hdo funciona s6 fica carregando

, muito lento para processar os

Essa ultima atualizagdo ndo mostra
ou apresenta erros. Vocés estéo

€ horrivel Foi uma ideia

e em estacgdes que néo

. Depois que abre nao atualiza

ndo atualiza e vem uma

faz mais de més Ja

pudesse dava nota zero Muito

... Tem sempre q usar 0s

o app Minha conta foi

fica horas carregando, mesmo usando
. Nao consigo ver os valores

mesmo atualizando O aplicativo é

, ndo da pra fazer nada

de jeito nenhum App nao

ja desinstalei e instalei novamente

. muito ruim. ndo tem com

. hdo entendi nada Depois da
Simplesmente horrivel, app me deixa
Apos a reclamagao tive um

acabei de colocar créditos e

com Internet mével mesmo uma

me salva BOM DEPOIS DE

s6 fica carregando, servidor do

muito péssimo, mesmo.. preciso bilhete
. Suporte péssimo também. top Falha
quando quer. Ultimamente o app
nenhuma informagao além da tela

de jeito nenhum no meu

a camera Muito bom Horrivel

, ja fiquei na méao varias

Péssimo APP, péssimo atendimento e
de jeito nenhum, ao invés



trava constantemente! muitas vezes nao
s6 fica carregando e nédo

usar. Péssimo!!! O app néo

quer entrar s6 que nao

outra coisa otimo aplicativo ndo
causa da conexao, e nao

ja foi colocada. .aplicativo ndo
EXPERIENCIA HORRIVEL NAO ATUALIZA NAO
ruim Quando vc precisa néo

fica carregando horas e ndo

que rebaixar. App simplesmente nao
conecta. Muito ruim Aplicativo ndo
atualizar Horrivel, ndo funciona, ndo
independente de conexao, simplesmente ndo
histérico do qrcode que compramos
aplicativo. Depois de logar nao
muito decepcionado o aplicativo ndo
Demora d+ para abrir, quando
nesse app que simplesmente nao
desinstalei,reinstalei e ele ndo

as vezes o aplicativo ndo

Ruim... muito travado Horrivel ndo
impossivel de se utilizar. Nao

abrir o aplicativo e nunca

O app trava e nao

irritada, pois o app néo

lento. Tem hora que nem

senha porque o app hao

Aplicativo ruim que quase nunca
dias que o aplicativo nédo

ruim mesmo . Péssimo aplicativo, ndo
interessados em abrir conta. nunca
app so carrega e nao

g as o app nem

lixo de app O APP

falhas do sistema. App néo

de usar, o app nao

era melhor,o aplicativo ndo

mas nao funciona app nao

as vezes o aplicativo ndo
eternidade pra abrir, isso quando
6timo nao funciona. app nao
consigo usar. bom aplicativo néo

a meia hora e nao

com urgéncia ele trava , ndo

A maioria das vezes néo

mostrar nada nem abrir ele

pra abrir Aplicativo péssimo na
péssimo, eu tento abrir ndo

colocar credito o app néo

abrir PESSIMO O app nao
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, sendo necessaria a reinstalagao. App
. Ja tem semanas q ta

faz trés dias que eu

so fica carregando é triste

de jeito nenhum, quando a

mais, me atrasando, e as

..péssimo .. Solicitei o cartao top

SISTEMA LENTO DEMAIS . Trava demais

, toda vez na parte da

nada, tenho que trocar a

, me deixou na mao e

, hdo da pra trocar senha

, descaso total com a populagéao

. TOP por enquanto!! ;) sé precisa
duvidas sobre a seguranga e

. Fica tela branca Nota zero

direito demora mesmo com o

... Cuidado com compras antecipada vcs
a mais de dois meses

de jeito nenhum. N&o consigo

€ eu nao consigo utilizar

sempre com dificuldade Fica sp

para uso dos bilhetes Queria
quando precisa usar. Fica minutos

. Péssimo! O app nao loga

. Me deixa na mao quando

. Horrivel sé trava n&do deixa

, mesmo com biometria ativada. Fala
. Missdo quase impossivel de fazer

, € um aplicativo que deixa

logo no momento que estou

quando preciso sempre fico na

boa Péssimo atendimento, ndo resolvem
pra usar o bilhete comprado

quando quer.. ja me deixou

Péssima experiéncia extressante,ndo da
, me deixou na mao por

lixo O aplicativo n&o valida

s0 fica carregando. Horrivel...ndo

e as vezes ao carregar

. E isso ndo é problema

... simplesmente n&o consigo usar. bom
, isso faz varios dias pratico
Aplicativo é horrivel, pra fazer

... trava muito Péssima, compro os

, trava e vc ndo consegue

e ninguém responde tbm Tiraram
nem funciona Quando eu vou

t6 tentando colocar credito o

de jeito nenhum , vamos melhor

, perdi um cartao e preciso



para o aplicativo . Mais nao

demorado (e as vezes nem

que ja usei App nao

atendimento da central APP nao

muito bom top Horrivel, ndo

horrivel, o meu app ndo

usar. Decepcionado Aplicativo horrivel, ndo
seja nos dados moéveis ndo

horas carregando e simplesmente néo
mao varias vezes. Péssimo, néo

hoje é vergonhoso. App nao

o cartao a camera nao

nada Horrivel, continua horrivel. S6
ma qualidade Horrivel, APP nem

App so fica carregando, nao

das instrugcdes que passam, nao

s6 fica carregando e ndo

o cartdo, 0 app nao

funciona. Péssimo aplicativo, simplesmente nao
funciona corretamente muito bom Nem
demora para iniciar e raramente

diga buscando nao recarrega nao
Fica carregando eternamente e nao
desejar, quando mais preciso ndo

qué puder !!! Péssima, aplicativo ndo
mas infelizmente o app ndo
atualizagdo. Péssimo nao funciona nunca
danda errri direto e ndo

tento acessar, mas nada. Nao

s6 piora, 0 app nem

entrar bom Muito ruim nunca

horror Sé carrega e ndo

primeiro login, quando fecha e
quando funciona... 6tima App nao

no sptrans Horrivel app nao

da estacéo,agora ele nem

nao atualiza o saldo, ndo

do transporte EMTU, mas nao

tanto o app que nao

para abrir, as vezes nem

o limite.... 6timo Aplicativo ndo

app. 6timo O aplicativo ndo

que tento abrir e ndo

demora pra abrir e quando

mais uma estrela. Simplesmente ndo
ele so carrega e nao

instalei novamente... mesmo assim néo
nao aparece opg¢ao, horrivel ndo

esta atualizado mesmo assim néo

pq ndo vao. App nem

HORRIVEL HORRIVEL este app.. ndo
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, € horrivel . Ndo recomendo , tenho

) que compensa mais pegar a

app maravilhoso facil uso gostei
quando vocé precisa. muito bom

0 app, ja instalei e

de jeito nenhum, como pode

de jeito nenhum seja no

e nao fazem nada pra

. Ha fiz compra de crédito

cheio de erros...quando precisa

. Recebi meucartdo nas casaspernambucanas da
. ndo tem opgao para desbloquear

no meu celular quando baixa
independente da conexao estar boa
de jeito nenhum! top é

e nao da pra consultar

. Decepcionado. muito pratico so precisa
, 80 fica carregando. A dias

O aplicativo € bom, mas

mais Um Belo Aplicativo De

sem dificuldades!!! sé uso pq

e nem me deixa abrir

muito util esse aplicativo da

e agora nao esta atualizando

vocé que cadastra um cartdo
sinceramente horrivel demais. O aplicativo
Muito ruim, deixa na mao

0 app ,e ainda para

. Internet tem, sinal muito bom

mais. pergunta demais !!!! O top

um dos pilares app (0]

muito ruim péssimo tem que

ja ndo conecta mais e

. Impossivel fazer recarga. Muito bom
de jeito nenhum eu nao

mais decepcionado pior aplicativo da
Fora que pra fazer tem

a camera pra tirar a

nunca quanto as maquinas que

. Quase me faz perder o

quando preciso. Tive que comprar
direito e quando eu tento

. bom hoje é outro dia

dar como vc tem saldo

. Uma pena. Esta quase sempre

nao consigo acessar, ja atualizei

! Péssimo! Se eu pudesse deixava
mais o app esta atualizado

no Android aplicativo incrivelmente LERDO
. Deleta e fagam algo q

de jeito nenhum. 2min p



e 5min o app nao

muitas vezes, o app nao

precisa utilizar o app nao

governo funciona!?? App simplesmente nédo
e tem dias que nem

que vc mais precisa nao

pela manha o app nao

bilhete de transporte. aplicativo ndo
aplicativo no meu celular nem

esta atualizado e simplesmente ndo
Péssimo, incrivelmente lento!!! Aplicativo ndo
abre, muito lento. aplicativo ndo
horrivel e o app nem

ISSO Aplicativo muito lento!!! Nao
funciona. Péssimo , ndo atualiza , ndo
no cartdo de crédito Nao

horrivel esse aplicativo App nao
estagéo pq o App ndo

Esse app muitas vezes néo

que o aplicativo simplesmente ndo

meu celular a aplicativo nao

resolveu nada O app nao

muito do cartdo Aplicativo nao

colocar a senha e nao

Péssima experiéncia. Trava demais nao
aplicativo so6 carrega e néao

Bom app Lentidao demais... ndo

dar menos. bom Horrivel ndo

diversas vezes Muito lento. Nao

e tem vezes que néo

um jeito Péssimo aplicativo. Quando
ele fica pensando e nao

entra no app App néo

usados. Nao esta funcionando ndo
manda voltar no aplicativo. nunca
colocat crédito e ele ndo

precisa melhorar isso. app néo

passar no metrd App ndo

metrdé App ndo abre. Quando

para abrir (as vezes nem

e o aplicativo simplesmente nao
desculpa que o aplicativo néo

Depois de atualizar ele nem

nenhuma até agora horrivel! ndo
simplesmente horrivel. Aplicativo ruim. Sé
para colocar crédito! Aplicativo nao
horrivel, horroroso e horripilante. Nunca
formas pq esse aplicativo nao

pois 0 app simplesmente nao

muitas fungdes, porém trava nao
solicitacao enviada. Quando preciso, nunca
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lento Por favor arruma este

. Nao passa confianca. (Atualizando a
, muita instabilidade desservigo € melhor
" O App ¢ horrivel lento

, ja perdi o trem varias

de jeito nenhum,sé da

, assim vocé precisa comprar passagem
para fungao transporte, funciona sé
mais App trava muito, lentiddo

! Tentei utilizar o bilhete digital

, muito lento. aplicativo ndo abre

, apresenta erro, cadé as melhorias
Aplicativo péssimo , um dos piores

. Fizrecarga nele e néo

, hdo é confiadvel ao mostrar

, € ndo tem nenhuma atualizagao

. Eunl entro com o logjn

. Pede para verificar o e

, € sempre que eu vou

e quando passo na catraca

mais. ja tentei de tudo

, s6 fica carregando quero meus
aplicativo muito lento, demora muito
. Tive que pegar fila e

e demora uma eternidade p

I Custa? E algo simples, 6dio

0 app nesses Ultimos dias

€ nao consigo abrir a

quando preciso. Tem muito a

, meu celular tem 12gb de

, demora 15 minutos... A experiéncia
de jeito nenhum. Horrivel! Corrigindo
. Fiquei preso na estagao, porque
Péssimo. S¢ trava, ndo funciona

, msm quando eu t6 com

, fora que comeram 10 reais

depois que atualizou, faz dois

. Quando abre, nado loga. Quando

, ndo loga. Quando loga, ndo

). se eu pudesse eu tirava

€ a maior prova que

por conta deles. Horrivel, muito
mais Troquei para um xiomi

caixa dialogo para inclusao de
quando quer, fecha quando quer
independente da velocidade da internet
a conta quando preciso. E

, meu melhorem isso prejudica a
mesmo com a internet ok

direto, ja me deixou na

0 app. Uma estrela ainda



app top O aplicativo ndo

caiu a recarga, mas nao

nao carrega O aplicativo ndo

nao da nenhuma, horrivel ndo
nenhum Fica carregando e ndo
tenta usar o aplicativo néo

na mao.. Esta péssimo. Nao
Mastercard e o app nao

bloqueado, e o app nao

cadastrar pois o app néo

no app. O aplicativo ndo

entrar no aplicativo. Horrivel, ndo
pouco pratico O aplicativo ndo

nao funciona , o aplicativo ndo
crédito, débito. O aplicativo ndo
imagine os D+. App ndo

a poha Um lixo, ndo

n entregue as passagens. Nao

g é do governo néo

porque o app simplesmente nao
constantes, congela ou nem mesmo
se precisa. terrivel, simplesmente nao
isso ai Horrivel ... App ndo

por que o app nao

vida que segue ... Péssimo, néo
esse app nao evolui. Nao

Nossa que app péssimo, ndo
sistema lento o aplicativo ndo

e depois 0 APP nao

abrir o aplicativo!! Aplicativo nao
fazer login, depois disso ndo

show Péssimo O app nao
melhor e menos burocratico. Nunca
e o aplicativo mesmo . Nao
aplicativo esta um horror, ndo
nenhum. Lixo de aplicativo. Nao
mais tem dias que nem

nao resolutivo Meu app ndo

o pior, 0 APP nem

bom mais o app nao

sdo excluidos, ou simplesmente nao
casa, e 0 app sequer

é bom O aplicativo ndo

e as vezes ele nem

muito lento, as vezes nao

esse APP O aplicativo ndo

precisa usar o app ndo

bomba Muito ruim. Aplicativo ndo
mas nao instala Camera néo
usuario ndo encontrado... aplicativo nao
e nao consigo, agora nem
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de jeito nenhum, preciso saber

, mas nao vai adiantar eu

esta dando q esta temporariamente
de jeito nenhum Fica carregando
Para retirar o "Puro Transporte
nem com reza,horrivel!!!! App
direito por favor corrijam isso
muito ruim esse aplicativo néo

a 4 dias! Um lixooo

de jeito nenhum. Fica uma

. muito bom o app precisa

, toda vez q tenho q

Esse aplicativo & horrivel ndo

de jeito nenhum , ja até

n&o consigo compra binhete ta

, hdo funciona e até hoje

de jeito nenhum, ndo é

quando precisa. Tive que comprar
s6 da erro toda hora

. aplicativo péssimo de ruim Sem
, ja me atrasei diversas vezes

no meu celular Tem dias

. Apps péssimo! Preciso de ajuda
0 APP independente da Internet
o aplicativo de jeito nenhum
, Se veio no intuito de
nao funciona em horario de
mais.. As orientagdes fornecidas para
. Edit.: Funcionou mas demora pra
mais nada fica em uma
nao consigo acessar para colocar
quando precisamos N&o consigo validar
de jeito nenhum, horrivel demais
, so fica carregando, tenho dinheiro
... Sumiu mais de uma vez
0 app muito bom Tento
nem se o pai de
. Recomendo para quem usa este
no celular muito lento E
0 app me deixando na
. Estou plantado do lado de
, mesmo com a atualizagdo. Quando
... 20 dias esperando! Esperando desde
, muito dificil dar crédito para
quando precisa ta melhorando aos
deixa vc na méo. aplicativo
Infelizmente ndo da pra dar
horrivel Simplesmente um lixo em
sem informagdes Uteis sobre a
mais, so fica carregando.. atendimento



3 dias ou mais néo

Péssimo! fica processando e ndo
ruim demais O app néo

meus créditos O app nunca

s6 fica carregando e néo

e ndo entra! Horrivel, ndo

depois da ultima atualizagdo nao
favor resolvam. O app nao
reconhecer meu dados, o app

ajuda em nada Lixo nédo

o aplicativo nem se quer

aplicativo esta horrivel travando nao
s0 fica carregando e nido

s6 fica carregando e néo

o cartao, o aplicativo ndo

abrir preciso consultar ele ndo

nada gostei Muitas vezes ndo

no botdo Transporte) Aplicativo nem
problemas. muito bom Aplicativo ndo
solicitacdo. Esta travado e nado
funciona como deveria mé Nao
como usar sendo que nao

dias, o app simplesmente nao

um lixo o app ndo

as atualizagdes possiveis e nao

pra abrir O aplicativo nem

abrir. Horrivel o aplicativo nunca
carregando a pagina mais nao
necessidade mesmo. O aplicativo ndo
mais agora o app nao

nao recomendo Aplicativo péssimo, ndo

por que o aplicativo ndo

cruciais Trava muito e ndo

carregar mas o APP nao

esse app? Péssimo Aplicativo ndo
mais precisa o app néo

consegue depositar o aplicativo ndo
bilhete, fica pensando e nado

do TOP escolar. Simplesmente nao
pior que o cartdo bom ,

raiva.... Aplicativo ndo esta carregando.
entrar,fica s6 carregando nao

s6 fica carregando mais nao
Sempre que preciso acessar, nao
vC mais precisa ele nao

precisa ele ndo abre. Quando

APLICATIVO AFONAL. App péssimo, nao

onde foi para App nédo

Nao serve P nada nao
comtinua o mesmo lixo nao
fica s6 carregando e nao
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o aplicativo Pessimo aplicativo, quero
. Depois que fizeram a atualizagao
s6 fica girando e girando

quando preciso dele! Fica impossivel
. Ja instalei, desinstalei, limpei cache
de jeito nenhum! ndo aparece

. E o problema néo é

1! Ficou ruim, depois da Ultima
como se eu fosse um

Nunca vi uma empresa téo

. Simplesmente, ndo conte com ele
,tem que ficar desinstalando e
...esse é o pior Deveria

para ver o saldo top

, tenho que desinstalar e instalar
instalei e destalei e continua

, mesmo fora do metrd. Se

pra ser avaliado uma vergonha

, fica processo e néo consigo

Mais um servigo publica de

0 app nao me serve

esse app lixo Bom Péssimo

. Péssimo. muito bom aplicativo Pra
excelente app parabéns Editei minha
... Horrivel, demora uma eternidade pra
mas nem posso mas usar

quando eu preciso, fica sé

. Péssimo aplicativo, os gastos com
de jeito nenhum, até conseguir

nao recomendo Aplicativo péssimo, ndo
pra fazer nada Nunca da

? Demora uma vida para acessar
Pessimo app extrato irregular falta

, € 0s motorista ndo querem

qdo preciso, ja reinstalei varias

O cartéo néo recebe valores

pra vc conseguir usar o

de jeito nenhum. Vai ganhar

o aplicativo, fica carregando para
conta mas nao tem cartéo

quando toca para fazer login
nada,nem cartdo de crédito

o aplicativo, ja fiquei veces

. Preciso ficar reinstalando o app

. Quando abre nao atualiza e

nao atualiza e ndo aparece

nota 0 Deveriam colocar a

A biometria ndo vai Até

nao vé saldo vive em

0 app so fica carregando

, achei que era minha Internet



ele fica rodando e ndo

bilhete unico pelo top? Nao

por gente incompetente App ndo
vive dando erro ou néo

nao consigo entrar.. Péssimo nao
Aplicativo a varios dias nao
fazer uma compra, ele ndo
mais, fica pensando e nao

ele roda roda e nao

consigo carregar o cartdo nao
da certo . O app nédo

O app néao abre, quando
funcionar. Ruim, o aplicativo ndo
celular (Vivo), e isso quando
pois tem vezes que nem

e tem vezes que nem

bom gostei muito aplicativo ndo
processando o login e ndo

usar esse app. Ele ndo

consigo porque o app nao

seu bilhete App lixo ndo

abre poucas vezes e quando
6timo Porque o app nao

app esta atualizado, mas nao

Ja desinstalei, atualizei e ndo
que atualizei o app néao
Roda,roda,roda e néo

s0 fica rodando e nédo

resolvam esses bugs péssimo, néo
n&o consigo carregar,app nao
vou abrir novamente ele néo

pra nada. Péssimo! Aplicativo ndo

esse aplicativo Aplicativo simplesmente nao

e so fica carregando, nunca
dep6s da ultima atualizagdo nao
para te dar retorno nao

e simplesmente nao funciona, néo

cartao O aplicativo simplesmente nao

Boa tarde. O APP nao

App dificil de funcionar, ndo
qualquer hora esse app nao
acessar o App, simplesmente nao
usar. top O aplicativo s6

infinito de carregamento e no

s6 atrapalha. o aplicativo ndo
usar e 0 app nao

LIXO NAO INSTALEM Aplicativo ndo
fatura ele nem se quer

via pix ..porém agr nem

para tirar uma foto nao
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. N&o tem opgéo de desligar
nunca muito ruim. Nao funciona

, fica demorando me obrigando a
oi quando carrega online apos

fica s6 rodando e nada

, preciso comprar recarga e nao
mais, fica pensando e ndo

Boa noite estou tentando abrir

, estdo com alguma instabilidade? top
nenhuma opc¢éo so6 fica mostrando
, quando abre nao possibilita fazer
nao possibilita fazer a recarga

, ndo atualiza a pagina inicial

, pois tem vezes que nem

, independente do local onde eu

, tenho que desinstalar e colocar
um saco Sistema de recarga

. Horrivel. Nao consigo recarregar como

, fica travado na tela de
, ja atualizei e nada. 6timo

*kkk

esta m****, claro vindo do

poucas vezes e quando abre

nao é possivel comprar créditos
? O app esta atualizado, mas

, meu celular esta ok, minha

nem a pau. Nunca vi

nem com reza brava Excluiram

... Para que serve?  Ja atualizei
! Horrivel esse app ,ndo0 serve

e trava direto, tive que

quero meu cartéo top de

de forma alguma usando tanto

, hem no wi-fi e

, estou com internet fora do

o aplicativo O aplicativo funciona
0 menu principal mais. aplicativo
o aplicativo. ndo aparece mensagem
apos inserir a senha, biometria

, a senha esta certa, s6

, fica s6 carregando apés colocar
. O extrato é tudo fora

fica a tela branca com

o aplicativo. app lixo muito

a primeira vez, quando vocé

Il Meu celular é atual.. O
simplesmente nao funciona App era
. O celular tem étimo desempenho
, desinstalo e instalo de novo

Por |a se pagava rapidamente

a fungdo la de mexer

a camera do celular. Atualizei



n&o vai. Esta ruim néao

mais e um lixo néo

no app so6 carrega nao

nao consigo servico péssimo Nao
aplicativo App atualizado e nédo
app, tdo ruim que nao

instalei e nem se quer

e instalei, trava e ndo

meses que o aplicativo néo

e nao reconheceu App nao
atualizar meu comentario App nao

aplicativo esta péssimo! Simplesmente nédo

s6 fica rodando e ndo
aplicativo s6 fica carregando néo
péssimo,faz dias q ndo

demora a abrir, outras ndo

nenhuma melhora , ndo atualiza , nao
tenho o cartdo. Agora boa

saldo. t& um lixo... ndo

bolso) Trava demais e nem

bom péssimo nao funciona, nao
pensa, pensa, pensa e nao

vi na minha vida, nao

do app mas ele nédo

Péssimo app O app nao

vé o dia cadastrado, ndo

tem muitas reclamagdes . Péssimo nao
futuras. Aplicativo ta horrivel nao

s0 fica rodando e ndo

muita instabilidade péssimo app nao
nao entra O aplicativo ndo

de outro dispositivo. Bom Nao

o aplicativo fecha sozinho quando
acessar minha conta, App néo
senha fica carregando mais nao
demora décadas em abrir, ndo
cartao de crédito??? app nunca
crédito??? app nunca abre qdo

esta impossivel de usar, néo

s0 fica carregando e ndo

demora para conectar. Péssimo nao
muito bom Aplicativo simplesmente ndo
afffff Excelente Meu app nao

apos o login e nao

na transagao. Horrivel Péssimo. Nao
comprar na maquina Ruim nao

faz. péssimo. O app néo

app nao abre e quando

funcione , fica carregando e nado

e fica carregando e nunca
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o app a 5 dias

pior APP de todos s6

nao funcio horrivel precisa arrumar
, infelizmente tento abrir e nunca

, impossivel fazer recarga pelo app
, ja desinstalei, instalei e nem

, alias ndo sei porque inventaram
aff O aplicativo poderia ter

no meu celular, desinstalei e

nao atualiza ndo serve para

. app trava direto, quase toda

. Apés fazer o login, fica

, ja atualizei e nada. bom

horrivel 3° atualizagéo e o

... O appp tem muito problema
quando quer Rapido e facil
tenho que reiniciar para abrir

... péssimo Fui aprovado chegou a
de jeito nenhum. App péssimo
Ultimamente péssima. Tenho que abrir
0 app, a tela esta

tem q desinstalar d instalar

, hdo carrega Preciso reinstalar o
nunca, totalmente frustrado, de verdade
em nenhum aparelho q tente

mas , ja tem um mesmo

as opgodes de cartdo. Desgraca
tem que toda hora tirar

fica s carregando a tela

lixo tem que melhorar muito

para que possamos olhar Nao

no meu celular, tenho que

bem util Infelizmente ndo tenho
deveria informar as viagens de
coloco a senha fica carregando

0 app Péssimo, demora décadas
quando ja desci na estacao

gdo abre demora Bloqueiam um
demora Bloqueiam um e-mail

de jeito nenhum, nem desinstalando
. Aplicativo show ... e o programa
oappelentoe

no meu celular. Demora HORAS
fica fica so carregando depois

facil Otimo Aplicativo muito ruim

. Nao funciona offline. Melhor comprar
. A pagina Excelente programa, simples
e quando abre trava de

trava de mais Esse aplicativo

. estao cobrando a mais no

. Ja desinstalei e instalei inumeras



funciona. Apenas carrega e nao
de app. gostei Horrivel, ndo

e travando varias vezes. Nao

Nao abre aplicativo. Simplesmente ndo
entrar no APP ele ndo

é tanta que simplesmente nao

o tempo todo e nédo

um século pra abrir, ndo

mesma coisa acontece Péssimo. Nao
na catraca pq ele ndo

fatura mas o app nao

aplicativo por muita das vezes

na vida. O aplicativo nao
aplicativo muita das vezes nao
cadastro. Nao recomendo. app nunca
ta bugado, atualizou e néo

bilhete e o extrato ndo

ndo esta funcionando Agora nao
usa-lo porque simplesmente nao
abre o app e quando

toda vez que atualiza néo

Pensa num aplicativo ruim, ndo
para pagar a fatura néo

e até o momento ndo

a fatura o app nao

app nao abre e quando

que trava demais. geralmente nao
Sempre que preciso acessar nao
diversas vezes e nem sempre

e nem sempre abre quando
continua fraco, atualizou mas nao
acessar o aplicativo, ele até
atualizagao so piora. Agora até
mesmo depois da atualizacao nao
dos cartoes de credito nao

todas minhas informagdes precisas ndo
pagar a fatura aplicativo néo

10 Depois que atualizou nao
cartao e o app nao

abrir as configuragdes isso quando
horrivel fica carregando e néo
nao abre as opgdes , quando

s6 fica carregando e nao

do cartdo top Aplicativo nao
Onibus, nao valida. O aplicativo
de vocés O aplicativo ndo

app e ele simplesmente ndo

0 app? muito ruim, ndo

sabado d so6 carregada.. ndo
Muito ruim o app néo

fica s6 carregando e néo
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, fica impossivel de usar e

nunca so fica carregando Demora
aplicativo. Simplesmente ndo abre mais
mais o aplicativo apos uma

. Muito lerdo. Mesmo no wi

o bilhete na hora da

m, € ndo por conta

foto g tem que tirar

o aplicativo . falta de informagéo
pra que eu possa usar

a aba créditos fica s6

e nao carrega os botdes

nenhuma fung&o, vocé ndo consegui
. Deixa a gente na mao

Ola Obrigado pelo retorno. A

a opgao de cartéo, so

s6 fica carregando Desde ontem
lascou . N&o sei mais oq

0 app e quando abre

ndo carrega as fungdes. Isso

s6 fica carregando nao funciona
as coisas para recarga, decepcionante
decepgéao Ta horrivel esse app
opgao de cartdo, muito lento

e quando abre nao da

nao da pra ver a

quando vc mais precisa. realmente
fico tentando diversas vezes e
quando abre o historico e

o historico e confuso para

nada. ndo esta bom pesimo

porém nao deixar eu clicar

mas os botbes pra ver

mais a funcao do cartao

de jeito nenhum, ja tentei

pessimo péssimo Aplicativo ndo esta
, fica s6 carregando. uma porqueira
mais, nao consigo carregar meu

. Se pudesse dava 0 estrelas

Ha dias funcionalidade estao fora
as opgodes , quando abre nédo

nao aceita fazer recarga s6

os icones de ver o

horrivel nao.consigo acesso no app
quando quer , em uma consulta

s6 da erro e fica

! Muito ruim para ter ajuda

o aplicativo, tem que desinstalar

as 3 primeiras fungdes do

Jja faz um tempo ,sem

, até o APP fechar sozinho



app do cartédo top néo

horrivel, no meu celular ndo
cadastro o app ja nao

faz trés dias que nao

nada. APP muito estavel Nao

pq atualizei. O app ndo

no cartéo e aplicativo ndo
Melhorem! 2 otimo Esse lixo nem
faz agora?? muito bem aplicativo
por diversas vezes e nao
horrivel demora pra abrir, quando
nao vai Simplesmente ele ndo
saldo alias o aplicativo nem
rodando e rodando e nunca

uma decepgdo O app nao

abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre
abre

faz 3 dias e ndo
, fica s6 carregando.... Cada dia
mais de jeito nenhum. Fica

. Fica carregando e carregando e
, hdo recarrega na catraca e
nao funciona nunca Antes era
na maioria das vezes, coloco
apenas uma vez, cada vez

, qual o fundamento de ter
nao carrega os icones das

. Ja desinstalei e reinstalei e
no meu Celular fica rodando
dei essa estrela mas deveria
e da erro ... Um horror



Left

estacdes pessimo APP,PESSIMO NAO
Pessimooo muito bom App nao

N&o deixa recarregar muito gostei
demora uma eternidade para abrir ,

no cadastro do rg néo

tem como. Péssimo , aplicativo ndo
Zero com o usuario nunca

obrigada muito ruim App nao

da pra pedir cartao, nunca

um lixo de app, nédo

O aplicativo e muito instavel,

quer. Apés a atualizagao nao

a um app que nao

0 app € ruim, nunca

atualizagédo, mas ele simplesmente nao
da atualizagdo de hoje, néo

preciso. Simplesmente um app que
reavaliar. Infelizmente o APP nao

€ maravilhosa pena que nao

€ nao abre Biometria ndo

usar o aplicativo TOP. ndo

acessar normal. Aplicativo péssimo, nao
esse app nao abre Nao

bom app Esse app nao

nem instalar o app. ndo

0 app. nao funciona Nao

orientagbes comentadas anteriores, app nao

depois, varias atualizagbes, o app
solicitar o cartdo, mas néo
trem pq o aplicativo ndo

algumas atualizag¢des o aplicativo finalmente

precisar Fica rodando infinitamente Nao
compra de créditos Aplicativo ndo

Muito pratico. O aplicativo ndo

utilizar na estagdo mas nao

aceitar um aplicativo que nao

estava bom antes de atualizar

vez que eu abro e

do aparelho, nada. O aplicativo

da ultima atualizagdo simplesmente nao
depender dele muito instavel Nunca
nada de abrir. Aplicativo nao

com 5 estrelas. péssimo, néo

aplicativo sempre é util quando

quando funciona, mas quase nunca

Middle
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Right

BUGADOOOQOQ! E, na tentativa de
na hora de tirar a

bem, eh estavel e tem

muito mal ja perdi transporte

. bom Recarga na hora, estorno
véi, toda hora so6 carrega

E um aplicativo bost@ , eu

, hunca carrega a pagina!! demora
no metrd, a burocracia é

e sempre me deixa na

quando quer. Apoés a atualizagéo

, pede pra tentar mais tarde
....quem me reembolsa nesse caso
.... incrivel ser o Unico e

mais no celular. Simplesmente nao
, ndo abre! Precisei sacar dinheiro
quando quer. NADA pratico, muito
direito mais. Nunca mais consegui
mais. Aplicativo péssimo lixo toda
em celular em que o

horrivel ndo cadastrar uma forma
nada estou tentando entrar n&o
corretamente, principalmente na hora de
, SO fica carregando e nunca

N&o funciona o cadastro Péssimo
o cadastro Péssimo. Muito ruim

, SO apresenta erro. Meses depois
quando quer raramente, tenho que
, basicamente ¢ inutil entéo, s6

na hora que vc mais

bem. Trava muito sé acho

nada que vc quer mesmo

Preciso fazer atualizagdo cadastral, mas
jatem 2 semanas, atualizou

. Aplicativo em modo de processamento
sendo que boa parte dos

dois dias, depois bloqueia o

. Agora mesmo tentei usar os
quando quer. Horrivel. Estou dando
.... Tenho q perder muuuito tempo
quando preciso. péssimo app demora
corretamente. Ja me fez perder

! Preciso recarregar o cartéo e

, mas quase nunca funciona bem
bem. Pensa a alegria de



sdo raras as vezes que

Muito ruim, ndo abre, ndo

de carregar se ela ndo

APP. muito bom O app

Acima de 60anos App néo

de saldo credor. Péssimo, ndo
nota zero Muito ruim... Nunca
horrivel,ruim de usar, ndo

valores pra recarga. aplicativo néo
com o aplicativo que néao

amei Péssimo aplicativo, simplesmente ndo

inicial ndo abrindo as opgdes

vez e o aplicativo ndo

app eh bom , mas quando

pois dentro da estacdo néo

de login O aplicativo nao

nao compensa abaixar ele nao
coisa assim aquele roboxinho nao
até ridiculo esse app, nada

melhor o bom. Aplicativo simplesmente
foi muito bom! Hj ndo

site pra agendamento, que n&o

NA MAO. O aplicativo ndo

o cadastro! Enfim, péssimo! Nao
Ent&o vai se acostumar. Nao

come. Quando cai, nem sempre
aparecer, haja paciéncia viu Nao
sem passagem. E 6timo quando
quando funciona, mas nem sempre
com os usuarios. Horrivel. Nao
acabei de atualizar Horrivel, ndo
fazer um aplicativo que NAO

MAIL E AGUARDO RETORNO Nao
nao recomendo Experiéncia horrivel, ndo
€ 0 segundo também nao
preenchendo cadastro. Esse APP néo
Musk, meu cartdo paro de

opgéao de biometria que nunca
Demora demais pra abrir Nao

ter de comprar novamente. Quando
no aguardo de resposta Nao

de transporte. lerdo e ndo

Bakana Demais muito bom i

de volta Aplicativo horrivel, quando
Se todos falam que nao

preciso abrir 0 app nédo
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, entdo ndo é bom confiar

so fica carregando e nada

? Péssimo app Nao volto a

mas precisa validar os créditos

. Os operadores mandam pedir a

. Hoje acessei o App TOP

.. Tem que ficar instalando e

direito, nao faz integragéo correta
corretamente, ndo apresenta todas as
? Até quando iremos fica refém

. Toda hora que preciso utilizar

bem, até o momento nada

. Podem me ajudar e verificar

. Porque ultimamente vocé entra e

. Precisa melhorar muito A nova

nao tem com vc saber

O app me bloqueou antes

Para ser ruim ainda tem

! Nao consigo usar o app

quando quer, ao fazer uma

mais, aplicativo instavel mesmo com

, diz que as duas lojas

nem pra iniciar o cadastro

! Péssimo nao dar pra instalar

toda vez pedindo senha ja

nos énibus. Melhorem isso ai

1l Muito instavel. Ja demorei mais

, mas nem sempre funciona, infelizmente
, infelizmente. Funcionava bem. Desde a
. Tive que rebaixar. App simplesmente
, ndo abre, descaso total com

I ESTOU A 40MIN na estagao

nada no app o servigo

direito, € o meu segundo

direito mesmo com a ultima

. Parecia bom, mas nem completei
sozinho .. qualidade péssima Depois da
, deveria deixar o CPF salvo

ha meses. App muito ruim

é bacana, muito funcional, mas

. Apos entrar com a senha

.... "falha no pagamento" Péssimo. Atualizou

app para 6nibus Nao gostei

é depois de 1 hora

nao é necessario dizer mais

. Maaaaais uma vez fazendo questéo



ter um aplicativo que nao

ar um app que nao

utilizagado de bilhetes. App nao

de uma empresa que nao
funciona. Aplicativo lento, instavel e
nota negativa -1000 estrelas. Nao
vergonha no metro pois nunca

vou parar de usar. Nunca

cartdo de transporte. App Nao

de novo O aplicativo ndo

mesmo com Internet, e quando

se nem o app deles

ficar contando bem ruim nao

muito ruim, ndo conecta, nunca
03/2023: Esse aplicativo s6

que vou acessa-lo ndo

acessa-lo nao funciona, s6
passagem porque o Top ndo

para condugao Este aplicativo ndo
unico é mais antigo e

mais de 1 ano. Nao

pra usar amanha e ndo

nao funciona!!! O app s6

limpando cache o app néao

entra nenhuma das suas funcionalidades
meu nem instala Simplesmente nao
instalei de novo mas nao

*hkkk

possivel realizar. aplicativo de , hdo
muito pratico.. cartdo ainda n

nada até o app néo

esse més o app nao

bom super Recomendo 6timo nao

facil Exelente!!! O app raramente

ramo, porém, o app comigo

cartdo, como renovar? Péssimo, ndo
contato via whatsapp mas nao

e funcionou,mas hoje nédo

claro e da Tim nédo

Complicado, quando vocé precisa nunca
recentes e potentes smartphones,néo
Aplicativo péssimo na abre nem

velho, quando mais precisa néo

nervoso com esse aplicativo, sé

rejeita Péssimo esse app. Nada

de uso todo desorganizado. Nada

esta entrando na conta Nunca
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, 0 atendimento tom é zero

? Eu, se fosse vocé, nem

para cadastrar novos usuarios,depois
. Aplicativo lento, instavel e funciona
quando quer. Algo que se

o aplicativo Gostaria que o

, melhor fechar. App péssimo na

gnd eu preciso. O aplicatico

, hdo consigo entra,cadastro impossivel
, mesmo com Internet, e quando

e vocé recarrega o cartao

? O APP foi atualizado para

direito Péssimas experiéncias, totalmente nao
. Na verdade vi ele funcionar

se desinstalar e instalar novamente

, 8O funciona se eu desinstalar

se eu desinstalar e instalar

sem uma alta conexao (que

sempre fica s6 carregando um
melhor que o top. aplicativo

O App nao tem opgéo

111 O app so6 funciona no

no momento que instalo. Quando

. Nova atualizagdo um b... Nao
corretamente. Se tem alguém responsavel
.... ja desinstalei e instalei de

app nao abre so fica

direito , ndo esta entrando mais

App leva uma eternidade pra
Obrigada mais s6 vou usar

nao tem como recarrega Muito

. app nao abre... simplesmente ndo

. Quando acontece de abrir, leva
muito bem. t6 tentando ativar

mais. Tenho saudades do BOM

. Horrivel N&o consegui utilizar o
mais,e n&o é o

causei fila na catraca pq

. Suporte da solugéo para limpar

,ele simplesmente nao responde. Nao
Quando eu vou logar minha

bom Seguem melhorando, inclusive a
depois de 3 dias de

. Histérico de uso todo desorganizado
, atendimento péssimo Depois da ultima
Trava mais que tudo demora



mais se precisa ele nao

€ rapidinho (pelo menos quando
quando funciona), porém ele nao
porém ele nao funciona. S6

via qr code porém nunca

app, simplesmente da erro. Nao
VCS conseguiram piorar. Aplicativo ndo
de ser ressarcido Aplicativo ndo

parte das vezes ele nao

nenhum dos meios de comunicagao

decepcionando demais Esta péssimo. Nao

que mais precisa ele néo

pelo app, pois nao entra.

internet, nem para o usuario

nao reconhece. Péssimo app ndo
validar pois o cartdo nédo

no aplicativo pois tbm nao

poderiam melhorar essa questdo. Nao
e instalar novamente pois nao

ajudar! Nao conecta... Pessimo nunca
Bom dia,péssimo APP n&o

para passar o mesmo. Nao

SEM INTERNET Esse app nédo

funciona! excelente Ruim, horrivel, ndo
bilhetes porém o Aplicativo nao

precisar. horrivel app O aplicativo

comprar bilhetes. o aplicativo nunca
depois dessa atualizagdo. Péssimo nao
Aplicativo sé da erro sé

ridiculo tirar um cartdo que

emergéncia é ai q ele

CODE que deveria funcionar, nao

para o app que nao

péssimo, o app simplesmente nao

para acessar  lento app so
nunca carrega E bom quando
perfeito  App trava mais que

Um lixo de app . Nao

um LIXO de aplicativo. Nao

bem facil praticidade 6tima! Nao

top ndo tem nada. Nao

meu Samsung S10+ simplesmente nao
top. conta zerou. nada mais

como esse app seria pior

Era para facilitar, como néo
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, fica horas carregando e simplesmente
), porém ele ndo funciona. S6

. S6 funciona quando quer, nédo
quando quer, ndo importa se

0 app, estou com bilhetes

. Maquinas com problemas. Vcs estédo
Hoje preciso usar o aplicativo

na segunda-feira de manha

. muito facil agendar pelo App

. Horrivel, horrivel ,horrivel muito ruim
, além das informagdes nao esta

, mas é muito mal otimizado

! 6timo Horrivel o app ndo

S6 consegui o cartdo, apds

, hdo consigo ver o saldo

e entrei varias vezes com

. Péssimo aplicativo, simplesmente ndo abre
. conexao muito lenta Ao abrir
corretamente muito bom Nem abre
nada em horario de pico

, ridiculo Péssimo aplicativo!!! A atualizagao
! excelente Ruim, horrivel, ndo funciona
quando precisamos. Login por chat

Il Somente na visualizagao off-line
bem, mas s6 que enfrentei

direito "Inovando em maneiras de
nunca abre Muito ruim, deixa

quando quer Nao conecta, ndo

e substituir por um servico

menos ainda Otima deu tudo

, 0 motorista e o cobrador

, OU seja, te obrigam a

mais, ndo consigo nem entrar

, terrivel Tenho um cartdo desse
quando instala e faz o

... 6tima App n&o abre. Impossivel

O aplicativo tem algum problema
direito, ndo atualiza o saldo

! Fica apenas carregando. O BOM

. Estou tentando me cadastrar porque
, a pagina fica carregando pela
Maravilhoso Pessimo, cada dia pior

e ficou inconfiavel esta conta

, porém mal otimizado e sem

, hdo ter um app de



trabalho de vcs Simplesmente nao
isso URGENTEMENTE O aplicativo NAO
ruim, lento demais e nédo

passou de 60Mbps. Aplicativo horroroso...
este transtorno Lixo total nada
nada que é do governo

aconteceu com esse app antes
nao abre para fungéo transporte,
entrar, toda vez é isso....

quando quer. Aplicativo horrivel nem
0 servico é pessimo Nao

pelo 5° diaelen

usar esse aplicativo ele ndo

como unica opgéo. Lixo ndo

facil e rapido horrivel , nunca

que um parto App nao

vai ser corrigido??? Horrivel, ndo
de 6nibus pelo app Quando

ajuda muito.. porém quase nunca
com alguns minutos. Mas néo
filho menor O App nao

Até hoje ndo entendi como

ter um aplicativo que nunca
tentativas e algumas opgdes néo
mais quando o app nao

reinstalei varias vezes e nao

ruim. Agora o app néo

abrir uma pagina, horrivel Nao
para atualizar o saldo mais

Liguei no atendimento mas ndo
precisa, tem estagdes que nado
uma proposta boa, mas nao
passagem e olha s6 nao

dinheiro duas vezes Aplicativo ndo
fazer um aplicativo ruim que

vocé precisa comprar bilhetes ndo
sempre fora do ar. Ndo

de login as vezes nem

mensagem de erro, enfim nao

na hora de pico ndo

O aplicativo € bom... quando

abre Péssimo. So trava, ndo

dev desse app embora! Nada

e ndo entrega os bilhetes,

Lento demais para abrir. S6

puder. Este app TOP nunca
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I Um lixo Muito ruim , até

DE JEITO NENHUM. Ja instalei

de manh3, por mais de

qdo ele quer... Mais uma

horrivel Estou aqui tentando abrir
1?7? App simplesmente n&o abre!!!
bem agora fica s6 carregando

s6 para oq favorece eles

quando quer. Aplicativo horrivel nem
direito O aplicativo continua apresentando
muito ruim ! Péssimo ja pelo

de manha e como pela

, Seja na hora de logar

, infelizmente ndo tem opgéo de

. Péssimo , ndo atualiza , nao abre
muita burocracias ok nao consigo
faz tempol! Fica s6 carregando
ajuda muito.. porém quase nunca

... Atendimento horrivel,recebi o cartdo
. Bom nao da pra comprar

direito, varias vezes eu tenho

Ta horroroso, ndo carrega NUNCA
? Nao entra. Ele apenas nao

pra concluir o cadastro vem

e nem os totens, o

. Sistema pouco amigavel e dificil
mais. Uma pena que nao

direito. Nao gostei do app

. Vou reeditar aqui porque néo

no feriado. Péssima experiéncia. Trava
pq ndo tem sinal, mas

em nenhuma rede. Time de

Demora demais pra abrir. um
...sempre com problemas para login
s6 quando quer Extremamente ruim
, sistema sempre fora do ar

, hao faz login, servidor fora

e esta tendo muita incompatibilidade
, peco aos senhores desenvolvedores que
! muito bom Aplicativo orrivel!!!l Até
. A cada atualizagdo mudam as

. Muito ruim! Devem mandar o

! Rouba seu dinheiro Debita no

a hora que quer. Te

uma vez depois de instalar

toda vés que eu entro



eu entro no aplicativo nao

4g ou Wi-Fi. Nao

Wi-Fi. Nao funciona! Nunca

uma fila extensa. 6timo. Nao

o "Puro Transporte", (q s6

e pratico O app nao

muito ruim esse aplicativo ndo

O aplicativo é bom...quando
muito Para mim até que

ruim Muito ruim... péssimo nao
pena que o app hao

Esse aplicativo é horrivel nao
esse problema o aplicativo ndo
tendo 21 anos, ele sé

resolve nada Um lixo. Nao

D+. App nao abre, ndo

criar um aplicativo que nao

de aprendizagem. O app néo

eu que o APP nao

€ boa e meu celular

o aplicativo nao abre nao

valor disponivel em ambos Nao
ja que o app nao

para ajudar os usuarios nao
inferno, o aplicativo simplesmente nao
esse APP. As vezes ele
transporte urbano. O aplicativo ndo
carregar e as vezes, nem
simplesmente do nada para de
segunda via que tb nao

nao funcionam, aplicativo que nao
apresentar os credit o app

conte com o aplicativo, nunca
canais de atendimento se nenhum
03, nada mudou! O aplicativo

nao consigo mais recarregar, nao
nada, agora meu app hao
atualizado. Top 10 Lixo nédo
disponiveis. Infelizmente o app nédo
Mas é impossivel, app ndao

O gr code gerado nao

code gerado nao funciona. Nao
aplicativo muito util porém néo

ok Simplesmente o app néo
péssimo, o meu cartdo boa
acontece agora, o aplicativo nao
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ja desinstalei e instalei mais

I Nunca funciona, sempre deixa na

, sempre deixa na méo E

, péssimo, melhore em. Péssimo! Nao
o transporte), fi deixam agendar

, SO entrei uma vez e

, hem consigo terminar meu cadastro
. Chego a ficar dias sem

bem. O unico problema que

...tem q ficar desinstalando pra
direito. Em vez de encher

, 0 aplicativo ndo abre de

de forma alguma néao entra

como quer... Ja passei tanta

e ndo existe suporte. muito

e até hoje ndo consegui

, lento e toda hora da

, hdo loga, cheio de erros

, horrivel é pouco infelizmente néo
os outros app normalmente. Horrivel
em horario de pico. nem

legal. * Leva aproximadamente 4 minutos
Aplicativo péssimo, ja estou a

Il Verdadeiro tormento. Vc psga e

, hem mesmo a fungéo de

da maneira que tem que

, hdo é intuitivo e tenta

. Outra questao confusa sobre o

e vc faz a segunda

LUXO! Tem semanas que nao

pra recarregar cartdo, dinheiro meu
bem, pena que s6 de

, sempre apresenta erro...caso precise
muito pratico A parte de

muito mal, mas isso é

e como se faz quando

, hdo mostra quanto tenho de
Péssimo, tentei solicitar o cartdo
corretamente diversas vezes. Por vezes
. Sou obrigado a ter conta

. Nao funciona no Android 13

no Android 13 e esta

direito nos dados méveis e

mais, fiquei na mao esses

mas aceita carga, que inventou
desde o domingo pra mim



e nao resolveu. joia Nao

quando vocé mais precisa, nada

assitir um show, Uber ndo

bloqueio temporario Um LIXO mal
cédigos QRCODE invalidos Aplicativo ndo
consultar um saldo App néo

absurdo um app que néo

bilhete (a chave pix ndo

Aplicativo cheio de bugs,nédo

TOP oferece ¢é horrivel. Tudo

erro Lixo total!!l! Login na

atualizacao e ainda sim NAO

cartdo o que obviamente nunca
apenas um contato que nao

na hora que precisa néo

Mas melhorou o app néo

Bom Péssimo Meu aplicativo ndo
melhorias foram implementadas. O app
a central de atendimento nao

irregular falta passagens péssimo Nada
estudante. Foi uma desatualizagao. Nada
bloqueado temporariamente. o app néo
preciso do app e ndo

precisa descer. otimo aplicativo ndo
pra um watsap que nao

instala app e nada. Nao

App ndo melhora nunca. Nao

consigo abrir o app. Nao

respeito ndo estou entendendo como
precisamos usar o app nao

recarga com Pix. Tudo NAO

de qualidade e responsabilidade, ndo
chatbot ineficiente. Nunca tive problema.
Muito devagar Uma m... S6

problemas. app bem intuitivo... nunca
vC consegue acessar. lamentavel Nao
tenho outra opg¢ao Péssima néo

pra quem precisa Ele ndo

desinstalar o app, pois s6

status do cartdo e nada

abre nunca muito ruim. Nao

muito bom Aplicativo péssimo, nunca
atualiza as viagens feitas. nao

nao da pra utilizar. nao

a reiniciar , muito ruim isso ...

e cola o aplicativo nunca
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quando vocé mais precisa, nada
nesse pais. Vocé vai assitir

e nem metrd. Péssimo nao

, € sO quando quer! Tem

ta sempre travando ou fora

. Pior mesmo s6 o cartao

pra comprar bilhete (a chave

). Oferecem cartao de crédito a
todas as fungdes,mesmo usando
muito mal, o mais simples

(ja limpei cache etc etc

. Eu ainda n&o consigo comprar

, tinha acabado de recarregar e
ao tenta ligar! E ndo

muito ruim Aplicativo péssimo, estou
como deveria moé Nao abre

a mais de 15 dias

... Mas n&o 100%! Por exemplo

. No WhatsApp n&o reconhece os
. N&o consigo ver o meu

. Nao gostei do app Quando
como deveria... estou ha dias

! Que decepgao ver tantos meses
Otimo s6 falta colocar pagamento
, brincadeira. top O app gera

,s0 fica carregando A chave
corretamente. Fiz o cadastro com
, mesmo em celulares diferentes. A
, comprei 40.00 e é s6

Nunca vi ndo ter a

. 24/05 - continua na mesma

em horarios especificos, tem uma
muito bem. Otimo! Acabei de

qdo quer Na hora que

direito sempre tenho q reinstalar

, todos os dias uma dificuldade
para cadastrar O CARTAO DE
direito. Foi agendado na Pernambucanas
uma Unica vez apos a

nem para concluir o cadastro

. Nao serve pra nada. Indique

, ndo abri a tela fica

. literalmente nao da pra utilizar

e nao resolvem. aplicativo ruim
as vezes apenas? Isso ndo

para comprar crédito, os 6nibus



baixem,0 QR CODE nao

e desconto na conta digital.

O app como um todo

muito bom razoavel Infelizmente sé
ou seja o sistema néo

e Top de raiva.. ndo

operadora? Nao, ndo é! Tudo

lixo de app. Aplicativo ndo

ideia é 6tima, mas ndo

pra recarregar. O aplicativo ndo

TOP essa forma virtual ndo

app e instalei de novo,

pagina inicial bom produto nada
aplicativo da erro constantemente e

de crédito é da conta

por nenhum canal! Telefone ndo
recargas e dias utilizados Nao

e simplesmente o aplicativo ndo

abre o aplicativo O aplicativo

o aplicativo e simplesmente néo

o problema continua! App néo

também Compra de créditos nao
10!!! Répido e pratico!!! 6timo

o sistema in LINE ndo

bilhetes. Nojento esse app, nunca
miseravelmente. O app simplesmente nao
Atendimento pesimo 6timo Aplicativo nao
baguncga! O histérico simplismente nao
dentro do proprio app. Nao

funcéo cartao de crédito ndo

aplicativo ndo abre simplesmente nao
desempenho, mas o app nao

e bastante complicado nem sempre
sempre funciona corretamente as nem
precisa atualizar ele simplesmente nao
do cartdo credito o aplicativo

nem a opgao de pix

telefone e por whatsapp néao

app fecha. app top.demais nao

sei porque inventaram se néo

novo topo de linha, Internet

esta atualizado. Apagar cache nao
usando os dados moveis, sO

estdo de parabéns. Péssimo, ndo

e nada. bom app néo

serve para colocar créditos...isso
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,acabei de passar vergonha no
Excelente , sempre inovando 6timo 6timo
bem, porém apresenta instabilidades que
quando qué, ou seja o

corretamente, so vive fora do

ndo atualiza e ainda de

, menos esse app. P.S: NEM

, sempre que compra bilhete via

. Quando se faz compra ou

lixao por enquanto ndo posso

Demora muito para atualizar os

na primeira vez que acessa

, € um lixo Excelente Nao

de menos. muito bom.... bom
perfeitamente,sendo q ja atualizei

, sac tmb nao, o bote

...todas as funcoes que clico

, &0 consigo ver o meu

quando quer, depbs da ultima

, hdo abre apos inserir a

direito. Tem muito o que

nao consigo comprar Util!!! Nao

sim! O histérico ndo apresenta

, péssimo. Aplicativo estda PESSIMO pois
Preciso desinstalar e instalar novamente
I Alem de vc ndo conseguir

e é muito lento!! O

como deveria (exibir o uso

, so fica girando e nao

N&o consigo comprar bilhetes com

App era relativamente bom. Tem

e atrapalha quando precisamos mesmo
corretamente as nem funciona. Eu

. Eu estou tendo problemas com

até vocé descobrir que precisa

mal certinho Ja faz 1

mais. Ja desinstalei e baixei

Péssima nao consigo entrar no

Ele facilita cuando n&o tem

, meu celular é o mais

tudo sem travar so6 esse

, tive que apagar todos os

com wifi e ainda assim

Minha avaliagdo de sendo uma

direito preciso sempre desinstalar e
bem.sé para a empresa. Atualizando



App péssimo, suporte péssimo. Nada
bilhetes. top muito ruim nao
transacao (recarga bilhete Gnico). S6
O app € péssimo nao

que entra automaticamente, mas nao
que o app atualizou ndo

parecer muito bom péssimo néo
bastante pra abrir desisti ndo

instalar novamente pra ver se

para que possamos olhar Nao

que ter app se nao

histérico de uso se nao

dias Péssimo aplicativo, quase nunca
nao tem utilidade nenhuma quando

E DOU MAIS ESTRELAS Nunca

pra usar Aplicativo simplesmente ndo
horrivel trava toda hora , ndo

em cima da hora nao

€ invalida App péssimo nao

um saco !!! reconhecimento facial ndo
ainda é inutil pois ndo

vou validar no énibus néo

0 pagamento € estornado... s6
indisponivel. O app ate que

mao aplicativo k112 atualizado ndo
bom Pior app possivel, nunca

nas estagdes do metrdé nao

Horrivel Péssimo. N&ao abre. Nao
possivel Horrivel, o aplicativo ndo
nao mostra o saldo. néo

para pedir o cartdo, nao

nao ha nenhum retorno Nunca

o sistema de segurancga nao

e salvar nas imagens. Nao

um celular novo, o aplicativo

quero que resolvam isso Nao

Muito ruim ! O app nao

numeros de contato NENHUM SEQUER
PESSOAL um péssimo aplicativo dificilmente
eu tenho. Esse aplicativo nao

login extremamente pesada e s6
com sinal 100% App néo

fazer e 0 app nao

pra carregar o pix ndo

cartdo, porém o APP nao

O que posso fazer? Nao
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. S6 criam problemas. Tive que
como no catdo e ja

para o cartdao TOP. O

, hdo mostra saldo disponivel para

, hdo valida o dispositivo, da

mais Extrato das passagens nao

, hdo abre tem q desinstalar

NFC E étimo n&o estou

, ai ligamos pra central ndo

Eu nédo consigo fazer o

? Sequer consigo finalizar o cadastro
... Estou a mais de 15

normalmente, ou ndo consigo acessar
, ja tem 7 dias que

, SO da problema muito bom

App precisa de melhorias, vi

bem , vc tem que acessar

. € olha ge minha Internet

ndo consigo acessar minha conta

, tenho que cadastrar nova senha

. otimo Essa opgédo de carregar

fala que esta sem saldo

cartdo de crédito Aplicativo ruim

ja as maquinas fisicas so

na maioria das vezes e

, hunca carrega a informacao, vocé
péssimo! Muito bom a achei
offline. Melhor comprar na maquina
na hora de ver as

para pedir o cartdo, ndo

para comprar bilhete de 6nibus

. Apenas carrega e nao abre

perdi o meu cartao liguei

quando precisa. CUIDADO! simplesmente nao
sO uma vez apos instalagao

Jtfrava sempre Horrivel, aplicativo demora
nunca imaginem se no lugar

. MUITO CUIDADO PESSOAL um péssimo
bem e vive em manutencao

. Além de login lento, o

se a internet estiver com

??? E agora tiram meu limite

? bom Que app ruim ! Ja

, sO raiva, na vdd é

nem pata ver a conta

depois da atualizagéo, a opgéo



abre s6 fica carregando nao
esta carregando as opgbes Nao
metré lamentavel O app nao

vive instavel Aplicativo péssimo. Nao
e nada Aplicativo péssimo, néo

o app O aplicativo ndo

muito bom Essa desgraga nédo
péssima. call-center que ndo
some com seu dinheiro, ndo

dar um norte. Péssimos! nao
norte. Péssimos! nao funciona... Nao
usuario e senha ele nao

semanas que esse app nao

TE OUVIR", porém app nao
crédito no momento App néo

ja fiz de tudo nao

que v¢ mas precisa ndo

onibus pra ficar perfeito ndo
fungdo e o WhatsApp nao

de acessos ao transporte ndo
carregando e carregando e nunca
cache, e mesmo assim néo

e aplicativo ndo abre nao

pelo sistema publico n&o presta....
da erro App quase nunca

top sensacional parabéns App néo
hora de abrir, e s6

quem disse que o app

servigo ta indisponivel. Se ndo
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Foi creditado valor na minha
totalmente dificil de uso T6
... quero pagar minha fatura mas
corretamente. O cartdo top parece
. Demora séculos pra carregar, e
, so fica carregando, e ndo
por nada nesse mundo. Estou
. um lixo de empresa Estou
direito, atendimento péssimo, te jogam
... Nao funciona direito o aplicativo
direito o aplicativo, estou esperando
nada, mesmo com a nova
. Atualizagao agora entrei em contato
, varias tentativas(ticket CSTF-47423
muito bom App esta evoluindo
, € 0 meu cartido BOM

Ja tem uma semana que
um lixo Fiz o pedido
para pedir ajuda. Péssimo, a
como mencionado pela central estou
6timo 6timo O cartédo em
. Péssimo atendimento meu pai foi
nunca Antes era possivel carregar
quando quer esse app....apos
, todo més precisa se deslocar
acabei de me cadastrar e
quando quer! péssimo, melhorem!!! Ola
razoavel horrivel ndo consigo ve
esse tipo de coisa, por



Impossivel fazer login ou cadastrar

cadastrando , consta dados incorretos Aplicativo

muito pratico e rapido Aplicativo
coisa que fizeram! App &

EAI oque acontece . muito pratico
muito pratico Horrivel pratico App
entra no app App muito

como se quer se cadastrar.

registros s&o de Setembro/ 2022!

nao tem os especiais aplicativo

mail SMS. muito bom Aplicativo
dados CORRETO e n entra,
vergonha Esse app se tormou

mais tarde. Péssimo nao abre

talvez eles tenha a solugéo

preciso recarregar em maquinas afffift
Atendimento no whast e mt

cartéo pra poder usar Bom

e faltou essa facilidade . bom

ves! Resolvam o app! App

mesmo vc o tendo carregado.

pode deixar seus dados inseguros.
tenho cadastro tudo atualizado. Aplicativo
todo carregando e ndo entra

App super-instavel. EXCELENTE Aplicativo
aguardo do cartéo Aplicativo péssimo
um pouco lento 6timo bom

tem forma de carregar cartao

quase todos os dias. Ta

& abaixo da tela... App

o aplicativo TOP. néo funciona

carto do idoso muito top.

mas hoje aconteceu novamente. Ta
que esta dando erro Experiéncia

um ano e ainda continua

desenvolve esse app. Aplicativo &
como acompanhar o saldo muito
Voltem com essa informagzo! ofimo
que comecei a usar recomendo,

feito para dar stress, complicado!
mais onde fazer isso &

diversos problemas.de comunicagao com servidor.

de bilhetes que tenho disponivel
Isso j4 aconteceu duas vezes.

da esses problemas. Nossa muito

na tela inicial era melhor

& mesmo TOP!! em teste...

app. Aplicativo péssimo, muito lento!
Aplicativo péssimo, muito lento! Horrivel!
quando aparece as fungdes, erro |

n@o abre.

mais depois da atualizagdo simplesmente
fezisso e justa causa

& uma informagao primordial. T4

mais lento da falha ta

que usar com vale transporte.

s6 piorar o servigo. Aplicativo

0 aplicativo funciona quando quer.
consigo dar meia estrela aplicativo
carregar fica dando bug simplesmente
ltima atualizagdo o App esta
carregava os QR code. Lento

atraso na hora do embarque.

precisa depois da atualizagao ficou

faz login. Trava. Péssimo. aplicativo
ele fica todo bugado ? App

deixa fazer login... pix trava....

cartéo e s6 fica carregando.

nao ajuda em nada, simplesmente
kkkkkk no consigo acessar... app
Mudaram o layout e deixaram
cadastrar. App no abre &

cartéo pra facilta a recarga

foi bloqueada por simples nada,
Blogueio de conta . Que aplicativo

0 app ficou mto bom

utilizar ou preciso comprar mais..!!!
contato com a top Aplicativo

top Aplicativo horrivel trava , atendimento
aparece a opgdo de atualizar ,

preciso entrar nunca abre Simplesmente
pelo wathsapp nao resolve nada.

nem instale. muito bom otimo

tipo de servico. Que sistema

agendar um atendimento na Pernambucanas.
eu fazer o primeiro acessol!

estou conseguindo recarregar meu cartéo,
de resolver aplicativo e servigo

voltem a funcionalidade, por fsvor

irei cancelar o cartéo. App

de facilitar nossa vida, atrasa.

app pra que? Péssimo Aplicativo

lixo de atendimento .. 6timo Esta

nao abria que desespero app
independente da qualidade da internet.
& limitado. O histérico &

de respeito com os usuarios

esta abrindo acabel de atualizar

vem cair no recomendo Experiéncia
TOP néo tem nada, é

uma dificuldade imensa pra validar.
atualiza no tempo certo e

depois da atualizagio nao gostei
aplicativo e blogueiam a conta

de utilizago. O aplicativo 6

meu dinheiro de volta Aplicativo

sumiu onde vejo o saldo
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e desatualizado  rapido, prtico e
. ruim demais da conta. Se
! Néo atualiza saldo, abre quando
. ndo tem funcionalidade pra nada
pratico App horrivel vc atualiza
Ve atualiza e mesmo assim
e lento Ruim demais app
péssimo  Muita demora para ficar
nao descobri até agora como
app néo entra.. fica s6
de usar. Fora que coloca
. o aplicativo as vezes fica
. agora tento acessar e s6
tem que melhorar urgente recomendo
intil, sem respostas, no presta
. Péssimo, fiz o cartéo chegou
Ve escreve uma coisa a
travando,demora pra abrir, independente
. servigo de péssima qualidade, ndo
1 Ndo conecta nem no wi
Da solicitagao do cartao, recebimento
de mal otimizado, muito, muito
- Nunca abre diffcil de lidar
de utilizar! estou com crédito
, ndo consegui entrar nele sempre
Otimo Apés a atualizago de
Dificil a atualizag&o e disponibilizagéo
Eu néo consigo ver a
esse aplicativo 6 fica rodando
. faz dias que tento acessar
néo cadastrar uma forma de
aplicativo mau feito Expendido Esse
isso Quando preciso esse app
- Muito facil vocé ficar na
. fago transferéncia para conta e
. j& fazem meses que tento
esse app sem condigdes muito
6timo Pior bilhete q ja
pedir segunda via Estou tentando
. mesmo atualizado fica s6 carregando
Nao consigo mais acessar o
1 Aplicativo nao abre, néo consigo
. toda hora desloga e tenho
. acabei de fazer o cadastro
esse app, meu cartao chegou
bjs O aplicativo esta lento
. ndo atualiza o saldo e
! Horrivel APP n3o consigo fazer
APP ngo consigo fazer logi
Jame deixou na méo
. aplicativo ndo entra, fica s6
Aplicativo bom e facil de
1l nem manda o codigo de
demora pra abrir o aplicativo
estava bom antes de atualizar
Aplicativo simplesmente fica carregando e
. demora horrores pra abrir. J&
. Estou dando uma estrela porque
em todas as partes nao
Depois da dltima atualizagao o
, demora muito pra abrir, isso
. quando v mais precisar vai
Depois dessa ultima atualizagéo, o
. ndo recomendo te deixa na
nao est pegando no momento
. ado precisamos néo deixa fazer
Uma pena que ndo da
111t N&o consigo pagar a taxa
. preciso trabalhar e nem consigo
. mantém os bilhetes utilizados e
. N&o tem mais como ver
Fol uma ideia méxima O
Nzo abre e em estagdes
Bom dia, nao sei para
. estou a horas tentando baixar
nem consegui fazer meu cadastro
. nunca abre. muito ruim. nao
trava , atendimento horrivel,ruim de
ruim de usar, ndo funciona
isso , preciso acessar para colocar
. app me deixa na mao
. quem tiver opgao nem instale
o aplicativo, ndo dé para
. faz dias que tento abrir
. app abre quando quer. Ultimamente
. Esse ntimero que vs ddo
.0 app néo abre de
..sem condigdes de ter uma
110 certo seria faciltar a
. fiz uma recarga e acabei
VAI TE DEIXAR NAMAO
. ndo esta abrindo no meu
11 Tem mais da 1 més
. ndo carrega nunca, independente da
Faz dois meses que sequer
. todo desordenado e de dificil
Nao funciona. Tive que rebaixar
. néo funciona, néo abre, descaso
. ndo funciona direito, é o
, nunca passei tanto perrengue como
mesmo Acabei de criar a
. O APP para em momentos
0APP nzo entra nem
tentei fazer o cartdo para
. totalmente desatualizado, o atendimento ao
. quando funciona é depois de
Nzo estou conseguindo ver o



Top AFF aja paciéncia Simplesmente horrivel . Problemas pra entrar, fazer login
mesmo assim, o aplicativo é horrivel e nao utlizavel aplicativo pesado
més ficou muito ruim. Aplicativo horrivel . promete perfeigéo mas néo &
VCS ainda séo cretinos o
025747que o app trabalha éhorrivel. Isso pq é somente compra
025879validar a recarga isso éhorrivele desgastante Deveria das opgéo
026130me informar? Ruim... muito travadoHorriveln&o abre sempre com dificuldade
026310instalar novamente??? App MUITO LENTO.Horrivela experiéncia! Pedi o cartdo
026413Tem hora que nem abre.Horrivels6 trava ndo deixa emitir
02667 1valor que pode carregar éhorrivel, eu por exemplo, a minha
02730 e pagos pelo , péssimo falta Ses no
027316whatsapp, ninguém resolve nada. SimplesmentehorrivelNZo recebi a nova senha
02767 1néo vai ficar assim, servigohorrivelEsse aplicalivo é o pior
& nao ficam 2x realizei a compra e
028026vocé iré ficar na mao.horrivel, comprei 4 passagens via pix
0280840 que era bom, ficouhorrivelAplicativo lento. Trava toda hora
028276modo off-ine Que apphorrivelQuando vao liberar a fungéo
028815algo,ou queira acrescentar, aplicativohorrivelestou desde o dia 02.03
029233nd0 abre 6 fica carregando.Horrivel...ndo carregal top A qualidade
0293560 crédito nao cai aplicativohorrivel, o minimo que tem que
029618crédito e nao consegue... Aplicativohorrivel. Ndo atualiza o saldo na
029886dias para entrar no cartéo.Horrivel. Demora muito para abrir. Os.
029990de nao funcionar. App tahorriveldepois da att Muito bom
030072e néo abre Aplicativo éhorrivel, pra fazer um cadastro ele
030243para validar o crédito Apphorrivel. Quando precisamos usar com urgéncia
030307via whatsapp mas néo funciona.HorrivelNao consegui utilizar o aplicativo
030441dificil recarregar . Péssimo Aplicativo estahorrivell Nao carrega pra fazer recarga
0308030 serve pra nada. Préticothorriveldemora demais aplicativo de facil
030868jogar fora. muito pratico Péssimohorrivelmesmo cm wi fi e
0312716. muito lento excelente appHomvel nunca consigo entra Quando abro
mal pint* de velho, quando
031517aplicativo Moia no abre , éhorrvel, Nao recomendo, tenh porque néo
031814de fazer o cartaoll! Aplicativohorrivellll Nunca atualiza, os valores que
031895vocé precisa. muito bom topHorrivel, néo abre o app, j4
032099um simples erro. Parabéns. Apphorrivel, 0 meu app nao abre
que vou usar. D nao abre de jeito nenhum
033017Ves estdo de parabéns. Apphorrivellll Servidores da méquina que fica
033377pedir segunda via do cartao.horrivelA pior coisa que ja
033975do TOP néo resolveram nadaHorrivel, continua horrivel. 6 abre no
033977nd0 nada Horrivel, . S6 abre no meu celular
034068terem sido usados! Péssimo aplicativohorrivel,comprei 20 bilhetes bloquearam meu
034105histérico do cartao top éhorrivelde ver, nao tem ordem
034169assim, incrivel a mé qualidadeHorrivel, APP nem abre independente da
034358Facial sdo constantes Aplicativo éhorrivel. Nao consigo logar de jeito

3 virtual péssimo, indtil

mais recente é fvel Péssimol Nao conecta do jeito
034864para o usuario funciona! étimoHorrivelo app nao esta carregando
035038agéo. pratico e rapido Aplicativohorrivelmostrando conta bloqueada, nao envia
035085erro, a incerteza incomoda muitoHorrivel... Eu geralmente nao comento em
035098esse tive que comentar.. Simplesmentehorrivel, nao presta, s6 dé erro
035240que s6 pensa no lucro.Horrivel, paguei pelo cartéo e o
035683de funcionar O app éhorrivel, s6 i & pior
036107melhorem isso! Aplicativo péssimo. Atendimentohorrivel, inacessivel e lento para responder
036320esta abrindo Esse cartao éhorrivelos onibus demoram no ponto
036535app nao funcional  excelente Ruim,horrivel, néo funciona quando precisamos. Login
036775funcionar quando vocé mais precisar.horrivelapp O aplicativo funmona bem
0369960 app nao abre sinceramentehorriveldemais. O aplicativo esta c
037271piorar o uso dessa servicohorivel. Sinceramente ¢ ridiculo o descaso
, péssimo nada intuitivo horrivelde usar, duplica pagamento. Nao
037643do transporte pblico que ajuda. Horrivelvive danda errri direto @
038150hoje n@o consegui desbloquear atenoidimentohorrivelGosto muito super facil de
038748iiltimas 3 semanas ele estahorrivel. Nao loga, com isso 0s
038808alguns pontos a melhor. Ehorrivelconsultar o saldo porque ele
038945do celular. ofimo Pouco explicativo...Horrivel! Nunca Vi Igual... Atendentes de
039316pressa opte por outra alternativa.Horrivel, s6 nao dou 0 estrela
039875cartao tinha ser de gragahorrivelNao existe a opgao de
0400242 memoria do seu celularHorrivelo aplicativo Eu gostaria muito
040108nem fazer recargas mais. Servigohorrivel, a tnica fungao do app
040347iss0 melhorem esse aplicativo! Apphorrivel, hoje é o segundo dia
040502sendo que vc tem ehorrivelse fosse pra dar 0
041078app e o problema persisteHorrivel. Muitas vezes ele simplesmente nao
041256e nada , nao aparece opgao,horrivelnao abre mais o app
041352app foram todas ignoradas. Apphorrivel. Péssimo. Nem me respondam q
04137904 vindo aqui de novoHORRIVELHORRIVEL HORRIVEL este app.. nao
041380vindo aqui de novo HORRIVELHORRIVELHORRIVEL este app.. néo abre
041381aqui de novo HORRIVEL HORRIVELHORRIVELeste app.. nao abre de
041605de erros...trava direto Aplicativohorrivel, estou desde as 7 e
041807transtorno Lixo total nada funcionahorrivelEstou aqui tentando abrir esse
041843néo abre!l! O App éhorrivellento demais, e tem dias
041923deixou na méo varias vezes horrivelll Simplesmente nao entra. Revoltante toda
042027nossa da até raiva, apphorrivelde usar um economizador de
042166¢ por ele Péssimo apphorrivelO aplicativo no meu celular
042326esse cartdo top. bom PESSIMO,HORRIVEL, NAO E ACESSIVEL, LENTO, NAO
042350isso.... Funciona quando quer. Aplicativohorrivelnem funciona direito O aplicativo
042744de pico . Aesca\a hdade éhorrivele o app nem abre
nunca funciona. Péssimo , nao atualiza
043335€ nada vai ser curngldc’”Hurnvel néo funciona faz tempo! Fica
043396porém quase nunca funciona... Atendimentohorrivel recebi o cartdo mas n
043603ainda ndo abriu _ trava bastantehorrivelesse aplicativo App ndo abre
Muito lento. Que s . Solicitei o cartdo TOP ja
044662corregao de bugs ??? Nao parece _ Horrivel. Té tentando pagar com pix
i 6 , tenho que usar pois sou
045061consigo dar ZERO estrelas. stimoHorrivelNao conslta no histérico as
045087muito pra abrir uma pagina,horrivelNGo funciona direito. Nao gostei
045174que ¢ para facilitar? Apphorrivelcheio de bugs N&o aparece
045658fazer NADA direito! 6timo Tanto i aplicativo, sistema, entrega
idade p abrir uma é deixou na méo muitas
046661n@0 pode dar menos. bomHorrivelnao abre € nao consigo
046806independente da qualidade da internet!HORRIVEL. Quem inventou isso é uma
04695|que vocés sumiram com ele.Horrivel, ngo confiem pois vai ficar
o aplicativo que Atualizem isso nao adiantar procedimentos
047222W| fi. O aplicativo éhorrivelvocé carrega pelo celular e
047327preciso. Tem muito a melhorar. Horrivel. 24/04/2023, novamente com
047664experiéncia com o app éhorrivel, lento demais, trava muito por
047731E sim a experiéncia éhorrivel. Procurem melhorar por gentileza. Ja
047766nao abre de jeito nenhum.Horrivel! Corrigindo avaliagéo apés a resposta
no app...Q Dizer que & um lixo
0481120m 0 s0ria um elogio.Horrivel, nunca entra no app App
048135em mais de 1 hora.HorrivelUm lixo muito lento ao
048194Muito lento O app éhorrivel.... Extremamente lento.... Um lixo. Nao
048471App sempre da problema Aplicativohorrivel,ha 3 dias eu estou
049194nao abre por conta deles.Horrivel, muito lento. Péssima experiéncia, app
049349com urgéncia. Essa instabilidade éhorrivel! Tem que melhorar este aplicativo
049455vc nao consegui ser atendidohorrivelExperiéncia péssima. Estou a 2
049616sem utilidade nenhuma até agorahorrivel! n@o abre caixa dialogo para
049703pq aplicativo decide n&o abrir).Horrivel, preferivel comprar o bilhete na
049759cada passo dentro dele Simplesmente... HORRIVEL! 86 me causou foi estresse
049913créditos nesse app indtilll Horrendo,horrivel, horroroso e horripilante. Nunca abre
049971da tltima atualizagao app ficouhorrivel, super lento e travando bastante
050198mais de uma vez. Aplicativohorrivell Tenho passagens e nao consigo
050255APP muito lento pra carregarhorrivell sempre fora do ar, e
050599de muitos, porém ele éhorrivel, trava e nao volta rapido
050797imagina um celular maia antigo-horrivelessa atualizago toda hora falha
toda hora falha , tem que entrar em contato
051157tem como néo da nenhuma,horriveln@o abre de jeito nenhum
051231nz0 abre nem com reza,horrivel!lll App nao responde top 6timo
051258vezes q precisei nunca abriu.Horrivel, néo conecta, todo dia com
051385funcionar Esta muito lento  APPhorrivelmeu celular é atual e
051772primeira recarga deu cartéo inexistenteHorrivel, demora horrores pra fazer login
051796Péssimo demora para conectar Apphorrivel. initil Te passa um SMS
052124agradeco a atengao de vocés!Horrivel, nem pega no meu cel
0525140 cartao imagina quando tiver. Horrivell!lll Desde qnd baixei esse app
052753QR code no app. Apphorrivelse fSd@ Esse sistema
052792consigo mais,entrar no aplicativo.Horrivel, ndo abre, toda vez q
052902néo abre Esse aplicativo éhorrivelnao funciona , o aplicativo nao
0531216timo app. O app éhorrivel, rava, & lento, ndo processa

néo existe outro termo para
nem perderia o meu tempo. " Horrivel 025698reconhece o QR code, app horrivel
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12  top. O que esta acontecendo? Bom de mais Muito instavel, ndo

285 fica meio vago as informagdes Bom perfeito Ndo esta cadastrando , consta
345  ruim nota zero.. cartdo muito bom e eficiente Toda vez para

369 fora do normal, péssimo Estava bom . Porém depois de atualizar nao

484  Importante corrigir. Demais achoum bom  aplicativo, melhorou bem desde as
525 top éumlixo o bom era bem melhor esse top

558 enventaram e um lixo Muito  Bom  Muito bom o programa, rapido

560 um lixo Muito Bom Muito bom o programa, rapido e eficiente

873 meu saldo,sé fica pensando  bom  muito pratico e facil com

957 todo s6 pensando sem abrir  bom  esta bem melhor Dificil demais

1016 do saldo e etc. Muito bom  mesmo. Coloquei dinheiro no aplicativo

1127 mais do mesmo. Pessimooo muito bom  App nao funciona na hora

1179 opgéao pra mim conseguir pedir bom . Bom Muito Pratico! ndo consigo

1180 pra mim conseguir pedir bom. Bom  Muito Pratico! ndo consigo recarregar
1359 e melhor deixa o cartdo bom  mesmo sem fala nas maquinas

1527 pessoa se lasca todo !!l muito bom  E top kkk N&o consigo

1549 esta correto. OApp é bom | mas tem muito a melhorar

1653 demora para ficar pronto muito bom  Péssimo, lento demais Nao abre

1830 meu e-mail SMS. muito bom  Aplicativo horrivel de usar. Fora

2377 cadastro do rg ndo funciona. bom Recarga na hora, estorno depois

2704 Péssima Quero trocar o cartdo bom  pelo top através do aplicativo

2737 ele apresenta erro. péssimo! Muito  bom  obrigada muito ruim App nao
2781 objetivo 6timo e pratico muito bom  Até agora o app esta

2903 usar como cartdo top sénior. Bom aplicativo bem pratico Tento fazer

2916 e ele trava todo instante Bom , mas pelo menos pra mim

2992 eufosse um bandido. muito  bom . Top Um LIXO. Mais uma

3065 do aplicativo ha 2 dias bom  atendimento ndo consigo acessar acabei

3088 tecnologia para nada voltaria ao bom talvez eles tenha a solugao

3222 estou gostando Espero que seja bom . Falam sobre praticidade, mais até
3407 para digitar o codigo. o bom era melhor do que esse

3415 do que esse top Aplicativo  bom , precisa melhorar... O histérico de

3623 no cartédo pra poder usar Bom  Horrivel,travando,demora pra abrir

3736 pra completar a conexao . Muito Bom  !I!I!!l Aplicativo pior do MUNDO. Nao
3769 bilhete e faltou essa facilidade . bom Horrivel, servigo de péssima qualidade
4927 desde a chegada do cartao Bom excelente App pessimo buga de

5055 deterquetrocaro bom pelo top. Precisei deslogar minha

5325 cinco estrela fazer csdrato foi bom  agora tou no aguardo do

5432 aplicativo um pouco lento étimo bom  horrivel Dificil a atualizagao e

5732 esse cartdo top ndoe bom  pois sempre ta dando problema

5739 sempre ta dando problema... seria bom dar uma melhorada na plataforma
6398 no aplicativo pra entrar né Bom  Toda hora tem que fazer

6702 apropostadoappé bom em facilitar a nossa vida

7046 app do BB ruim... Muito bom o aplicativo, simples de usar

7060 até agora. muito util mt bom app Esse app nado funciona

7073 carregando e nunca abri... Aplicativo bom  pena q os 6nibus ainda

7197 possui.o appjafoi bom | hjem dia ele trava

7362 esse app sem condi¢gdes muito bom  Acabei de fazer meu cadastro

7456 se cadastrar, saudades do cartdo bom  péssimo aplicativo. ja tive diversos
7509 O aplicativoemsié bom , s6 demorar para abrir um

7623 o. Cartdo trava horrrivel muito bom  Gostei App demora muito para

7636 aparelho celular e responder. Boa bom  Ultima atualizagdo impossibilitou de ver
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7847 era melhor ter continuadoo bom  de top s6 tem o
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12109
12174
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12464
12659
13934
13947
13954
14097
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15128
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15716
15793
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15945
16261
16298
16456
17369

de crédito? eu gostei muito bom  Mal criei a conta e

SEMESTRE DE UMA FACULDADE LIXO bom precisa melhor o aplicativo carregar
Vou esperimentar espero que seja bom  quanto falam O histérico do

o Bilhete Unico. PARABENS!! Muito bom O app simplesmente ndo entra

de bilhetes disponiveis para utilizagéo. bom FACIL DE USAR horrendo esse

que ter facilidade nao dificuldades!!! bom dificil de entrar, quando entra
armazenamento. o servigo é muito bom mesmo rapido e pratico vocés
saldo no app Aplicativo muito bom  mais no meu cll ndo

que vc mais precisa. Um bom  aplicativo, mas ha uma demora

23.... sinto falta do cartdo bom ...epraqgtemla

muito pratico e oportuno! muito bom  Confuso N&o gostei foi App

LIBEROU AS CATRACAS... ATE QUANDO ??? Bom dia deveria o dinheiro colocado
ao comprar bilhetes pelo APP. Bom Reescrevendo: 1) Coloquem de volta
conte. Lixo O aplicativoé  bom . Mas, quando se faz uma

é de uma falta de bom senso sem tamanho! Como vcs

consigo nem pedir o cartédo Bom dia obrigado super app!! Estou
consigo. Top € um Lixo. bom  étimo muito bom app top

um Lixo. bom 6timo muito bom app top bom App nado

6timo muito bom app top bom  App néo abre. ndo consigo

que é cara mas ta bom nao tem a opgao de

aplicativo esta lento demais muito  bom  6timo app tem me ajudado

n&o consigo fazer logi muito bom  horrivel viva a tecnologia Depois

bem util pra fazer controle bom  demais Estou tentando descobrir aonde
com nos. O app ficou bom e mais leve porém tirou

da atualizagao simplesmente horrivel Aplicativo bom e facil de usar mas
péssimo sem necessidade, adaptavao BOM pro APP, agora é mais
validagaéo do email.. desinstalei aqui Bom  maravilha Aplicativo atualizou inves de
da falha ta horrivel estava bom antes de atualizar Funciona dois

estou tentando utilizaraum bom tempo por causa do trabalho

consigo. Deveria continuar o cartdo  bom . Nunca tive problemas com o
tive problemas com o cartdo bom . O aplicativo sempre é util

que funciona, entédo nao é bom  confiar neste aplicativo porque pode
bilhete que ndo usou ainda Bom até agora atendeu ,minhas espectativas
teoria era para ser muito bom , mas te deixa na mao

novamemte. Porém, ndo baixa mais. bom dia + Bom . Péssimo app cadé
nao baixa mais. bom dia + Bom . Péssimo app cadé a informagéo
consigo acessa o APP. muito bom O app funciona mas precisa

em que foram trocaro BOM  por isso. Como fazer para

dessa lentiddo no app. muito bom  esse aplicativo € muito bom

bom esse aplicativo € muito bom  estou gostando muito No app
novamente... Poderiam ter deixadoo BOM , tava bom demais! Esse "TOP
ter deixado o BOM, tava bom  demais! Esse "TOP" s6 tem

o saldo ,com o cartdo bom e excelente. péssimo ndo consigo

a nada muita diferenga cartdo bom  Orrivel ndo consigo acessar meu

hoje nao recebi top Muito Bom a Forma De Recarga Do

entendo, por qué trocaramo BOM pelo TOP? O app é

bloqueada por simples nada, horrivel Bom dia, ndo sei para que

A experiéncia piorou muito. Prezados, bom dia!!! Antes da atualizagdo do
do app? Robson - Jandira/SP  Bom  Até que fim um cartédo

para mim vai ser muito bom . Como fago para desabilitar as

mandando mensagens todos os dias... bom  por enquanto. T6 comegando usa
Atualizagdes o app ficou mto bom  Horrivel nem consegui fazer meu

de melhorar. muito ruim muito bom o app. Nem abrir abre
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tiver opcado nem instale. muito bom  otimo horrivel o aplicativo, ndo

cartdo disponivel.. O appeh bom , mas quando funciona. Porque ultimamente
22 nao existe obrigado muito bom . ndo precisamos pegar filas enormes

app NUNCA abre me salva BOM DEPOIS DE VARIAS TENTATIVAS CONSEGUI

piorou tudo que néo era " BOM " ... Simplesmente se apropriaram de 50
ndo abre a cdmera Muito bom  Horrivel! estou tentando refazer a

que passar raiva. Saudades do BOM . mudaram o aplicativo...ficou muito
ficou muito ruim ... lindo Muito  bom  aplicativo, utilizo todas fungées. O

contato comigo e pra ajudar. Bom  nao visualizo o valor do

na catraca, enfim melhoro  bom . Aplicativo simplesmente funciona quando quer

e é muito facil muito bom  Que app ruim era melhor

melhor ter continuado o cartdo Bom O aplicativo normalizou, mas continua
simples no aplicativo! Sé trava bom o app e bom mas

trava bom o app e bom mas nao atualizar na hora

mas . da para usar .... muito bom T6 de saco cheio dos

m.... 6timo... Ja foi muito  bom ! Hj ndo funciona mais, aplicativo

a internet. Pessimo igualo  bom  n&o tem nunca vi isso

nunca vi isso trocar um bom  servigo por outro que so

raiva  TOP Muito rapido, excelente. Bom Sé o nome ja diz

do cartédo meu q raiva . Bom  6timo agendamento dificil de fazer

6timo agendamento dificil de fazer bom  top msm Ja pedi a
comunicagao para saber qdo virda bom  Bugado Pratico e facil para

era muito melhor o bilhete  bom , ndo tive problema com ele

tendo dor de cabega muito bom  Aplicativo muito lento n&o esta

certo simples a sim mto bom  mesmo facil acesso Aplicativo esta

recarga! Saudades quando era cartdo Bom , pq esse top tem nada

em dinheiro pro motorista. muito bom o bilhete Top o app

vale transporte. Quando erao bom n&o tinhamos esse problema pois
Esse APP nao funciona. Parecia bom , mas nem completei meu pedido

o vale transporte da empresa ... Bom era o BOM, mudou pra

da empresa ... Bom era o BOM , mudou pra top, Top o

abrir mesmo wifi tenho bilhete bom e no aplicativo ndo consta

hora, mais necessaria! Aplicativo muito Bom App néo carrega vc tenta
ar quando preciso, AFF Muito bom  muito pratico e rapido Péssimo

app 6timo Bakana Demais muito bom f funciona app para 6nibus

fi ou 4g. Péssimo muito bom  Meu cartao top néo esta

senior e fica vermelho. O bom nunca teve esses problemas, eu

eles saberdo como resolver Muito bom , gostei bastante!! Depois da ultima
app abriu faléncia ja ?? Cartdo Bom tava melhor, ao invés de

Pior coisa ter saido do Bom para este TOP Uso porque

nenhuma. Que saudade do cartdio BOM , até para cadastrar e retirar
necessario dizer mais nada. Muito bom , Unico problema é que quando
mas nao € nem 1% bom |, jafaz mais de més

vez, curti bastante .... bem pratico. bom  N&o existe no App qualquer

tem muitos problemas de emulagéo bom dia por favor tem melhorar
verdadeira m&amp;rd@ E um bom app e foi atualizado, mas

cartao ,parabens aos envolvidos!! Muito bom e esplicativo coloquei crédito pelo
um lixo de app muito bom  Sempre foi muito lento demora

Pior invengéo essa trocado Bom  pro Top. Que de Top

nao conecta de jeito nenhum! Bom O aplicativo frequentemente trava nos
mais dinheiro. O que era bom , ficou horrivel Aplicativo lento. Trava
4G que é sempre estd  bom . Péssimo App muito lento trava

do metrd é irreal) Muito bom n&o tem qualquer objetividade App
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app e nao consigo. Muito bom . Nota ! Muito facil e rapido

rapido Aplicativo oscila demais muito bom  nunca tive problemas com ele
ruim para entrar faztempo  Bom  n&o melhorou nada desde que

vezes! Nao gostei! legal Muito bom , me adianta bastante. T6 tentando
jaliguei e nada Muito bom  ficou melhor de marcar o

marcar o atendimento € muito bom  Lixo TD de rapido e

nao tem como recarrega Muito bom  super Recomendo 6timo néo funciona
abre... simplesmente n&o consigo usar. bom  aplicativo ndo abre, isso faz
horrivel depois da att Muito bom , ndo entendo o porqué da

funciona mais. Tenho saudades do BOM , ERAEXCELENTE. Aplicativo bom e
do BOM, ERA EXCELENTE. Aplicativo bom e facil de usar. Bem
liberado para uso do app. bom excelente aplicativo Muito bom! Exceto
app. bom excelente aplicativo Muito bom ! Exceto quando o celular ta
muito lento para iniciar muito bom A maioria das vezes néao

problema é quase impossivel. Muito  bom ... Pra jogar fora. muito pratico
quando mais precisa nao funciona bom Seguem melhorando, inclusive a parte
precisar ele ndo vai carregar. bom  étimo atendimento da central APP

abre quando vocé precisa. muito bom  top Horrivel, ndo abre o

pratico meu saldo migrado do BOM  sumiu! Fui roubada por vcs

para inovar e traro BOM  do mercado, mas que tem

Um lixo de app, o bom era bem melhor. Pagamento com

jeito impossivel. O app é bom , mas o histérico do cartao

péssimo era muito melhoro  bom  Tem que ir a um

que temos em conta. muito bom Atualizagdo no meio do dia

ndo esta carregando nédo é bom nao Tanto esse aplicativo quanto

dessa de app que vergonha Bom app O aplicativo precisa ser

péssimo 6timo app muito eficiente Bom e pratico o suficiente! Quando
gerado no celular. Tenhaum bom dia.. Péssimo aplicativo. Nunca carrega
néo abre O aplicativo € bom , mas toda vez que uso

Pessimo nunca funciona corretamente muito bom Nem abre mais Um Belo
e sem cartao, preferia o bom  que nunca me deixou na

colocarem Onibus tbm ... péssimo muito Bom msm gostei Bom dia,péssimo
péssimo muito Bom msm gostei Bom  dia,péssimo APP nao funciona

0 app nao funcionava. Sempre bom ter um dindin reserva caso

vai funcionar de vdd.. muito bom  Aplicativo péssimo. Efetuei meu cadastro
nao uso mais. Substituiu o BOM  s6 nas regras de negocios

dias que estou tentando E bom  porém quando vou solicitar o
pagamento. Nao tenho nada de bom para falar desse servico que
atualizou ficou pior app orrivel bom app A opgao de solicitagéo

abre. Internet tem, sinal muito bom , uso contidos os app que

ser top. muito lento muito  bom O aplicativo deixa salvo todas

mais, nao consigo nem entrar bom  Muito ruim nunca abre um

péssimo como esse. At¢ 0" BOM " dava de 1.000 nesse. Misericérdia
longo periodo O app € bom e intuitivo, mas ndo mostra

App. Se o anterior chamava Bom , este novo deveria chamar Péssimo
Isso é péssimo. Aplicativo muito bom , porém com a ultima atualizagéo
mais precisdo O app € bom , mas apresenta alguns pontos a

vocé precisa, nunca carrega E bom  quando funciona... tima App n&o
abre. Impossivel fazer recarga. Muito bom  gostei 0 meu cartdo que

pior que o app do bom ! O aplicativo é cheio de

da ultima atualizagédo era muito bom  ,todos os dias eu usava

conta integrada igualzinho ao finado bom + Mastercard que era parceria de
funciona! Fica apenas carregando. O BOM era 1.000.000 de vezes melhor
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44238
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45504
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atendimento e pior ainda App bom , porém muito mal otimizado lento
deixa efetivar a compra. muito bom  valeu muito ruim esse app
dispositivo. Desinstalado. muito pratico muito bom o aplicativo. vamos ver o
Tem que melhorar muito. E bom para uso transporte para crédito
transporte para crédito ndoe bom . O app era 6timo, mas

O aplicativoem sié bom mais agora té péssimo néo

tento abrir e ndo abre. bom  hoje é outro dia (05

que isso ...antes o cartdo  bom  validava no 6nibus mesmo ....e

Pq top é top muito  bom bom até agora falha demais

top é top muito bom bom  até agora falha demais e

recarregar pessimo Por enquanto estd bom  Nunca consegui entrar no aplicativo
no dinheiro mesmo! Muito obrigado bom  gostei bastante mas aqui deveria
importa com isso. APP LIXO. Bom Ao meu ver as avaliagdes

um com im valor. muito bom  N&o consigo cadastrar meu filho

muito top esse cartdo top. bom PESSIMO, HORRIVEL, NAO E ACESSIVEL
cadé as melhorias que teve?? Bom dia venho aqui dizer que

tira da play story. MT bom  porém ha alguns meses parou

app ndo prestandoe bom e vocés vao se extressar

e deixa na mao constantemente. Bom ter alguma opcéo ou trocado

trocado na bolsa. Aplicativo muito  bom  pego que cada vez melhore

24 horas :tirou 6 cartao bom para colocar umlixo desse dé

rodando o tempo todo. Muito bom  de usar, parabéns aos desenvolvedores
alguns minutos. Mas nao funciona. Bom nao da pra comprar bilhete

o cadastro. Bagulho idiota. muito bom Esse app muitas vezes nédo

erro no pagamento das recargas. bom  Satisfeito Ola boa tarde, estou

0 app, esse app é bom quando os totens nao funcionam

muito o que melhorar. muito  bom e pratico!!! MT ruim, tem

instalando sempre que for logar bom  muito pratico Péssimo o aplicativo

jeito aff Deixava o bilhete bom mesmo . ainda ndo recebi meu

Isso € muito ruim. muito bom No app nédo tem muita

uma 6timo experiéncias € MUITO Bom Depois da ultima atualizagéo, ndo
falta muito pra ser um bom  aplicativo. muito bom me ajuda

ser um bom aplicativo. muito bom  me ajuda muito meu esposo

vale comum pqg pq .... muito  bom D+ top Bem que falaram

de pagamento e nada. Muito  bom . Facil e pratico. Parabéns! 6timo

pensa que vai melhorar de bom pra top, sé que ndo

s6 que ndo antes estava bom  mesmo. Continua ruim nao melhorou

melhorou nada. exelente muito pratico Bom  app Lentiddo demais... ndo abre
porque ndo pode dar menos. bom  Horrivel ndo abre e nao

pude des de que baixei Bom muito bom o app O

de que baixei Bom muito  bom o app O aplicativo ndo

na méo, quando mais precisamos Bom dia Ta ruim Roda roda

ninguém gostou saudades do cartao BOM aprendam com eles. App demora
na minha vida Era muito bom . agora esta péssimo depois da

apos reclamar aqui... Saudade do BOM que ficou com créditos pendentes
de pico nao funciona!!! muito bom  Aplicativo orrivel!!!! Até agora ndo

o usudrio . O aplicativo € bom ... quando funciona. A cada atualizagao

que esta longe de ser bom . Lixo de aplicativo. Vive fora

forcinha ai pra gente. muito bom  TOP pessimo a parte de

a parte de bilhetr muito bom ser top Pior aplicativo do

top Pior aplicativo do universo bom  sensacional. muito bom gosteiiii bom

do universo bom sensacional. muito  bom  gosteiiii bom Meu deus, além
bom sensacional. muito bom gosteiii  bom  Meu deus, além de lhe
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¢ intuituvo. Resumindo o cartéo " BOM eraruim s6 que esse
informacgdes p novo usuario, ¢ bom  baixar qd ja souber oq

mas acredito que sera muito bom ! péssimo, lento... muito...mas muito

a recarga, e nada Muito bom  notar 10 Encontro a mesma

1h tentando baixar o aplicativo bom ainda tenho duvidas do cartao

da validagao facial. pratico, muito  bom ! Muito ruim, ndo consigo liberagao
ser enviado O aplicativo €  bom  ...quando funciona. Chego a ficar

quando ta funcionando ele ¢ bom .o app trava muito Para

pressa. O trem na plataforma... Bom ... Vc vai perde- lo com

me ajudar com este problema? bom Passeio Consegui resolver o problema
Vale a pena utilizar. muito  bom e eficiente. bom n&do consigo

utilizar. muito bom e eficiente. bom ndo consigo entrar no site

quer assim ndo da muito bom  péssimo servigo, péssimo aplicativo App
desinstalei o0 app muito muito bom  Galera para podermos usar o

demais Ja ndo era muito bom , agora nem consigo entrar no

Sempre da erro na foto . bom vou dar duas estrelas porque

O aplicativo ndo abre. muito bom o app precisa ser mais

N&o é ruim quando estda bom , mas quando fica lento fica

ainda possuo no cartdo muito bom ! muito ruim de transitar pelo

bilhete... Era bem melhoro bom . Vocés falam que vao melhorar

nada e como o cartdo bom  sénior ndo serve mais minha

os envolvidos em cancelaro  bom  sénior e criar este top

e nao existe suporte. muito bom  excelente Nao consigo receber o

a desejar! utilizava o cartdo bom e bilhete Unico e nunca

as funcionalidades. o APP é bom , mas independente da internet demora
essencial Muito lento ndo  abri!  bom  obg.. muito bom. App deixa

ndo  abril bom obg.. muito bom . App deixa na mao sempre

para transferir meu credito do bom  para o top, ninguém ajuda

com descaso que fizeram comigo, bom  vida que segue ... Péssimo, ndo

de atendimento. top dimais muito bom Vamos eliminar o cartao fisico
transporte e transporte escolar? Seria bom de mais . Péssimo, ndo consegui
simplesmente ndo carrega nada. muito bom  app ja foi razoavel, hoje
resolvem meu problema N&o presta Bom dia, Equipe Autopass Eu tinha
s6 carregando e ndo entra bom  Péssimo, por duas vezes fui

da paraverosaldo Bom Péssimo, ja faz mais de

muito a melhorar.. muito ruim bom  Fiz recarga hoje 04/05

nem abre o app muito bom  Tento me cadastrar mas pedem

Fagam Transagbes O cartao € bom mais o app ndo abre

do idoso substituindo o cartdo bom  porém ao passar na maquininha

do 6nibus néo funcionou. Muito bom  Esse aplicativo € um lixo

movimentar pelo aplicativo... Simplesmente péssimo. bom  Horrivel estava com saldo do
em quando Um lixo. O Bom e o Bilhete Unico funiconavam

4 minutos, fora isso € bom O aplicativo ndo abre, mesmo

usar o saldo. Aplicativo muito bom ... melhoraram muito e eu resolvi

22: tava melhor o cartao BOM , falaram q néo ia funcionar

poucos.. complicado horrivel saudades do BOM  Péssimo horrivel lixo péssimo atendimento
de emprego por conta disso! bom  bom muito bom O aplicativo

emprego por conta disso! bom bom  muito bom O aplicativo é

conta disso! bom bom muito  bom O aplicativo € bom mas
muito bom O aplicativo é bom mas tem verificar se os
porque a demora é demais bom e pratico Nao t6 conseguindo

e nem recarregar ficou péssimo Bom  Ou o aplicativo é péssimo
deixando vocé na mao Mto bom  até vc precisar do SAC
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o terminal pra recarregar. .. absurdo bom cumpre com o que necessito
Péssima atualizagao! Aplicativo era muito bom , mas depois da Ultima atualizagéo
entao 3 estrelas ta de bom tamanho N&o consigo recarregar no

a opgéao de cadastrar novamente. Bom dia vocé paga reclamacgao ai

que javitraramo bom que durante dez anos nunca

que inviavel. Saudades do cartao bom Trava demais, ndo consigo comprar
meu escolar ndo aparece, 0 bom  era mil vezes melhor pq

nos totens das estagdes Seria bom  colocar contador de bilhetes ndo

gratis ja que meu bilhete Bom nao é mais utilizado. Depois

mas foraisso € mto bom e seguro poucos pontos de

ja tenho um cartdo muito bom ameitop mesmo N&o consigo

ja possuo aguardo retorno. muito bom e eficiente parabéns Horrivel aplicativo
do sistema até que € bom , mas no contesto é fraco

versao Esse app ja foi bom , hj é um lixo Eu

burocracia pra nada o cartdto BOM e seu atendimento, eram mais

top nota zero e cartdo BOM  nota 9,0. Cartdo bom s6

cartdo BOM nota 9,0. Cartdo bom  sé ndo ganhou 10,0, porque

comprar bilhete. muito utile bom  Esse sistema € lento demora

meu dinheiro de volta!'!'!!! Muito bom o App Estou querendo fazer

ndo houverem mais problemas. muito  bom  Aplicativo ndo abre, fica processo
ndo abre esse app lixo Bom Péssimo Meu aplicativo ndo funciona
simplesmente ndo abre. Péssimo. muito bom  aplicativo Pra resumir esse sistema
primeiro cartdo top. O cartdo bom era muito melhor. O top

para dar a nota final. Bom  Estou a mais de um

demoram pra serem feitas muito bom  6timo Usava o aplicativo principalmente
acabando para recarregar. Top Muito bom nesse momento que néo se
MUITO para abrir o aplicativo. bom  muito bom O maior arrependimento

abrir o aplicativo. bom muito bom O maior arrependimento foi ter

como era antescomo BOM . Estou tentando fazer login ha

e rapido, super indico muito  bom ... Muito engragado... Unico lugar "Voud

o saldo do meu cartdo bom acumulado, foi descontinuado que coisa
acessar e usar o app. bom  bomdemais horrivel ndo carrega nenhuma

ndo sei pq tiraramo BOM  aplicativo muito ruim demora muito

demora muito pra carregar muito bom  Pix n&o esta funcionando horrivel

nos totens dos terminais muito bom  Péssimo aplicativo, t6 esperando meu
vezes nem consigo entrar seria bom  ter uma pasta para consultar

ultimas viagens primeiro. parece ser bom , mas até agora ndo consegui

Uma piada, pior que 0 bom , muito pior que o Unico

troca de nimero extremamente burocratico bom Bom gracas a deus existe
de nimero extremamente burocratico bom Bom gragas a deus existe top

ficou pior que o cartdo bom , abre conta mas n&o tem

certinho. muita demora catdo muito bom A empresa onde trabalho fez
ajustes urgente e aplicativo e bom  mas precisa seu mais preciso

QR Codé via aplicativo. muito bom  Horrivel coloquei 50 reais de

Deveriam ter continuado como BOM |, pelo menos nunca deu problema
problema. otimo tem sido muito bom  pra o meu dia a

mais facil o cadastro muito bom  Uma droga preciso bilhete de

transportes publicos eu preferiao  bom  N&o consigo realizar o cadastro
problema continua. Preciso de ajuda Bom Dia! Nao estou conseguindo acessar
simples cartdo de Transporte. g — T TE—— Uit0  bOm
dado uns problemas no APP BOM Toda vez é necessario desinstalar
instalei novamente e nada. muito bom péssimo APP vc baixa para
PROCON! Horrivel Péssima, nao fuciona ! Bom como acompanhar o meu uso

esse app recomendo pra quem



O O O O O O O O O O O O OO O O O O OO OO0 OO OO0 OO OO OO OLOOOLOOLOOOL O OO O OO O OoOOoOooo o o o

71191 acompanhar o meu uso cartdo bom  App ruim, com pouca usabilidade
71394 top o app € muito bom . bastando melhorar a conexao que

71416 otima qualidade App era muito bom , mas de uns dias pra

71465 as passagens de Onibus. muito bom O meu app até abri

71489 app ndo tem opgao!! E bom  é bai é top Simplesmente

71562 tem dado problema para recargas bom  muito bom Aplicativo péssimo, nunca
71564 problema para recargas bom muito bom  Aplicativo péssimo, nunca funciona, ndo
71625 apenas? Isso ndo pode ... muito bom  étimo o cartdo top app

72026 nada, deveriam continuar com o Bom que € bom mesmo. Nao

72029 com o Bom que é bom mesmo. Nao baixem,o0 QR

72149 Biometria facial ndo registrando Muito bom  facil acesso muito lento para
72330 com alguma instabilidade? top muito bom e pratico. decepgdo O app
72420 ate agora, NAO RECOMENDO!! muito bom razoavel Infelizmente s6 funciona quando
72454 Saudades quando era o cartdio BOM  Aplicativo lento, ndo inicializa quando
72490 adquirir um novo bilhete. muito bom  App horrivel, ndo faz recarga

72867 que tem tudo para ser bom mais sua usabilidade esta horrivel

73031 ja fizeram.. antes deixassem o BOM  mesmo que é Bom.. agora

73035 o BOM mesmo que & Bom .. agora esse Top e Top

73094 fazer o login. ruim muito bom a solicitacdo do cartédo nédo

73339 tive problemas quando erao BOM |, top atendimento horrivel*** deixei uma
73381 o app de bugs! muito bom  gostei muito aplicativo ndo abre

73541 de Onibus, substituindo o cartao bom , no entanto, mesmo as recargas
73618 mesmo carregar o bilhete. Muito bom  aplicativo insuficiente para usuarios. nao
73687 isso pd! O app & bom , s6 demora pra carregar A

73871 nao recebe o bilhete. Aff Bom dia depois da ultima atualizagao

74395 response da API Otimo muito bom  Répido atendimento, solugdo resolvida. vocé
74505 de vergonha, na época do BOM nada disso acontecia. Ao invés

74768 de usar, auto explicativo. gostei. = Bom  poxa esse é top mesmo

74777 top mesmo 6timo aplicativo muito bom eurecomendo Esse top esta
74862 acessar dentro do app. O Bom sempre foi o melhor mas

74998 de novo?oqueera bom agora é top. aplicativo trava

75048 aplicativo retorna a pagina inicial bom  produto nada funciona, € um

75353 e funciona de menos. muito  bom .... bom O app parou de

75354 funciona de menos. muito bom.... bom O app parou de funcionar

75423 bloqueado temporariamente" € top muito bom No meu ponto de vista
75599 este cartdo, antes era o Bom ai ndo tém mais o

75790 que caira o proximo depésito. Bom  N&o consigo ver meus saldos

75796 Nao consigo ver meus saldos Bom Aplicativo muito bom e util

75799 meus saldos Bom  Aplicativo muito bom e atil Tem que ser

75957 DEUS!! Péssimo Nao é MT bom , nunca atualiza o saldo. Poderia

77114 iria ter me "ferrado”. muito bom Ineficiéncia no atendimento para solucionar
77173 saber quanto tem recarregado. o Bom era 10 vezes melhor que

77300 s6 gera dor de cabega bom BOM néo consigo entrar com

77301 gera dor de cabega bom BOM n&o consigo entrar com a

77310 com a minha senha orivel bom  muito bom muito bem top

77312 minha senha orivel bom muito bom  muito bem top mesmo ainda

77565 cartdo ?, Sem sentido. foi muito bom e rapido e facil também

77737 bilhete . o Cartdo e muito  bom , quendo solicitei o pedido foi

77872 um lixo. Tinha o bilhete BOM que tinha uma funcionalidade bem

77888 em 24 horas. Descontinuaram o BOM  para lesar quem tinha crédito

78014 pensar 2 vezes para baixar. Bom ja se passou 3 meses

78040 fecha sem solicitar cartdo muito bom gostei Péssimo atendimento no app
78051 nunca resolve nada salvou muito bom  App de interface lenta ttava
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o aplicativo. app lixo muito bom top App muito ruim vcs

ta horrivel de ruim , cartdto BOM  era o melhor . ndo gostei

ndo merecem nenhuma estrela Muito bom , economizar tempo nas fila A

nao funciona App era relativamente  bom . Tem 2 semanas que tento

cartdo si ja tenho muito bom o cartdo top atendeu todas

que tenho O aplicativo é bom porém tem muitos defeitos que

minhas faturas disponiveis. Também seria bom  algum campo mencionando o quanto

como de muitos usuarios App, bom  s6 que ta dando problema

favor O app nunca foi bom , mas de repente ficou péssimo

usar a chave pix aleatéria. bom  Feito recarga no cartdo de

ndo ser cobrada 2 vezes! Bom Né&o consigo logar para comprar
comego ate que estava muito bom  porém agora esté esta horrivel

e eficiente.* muito muito top bom  de mais O banco e

j transporte aceitar vai ficar bom . péssimo, sempre deixando a desejar
que ir recarregar nas cabine Bom  so falta ter os 6nibus

kkkkkkkkk Acho que esta sendo bom . étimo cartdo, pratico, confiavel, facil
uma uma estrela, até era bom o app, mas era...por

abre, ja atualizei e nada. bom  app néo funciona direito preciso

Rapido e facil Aplicativo muito bom  adorei pefisa 6tima Nao tem

ABRIR para comprar minhas passagens. bom para mim tudo 6timo App
digital do Google: Achei muito bom 0 acesso as compras de

péssimo, horrivel. Quando era o Bom  n&o tinhamos esse tipo de

tenho que reiniciar para abrir bom demais Aguardo devolugao na minha
app e no atendimento. Muito bom  Gostei deveria ofertar cashback sobre
app é um verdadeiro lixo bom Fazendo eco as outras resenhas

s0 pra dificultar mas affff. bom  Atualizou, essa opgbe de usar

manda codigo reenvia cédigo afffffffff bom  Precisa ampliar o sistema de

de recargas dentro dos 6nibus bom  Meu marido tem um cartédo

carrega logo. Demora muito. muito bom gostei Nao recarrega em algumas
depois dou meu parecer muito bom  péssimo nao funciona, ndo abre

ndo tem nada! App muito bom , mas as vezes ele demora

demora muito tempo para abrir Bom  saber o saldo no cartédo

tente, fora q ficou um bom tempo dando erro na hora

la e ndo posso usar.. bom Péssimo app O app néo

funcao credito nele tb. app bom , mais as vezes falha nas

sumiu meu saldo no cartéo bom neh. Acabei de instalar e

que ser igual o cartdo bom ter essa facilidade entre 6nibus

app. :-( Jafizissol muito bom mesmo Horrivel, pra funcionar, tem

no sistema, muito ruim muito bom  Desatualizado o tempo todo em
ndonadajatemum bom tempo Instalei o app Um

recomendo puro b.o app muito bom e pratico de usar,obrigada
porcibilidade dele aprovar negativados? muito bom  muito bom Péssimo s6 fica
aprovar negativados? muito bom muito bom  Péssimo sé fica rodando e
foi resolvido poderia voltar ser bom nunca tive esses problemas quando
esses problemas quando erao bom Nao entendo ter a fungdo

email através de outro dispositivo. Bom  N&o abre bem dutil Infelizmente
quando voltara a funcionar?? Muito ~ bom demora muito pra validar a
27/07/23. SEFICAR BOM VENHO AQUI E INFORMO E

funciona, s6 da problema muito bom da pra usar Aplicativo simplesmente
nao perder Nao carrega muito bom O cartdo BOM era maravilhoso
carrega muito bom O cartdo  BOM  era maravilhoso, ndo sei pq

pensar que jovens também trabalham! Bom  muito ruim, saudades do BOM
Bom muito ruim, saudades do BOM , no aplicativo o histérico de
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pratico e facil a solicitagdo bom  Ola boa tarde top! Fiz

cancelar ou saber andamento. Muito  bom ... N consegui fazer o cartao
e-mail....sem sentido nenhum Bom  Ola bom dia.... preciso que

sem sentido nenhum Bom Ola  bom  dia.... preciso que atualizem meu

ndo carrega as informagdes muito bom cartédo top Horrivel o aplicativo

0 que vi.. parece ser bom  Pior app possivel, nunca funciona

nds ajuda em nada! muito bom para a nossa comodidade. ok

metrdé ndo funciona péssimo! Muito bom a achei muito bom , consegui

Muito bom a achei muito  bom , consegui me cadastrar facil e

O Top é top, ué! Bom Pior aplicativo de banco que

conseguia entrar no aplicativo. Muito Bom ! Gosto muito desse App para
estou ficando sem passagem :) MUITO BOM !l péssimo ndo me da crédito
me da crédito Facil utilizagdo bom  muito bom Aplicativo simplesmente ndo
crédito Facil utilizagdo bom muito  bom  Aplicativo simplesmente ndo abre no
login e n&o entra. Muito bom o aplicativo. Pessimo para ver

estagbes. Recomendo top mesmo muito bom  Trava muito O aplicativo esta
Desinstalei e ndo recomendo! Muito  bom  N&o consigo usar o Comun
Gostei Muito do aplicativo layout bom e bonito Se funcionasse seria
passa no 6nibus. o cartdo Bom era Bem melhor Do que

semanas tentando abrir Excelente app Bom Demora na coleta de informagao
mesmo! Nota 0 otimoboa Bom Nao consigo recuperar a senha

que me pagou horrivel perfeito bom  Muito bom o aplicativo... tem

pagou horrivel perfeito bom Muito bom o aplicativo... tem de tudo

tudo e mais um pouco Bom -dia. Que pena que nédo

o dia a dia Muito bom o aplicativo, fluido e rapido

a carga do cartéo correta Bom N&o consigo abrir o aplicativo

consigo abrir o aplicativo Muito bom pratico Eu gostei muito e

no meu celular. top muito bom Aplicativo com muita instabilidade, na

viu antes, mas novo cartéfo  bom , sem duvida... eu gosto. Muito

sabem me ajudar!! Sinceramente o BOM era menos ruim! Esse aplicativo
muito pra abriro app bom  Péssimo aplicativo. O sistemas de

Ul passaram longe desse App. bom aplicativo top E regular falta

gosto de usarem ele bom para achar o que vc

atendimento é de boa muito  bom  Aplicativo péssimo, layout horrivel! Desde
emtu deveria ter deixadoo  bom  ou coloca um que funcione

tem que pegar fila muito bom as vezes trava ...pra entrar

o saldo do meu cartdo bom , antigo Voud? N&o se encontra

ja que quiseram trocar o BOM  pelo TOP. App Péssimo péssimo

vive em manutengao péssimo app Bom mais esse crédito deveria ir

mostra o saldo do cartao bom em geral € bom. gostaria

cartdo bom em geral € bom . gostaria que tivesse a opgéo

em contato ndo consigo. Muito bom  Edit: GALERA, parece que a

e 0 app nao funciona? bom Que app ruim!Jaé

na méo quando mais precisa bom O aplicativo ja foi melhor

instalando isso!!! € mais que bom é top Acabei de chegar

Quando eu baixei era um bom  aplicativo, hoje nao serve para

cartdo o aplicativo ndo e bom né&o consigo carregar meu bilhete

lixo. Facilita neh top . Muito bom |, mas seria melhor se fosse

néo abre nada. ndo estd bom  pesimo banco orivel ndo aparece

nossa deus s6 maiso bom  Horrivel péssimo site,demorado e

recarga pelo app sdds do BOM Ok Nada boa Ja tem

o aplicativo ja faz um bom tempo. A opcéo de recarregar

com a ultima versdo. muito  bom  Essa desgraga néo funciona por
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que fiz o comentario. muito  bom  continuem assim Pior aplicativo que

ajuda O cartdo e muito bom . Aplicativo horrivel, vocé precisa cancelar

app e fica sé carregando.. bom  Bloqueio de conta temporaria ja

nem visualizar meu saldo MUITO BOM MAS PODERIA OS CREDITO SER
do cartdo, uma piada mesmo. BOM DIA! NAO CONSEGUI resolver pelos
momento App nao funciona muito bom  App esta evoluindo bastante, esta

e carregar as informagdes sucesso Bom dia ja fez um més

disso  app muito lento Muito bom  n&o para de carregar a

o app HA MESES. Péssimo. bom  gostei App ndo esta sendo

quem usa cartdo de crédito  bom , interface clara e de facil

funciona, e o meu cartéo BOM esta bloqueado e néo consigo

abrir Voltou a funcionar muito bom  rapido e pratico. Aplicativo com

O cartdo em i é bom |, mas o atendimento é péssimo

e problemas trocaram o cartdo bom para esse top s6 pra

abrir o app aff muito bom  ajudar bastante principalmente por carregar

nem o saldo do cartdo bom . Terrivel Vive travado demora 5

assim como era o cartdo bom . Dificil comunicar no horario de

que esse cartdo promete. muito bom  Excelente aplicativo Mais uma vez

0 mesmo problema. Ja foi bom , hoje estd muito ruim, ndo

consigo mas comprar bilhete muito bom Quando vou entrar em minha
asenhadocartioe bom Estou tento uma experiéncia HORRIVEL

s6 fica carregando, péssimo! € bom e pratico Estou tentando entrar

horrivel ndo uso muito Muito bom  servigo excelente horrivel, aplicativo nada
processamento. App muito lento muito bom  Continua lento, pode atualizar quantas
APP? Que palhacada isso! muito bom Poderia ser melhor "atendendo todas



