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trabalhar, desse jeito não dá Péssimo , não carrega, não abre, não
enviar o extrato atualizado. Pessimamentepéssimo ! top aplicativo ajuda dmais Comprei
é totalmente fora do normal, péssimo Estava bom. Porém depois de
o programa, rápido e eficiente! Péssimo aplicativo, super instável e cheio
triste opção! Suporte do aplicativo péssimo . muita burocracia para fazer um
app ágil e muito estável péssimo não está funcionando a mais
conseguir entrar ficar só carregando, péssimo Sou idoso e recebi cartão
que recebi aviso de gratuidade, péssimo ! Está péssimo fica recarregando e
aviso de gratuidade, péssimo! Está péssimo fica recarregando e não entra
físicos nas estações pessimo APP, PÉSSIMO NÃO FUNCIONA BUGADOOOO! E, na
recarregar o Top para ônibus! Péssimo app, no meu celular só
um cartão escepicional facil manuseio Péssimo aplicativo,não abre nada,a
de recarga, o que é péssimo pq tenho que ficar sacando
número da rede ocupada ótimo Péssimo só fica carregando pra que
na demora para funcionar. App péssimo !! sempre travando, vocês ADM deveriam
pelo menos 200 reais né. péssimo atendimento,fiquei horas e não
tem como agendar presencialmente Aplicativopéssimo não tem como se quer
se quer se cadastrar. horrível péssimo 🤔 Muita demora para ficar pronto
para ficar pronto muito bom Péssimo , lento demais Não abre O
ar. Mesmo com wi fi Péssimo aplicativo, não consigo nem realizar
estreLas porque não tem como. Péssimo , aplicativo não funciona véi, toda
DE MUITO FACIL ACESSO. Aplicativo péssimo ! Uso a alguns meses. E
desse app ele apresenta erro. péssimo ! Muito bom obrigada muito ruim
pede pra tentar mais tarde. Péssimo não abre horrível tem que
e não apareceram no app Péssimo . Não dá pra pedir cartão
na cara! O aplicativo é péssimo , não consigo cadastrar, sempre pede
recarregar em maquinas affffff Horrível. Péssimo , fiz o cartão chegou. O
momento não tenho queixa. Recomendo. Péssimo ! Nunca abre mesmo estando no
nunca dá pra ver nada. Péssimo , faz tempo que tá desse
está conectando Tá descpionante ultimamentepéssimo  não estou conseguindo fazer pagamento
fechar como os outros cartoes Péssimo serviço prestado. Estou tenda ultilizar
carregando. Parou de funcionar Aplicativopéssimo , não carrega nem com reza
gota d'água  O aplicativo é péssimo . Simplesmente não abre nunca. Já
problema está acontecendo também. É péssimo . Trava sempre e ainda calcula
pra eu pegar a condução Péssimo aplicativo, extremamente mal otimizado. péssimo
Péssimo aplicativo, extremamente mal otimizado.péssimo , trava quando eu mais preciso
os lugares. O aplicativo é péssimo ! Já é a segunda vez
integração como o Cartão Top Péssimo ,estou tentando solicitar cartão transporte
melhoria! Não está carregando Aplicativo péssimo , demora pra.entrar não atualiza nada
Voltarei para sptrans mesmo. Ruim Péssimo app pois não abre sendo
não consigo usar nas catracas péssimo atendimento App super-instável. EXCELENTE
no aguardo do cartão Aplicativo péssimo horrível Otimo Após a atualização



entrar,só fica carregando ficou péssimo depois que mudou p top
o sentido usar o app. Péssimo . Mais um aplicativo de um
sabe a dificuldade que é. Péssimo , vc carrega e não cai
que não funciona mais. Aplicativo péssimo lixo toda semana está bloqueado
e tentar mais tarde). Aplicativo péssimo ! não instala o App, de
um círculo e nunca entra. Péssimo Estou passando para reavaliar o
que consegue acessar normal. Aplicativo péssimo , não funciona nada estou tentando
o problema O aplicativo é péssimo , sempre encontro dificuldade para entrar
não carrega De boa, app péssimo demais , raramente uso ele e
para adquirir o cartão TOP péssimo Meu problema foi resolvido pelo
cadastrar, saudades do cartão bom péssimo aplicativo. já tive diversos problemas
funciona Não funciona o cadastro Péssimo . Muito ruim a última atualização
não entra layout novo ficou péssimo , impedindo que tenhamos noção de
com certeza não utiliza ele, péssimo . Vou esperimentar espero que seja
app lançou uma atualização. gente, péssimo ... não abre nunca. atualizou novamente
espaço na memória do celular Péssimo aplicativo, só vive dando falha
essa empresa. App não loga péssimo estarmos em fevereiro e o
passagem utilizada, perde muito tempo. Péssimo app difícil acesso.tenho o VT
fico no aguardo. Nossa, aplicativo péssimo , toda vez que tento acessar
fazer recarga pelo app. Aplicativo péssimo , muito lento! Horrível! Horrível APP
Depois da última atualização está péssimo ! Não se mostra nem a
atualização ficou uma m3rda Aplicativo péssimo sempre lento demora uma vida
Realmente muito decepcionante esse sistema.péssimo Lento demais para iniciar. Não
a Net full Aplicativo está péssimo , não carrega para utilizar bilhete
problema desse app ruim??? Continua péssimo ....desisto Aplicativo simplesmente não abre
mas o top é ruim, péssimo sem necessidade, adaptava o BOM
e não aparece valores ,porque ? Péssimo Um dos piores aplicativos da
de melhorias deste jeito está péssimo O app não carrega O
lento para carregar a página Péssimo o aplicativo, só carrega, se
e não consegui abrir. Lamentável Péssimo Mui ruim esse app, pior
e nada, sempre da erro... Péssimo ,não abre e te deixa
matasee Não faz login. Trava. Péssimo . aplicativo horrível não está pegando
muuuito tempo pra conseguir acessar. Péssimo ! Falha todo dia. O app
instavel Nunca funciona quando preciso. péssimo app demora muito para abrir
motivo avalio com 5 estrelas. péssimo , não funciona! Preciso recarregar o
Voltem ao sistema antigo. Foi péssimo ! App ruim, serviço ruim, estou
estou tendo prejuízo em dobro. Péssimo app, não faz sentido comprar
Precisa melhorar muita coisa. Aplicativo péssimo e atendimento telefone pior ainda
de uso! Falta mais informação.... Péssimo varias vezes nao consegui acessar
carregar se ela não funciona? Péssimo app Não volto a usar
baixa mais. bom dia + Bom . Péssimo app cadê a informação para
via pelos canais de atendimento. Péssimo cartão de transporte Péssimo! Pela
atendimento. Péssimo cartão de transportePéssimo ! Pela segunda vez da erro



o cartão bom e excelente. péssimo não consigo recarregar para ônibus
não consigo recarregar para ônibus péssimo , lixo esse cartão não tem
Melhorar divulgação de saldo credor. Péssimo , não funciona. Hoje acessei o
ruim...demora horrores pra abrir. Péssimo , solicitei o cartão e não
solicitei auxílio pelo atendimento whatsapppéssimo por sinal enfim melhorem o
estão armazenados é extremamente inconvenientePéssimo . Tem ônibus que não possuem
menos informativo o que é péssimo . O principal ponto que sinto
que fiz o pedido. amei Péssimo aplicativo, simplesmente não funciona. Toda
Obrigada Glaucimar O aplicativo está péssimo , estou tentando acessar há mais
rápido atendimento, problema resolvido. Obrigada.Péssimo aplicativo, desde que instalei não
que fazer não consigo usar péssimo este app não serve em
cidade de Teresina Piauí? app péssimo não abre muito péssimo, mesmo
app péssimo não abre muito péssimo , mesmo.. preciso bilhete do idoso
mesmo.. preciso bilhete do idoso Péssimo . Sistema confuso e anti intuitivo
opção disponível, O app é péssimo . As recargas não caem na
que pagar o Cartão ainda Péssimo . Estou há um mês simplesmente
aplicativo e não abre. Suporte péssimo também. top Falha no reconhecimento
E nada do bilhete! 😞 App péssimo ! Não conecta, independente da qualidade
caíram. Apenas perdi meu dinheiro Péssimo já faz três semana que
carrega, carrega e não abre Péssimo APP, péssimo atendimento e péssimo
e não abre Péssimo APP, péssimo atendimento e péssimo agendamento. Tentei
Péssimo APP, péssimo atendimento e péssimo agendamento. Tentei fazer o cartão
fazer uma nova solicitação . Incrivelmentepéssimo , lixo total show Não gostei
versão anterior e isso é péssimo pq não tem como saber
assim e não consigo usar. Péssimo !!! O app não abre faz
Tem o app pra que? Péssimo Aplicativo horrível, não está abrindo
outro que so da problema Péssimo , o aplicativo sequer carrega. péssimo
Péssimo, o aplicativo sequer carrega. péssimo top excelente o app estava
está aguardando validação, muito ruim 👎Péssimo ,Não chegou meu cartão no
7 dias úteis e nada. Péssimo quase fiquei uma vez no
Já reinstalei e nada.. App péssimo ! Instalei a 4 dias... Não
nada. 1 estrela é muito Péssimo ! A dias tento entrar, só
App, após a atualização ótimo Péssimo app, não consigo emitir o
Não conclui o cadastro! Enfim, péssimo ! Não funciona! Péssimo não dar
cadastro! Enfim, péssimo! Não funciona! Péssimo não dar pra instalar isso
retirada do cartão na ZN Péssimo ...dias pro cartão chegar, o
tem um código de rastreio. Péssimo , Péssimo delícia Facilidade para comprar
um código de rastreio. Péssimo, Péssimo delícia Facilidade para comprar e
Só passando vergonha no ônibus Péssimo , mas vc vai ser obrigado
foi colocada. .aplicativo não abre .. péssimo .. Solicitei o cartão top a
vezes e ninguém consegue resolver péssimo app,muita dificuldade pra falar
uso do aplicativo e essencial. Péssimo , não dá pra comprar nada
saber o quanto temos ainda. Péssimo ...aplicativo ruim da sempre o



DO GOVERNO... SÓ CARREGA Aplicativopéssimo , já me deixou na mão
de aplicativo! O app é péssimo , toda vez que entro fica
mão e causou muito transtorno. Péssimo , como conseguiram piorar tanto? Não
trocar senha e trava demais. Péssimo Travando muito ultimamente não consigo
independente da qualidade da Internet. Péssimo nunca conecta O app Top
o serviço é muito ruim. Péssimo aplicativo. Toda vez que você
acesso.. APP melhorou bastante Ruim péssimo até hoje não consigo ter
ia qualquer aviso sobre isso) Péssimo ! Comprei 2 Passes pelo aplicativo
fica com seu dinheiro. Atendimento péssimo demora muito.... Comprei 2 passagens
retirada ou entrega do cartão??? péssimo atualização demorada fico na mão
biometria p facilitar o uso Péssimo APP! Nunca atualiza o valor
A senha estava correta, aliás... Péssimo , lento independente de como está
não cumpre suas funções corretamente. péssimo Demora demais pra abrir mesmo
aparecendo as informações da conta Péssimo aplicativo. Sempre tem que trocar
bom muito prático e rapido Péssimo ! Muito ruim, confuso, não da
a página. O aplicativo é péssimo demora um ano pra entrar
não é facilidade e enganação péssimo se pudesse dava nota zero
não funciona.... "falha no pagamento" Péssimo . Atualizou versão e perdeu todas
ficar não mão. Não recomendo. Péssimo A gente compra a passagem
transação (ficando sem a passagem). Péssimo no aplicativo está como se
mais de seis meses Está péssimo , não consigo vê mais o
ser tão ruim quanto esse péssimo , atualizou e sumiu onde vejo
as outras opções estão normais Péssimo aplicativo! Meu bilhete foi cancelado
e ainda cancelou meu bilhete . Péssimo app. Não tem nem onde
internet wi-fi ou 4g. Péssimo muito bom Meu cartao top
num demora pra abrir top Péssimo , quero solicitar mas eles OBRIGAM
em um validador,precisam repensar. Péssimo não está validando de jeito
serio? Demora séculos para abrir péssimo aplicativo Péssima . Melhorou a interface
o top tá ótimo agora Péssimo app, péssimo cartão! Pior coisa
tá ótimo agora Péssimo app, péssimo cartão! Pior coisa ter saído
por não existir outra alternativa Péssimo Tentei fazer solicitação de cartão
QR Code. O aplicativo é péssimo e o atendimento também. Demora
da mudança do novo layout. péssimo Aplicativo péssimo, falha no login
do novo layout. péssimo Aplicativo péssimo , falha no login, não conecta
app não é confiável. App péssimo , assim como a empresa Via
diversas vezes por nunca carregar Péssimo , quase impossível de se utilizar
app trava e não abre. Péssimo ! O app não loga, diz
nunca funciona , melhor fechar. App péssimo na hora do agendamento não
agendei e nada do cartão péssimo , lento e não resolve nada
a opção de cartão fidelidade Péssimo Aplicativo... não consegui nem entrar
como indisponível. O aplicativo é péssimo , não mostra o saldo exato
de valor que eu quisesse. Péssimo nunca consigo ter acesso ao
vi isso, atualizam pra pior Péssimo estou preocupado pois entrei no



RIDÍCULO isso O aplicativo é péssimo , não tem suporte nenhum para
o cartão não é recarregado. Péssimo demais!!! App recebeu atualizações de
app que esta ruim mesmo . Péssimo aplicativo, não abre logo no
aplicativo dps da atualização ficou péssimo , tento entrar pra vê se
carrega na maquininha do ônibus péssimo serviço Preciso recarregar e o
e pagos pelo Pix!!! Horrível, péssimo atendimento, falta informações no app
SMS. Aplicativo muito ruim é péssimo ! Esta sempre travado, não consegue
demora atualizar muito ruim App péssimo Pior invenção essa troca do
tinha esse tipo de problema. Péssimo cartão Como vou saber quantas
carrega e não abre boa Péssimo atendimento, não resolvem os problemas.deixa
como a metra aceita esse péssimo app. Esta demorando muito cair
eu desinstalar e instalar novamente. Péssimo ,tentando acessar porém nem chega
que é sempre está bom. Péssimo App muito lento trava e
é de hora em hora.. Péssimo Do que adianta introduzir a
não tem qualquer objetividade App péssimo dos péssimo,não cumpre o
qualquer objetividade App péssimo dos péssimo ,não cumpre o que anuncia
não entra me um dia Péssimo ! O app nos últimos dias
algum tempo os já utilizados. PÉSSIMO !! O app não entra, quando
para mim .só por Deus... péssimo viu...já liguei e nada
falar que o atendimento é péssimo . Ainda não utilizei mas muito
entrar em contato pelo WhatsApp. Péssimo ! Muito ruim, não consigo realizar
uns dias pra cá ficou péssimo , nada faz o login de
abrir, leva uns 10 minutos. Péssimo . A lentidão pra abrir, seja
sei Ótimo É muito top! Péssimo , App, Lento, não mostra saldo
mostra saldo real do Cartão Péssimo . Meu acesso ao aplicativo foi
vence o cartão, como renovar? Péssimo , não funciona mais. Tenho saudades
e eu preciso trabalhar!!!! App péssimo , uso pq sou obrigado a
a usar . Muito difícil recarregar . Péssimo Aplicativo está horrível! Não carrega
app tão ruim e tão péssimo de serviço inventaram isso para
do débito só Mas tá Péssimo eu Carreguei 50 reais na
o histórico de utilização. Tá péssimo , não serve pra nada. Prático
Pra jogar fora. muito prático Péssimo horrível mesmo cm wi fi
serve o app então App péssimo ! Demora para conectar, independentemente do
10 anos pra abrir Aplicativo péssimo na abre nem funciona Quando
não conecta mais top Está péssimo , eu tento abrir não abre
conseguir eu dou 5 estrelas Péssimo , tem que pegar 22,00 para
tenho.. tem que ficar contando. Péssimo ... Quando você mais precisar ele
e nada Esse aplicativo é péssimo , eu nunca consigo comprar as
pix e o banco rejeita Péssimo esse app. Nada funciona. Histórico
todo desorganizado. Nada funciona, atendimentopéssimo Depois da última utilização na
Já instalei de novo !! ótimo Péssimo . O App não faz login
deixou na mão várias vezes. Péssimo , não abre cheio de erros
e usar o app. Aplicativo péssimo ... Lento e falha o login



tempo de fazermos a confirmação. Péssimo app e péssimo atendimento! Dá
a confirmação. Péssimo app e péssimo atendimento! Dá a opção de
recomendo tem nada de top Péssimo . Para que ter um aplicativo
Guarulhos...como fazer para desbloquear Péssimo Cartão nunca chegou e eu
saber onde está para liberar péssimo realizei dois depósitos para esta
fácil agendar pelo App Aplicativo PÉSSIMO . Atendimento pior ainda. ruim Não
Liguei na central e atendimento péssimo , não sabem esclarecer as dúvidas
hora que vc mais precisa! Péssimo não consigo conectar pra vê
uma vez bloqueado pelo app... péssimo . E pra piorar a atendente
o bilhete estão no chinelo , PÉSSIMO não consigo entrar para ver
entrar para ver o saldo péssimo , ruim para desbloquear, não consigo
pegando fila e também dinheiro. péssimo E falso app bem explicativo
bem explicativo Achei o app péssimo . Para começar, o uso não
antigo, c poderia mim ajudar? Péssimo . Depois da atualização não consigo
de fato, terem sido usados! Péssimo aplicativo horrível ,comprei 20 bilhetes
liberação no meu vt. É péssimo nesse quesito, e eu realmente
jeito nenhum! top é top péssimo era muito melhor o bom
ultimamente horrível !!!! Burocrático, atendimento virtualpéssimo , inútil !!! ótimo app App lento
prometia, esta decepcionando demais Estápéssimo . Não funciona. Horrivel, horrivel ,horrivel
a minha própria conta. Aliás péssimo atendimento, o chat automático te
pq o app não abria. péssimo Finalmente arrumaram o problema do
mais recente é um horrível. Péssimo ! Não conecta de jeito nenhum
quando vou receber o cartão! péssimo ótimo app muito eficiente Bom
celular. Tenha um bom dia.. Péssimo aplicativo. Nunca carrega pra eu
e o aplicativo não reconhece. Péssimo app não funciona Só consegui
e instalar de novo. Está péssimo Demora um pouco o acesso
não uso bilhete de papel Péssimo , já me deixou diversas vezes
pra concluir da asseço negado péssimo Não queria da estrela nenhuma
no momento. gostei muito ágil Péssimo n consigo abrir a conta
conta digital o app é péssimo ele não um app que
melhorar essa questão. Nao funciona. Péssimo aplicativo, simplesmente não abre O
espero que melhorem isso! Aplicativo péssimo . Atendimento horrível, inacessível e lento
ninguém atende 🤬 Funcional. Sem reclamaçõesPéssimo muito Péssimo disseram que meu
Funcional. Sem reclamações Péssimo muitoPéssimo disseram que meu cartão havia
ainda não deixa vc postar! Péssimo ! Não atualiza os créditos, trava
até vcs colocarem ônibus tbm ... péssimo muito Bom msm gostei Bom
Bom msm gostei Bom dia, péssimo APP não funciona nada em
o mesmo. Não funciona, ridículo Péssimo aplicativo!!! A atualização de crédito
de vdd.. muito bom Aplicativo péssimo . Efetuei meu cadastro e já
o Escolar municipal do Taboão péssimo aplicativo! demora para iniciar e
uso pq sou obrigado Aplicativo péssimo , para de funcionar do nada
quando a gente mais precisa Péssimo app decepção Gostei da ideia
sinal é fraco. lixo app péssimo só trava Ruim tento abrir



nem atualizando o aplicativo é péssimo demais péssimos...preciso de um
de compra q já vi péssimo , Muito lento trava de mais
pelo aplicativo depois dessa atualização. Péssimo nao funciona nunca abre Muito
não tivesse o cartão App péssimo já possuo o cartão top
e substituir por um serviço péssimo ! Não consigo nem logar no
pior app que criaram. Burocrático, péssimo atendimento, nada intuitivo, horrível de
ir em um posto autorizado, péssimo . Não tenho o cartão e
demais !!!! O top é top péssimo , o app simplesmente não funciona
da pra consultar nada assim Péssimo !!!!! Galaxy a10s nao funciona , terrivel
Mas nunca usei aplicativo tão péssimo como esse. Até o "BOM
créditos de bilhete para Comum. Péssimo . Aplicativo lento demais. Meu celular
e não abre muito ruim péssimo tem que toda hora apagar
o saldo e isso é péssimo . Inviável fazer controle de bilhetes
Bom, este novo deveria chamar Péssimo Péssimo, não entra. Toda vez
este novo deveria chamar Péssimo Péssimo , não entra. Toda vez que
já foi usado. Isso é péssimo . Aplicativo muito bom, porém com
fácil Boa Noite, app top péssimo há mais de uma mês
da fase da terra Aplicativo péssimo ! Não conecta de forma alguma
é bom mais agora tá péssimo não para de pedir para
Daria pra arrumarem isso logo? Péssimo O aplicativo não faz uma
novamente... mesmo assim não abre! Péssimo ! Se eu pudesse deixava sem
foram todas ignoradas. App horrível. Péssimo . Nem me respondam q irão
favor arruma este app, está péssimo , péssimo, péssimo. Toda vez que
arruma este app, está péssimo, péssimo , péssimo. Toda vez que tento
este app, está péssimo, péssimo, péssimo . Toda vez que tento usar
para pagar pelo transporte. Top péssimo . Muitas falhas, deixando o usuário
bem investido. Obrigado por nada. Péssimo demora para entrar no aplicativo
hora aparece mensagem de erro. Péssimo , o que deveria facilitar a
carregando e está muito lento Péssimo . Na hora em que vc
Aplicativo demora muito pra abrir. Péssimo . Impossível contar com esse aplicativo
apresentam varios problemas muitas vezes.péssimo com relação a demora em
cartão q é por ele Péssimo app horrível O aplicativo no
top esse cartão top. bom PÉSSIMO , HORRÍVEL, NÃO É ACESSÍVEL, LENTO
pessimo Não funciona muito 👎 ruim ! Péssimo ja pelo 5° dia ele
de fazer recarga no cartão Péssimo , incrivelmente lento!!! Aplicativo não abre
alguns meses parou de funcionar péssimo Torça pra tua sessão não
de Erro no App decentemente. Péssimo , impossível usar no horário de
o app nem abre Aplicativo péssimo , um dos piores agente baixa
problemas, o atendimento dele é péssimo . De verdade gente não baixem
assim que acabar meu crédito. PÉSSIMO UM HORROR Pra acessar o
e rápido horrível , nunca funciona. Péssimo , não atualiza , não abre , não
demorado e burocrático Nossa está péssimo esse aplicativo nem quer abrir
usou deveriam desaparecer. Péssima Aplicativopéssimo tô a meses tentando fazer



e terei que comprar... Aplicativo péssimo no primeiro acesso que tive
for logar bom muito prático Péssimo o aplicativo, lento demais, desinstalei
lento, demora muito para abrir 😡😡 péssimo sistema, não consigo resolver nada
estou conseguindo acessar o aplicativo Péssimo app não abri lento de
do mês 06/2022. Aplicativo péssimo , lento de mais, demora muito
esta informação? Aplicativo muito lento péssimo pra consultas da conta já
do serviço é a mesma péssimo uma porc@ri@, na primeira
blá AFF colabora TOP aplicativo péssimo , o pior que já utilizei
demora mil anos pra cair. Péssimo Opção Boa Comprei duas passagens
para fazer a recarga, etc Péssimo Lento demais já mim arrependir
único cartão o app é péssimo , trava quando você má precisa
off line. precisa melhor muito Péssimo , não consigo sequer entrar no
quando essas manutenções fossem ocorrer.Péssimo pra não dizer oque penso
e ao cartão de crédito. Péssimo serviço, onde está o MPSP
meu acesso. perda de tempo Péssimo , app podre App lerdo e
diz prático e rápido App péssimo não tô conseguindo me cadastrar
ser pior que antes. Simplesmente péssimo ! O aplicativo é um lentidão
Era muito bom . agora está péssimo depois da última atualização não
horários de pico. Aplicativo é péssimo . Perdi o trem alguns vezes
muito de otimização.De um jeito Péssimo aplicativo. Quando abre, demora 15
telefone e what's não atende! Péssimo atendimento! Preciso do cartão com
nas datas É Top msm Péssimo aplicativo, muita instabilidade, dificuldade para
cartão digital não está claro. péssimo Fiz o cadastro e a
e fica fora do ar. Péssimo serviço , só estou dando uma
Não está funcionando não abre Péssimo . Só trava, não funciona. Muito
deixa na mão quase sempre. Péssimo . App sempre da problema Aplicativo
o atendimento pelo whatsapp é péssimo também, não ajuda em nada
só carregando, o q aconteceu? Péssimo App vive dando problema sem
vcs Aplicativo está sempre fora Péssimo ! Estou a 4 dias tentando
atualizou, faz dois dias ja Péssimo aplicativo, tudo da erro Já
prova que este aplicativo é Péssimo e não a minha internet
e o sistema está fora. Péssimo ! O que adianta você comprar
tela inicial do aplicativo. Melhorem Péssimo estou tentando ativar o token
se o saldo não consigo. Péssimo , demora muito tempo pra abrir
meu cartao está a caminho Péssimo . Lento demais. Uma.x demorou tanto
pessoas no dia a dia. péssimo , pois para entrar no app
o app é LENTO demais. Péssimo aplicativo. Não consigo mais entrar
porém tem um potencial enorme. Péssimo aplicativo. Muito lento para logar
é muito ! Aplicativo ta sendo péssimo . Internet com sinal forte tanto
acredito que será muito bom! péssimo , lento... muito...mas muito lento
atualizado e o problema persiste Péssimo aplicativo. Dps de colocar a
fila extensa. ótimo. Não funciona, péssimo , melhore em. Péssimo! Não atualiza
Não funciona, péssimo, melhore em. Péssimo ! Não atualiza! Ainda está marcando



acaba deixando na mão.. Está péssimo . Não abre direito por favor
ta muito ruim Muito ruim... péssimo não funciona...tem q ficar
mesmo tendo tendo sido habilitado. Péssimo demora para conectar App horrível
pois não gera o código. Péssimo tem que melhorar muito péssimo
Péssimo tem que melhorar muito péssimo ! fiz o pagamento parcial da
e fatura e não consigo.... péssimo ...e o atendimento por telefone
bilhete Não carrega as informações. Péssimo Pessimo! App lento estou a
assim não dá muito bom péssimo serviço, péssimo aplicativo App com
dá muito bom péssimo serviço, péssimo aplicativo App com problema de
app para retirar o cartão. Péssimo demais Ja não era muito
offline e salvar no celular. PÉSSIMO !!!!! não consegui resolver minha necessidade
terminais... um pouco de lentidão Péssimo não consegui pedir o cartão
não conseguem compreender as informaçõesPéssimo , não consigo cadastrar uma simples
não carrega a página! Curiosidade Péssimo app já levei chamada do
o dinheiro da passagem app péssimo infelizmente O aplicativo não tem
e o serviço eletrônico é péssimo e derruba as chamadas. Sensacio
que o bilhete top é péssimo , está dando erro e aparecendo
carrega o cartão ou qrcode. Péssimo , um lixo Cobra do cartão
assim os desenvolvedores não resolvem. Péssimo como tudo q é do
app simplesmente não abre. aplicativo péssimo de ruim Sem dúvida é
opção para pegar trem/metro Péssimo aplicativo, fiz a recarga, deu
era muito ruim agora está péssimo . Já que somos praticamente obrigados
minutos para o aplicativo logar) péssimo demais! Não recomendo! Péssimo. Não
logar) péssimo demais! Não recomendo! Péssimo . Não carrega direito, lento, trava
Horrível ... App não abre . Aplicativo péssimo !!!!!! Trabalham tanto pra melhorar e
o app não abre . Apps péssimo ! Preciso de ajuda para transferir
comigo, bom vida que segue ... Péssimo , não abre o APP independente
vou esperar o cartão ok Péssimo ! O app não loga, é
jeito nenhum Nossa que app péssimo , não abre, se veio no
de gravação não concluída! Aplicativo péssimo . Nunca atualizam as cotas do
perrengue por conta desse aplicativo. Péssimo . App péssimo e de idoneidade
conta desse aplicativo. Péssimo. App péssimo e de idoneidade duvidosa. Cuidado
da minha cidade. aplicativo está péssimo , quase nunca consigo abrir horrível
escolar? Seria bom de mais . Péssimo , não consegui abri o aplicativo
atual. Gente misericórdia que aplicativo péssimo , simplesmente não carrega nada. muito
arruma isso que loucura essa Péssimo . Trava direto, além demorar pra
que tenho direito a benefício péssimo Horrível, péssimo, lento, trava toda
direito a benefício péssimo Horrível, péssimo , lento, trava toda hora, um
consegui abrir o app. show 👏 Péssimo O app não abre 😡 não
o app não funciona Aplicativo péssimo , já estou a três dias
carregando e não entra bom Péssimo , por duas vezes fui tentar
para ver o saldo Bom Péssimo , ja faz mais de 1
colocam um robô pra falar Péssimo , não está mostrando meu cartão



falando q tá em análise péssimo , coloquei dinheiro na conta e
além de ser extremamente lento Péssimo , fiz a compra de dois
nenhum, horrível demais chatao vcs Péssimo o aplicativo, não consigo vê
que funcionava, mas agora ficou PÉSSIMO . Eu fui tentar recarregar o
ideia, péssima execução. App está péssimo , não atualiza meu crédito, coloquei
resolve nada um verdadeiro descaso Péssimo .. extrema lentidão para abrir o
seria apenas o transporte. Inacreditável! Péssimo em várias questões, tanto para
recarga. Tudo nessa empresa é péssimo , o aplicativo, o atendimento, a
consigo movimentar pelo aplicativo... Simplesmentepéssimo . bom Horrível estava com saldo
horroroso, não consigo acessar saldo péssimo aplicativo, #voltabom Não está aparecendo
top Arrumem isso, por favor Péssimo , já tem 5 meses que
apenas transtornos. O atendimento é péssimo , te mandam para uma conversa
app para carregar o transporte. Péssimo Trava quando vc mais precisa
trabalhar.. mas esse app é péssimo , demora para carregar, todas as
09/05/23-continua ruim, péssimo ainda, trava, lento.. Não atualiza
que é pelo app. Sinceramente péssimo atendimento. É um direito do
complicado horrível saudades do BOM Péssimo horrível lixo péssimo atendimento Gostaria
do BOM Péssimo horrível lixo péssimo atendimento Gostaria de saber pq
do bilhete estudante no app. Péssimo ..não atualiza aff Uma palhaçada
ninguém resolve nenhum dos problemas...Péssimo Excelente App Muito difícil para
idosos e dfs Aplicativo está péssimo para acesse novamente o aplicativo
ida ou volta do trabalho. Péssimo , compro blihete e da mensagem
só piora o uso. Aplicativo péssimo , horrível. É quase impossível fazer
pelo limite alto no cartão. Péssimo ! Além de o app fechar
minha insatisfação é enorme. Top péssimo como sempre, nunca resolve nada
Top 10 Lixo não funciona Péssimo , tentei solicitar o cartão e
muda pra piorar o serviço. Péssimo ! fica processando e não abre
saldo e nem recarregar ficou péssimo Bom Ou o aplicativo é
Bom Ou o aplicativo é péssimo ou ainda não está funcionando
o limite de recarga App péssimo , já desinstalei, atualizei e nada
e tampouco melhora esse app. Péssimo , triste, decadente. Cada hora um
migraram para o cartão top Péssimo , estou a mais de 2
meu bilhete de transporte Aplicativo péssimo não atualiza o saldo, já
poderia fazer. O problema persiste. Péssimo !!! Uma lentidao horrível para abrir
com as atualizações por favor. Péssimo ! Ele só fica carregando e
mais quanto tenho de passagens? 😡😡😡Péssimo já perdi duas passagens por
acessar mais a opção transporte Péssimo serviço, sempre dando problemas Não
o banner da top ta péssimo arrumem logo isso ai Não
meu celular, pois é novo. Péssimo , aplicativo bloqueia a conta sozinha
vai melhorar o aplicativo tá péssimo continua do mesmo jeito pior
viagens agora vê mais nada péssimo infelizmente ajuda em nada Lixo
É Top esse cartão!!! tudo péssimo , o meu cartão boa funciona
cartão. O aplicativo tem um péssimo desempenho quando se trata de



não funciona e nem metrô. Péssimo não tem como acompanhar o
te dão nenhum suporte.Horrível ótimo Péssimo trava muito e fiz a
isso vai funcionar direito tudo??? péssimo Aplicativo muito lento, demora de
constantemente te deixa na mão Péssimo atendimento Só gera números de
cartão com a opção crédito. Péssimo . App horrível de usar, demora
é o pior Deveria ser péssimo ao invés de top atendimento
carregar, para iniciar e enfim... Péssimo Na data de hoje o
disponível somente a carga comum.😡😡😡😡😡Péssimo um aplicativo q vc não
exato do cartão! Aplicativo continua péssimo , com todos os problemas possíveis
o app demora para carregar péssimo , demora demais, horrível a única
minha fatura deste mês pfavor Péssimo trava toda vez que tento
consideração pra que serve. Aplicativo péssimo de mais. atualmente com problemas
aplicativo continua ruim, foi mal. Péssimo , estou com problemas com meu
presencial só daqui um mês, péssimo , respeitem o consumidor primeira via
bilhete horrível Terrível, quando instável. Péssimo não consigo entra Foi fácil
Vocês. Lento e pouco prático. Péssimo APP, desde da última atualização
aplicativo eu tenho que desinstalar Péssimo aplicativo. Fiz o cadastro tudo
60 dias muito pratico Aplicativo péssimo . Sempre dá problema pra entrar
quanto no cartão de crédito. Péssimo demais. Preciso que alguém me
vinte minutos e nada. Aplicativo péssimo , é atendimento péssimo. Minha conta
nada. Aplicativo péssimo, é atendimento péssimo . Minha conta se encontra bloqueada
agora não resolveram meu problema. Péssimo tento entra em contato pra
não funciona muito ruim Aplicativo péssimo , estou a 1 mês tentando
abre esse app lixo Bom Péssimo Meu aplicativo não funciona a
o app simplesmente não abre. Péssimo . muito bom aplicativo Pra resumir
conta que você não consegue Péssimo o perfil estudante de um
eu nunca tivesse o cartão. Péssimo . Demora MUITO para abrir o
este cartão mas gostei muito Péssimo demora demais pra entra no
é muito ruim! APP com péssimo desempenho! Toda vez que quero
a pagina mais não abre. Péssimo aplicativo, os gastos com as
não abre não recomendo Aplicativo péssimo , não abre pra fazer nada
Aff excelente otimo App ruim. Péssimo serviço. Quando preciso recarregar via
app extrato irregular falta passagens péssimo Nada funciona. Não consigo ver
o saldo no meu cartão. Péssimo , péssimo, péssimo péssimo O código
saldo no meu cartão. Péssimo, péssimo , péssimo péssimo O código pix
no meu cartão. Péssimo, péssimo, péssimo péssimo O código pix está
meu cartão. Péssimo, péssimo, péssimo péssimo O código pix está com
chegou a funcionar esse app? Péssimo Aplicativo não abre qdo preciso
totens dos terminais muito bom Péssimo aplicativo, tô esperando meu cartão
as cargas disponíveis... Horrível Tá péssimo tento olhar o meu saldo
Por favor, corrijam essa funcionalidade. péssimo muito lento Uma piada, pior
app, brasilllllll? O aplicativo é péssimo . Não atualiza o saldo, nem
cache, os problemas continuam. Lixo! Péssimo ! Pra não dizer coisa pior



precisa melhorar. O app é péssimo , trava constantemente, as vezes não
acompanhar lixo de app ! App péssimo não estou conseguindo entrar,fica
nem transporte. Olha além do péssimo desempenho o app, vocês estão
aplicativo, por isso 2 estrelas péssimo atendimento. Não consigo validar cartão
Concertem isso.... O aplicativo é péssimo . Bloqueia o usuário e não
SERVE ESTE APLICATIVO AFONAL. Apppéssimo , não abre nota 0 Deveriam
novamente e nada. muito bom péssimo APP vc baixa para consultar
com sucesso. gente que app péssimo vc tenta consultar as informações
ou não, o app é péssimo não pega nada. Facilidade para
recargas bom muito bom Aplicativo péssimo , nunca funciona, não abri a
demora pra carregar informações... Aplicativopéssimo , muito lento. aplicativo muito ruim
está horrível não consigo entrar.. Péssimo não abre fica só rodando
é um total ABSURDO! atendimento péssimo , de top não não vejo
depois da última atualização ficou péssimo não dar para fazer recarga
recarga e não consigo abrir Péssimo não consigo recarregar o vale
problemas, espero que continue assim. Péssimo aplicativo nunca consigo entrar quando
limites de crédito, propaganda enganosa! Péssimo , pelo menos o meu nunca
recargas caemm O aplicativo é péssimo nem abrindo está mais, infelizmente
sem funcionalidade O aplicativo é péssimo . Demora uma eternidade pra abrir
RECLAME AQUI RESPONDEM com eficassia.Péssimo . Além de fornecerem cartão com
Mastercard. O app trava direto. Péssimo . Pena que precisamos usar esse
é TOP. Suporte técnico é péssimo . O robô do whatsaap é
qualidade que temos no país. péssimo , sempre fiz recargas por pix
bilhete é outro HORRÍVEL. Aplicativo péssimo ja faz 4 dias seguidos
disponível para solicitar. Demora muito péssimo Muito ruim pra recarregar. O
eu recomendo Esse top está péssimo em todas as áreas, trocaram
do trabalhador, então conseguiram direitinho...péssimo é minha avaliação 👌 Nunca consigo
minha avaliação 👌 Nunca consigo acessarpéssimo App.. Fiz uma recarga e
top. aplicativo trava muito Aplicativo péssimo . Péssima ideia da CPTM, terceirizar
informa que foi solicitado. ótimo Péssimo . Já desinstalei, atualizei e não
são Paulo está bem parabéns Péssimo ... terceira vez que faço uma
me respondem. Suporte ao cliente péssimo . a função de transporte precisa
app ,não serve pra nada , 👍 Péssimo app que toda vez vou
o cartão resolvam esses bugs péssimo , não abre e trava direto
LIXO PELO AMOR DE DEUS!!! Péssimo Não é MT bom, nunca
o saldo. Poderia ser melhor... Péssimo nunca está funcionando horrível nem
virtual da caixa ótimo app péssimo ! aplicativo trava demais, mesmo no
dar o mesmo problema denovo Péssimo app demora pra entrar Não
não está prestando pra nada. Péssimo ! Aplicativo não abre, nem no
como é atualmente... Um app péssimo uso a pouco tempo e
sobre o app, muito ruim. Péssimo , impossível comprar passagens, aplicativo não
vezes melhor que o Top péssimo aplicativo nada a declara demora
problema excelente APP Aplicativo é péssimo , demora demais para abrir. Na



funcional. excelente. precisa melhorar muito!PÉSSIMO ! Não indico! otimo excelente não
ir embora e não vai , péssimo Me decepciou hj , não quis
dá pra ter o controle. Péssimo . Estou tentando abrir o aplicativo
que é o aplicativo mais péssimo que tem, conseguir acessar quando
Difícil em todos as funcionalidades. Péssimo . Essa empresa Autopass é um
solicitar cartão muito bom gostei Péssimo atendimento no app ,,,nunca resolve
conseguindo entrar no App , tá péssimo . Já encaminhei um e-mail
sistema in LINE não funciona, péssimo . Aplicativo está PÉSSIMO pois não
não funciona, péssimo. Aplicativo está PÉSSIMO pois não consigo entrar mais
dias, o aplicativo super lento péssimo demais, obs: ainda não consegui
de cabeça complicando nossas vidas péssimo app Pior aplicativo da história
pra carregar Atendimento eletrônico é péssimo Quero pagar a fatura e
disponibiliza, não recomendo essa Joça! Péssimo app, entra sem pedir senha
de crédito aplicativo muito lento Péssimo aplicativo, recarga feita por cartão
e depois para de novo. Péssimo . Obs.: Já fiz tudo isso
vocês precisam arrumar isso App péssimo não consigo ver créditos fazer
trava muito Meu, como está péssimo esse aplicativo, além de demorar
bom, mas de repente ficou péssimo . Faz dias que o meu
conseguindo logar e utilizar. Aplicativo péssimo , não atualiza nada , não entra
estornar em seu valor. App péssimo , te deixa na mão quando
o que era ruim e péssimo ficou horroso e pior a
meu é não consigo serviço péssimo Não abre, infelizmente tento abrir
e muito rum não 🤢 atendimento péssimo e não consegui fazer a
crédito comprado pelo aplicativo Bão péssimo app Não consegui nem fazer
transporte aceitar vai ficar bom. péssimo , sempre deixando a desejar, tanto
impossível fazer recarga pelo app. Péssimo app, tão ruim que não
empresa) quer roubar nosso dinheiro. Péssimo aplicativo e suporte ao cliente
usar, recomendo...estão de parabéns. Péssimo , não funciona Minha avaliação de
e bem simples de "navegar '! Péssimo Comprei dois bilhetes e não
reinstalar, continua o mesmo problema.** péssimo serviço atendimento ou esclarecimento de
serviço tão 👎 Esse cartão é péssimo cancelaram meu transporte, não aparecia
demais Pessoal o aplicativo está péssimo ! Simplesmente não abre. Após fazer
o ia de atendimento é péssimo e nunca reconhece o que
app travar como sempreb Aplicativo péssimo ,faz dias q não abre
vc digita e da inválido, péssimo aplicativo, zero estrela fiquei 30
pro cliente. Esse aplicativo está péssimo , horrível. Quando era o Bom
é uma empresa péssima. App péssimo , suporte péssimo. Nada funciona. Só
empresa péssima. App péssimo, suporte péssimo . Nada funciona. Só criam problemas
PIX ETC.. Ruim para abrir péssimo ruin não estou conseguindo recarregar
isso causa? fácil de usar péssimo aplicativo Fiz faz mas de
cartão TOP. O app é péssimo não funciona, não mostra saldo
melhora , não atualiza , nao abre ... péssimo Fui aprovado chegou a mensagem
abre de jeito nenhum. App péssimo , Não acredito que fui "obrigado



baixar um app lixo destes Péssimo app, Atendimento péssimo, Fiquei 3
lixo destes Péssimo app, Atendimento péssimo , Fiquei 3 Horas para ser
indisponível no momento app instável péssimo Difícil abrir este aplicativo tem
QUERO CARTAO DE CREDITO acesso péssimo . nunca consigo, somente quando reseto
dou meu parecer muito bom péssimo não funciona, não abre tem
não resolve o problema, lamentável! péssimo aplicativo e serviço Trava muito
Merece nem uma estrela aplicativo péssimo trava muito e a maioria
e não posso usar.. bom Péssimo app O app não abre
erro toda hora pra entrar, péssimo !! Engraçado que sumiu meu saldo
pelo jeito tem muitas reclamações . Péssimo não abre tem que toda
de recarga e uso certo, péssimo aplicativo. É simplesmente o melhor
negativados? muito bom muito bom Péssimo só fica rodando e não
idade sinceramente indignada Muito praticopéssimo , pior app já inventado muita
app já inventado muita instabilidade péssimo app não abre para que
agora. ótimo serviço e atendimento. Péssimo ! Toda vez que vou usar
vez que preciso usar! Um péssimo aplicativo não presta, fiz uma
a mais de 15 dias Péssimo aplicativo, quase nunca funciona normalmente
utiliza o mesmo. adorei aplicativo péssimo ! Desatualizado maravilhoso Incrível como em
isso causa constrangimento no ônibus péssimo tenho o cartão com 2
central não resolve meus problema péssimo aplicativo layout, informações ficam carregando
ele passam é inválida App péssimo não funciona não consigo acessar
mais não abre o app Péssimo , demora décadas em abrir, não
APP, fica carregando eternamente. rapido Péssimo , diz que oferece serviços como
estava disponível e, nunca está. Péssimo não consigo pedi meu top
acontece quando vc mais precisa. péssimo , não consigo validar os créditos
RUIM APLICATIVO LENTO DEMAIS Aplicativopéssimo não carrega as informações muito
físicas só atrasam o povo. Péssimo Lixo só dar erro Horrível
e o cartão também é péssimo deve sumindo pelo o que
O app demora para conectar. Péssimo não abre o app e
conseguiu usar/passar o bilhete. Péssimo ! Esse app não nós ajuda
gosto muito de usar. aplicativo péssimo , máquina nas estações do metrô
estações do metrô não funciona péssimo ! Muito bom 👍 a achei muito
tem uma central para contato!!! Péssimo , gente! Falar com o atendimento
ficando sem passagem :) MUITO BOM!! péssimo não me dá crédito Fácil
devagar precisa de proficionais capacitados.Péssimo , sempre há dificuldades no uso
dá falha na transação. Horrível Péssimo . Não abre. Não funciona offline
do que diz que faz. péssimo . O app não abre e
de banco aceitam muito ruim péssimo como pedir cartão Eu tentando
resolver essas burocracias,agora então.. .Péssimo aplicativo precisamos de um aplicativo
comentar com zero estrela. Aplicativo péssimo , não consigo acessar, ponho a
inúmeras vezes e nada resolve. Péssimo , péssimo mesmo! Nota 0 👎 otimo
vezes e nada resolve. Péssimo, péssimo mesmo! Nota 0 👎 otimo boa
nas transações bancárias. Aplicativo e péssimo demora para abrir para usar



o cartão. O que fazer? Péssimo aplicativo, não atende as necessidades
suporte p orientar. Um lixo, péssimo , horrível. eu nunca viu antes
menos ruim! Esse aplicativo é péssimo , estou tentando entrar já faz
pra abrir o app bom Péssimo aplicativo. O sistemas de carregamento
de boa muito bom Aplicativo péssimo , layout horrível! Desde que instalei
vez a mesma coisa acontece Péssimo . Não abre o aplicativo . falta
encontra em nenhum dos dois. 😡 Péssimo pedi o cartão pra chegar
de aplicativo! esta travando direto Péssimo aplicativo! Um século pra carregar
o BOM pelo TOP. App Péssimo péssimo péssimo. Se forem responder
BOM pelo TOP. App Péssimo péssimo péssimo. Se forem responder, respondam
pelo TOP. App Péssimo péssimo péssimo . Se forem responder, respondam com
já vimos blá blá blá" péssimo várias vezes fica carregando e
de emergência como um hospital Péssimo uso à um ano e
app está fora do ar, péssimo , oque era pra agilizar não
ser Top é Down Aplicativo péssimo , muito lento ontem estava com
FUNCIONA. MUITO CUIDADO PESSOAL umpéssimo aplicativo dificilmente funciona bem e
bem e vive em manutenção péssimo app Bom mais esse crédito
feitas tanto comum quanto transporte Péssimo !!! Um dos piores aplicativos que
de vários contatos. lixo aplicativo péssimo , nunca vi pior! Péssimo....não
aplicativo péssimo, nunca vi pior! Péssimo ....não tem mais a opção
em branco...muito ruim!!! app péssimo Nao está funcionando adequadamente, não
APP que já vi Horrível. Péssimo desempenho. Horrível, recentemente fui adicionar
Isso já aconteceu inúmeras vezes. Péssimo , não mostra histórico das viagens
obtive respostas. Fico no aguardo! Péssimo o aplicativo 1 estrela ,pois
presente , impossivel usar o app PÉSSIMO ! App lento. Não liga na
muito Péssima O app está péssimo . Não consigo fazer transferência por
o app , tá horrível App péssimo atualizei e não consigo acessar
saldo da minha conta Está péssimo esse app estou tentando entra
aplicativo não está funcionando aplicativo péssimo que trava demais. geralmente não
O aplicativo vive instável Aplicativo péssimo . Não funciona corretamente. O cartão
só mais o bom Horrível 😕😔 péssimo site,demorado e complicado Demora
de vezes e nada Aplicativo péssimo , não funciona. Demora séculos pra
burocracia pra resolver, decepcionada. Aplicativopéssimo . Toda vez que preciso usar
informações precisas não abre pessimo péssimo Aplicativo não está abrindo há
EMTU para saber meu saldo. Péssimo aplicativo não carrega pra fazer
também se encontra sem serviço. Péssimo , além de ser extremamente lento
dá falha no Pagamento. App, péssimo Jesus, tem como piorar? Tô
estatal". app de besta!!!! Aplicativo péssimo pra entrar e acessar as
entrar e acessar as informações. PÉSSIMO , PÉSSIMO Vou avaliar depois dos
e acessar as informações. PÉSSIMO, PÉSSIMO Vou avaliar depois dos serviços
depois dos serviços prestados APP péssimo . empresa péssima. call-center que
dinheiro, não funciona direito, atendimentopéssimo , te jogam pra vários números
contratante, não façam uso desse péssimo serviço. É um castigo. E



desse jeito. O aplicativo é péssimo , você coloca créditos e valor
vez em que vai usar... péssimo App da problema toda hora
por falta de opção melhor. Péssimo APP! Muito ruim o app
de top não tem nada. Péssimo site, Péssimo atendimento presencial na
não tem nada. Péssimo site, Péssimo atendimento presencial na pernambucanas Horrível
pode existir um app tá péssimo desse jeito 😞 Top diz, "QUEREMOS
Rebeca via ZAP. Aplicativo está péssimo , tem 1 semana que assim
APP. Ótimo acesso e presente!!! 🤓 Péssimo atendimento por telefone péssimo, aplicativo
presente!!! 🤓 Péssimo atendimento por telefonepéssimo , aplicativo e atendimento péssimo, deveria
telefone péssimo, aplicativo e atendimentopéssimo , deveria nem existir isso aí
acessar o app HÁ MESES. Péssimo . bom gostei App não está
satisfeito recomendo cancelaram sem causaPéssimo . Tem tudo a melhorar! Adicionam
Melhor parar por aqui. Aplicativo péssimo , demora para abrir, possui lentidão
não funciona para pedir ajuda. Péssimo , a atualização de acessos ao
pedir a viagem desse trem. Péssimo carregamento que pode atrasar muita
bom, mas o atendimento é péssimo , quando perdi meu cartão entrei
e nem comprar os bilhetes, péssimo !! Péssimo aplicativo, fica travado, da
nem comprar os bilhetes, péssimo!! Péssimo aplicativo, fica travado, da erro
e mesmo assim não funciona. Péssimo atendimento meu pai foi roubado
só carregando e nunca carrega, péssimo Roubo de crédito, bloqueio de
muito não estou conseguindo acessar 😔 péssimo . Demora para abrir. Trava Perdir
está entrando só fica carregando, péssimo ! é bom e prático Estou
ninguém me ajuda do suporte péssimo aplicativo precisa de mais melhoras
melhoras quero cadastrar meu especial Péssimo , simplesmente não carrega, nunca na
aplicativo para usa-lo Aplicativo péssimo desempenho, não abri de forma
mensagem ( Ban 017 Serviço indisponível )Péssimo dois meses com meus bilhetes
e só funciona quando quer! péssimo , melhorem!!! Olá solicitei o cartão



Left Middle Right
de mais Muito instável, não consigo cadastrar chave pix, cai na
passagem do meu bolso. Não consigo extrato nos terminais, não consigo
consigo extrato nos terminais, não consigo nem no próprio app, já
opções para resolver problemas N consigo entrar no app fala q
menos eu ter ligado ..não consigo usar o app para pedir
decepcionante App não presta não consigo conferir meu saldo,só fica
nossa vida Muito ruim não consigo ver o valor que consta
bom. Bom Muito Prático! não consigo recarregar o Top para ônibus
aquí! Aplicativo está bulgado,não consigo recarregar o cartão. Não consigo
consigo recarregar o cartão. Não consigo fazer a recarga para transporte
débito quanto no crédito, só consigo recarregar con dinheiro nas máquinas
bom É top kkk Não consigo entrar no aplicativo, sempre dá
atendimento,fiquei horas e não consigo resolver o problema Aplicativo deixa
informações em tempo real. Não consigo visualizar a minha utilização recente
do meu top , mas eu consigo fazer a recarga,não consta
em 2 dias eu não consigo entrar no aplicativo enviar código
otimizado, tem dias que não consigo recarregar em nenhuma das modalidades
Faz três dias que não consigo entrar pra carregar nem pra
wi fi Péssimo aplicativo, não consigo nem realizar o cadastro, dá
fazer o cadastro e não consigo logar, tento redefinir senha e
Aplicativo inútil, atendimento inútil, não consigo saber se o cartão foi
foi emitido ou não. Não consigo cadastrar endereço, agendei na loja
mas nada de mais. não consigo agendar pra adquirir o cartão
que lixo vcs top Não consigo cadastrar meu novo número de
aparecer o antigo e não consigo ativar o Token da conta
mas de nada resolveu. Nunca consigo acessar o aplicativo, só fica
O aplicativo é péssimo, não consigo cadastrar, sempre pede pra mim
2 dias bom atendimento não consigo acessar acabei o cadastro e
o cadastro e nunca que consigo cadastrar meu cartão de débito
movimentar a conta mais nao consigo ,so consigo ,se desistalar e
conta mais nao consigo,so consigo ,se desistalar e estalar novamente
Tenho o aplicativo mas não consigo solicitar o cartão fala p
2 meses que eu não consigo entrar no aplicativo pq simplesmente
ja instalei diverss vezes. Não consigo abrir o aplicativo O aplicativo
estou conseguindo fazer pagamento Não consigo mais acessar, quando entro só
serviço de péssima qualidade, não consigo recarregar o cartão Top, pefiu
outra opção.... não gostei, não consigo pagar a fatura antes dela
a conta digital, mas não consigo falar com ninguém responsável. Já
ver meu saldo e não consigo . Depois da atualização de hoje
a segunda vez, que não consigo acessar pq tá com bug
comprado no aplicativo e não consigo usar, tive que gastar com
apresentação do RG.E aí????????? Nao consigo entra no aplicativo não da
diferentes ônibus/metros e não consigo contabilizar todos mentalmente. A informação
quiserem ganhar 5 estrelas. não consigo comprar bilhetes de ônibus Muito
abrindo. Quero recarregar mas não consigo Não abre desde a chegada
crédito no cartão e não consigo usar nas catracas péssimo atendimento
mesmos fazem. Aplicativo ruim,não consigo entrar,só fica carregando ficou
atende no WhatsApp. Nem cadastrar consigo Estou usando pelo 2 vez
e agora nem no aplicativo consigo entrar mais. Infelizmente. A ideia
não ter outra opção. não consigo pegar o extrato do cartao



carregar cartão Horrível Eu não consigo ver a reserva do meu
certo!!!!! Depois da atualização nao consigo mais ver a qtd de
entrar fica só carregando não consigo abastecer Tô tentando abrir o
pro meu cartão e não consigo ver se caiu certinho !!! ARRUMEM
na utilização mais recente Não consigo mais fazer a compra do
uma reclamação no PROCON. Não consigo mais utilizar, está dando falha
de carregamento pós login. não consigo pedir meu cartão TOP e
o cartão estivesse solicitado, não consigo ver o saldo e nem
carregando, e esta atualizado Não consigo uma comunicação!! Carreguei meu cartão
ter o mesmo problema. 😔 Não consigo nem instalar o app. não
o app. Mesmo sem rede, consigo acessar meus bilhetes adquiridos, o
ver meu saldo e não consigo Aplicativo pessimo coloquei 10 reais
mais no meu cll não consigo mais abrir tenho q desinstalar
que fiz uma recarga. Não consigo mais abrir o aplicativo. Fica
que tente fazer nele. não consigo cadastrar de jeito nenhum, mesmo
as utilizações, recarga futura nao consigo abrir o aplicativo no S21
fazer isso é horrível Não consigo mais acessar o app , só
Horrível! Aplicativo não abre, não consigo logar Depois da atualização, nunca
sempre fica carregando e não consigo entrar no APP como agora
da minha senha e não consigo , fica difícil assim, o app
presta pra mais nada... Não consigo nem pedir o cartão 😋Bom
a taxa se nem atendimento consigo . Top é um Lixo. bom
bom App não abre. não consigo me cadastrar no App,já
lento! Horrível! Horrível APP não consigo fazer logi muito bom horrivel
aplicativo... Após a atualização não consigo mais ver o meu saldo
novamente e mesmo assim não consigo abrir App só carrega, nunca
a quantidade de bilhetes. Não consigo saber quantos tenho! Pessoal, isso
nada! Estou na mão não consigo instalar o app pra ver
saldo de passagens confuso Nao consigo registrar uma chave pix faz
outro com benefícios escolar. Não consigo baixar o app de jeito
dias tentando usar e não consigo Gostaria que resolvessem um problema
dando uma estrela porque não consigo dar meia estrela aplicativo horrível
de novo. E nada, não consigo recarregar o bilhete por aqui
só fica carregando. Horrível!!!!!! Não consigo pagar a taxa de emissão
procedimento e mesmo assim não consigo abrir o aplicativo (acho que
causa do trabalho e não consigo . Deveria continuar o cartão bom
pra ir trabalhar, mais não consigo me cadastrar porque fica dando
horrível, preciso trabalhar e nem consigo cadastrar o bilhete ótimo O
com saldo alto. Se eu consigo economizar meu vale transporte, isso
que já criaram kkkkkk não consigo acessar... app horrível. mantém os
está tão lento que não consigo abrir mais, nem no 4G
a vida do cidadão Não consigo atualizar o app. Desinstalei e
senha do App e não consigo . Desde de ontem não consigo
consigo. Desde de ontem não consigo acessá o APP. muito bom
droga. Consegui cadastrar, agora não consigo cadastrar, não sei o que
esse saldo preso que não consigo usar e nem transferir pra
pq são subterrâneas, simplesmente não consigo usar. Lixo de aplicativo. permanece
Demora para entrar, erro, não consigo alterar forma de pagamento. Um
resolver o meu problema. Não consigo nem cancelar e nem pedir
bom e excelente. péssimo não consigo recarregar para ônibus péssimo, lixo



diferença cartão bom Orrivel não consigo acessar meu app não abre
Fi ele não abre. Não consigo ver os valores de nada
de entrega e nem isso consigo fazer, pois nao há opções
recebo o cartão top. Não consigo solicitar o cartão, a tela
piorou o App, agora não consigo saber quantos bilhetes eu tenho
uma segunda via e não consigo atendimento Bloqueio de conta . Que
pra recarregar mensal baixo.... Não consigo me cadastrar para conseguir fazer
quando não estão e não consigo fazer meu cadastro no aplicativo
para ir trabalhar e não consigo abrir , realmente me arrependi de
outro lugar, pq senão não consigo acessar as passagens quando preciso
aplicativo, desde que instalei não consigo entrar. Dá como senha errada
que existe não recomendo, não consigo emitir o cartão nem sacar
sei o que fazer não consigo usar péssimo este app não
precisamos pegar filas enormes Não consigo instalar o aplicativo. Tentei fazer
nada,tenho credito e não consigo ver nada....lixo. Após as
mesmo utilizando WI-FI. Não consigo cadastrar meu usuário e o
nós ônibus da SPTrans? só consigo usar nós ônibus da EMTU
muito menos conta digital . Não consigo recuperar minha conta devido a
esse app, nada funciona! Não consigo usar o app, e atendimento
saldo no cartão e não consigo Tenha dó né! Vc compra
hora de abrir, e não consigo acessar a área dos cartão
apresentado falha continua agora não consigo nem saber quanto tenho e
recarregar. Depois que atualizou não consigo mais ver quantos passe tenho
q tá assim e não consigo usar. Péssimo!!! O app não
da 1 mês que não consigo consultar carga e nem fazer
trocam, devido a isso não consigo acessar o aplicativo poxa não
Faz dois meses que sequer consigo acessar. Já reinstalei e nada
Instalei a 4 dias... Não consigo utilizar à 3. Não carrega
Acabei de baixar e não consigo me cadastrar( tente novamente ou
do cliente empresa lixo Não consigo ver meu saldo de bilhetes
atualização ótimo Péssimo app, não consigo emitir o cartão nem se
eu coloco crédito e não consigo usar no ônibus não passa
fácil para utilizar. Eu não consigo entrar no aplicativo,dá bloqueado
acontece! Tenho saldo e não consigo usar 😡😡 😡 isso é revoltante.... depois
revoltante.... depois da atualização, não consigo nem verificar o valor que
Péssimo Travando muito ultimamente não consigo acessar com facilidade pela lentidão
conta digital e agora nao consigo tirar, pq nao lembrl a
Ruim péssimo até hoje não consigo ter acesso ao aplicativo fala
MAGUINIFICO Após a atualização não consigo visualizar o total de QRcode
para casa Carreguei e não consigo usar, quero meu dinheiro de
e só fica carregando. Não consigo entrar para ver saldo e
para o aplicativo top, não consigo visualizar a quantidade de bilhetes
com a senha atual. não consigo abrir a aba do transporte
Não há sequer suporte! não consigo fazer o cartão a empresa
coloco créditos pelo aplicativo não consigo recarregar meu cartão nos ônibus
app, comprei bilhetes e não consigo utilizá-los,pois ele não
abre de jeito nenhum. Não consigo entra no app só estalando
seis meses Está péssimo, não consigo vê mais o meu saldo
tá funcionando na outra não consigo entrar de maneira nenhuma. Mesmo
que "fiz solicitação" e não consigo saber se foi realmente solicitado



não abre e eu não consigo utilizar o QR Code. O
é excelente, mas eu não consigo fazer o agendamento pra mim
transporte. App Não funciona, não consigo entra,cadastro impossível código revalidação
pra complica ! Após atualização não consigo saber meu saldo de bilhetes
meu saldo de bilhetes. Não consigo acessar faz mais de 3
que eu quisesse. Péssimo nunca consigo ter acesso ao Aplicativo!sempre
uns meses pra cá não consigo abrir de jeito nenhum o
parado na conta, e não consigo carregar o bilhete / já entrei
no meu celular. Simplesmente não consigo acessar o aplicativo, fica em
nesse aplicativo e simplesmente não consigo abrir. Eu paguei pra não
sênior pelo app e não consigo . Muito bom. Nota 🔟 ! Muito fácil
Nova atualização um b... Não consigo fazer recarga A última atualização
no meu aplicativo e não consigo pq o meu celular trocou.e
gmail..e nada ...agora não consigo acessar ..não faço nada ninguém
vale mensal e eu não consigo comprar os bilhetes todos se
WhatsApp. Péssimo! Muito ruim, não consigo realizar meu cadastro! De uns
app não abre... simplesmente não consigo usar. bom aplicativo não abre
tô tentando ativar e não consigo e tem senha que eu
o saldo do cartão não consigo estou tentando abrir o aplicativo
lento excelente app Horrível, nunca consigo entra Quando abro o App
depois da última atualização não consigo ver os extratos dos bilhetes
app pra cancelar e não consigo abrir. Entro no site e
fácil uso gostei muito Não consigo acessar, fica num looping infinito
aplicativo é péssimo, eu nunca consigo comprar as passagens por pix
funcionava tão bem, agora não consigo nem colocar créditos pq não
no meu cartão, e não consigo . É um desrespeito com a
bilhetes para usar e não consigo !! Experiência péssima, tanto no terminal
ao meu CPF e não consigo consultar o saldo, cada atualização
ENTRAR não está funcional, não consigo acessar minha conta Além de
nunca chegou e eu não consigo saber onde está para liberar
Atendimento pior ainda. ruim Não consigo comprar bilhetes! Começou dias atrás
a usar PIX, agora não consigo comprar nem com PIX! Devolvem
vc mais precisa! Péssimo não consigo conectar pra vê meu bilhete
me deixando na mão. não consigo alterar a senha e não
alterar a senha e não consigo mudar o email vergonhoso atitude
cartão por aqui e não consigo Não tem opção de ver
estão no chinelo , PÉSSIMO não consigo entrar para ver o saldo
péssimo, ruim para desbloquear, não consigo recarregar bomm sumiu o dinheiro
Péssimo. Depois da atualização não consigo visualizar a quantidade de bilhetes
bilhetes bloquearam meu app não consigo mais entra ,e ele não
tem ordem nas datas, não consigo saber se tem crédito aguardando
esforço dentre os piores. Não consigo nem me cadastrar, toda vez
constantes Aplicativo é horrível. Não consigo logar de jeito nenhum sendo
Agora sim está TOP ! Não consigo mais acessar o aplicativo, qdo
a empresa deposita corretamente, não consigo validar pois o cartão não
o cartão não funciona, não consigo ver o saldo no aplicativo
nunca vi tanto descaso Não consigo pedir o bilhete pelo aplicativo
gostei muito ágil Péssimo n consigo abrir a conta digital o
o vale transporte e não consigo entro no app mais não
meu bilhete tá bloqueado não consigo desbloquear nas estações, e não



desbloquear nas estações, e não consigo resolver pelo app e ligo
como posso acessar se nem consigo abrir nem ver o saldo
de um extrato e nao consigo Aplicativo ridículo, mal desenvolvido que
E a inteligência artificial! Não consigo recarregar meu bilhete pelo aplicativo
é um lixo total, nao consigo logar pois da erro, ja
por um serviço péssimo! Não consigo nem logar no aplicativo. Totalmente
simplesmente não funciona mais, não consigo nem entrar bom Muito ruim
benefício Só da erro não consigo abrir, pra verificar o saldo
retirado na nova versão. Não consigo entrar no APP, diz que
sendo que nunca entrei . não consigo usar meu cartão top Não
atualiza em tempo real, só consigo ver o certo, e olhe
meu bilhete top híbrido não consigo do app eles mandam para
de jeito nenhum eu nao consigo fazer recarga e nao consigo
consigo fazer recarga e nao consigo pq ele trava e fecha
o aplicativo fica chato. Não consigo cadastrar,e consuto ajuda e
vários apps, mas nesse não consigo . não carrega a senha MUITO
depois da última atualização não consigo nem fazer recargas mais. Serviço
de 3 semanas q n consigo se quer abrir o app
itoken além de tudo não consigo se quer pagar a fatura
brasil assim. aguardando solucão. Não consigo ver nada nesse apo! O
ar ou extremamente lento Não consigo validar meus créditos no ônibus
mundo saber óptimo eu não consigo imaginar como esse app seria
problema. aplicativo com problemas, não consigo acessar O aplicativo está com
carrega e não abre não consigo acessar, já atualizei o app
foi bloqueado e eu não consigo recuperar, entro em contato no
mensagem de bloqueio e não consigo falar com ninguém e preciso
novamente,e nada. E não consigo efetuar compra de bilhetes por
a minha biometria facial, não consigo realizar a foto, por gentileza
dar nota nenhuma, porque não consigo entrar nesse aplicativo só fica
fica rodando, e pior não consigo pagar minha fatura do cartão
im valor. muito bom Não consigo cadastrar meu filho no app
CONTRANGEDOR. App, n atualiza, não consigo entrar, toda vez é isso
O aplicativo nunca entra, não consigo fazer recarga e nem comprar
funciona muita burocracias ok nao consigo acessar nos momentos mais importantes
ó app não abri não consigo asesa. U site. du cartão
mês o pedido, e não consigo comprar passagem de ônibus pelo
recebi o cartão mas n consigo desbloquear pois o número q
aos desenvolvedores. Achei prático. Não consigo finalizar o cadastro na solicitação
transporte que já usei. Não consigo acesso ao app e nem
desde o envio eu não consigo acessar as informações do cartão
estou com o cartão. Não consigo emitir estudante do filho menor
não loga mais. 🤡 Simplesmente não consigo entrar pra carregar o cartão
para iniciar o app, não consigo entrar nem pelo meu e
serviço, tem como resolver não consigo comprar bilhete de ônibus Fiz
fecha sozinho. App lixo não consigo pedir meu cartão de jeito
me aparece a opção. Não consigo me cadastrar no aplicativo. Sou
para abrir 😡😡 péssimo sistema, não consigo resolver nada nem pelo app
estão errados e quando finalmente consigo arrumar meu cadastro faço compra
resposta do desenvolvedor pois não consigo mais abrir o aplicativo, já
fácil conversar com atendentes não consigo resolver problemas que o próprio



mais. Uma pena que não consigo dar ZERO estrelas. ótimo Horrível
estou com credito e não consigo valida na catraca, muito ruim
Um completo lixo, honestamente. Não consigo ver o histórico porque tá
desde tentando pagar fatura não consigo fala queeu CPF e é
precisa melhor muito Péssimo, não consigo sequer entrar no app, sempre
cada atualização só piora. Não consigo fazer pix, recarregar meu cartão
comprar passagem para ônibus. Não consigo consultar meu saldo e estão
Horrível não abre e não consigo abrir a conta digital, diz
aplicativo não está 100%, não consigo pagar pelo QR-Code, se
tento colocar saldo mas não consigo nem chegar na página de
quando necessito de bilhete, não consigo logar no sistema, toda vez
de vocês. A dias não consigo acessar o app, depois que
Aplicativo orrivel!!!! Até agora não consigo saber se meu cartão foi
dá pra deixar vazio . Não consigo cancelar o cartão , assistente não
app para recarregar e não consigo ,muito lento,o app demora
depois de instalar, depois não consigo acessar mais a minha conta
min pra logar e não consigo . Quando saio de casa já
o meu cartão, mas não consigo nem entrar na tela inicial
para um xiomi e não consigo acessar mais a conta que
ver se o saldo não consigo . Péssimo, demora muito tempo pra
1 estorno no cartão . não consigo localizar se meu cartao está
horrível! Tenho passagens e não consigo usar já faz 3 dias
lentidão, muitas vezes simplesmente não consigo entrar no app. A ideia
LENTO demais. Péssimo aplicativo. Não consigo mais entrar na minha conta
na minha conta pois não consigo resetar a senha. Se tudo
está travando muito e não consigo carregar o meu TOP. Porém
minha nota ficará assim Não consigo acessar o app,está dizendo
foi bloqueado por segurança Não consigo acessar a minha conta, aplicativo
esse aplicativo não funciona, nem consigo terminar meu cadastro, já dá
muito bom! Muito ruim, não consigo liberação do cartão no aplicativo
recebi o cartão mas não consigo habilitar o digital, diz que
fácial fica dando falha,não consigo cadastrar chave pix nem enviar
Aplicativo beeemm lento e não consigo fazer recarga pelo QR code
saldo e fatura e não consigo ....péssimo ...e o atendimento por
pedir um cartão mas não consigo porque senpre trava. Estou tendo
bom e eficiente. bom não consigo entrar no site para agendar
uma droga esse aplicativo, nunca consigo finalizar o cadastro. 👎😠 Tentei desbloquear
praticidade do cartão físico. Não consigo agendar por dentro do app
era muito bom, agora nem consigo entrar no aplicativo, já desinstalei
compreender as informações Péssimo, não consigo cadastrar uma simples senha. Tem
da top para lixo Não consigo mais,entrar no aplicativo. Horrível
abrir o app top não consigo resolver nada Boa noite. Falta
O aplicativo não abre não consigo compra binhete tá muita ruim
tem muita lentidão ótimo Não consigo falar com ninguém tou tentando
2 bilhetes comprados e não consigo abrir aplicativo para resgatar Inútil
whats de número anterior, não consigo atualizar dados. É sem sentido
suporte. muito bom excelente Não consigo receber o cartão não atualiza
opção para pagar emissão, não consigo usar QR code, os canais
a três dias e nao consigo pedir meu cartao top Edito
não abria. Aplicativo ruim. Não consigo vê nada do meu saldo



consegui ir buscar, após não consigo solicitar mais nada porque travou
app e agora também não consigo solicitar, pois travou na mesma
APP independente da Internet, não consigo nem usar o que tenho
serve de nada pois só consigo recarregar no estudante nos totens
aplicativo está péssimo, quase nunca consigo abrir horrível top Bloquearam meu
menos ter usado e não consigo falar com nenhum canal de
estorno. Sem contar que nem consigo mais abrir o aplicativo!! Aplicativo
é IMPOSSÍVEL ATENDIMENTO ótimo não consigo fazer compra pelo app, todos
depois que teve atualização não consigo visualizar mais tanto o App
alguma atualização e agr nao consigo recarregar mais meu cartao! Utilizo
O app não abre 😡 não consigo acessar para colocar crédito para
Nunca abre quando precisamos Não consigo validar os meu crédito no
recarga por pix Simplesmente não consigo acessar a nenhuma funcionalidade do
o aplicativo está horrível não consigo ver o saldo a dias
dias arrumem logo isso .. Não consigo nem cadastrar no app,da
erro e com isso não consigo usar o app Fiz meu
aparece pra pedir outro não consigo mais recarregar pelo app gente
dinheiro na conta e não consigo fazer recarga, e pior ainda
suporte não consegue resolver. Não consigo usar, não consigo entrar, não
resolver. Não consigo usar, não consigo entrar, não consigo fazer nada
usar, não consigo entrar, não consigo fazer nada, tenho que ir
muito pra ficar ruim não consigo ver meu saldo como assim
pessoal, continua muito ruim. Não consigo comprar bilhetes há mais de
vcs Péssimo o aplicativo, não consigo vê quanto tenho no meu
conta digital dele e não consigo movimentar, telefones de atendimento não
Os mesmos estão corretos, não consigo me cadastrar e ainda bloqueiam
despacho 🤣🤣😑😑😑😑🤣🤣🤣 Depois da atualização não consigo mais colocar créditos pois não
TOP consegue. muitas vezes não consigo acessar fica só pensando, parece
competência, não se estabeleça. Não consigo fazer a recarga pelo aplicativo
tenho um. Eu simplesmente não consigo solicitar meu cartão pq fala
Bloquearam meu acesso, e não consigo recuperar acho ridículo isso meu
meu cartão de crédito, não consigo falar com o pessoal do
aplicativo é um lixo não consigo mais faze recarga e nem
e nem vê saldo Não consigo carregar crédito mais. Quando vou
que estou tentando e não consigo acessar. Fora que estou tentando
cartão novo e que não consigo movimentar pelo aplicativo... Simplesmente péssimo
horroroso E continua horroroso, não consigo acessar saldo péssimo aplicativo, #voltabom
desapareceu meu passe escolar, não consigo carregar pelo aplicativo, sendo que
uns tempos pra cá não consigo ver saldo, carregar, nada ... Pede
não quero ... E assim não consigo usar o app para carregar
minuto enceram o chat.muito constrangedor.nao consigo nem as passagens.e nem o
aplicativo é muito ruim, não consigo consultar saldos e as vezes
mão. aplicativo falha muito Não consigo ultilizar app. Sempre processando. Já
solicitação está em análise Não consigo comprar créditos para ônibus. Decepção
carregando e não entra Não consigo fazer nem cadastro nessa bomba
o mínimo lixo DMS Não consigo acessar app De jeito nenhum
de resposta, pior q nem consigo entrar app Teve atualização mais
depois da última atualização, não consigo ver mais o saldo do
estrelas pq não dá quando consigo usar e legal Cada atualização
de crédito, porém agora não consigo mais recarregar, não funciona e



WhatsApp não me ajuda. não consigo comprar bilhete emtu De todos
Aplicativo travado há semanas. Não consigo comprar créditos para o cartão
solicitar o cartão e não consigo , agora nem abre mais, só
fizeram a atualização eu não consigo ver saldo e nem recarregar
saldo e está desatualizado nunca consigo saber ao certo o valor
q tem.pessimo app Simplesmente não consigo mais comprar créditos.Entro pra fazer
do pagamento... Muito ruim! Não consigo fazer a minha recarga. Por
a passsagem, agora eu nem consigo ir na aba para recarregar
deixa literalmente na mão!!!! não consigo ver meus créditos O app
cache e, mesmo assim não consigo acessar para poder pagar a
tela de transporte eu não consigo visualizar meu saldo do bilhete
O que acontece que não consigo ver mais quanto tenho de
bilhetes, além de que não consigo ver mais meu saldo porque
arrumem logo isso ai Não consigo entrar no app á dias
por aqui agradeço. ótimo Não consigo fazer compras usando a chave
e os problemas persistem!! Não consigo recarregar, pois quando coloco em
número de estrelas nunca eu consigo recarregar no validador do onibus
ta de bom tamanho Não consigo recarregar no cartão de crédito
Depois que atualizei app não consigo mais acessar.....não vejo mais
uma empresa tão ruim , não consigo ser atendida, estou sendo obrigada
que nem uso e não consigo cancelar. Odeio essa empresa. O
o beneficio, por isso não consigo recarregar ele trava muito e
TOP. Será algum dia? Não consigo comprar crédito. Já fiz a
simplesmente sumiu do aplicativo, não consigo consultar créditos nem recarregar só
cartão bom Trava demais, não consigo comprar bilhete No caso, instalei
problemas possíveis, porém, agora não consigo nem comprar devido a gerar
com o mesmo problema: não consigo recarregar, nem verificar o saldo
tivesse o cartão e quando consigo entrar na tela do saldo
de bilhetes não gostei não consigo acessar meu app App horrível
meu app App horrível, não consigo fazer recarga no crédito, entro
tenho o cartão e não consigo recarregar mais pelo app, fala
minha cota e eu não consigo recarregar e ninguém me da
que atualizei o aplicativo não consigo mais recarregar, sempre que clico
de passagens utilizadas. 👍 Eu não consigo falar com vcs, quero minha
Tá horrível o app não consigo mais ver o saldo.. resolvam
eu já tenho... agora não consigo mais visualizar o saldo do
com problemas no QRCode, nao consigo efetuar compra. Horrível, aconselho a
aplicativo e um lixo Não consigo comprar credito avulso para transporte
última atualização eu simplesmente não consigo mais comprar nenhum bilhete. Fica
NÃO FUNCIONA. Eu ainda não consigo comprar os bilhetes. excelente APP
não tenho cartão agora só consigo recarregar na maquina presencial. O
bom amei top mesmo Não consigo entrar no aplicativo já tentei
Já faz uns dias não consigo usar o cartão, quando eu
praticidade virou meu ódio. Não consigo acessar o vale transporte para
é um lixo Eu não consigo abrir o app no meu
no meu celular boa não consigo comprar bilhete horrível Terrível, quando
Terrível, quando instável. Péssimo não consigo entra Foi fácil fazer a
voltou a funcionar e eu consigo carregar meu cartão novamente após
Os contatos não funcionam, nao consigo falar com ninguém, quero meu
faz 5 dias que não consigo fazer a aquisição de bilhetes



de ver o histórico Não consigo entrar no aplicativo, muito ruim
conta se encontra bloqueada ,não consigo acessar, entrei em contato pelo
não tenho mais acesso não consigo nem tenho retorno Isso e
abre, fica processo e não consigo ver saldo nada. Isso é
nada tenho cartão mas não consigo acessar minha conta Um lixo
recarga... App muito ruim, não consigo cadastrar, e nem agendar o
o meu saldo e não consigo , já fiz todas as atualizações
outro sumiu do aplicativo, não consigo carregar o cartão, não atualiza
passagens péssimo Nada funciona. Não consigo ver o meu saldo. Nem
pix está com problemas, não consigo fazer recargas. Minha avaliação poderia
ônibus e pelo app não consigo . O transporte é ótimo e
a rota de entrega não consigo solicitar o meu cartão, aparece
muito lento as vezes nem consigo entrar seria bom ter uma
app parou de funcionar. Não consigo mais ver as cargas disponíveis
quase um mês que não consigo visualizar meu saldo, desde o
que solicitei conta digital não consigo acessar o aplicativo, quando acontece
quando acontece de abrir não consigo ver saldo nem fazer recarga
e instalando não atualiza. Não consigo visualizar nem a última recarga
fica carregando para sempre Não consigo abrir o app. Não funciona
o meu VT e não consigo consultar o crédito pode melhorar
preciso fazer recarga e não consigo . Aplicativo muito lento, e trava
fazer login não carrega. Não consigo nem efetuar a recarga. precisa
2 estrelas péssimo atendimento. Não consigo validar cartão do idoso e
nunca usem este cartão. Não consigo acessar nunhuma função pelo aplicativo
QUALQUER ação, e recentemente não consigo ter acesso nem a recarga
atualização melhorou bastante o app, consigo ver o meu saldo certinho
atualizar a senha e não consigo entrar no app. Tempos atrás
Já há vários dias não consigo comprar via pix nem com
acessar o app e não consigo , fica processando e não entra
o que está escrito. Não consigo vizualizar as recargas do vale
eu preferia o bom Não consigo realizar o cadastro do meu
para usar. Simplesmente eu não consigo entrar no app, apenas carrega
entrar no aplicativo e não consigo O app está agora sem
tem dias que eu nem consigo entrar no app, fora que
sei pôr que, e não consigo falar com um ser humano
é mais fácil, e não consigo ,,,,, faltam as passagens de ônibus
carregando e nada aparece Não consigo solicitar uma segunda via pelo
bai é top Simplesmente não consigo abrir o app, seja para
fica toda branca e não consigo entrar nota 10 Não atualiza
público!! Aplicativo está horrível não consigo entrar.. Péssimo não abre fica
preciso comprar recarga e não consigo abrir Péssimo não consigo recarregar
não consigo abrir Péssimo não consigo recarregar o vale transporte Fiz
continue assim. Péssimo aplicativo nunca consigo entrar quando preciso, sempre na
o cartão online e não consigo . Ao selecionar a opção carregar
Lastimável!!! Trava dms e só consigo comprar créditos quando o app
e limpando o cachê, não consigo efetuar compras de bilhetes por
bilhetes por pix. horrível não consigo carregar meu bilhete online de
como horrível este app não consigo carregar o cartão não abre
cartão pra trabalhar e não consigo em lugar nenhum Não consigo
consigo em lugar nenhum Não consigo carregar o cartão via PIX



opção no app top? não consigo abrir o aplicativo, fala que
não mostra saldo atual nunca consigo entra ou fazer recarga não
tinha quebrado. as vezes, não consigo colocar crédito pelo pix testando
opção de zerar. Infelizmente não consigo mais efetuar a compra de
e não abre. Horrível. Não consigo recarregar como estudante. Não consigo
consigo recarregar como estudante. Não consigo atualizar meu número de telefone
acessar o app e não consigo , só fica carregando a página
ver o saldo , mas não consigo porque o app não abre
para resolução, e agora não consigo recarregar pelo app. Impossível comprar
benefício de estudante e quando consigo as duas vezes que tento
péssimo é minha avaliação 👌 Nunca consigo acessar péssimo App.. Fiz uma
crédito e débito e não consigo cancelar para pedir outro, eles
não está atualizado e não consigo atualizar de nenhum jeito. Já
a parte do transporte, não consigo mais compra as passagens e
foi bloqueada e eu não consigo contato e resolução por nenhum
aceita sem nenhuma explicação só consigo entrar uma vez ao dia
não carregou no ônibus Não consigo ver o extrato com a
o próximo depósito. Bom Não consigo ver meus saldos Bom 😃 Aplicativo
valida no ônibus. lixo Não consigo fazer o cadastro O APP
poder usar meu cartão, não consigo carregar,app não abre quero
o aplicativo não funciona, não consigo ver o meu saldo. Precisa
nao recebi a passagem, nao consigo entrar em contato para faser
passagens no app e não consigo utilizar chego na catraca passam
aplicativo está apresentando falhas, não consigo consultar meu saldo. Coloco minha
devia ser banido Simplesmente não consigo mais ver o meu saldo
cartão de crédito. Horrível. Não consigo saber o mínimo que é
em atualizar meu cadastro, nao consigo pegar a 2 via pq
de cabeça bom BOM não consigo entrar com a minha senha
de créditos não funciona não consigo comprar Útil!!! Não tô mais
Aplicativo está PÉSSIMO pois não consigo entrar mais depois da última
Top App ruim, nem saldo consigo ver. O app não atualiza
O app não atualiza, quando consigo acesso não aparece saldo. Realmente
semana tentado acessar e não consigo adorei Boa noite estou na
pedi para emitir outro,não consigo nem acessa a fatura. Pouco
adquirir um cartão e não consigo recarregar pelo aplicativo. Tive que
não entra... Muito ruim não consigo fazer o cadastro já estou
nenhuma das fotos tiradas não consigo ver minha fatura Não consigo
consigo ver minha fatura Não consigo solicitar meu cartão Que diabos
de crédito não funciona Não consigo comprar bilhetes com o cartão
bilhetes no app e não consigo usar sempre da que já
mas nos últimos dias nao consigo acessar as funcionalidades do cartão
para seu translato! amei 😍 Não consigo ativa o tokem da hora
fatura ou limites e não consigo acessar no app!!! Muito ruim
Oapp não está abrindo... não consigo visualizar minhas faturas e o
o app função crédito não consigo falar na central do cartão
arrumar isso App péssimo não consigo ver créditos fazer recargas muito
um ano usando ele não consigo nem ver o saldo infelizmente
com valor na conta não consigo , tentei comprar o bilhete pelo
bugs, Agora mesmo eu não consigo mais visualizar meu cartão de
aff Muito ruim, simplesmente nem consigo acessar. trava muito Meu, como



1 mês que eu não consigo comprar os bilhetes pelo app
acontecendo com o app? Não consigo acessar a opção do cartão
pra dar zero estrelas !? Não consigo fazer recarga !!! O rapaz que
e-mail antigo e não consigo acessar Não consigo recuperar minha
e não consigo acessar Não consigo recuperar minha senha, porque o
na seção do pix, não consigo cadastrar e usar a chave
dá erro e eu só consigo ir de ônibus. Eles obrigam
whatsapp não funciona Péssima não consigo entrar no app só carrega
só passei raiva AFF. Não consigo acessar o app otimo não
cobrada 2 vezes! Bom Não consigo logar para comprar bilhetes, aplicativo
fui bloqueada por segurança. Não consigo entrar. Um lixo de APP
na EMTU. aplicativo horrível, não consigo abrir minha conta muito top
chip do meu é não consigo serviço péssimo Não abre, infelizmente
infelizmente tento abrir e nunca consigo aplicativo horrível. ótimo Aplicativo muito
o final escrito fraud Não consigo pedir o cartão foto do
não sei o porquê. Nunca consigo entrar. Vive dando probelmas e
meu cartão de credito Nao consigo ver o saldo do meu
do aplicativo e agora não consigo cadastrar ele de novo por
que instalei(janeiro/23) , não consigo abrir o aplicativo. Ele pede
problema e nem segunda via consigo solicitar, sensação que nossos dados
credito d empresa e nao consigo creditar no cartao?????. Fiz a
enviaram a senha. Mas não consigo obter informações da emissão do
o vale transporte Horrível, não consigo entrar no aplicativo fica só
funcionando o bilhete escolar... Não consigo fazer recarga, não consigo ver
Não consigo fazer recarga, não consigo ver o saldo, sabe quanto
não reconhece meus dados, não consigo ver a fatura do meu
meu cartão de crédito, não consigo carregar meu bilhete e porque
mail, e por isso não consigo digitar o código porque o
App. Só dá erro. Não consigo validar o dispositivo, faço a
depositar via pix se nem consigo validar o Token. Que lixo
o Token. Que lixo!!!!! Não consigo entrar entrar no aplicativo e
cumprindo o que diz Não consigo abrir a conta digital depois
preciso da minha passagem , nao consigo ligar e nem pelo whatssap
modo escuro. App horrível não consigo ver os depósitos que a
pessimo. Muito bug, agora não consigo ver o saldo atual pelo
entrar no app e não consigo Lixo imprestável! Se for para
DE CREDITO acesso péssimo. nunca consigo , somente quando reseto a senha
algumas vezes Muito ruim não consigo entra no app fiz na
fiz na pernambucanas agora não consigo entra até o momento estou
aplicativo estando atualizado eu não consigo abri-lo, a quase 20
tentei várias vezes mas não consigo realizar o cadastro. Por gentileza
de um mês que nem consigo acessar o aplicativo. ok top
cancelar minha conta e não consigo , jogam de um lado para
olhar Não funciona Eu não consigo fazer o meu cartão top
app se não funciona? Sequer consigo finalizar o cadastro, o app
presta, fiz uma recarga não consigo usar pq quando vai passar
a conduçao e eu não consigo pedir o cartão pelo app
faz uns meses q não consigo entrar no app ,só fica
nunca funciona normalmente, ou não consigo acessar o aplicativo, ou não
acessar o aplicativo, ou não consigo concluir a compra de créditos



precisando de ajuda e não consigo contatar nenhum dos 3 números
com 2 fusões e não consigo usa e a central não
débito. App horrível trava não consigo ver qnt tem no cartão
tento usar isso e não consigo , pra ficar ruim esse aplicativo
pessimo demais Muito ruim bao consigo abrir. os bilhetes usados nao
App péssimo não funciona não consigo acessar minha conta, App não
e por esse motivo não consigo ter acesso ao app top
não tem essa opção Não consigo acessar o APP, fica carregando
e, nunca está. Péssimo não consigo pedi meu top pelo app
pra fazer online, mas ñ consigo também, ñ aparece o caminho
finaliza a compra. pessimo não consigo fazer recargas por pix. sempre
vc mais precisa. péssimo, não consigo validar os créditos postos no
O aplicativo está horrível 😕 Não consigo movimentar o saldo na conta
saldo na conta digital. Não consigo comprar passagens com o saldo
e da erro e nao consigo acessar nada. Ja foi melhor
ter acesso. So que nao consigo atualizar minha senha faço o
que conseguisse acessar e nao consigo de forma alguma. Isso e
não recomendo! Muito bom Não consigo usar o Comun da inexistente
experiência com esse app, não consigo fazer nada nele. N consigo
consigo fazer nada nele. N consigo mais entrar no app,só
está sendo péssima,pois não consigo passa no ônibus. o cartão
a tela inicial. Lamentável. Não consigo acessar o app,já limpei
zero estrela. Aplicativo péssimo, não consigo acessar, ponho a senha e
0 👎 otimo boa Bom Nao consigo recuperar a senha Estou ha
e até agora nada. Não consigo mais pelo aplicativo carregar meu
problema para carregar e não consigo falar com ninguém para me
bem confuso pra entender não consigo ver os depósitos realizados pela
novamente para usar Top não consigo solicitar nada dentro do app
para abrir o app. Nunca consigo carregar fora de casa. o
do cartão correta Bom Não consigo abrir o aplicativo Muito bom
as transações trava muito. Não consigo utilizar o app e nem
serve para nada. O89 Não consigo criar uma conta pq simplesmente
um dia arrumem tudo. Não consigo entrar. aplicativo atende o que
pedido nunca atualiza, e não consigo fazer mais nada, pois a
em nenhum dos lugares eu consigo acessar meu saldo no cartão
usar outro bilhete Horrível, não consigo acessar meu app Onde está
mostra meu saldo e não consigo usar meu cartao top master
tento entrar em contato não consigo . Muito bom Edit: GALERA, parece
de credito de transporte Não consigo solicitar meu cartão pelo app
Nao está funcionando adequadamente, não consigo ver saldo atualizado e nem
baixei o app, mas não consigo usar e nem existe atendimento
com o app Top! Não consigo mais comprar créditos para o
carregando Desde ontem eu não consigo acessar nada no App, também
nada no App, também não consigo entrar em contato pelo Whatsapp
Quero fazer recarregar e não consigo pelo aplicativo O app está
na minha conta e não consigo comprar no débito Pensa num
não carrega, trava muito. não consigo autenticar o token, fazer pix
O app está péssimo. Não consigo fazer transferência por pix pq
pagar minha fatura mas não consigo ... E se atrasar quem vai
aplicativo não e bom não consigo carregar meu bilhete muitas falhas



App péssimo atualizei e não consigo acessar minha App só fica
e não sai disso não consigo ver mais a saldo da
a conta digital e não consigo ver saldo nem tão pouco
dias tentando desbloquear cartão não consigo , sem contar que liga na
ele funcionar. Nada funcional Não consigo entrar nesse app faz 1
sempre trava, agora mesmo não consigo saber meu saldo, porque simplesmente
ele só fica carregando... não consigo mexer em nada.. muito prático
atualizou nao abre mais, nao consigo carregar meu top transporte e
está disponível e eu não consigo fazer minhas recargas via cartão
O aplicativo vive travando. Não consigo recarregar Aplicativo é horrível, vira
múltiplas vezes e nada. Não consigo entrar pra carregar, ele fica
do cartão físico,mas não consigo solicita-lo pelo APP... Tipico
isto é exelente! Horrível não consigo baixa o app de vocês
com a central pois não consigo usa o app nem ferrando
nada Será que um dia consigo usar o app? muito ruim
Há vários dias que não consigo ter acesso ao App. Nem
horrível cheio de erros, não consigo nem visualizar meu saldo MUITO
meu aplicativo da top não consigo ativar o token facial fica
muito ruim nao fuciona não consigo solicitar meu cartão.... há tempos
mas só fica carregando. Não consigo acessar o app HÁ MESES
não está sendo útil, não consigo visualizar direito os créditos do
BOM está bloqueado e não consigo usar. Tem que melhorar perssimo
alguns dias que eu não consigo fazer recarga pq ele não
para carregar os dados. Não consigo ver recargas e muito menos
O pior de tudo, não consigo fazer recarga do top comum
enfim saí no prejuízo . Não consigo me lembrar quando foi a
pra atrasar App horrível, n consigo acessar o VT pra carregar
o VT pra carregar, não consigo acessar o cartão de crédito
opção. tá difícil hein . . . 😡 Não consigo recarregar no cartão de crédito
só trava, muito ruim não consigo abrir meus extratos no 5G
lento espero que melhore. Não consigo recarregar meu bilhete Não presta
que são horríveis também. Não consigo finalizar o cadastro Muitas coisas
pior app de transporte, não consigo ser atendido.tentei todas as formas
atendem sem marcar hora.porem, não consigo sequer agendar.o que fazer ? o
hoje está muito ruim, não consigo mas comprar bilhete muito bom
carregando Tão ruim que não consigo falar com atendente pra pedir
resolver esse problema e nao consigo de maneira alguma. Está travando
dinheiro está preso e não consigo tirar. liguei para o banco
aplicativo já faz tempo só consigo colocar a minha credencial a
e só fica rodando não consigo entrar já desliguei meu celular
usar só tive problemas. Não consigo comprar bilhetes digitais Fazer transferência
quando preciso usar e não consigo pelo fato da seguinte mensagem
assim. ótima ótimo habxbdjd Nunca consigo cadastrar cartão de débito para
que fazer por pix Não consigo ver o saldo aliás o
a fatura para pagamento. onde consigo a fatura? pois preciso receber
app funciona razoável horrivel não consigo ve o saldo , nao consigo
consigo ve o saldo , nao consigo falar no chat App horrível



Left Middle Right
dá Péssimo, não carrega, não abre , não ajuda em nada Já
Aplicativo HORRÍVEL! Não atualiza saldo, abre quando quer, para fazer recarga
dinheiro no aplicativo agora não abre o aplicativo de jeito nenhum
atualiza e mesmo assim não abre de forma alguma frustrante um
facil manuseio Péssimo aplicativo,não abre nada,a tela fica travando
pra aborrecimento Meu aplicativo não abre outem não abriu nem uma
bom Péssimo, lento demais Não abre O app tem a cara
Pessimo so carrega e não abre , desde q recebi meu cartão
fora do ar Aplicativo não abre !!! Aplicativo não tem opção de
pra ver saldo porém nao abre o app e como WhatsApp
só fica carregando e não abre No momento q mais precisa
e recebem 5 estrelas. Não abre mais fica só rodando mesmo
tentar mais tarde. Péssimo não abre horrível tem que melhorar urgente
dias que o aplicativo não abre . Nem precisa responder ... Eu preciso
cartão chegou. O app n abre de maneira alguma. Sinceramente n
app trava de mais,nao abre tento,quero movimentar a conta
tenho queixa. Recomendo. Péssimo! Nunca abre mesmo estando no wi fi
pefiu pra atualizar e nao abre mais continua horrivel Muito ruim
mais no celular. Simplesmente não abre mais, só carrega. muito lento
aplicativo é péssimo. Simplesmente não abre nunca. Já aceitei que perdi
de hoje, não funciona, não abre ! Precisei sacar dinheiro para pagar
acessar nunca atualiza e nem abre o aplicativo mesmo fazendo loguin
loguin fica rodando mas não abre o aplicativo. Cadê a funcionalidade
recarregar mas não consigo Não abre desde a chegada do cartão
Ruim Péssimo app pois não abre sendo que tenho cadastro tudo
tudo atualizado. Aplicativo horrível. Nunca abre difícil de lidar Lixo O
que o App simplesmente não abre . Precisa melhorar bastante Não entra
acessar o aplicativo ele não abre . Esse app é um lixo
pede autenticação, trava e não abre quando você está na estação
Só fica rodando e não abre Biometria não funciona em celular
Quando preciso esse app não abre Não funciona corretamente, principalmente na
para mim. O app não abre !!! Depois de logar o spin
na mão... Trava e não abre e você fica sem passagem
envio. App muito ruim nunca abre ... não tenho como acompanhar o
só fica processando e não abre para ver as informações O
senha fica processando e não abre Infelizmente o que parecia impossível
uma atualização. gente, péssimo ... não abre nunca. atualizou novamente, e a
fica só carregando e não abre nem a pau. Só serve
vive dando falha e não abre e tenho que ficar desinstalando
com servidor. Horrível! Aplicativo não abre , não consigo logar Depois da
além disso o aplicativo não abre nos dados móveis ou demora
depois que atualizou simplesmente não abre mais...antes era uma maravilha
app top bom App não abre . não consigo me cadastrar no
totalmente dispreparado sem funções não abre , tem que desinstalar pra abrir
02/23 o app não abre fica carregando por horas e
carregando por horas e não abre deixando a gente na mão
app só carrega e não abre de jeito nenhum A última
vida para abrir isso quando abre Simplesmente sumiu quanto eu tenho
faz atualizações fica pior nem abre mais no meu celular ,já
desinstalei e mesmo assim não abre ..Se foce só o meu



atualizado o app agora não abre . Fica carregando por uma eternidade
só fica carregando e não abre . Experiência decepcionante! Simplesmente horrível, aplicativo
só carregando e nada. Nunca abre quando precisa... Carregando infinitamente aplicativo
ruim q nem se quer abre , nao da pra aceitar um
essa conta. Agora aplicativo não abre nem com reza. Qual é
péssimo....desisto Aplicativo simplesmente não abre mais depois da atualização simplesmente
da estação, as vezes nem abre ainda. Atualize o aplicativo uns
simplesmente fica carregando e não abre O aplicativo está atualizado e
carregando pra sempre e não abre os bilhetes. Não importa se
muito pra abrir, isso quando abre . A versão antiga funcionava bem
nem o login mais. Não abre nunca, faz quase um ano
sempre da erro... Péssimo,não abre e te deixa na mão
deixa na mão Lento não abre quando vc precisa depois da
foi excelente Aplicativo simplesmente não abre , fica carregando por horas mas
carregando por horas mas não abre de jeito nenhum, já desinstalei
do metrô, o aplicativo não abre e você não anda com
País, VTNC... Muito ruim, não abre , não funciona só fica carregando
estação, se não ele não abre , muito lento para processar os
demora pra abrir Após Não abre Essa última atualização não mostra
dias o app simplesmente não abre ou apresenta erros. Vocês estão
pra me cadastrar. App não abre é horrível Foi uma ideia
facilita a recarga Horrível. Não abre e em estações que não
estação pq o app não abre . Depois que abre não atualiza
app não abre. Depois que abre não atualiza e vem uma
consigo acessar meu app não abre faz mais de mês Já
idoso horrivel baixei e nao abre pudesse dava nota zero Muito
sempre bugando...😓😭 ... Esse app nunca abre ... Tem sempre q usar os
tem vários dias que não abre o app Minha conta foi
que serve esse app não abre fica horas carregando, mesmo usando
o Wi-Fi ele não abre . Não consigo ver os valores
Fantástico O app simplesmente não abre mesmo atualizando O aplicativo é
completamente desnecessárias. O app não abre , não dá pra fazer nada
o app mais rápido Não abre de jeito nenhum App não
aplicativo muito top Aplicativo não abre já desinstalei e instalei novamente
preciso comprar mais..!!! Horrível, nunca abre . muito ruim. não tem com
recarga, e o app nao abre . não entendi nada Depois da
quando eu preciso entrar nunca abre Simplesmente horrível, app me deixa
bom o app. Nem abrir abre Após a reclamação tive um
nem emissão de cartão Não abre acabei de colocar créditos e
Nossa está uma droga nunca abre com Internet móvel mesmo uma
dificil isnif o app NUNCA abre me salva BOM DEPOIS DE
antigo bilhete único... aplicativo não abre só fica carregando, servidor do
Teresina Piauí? app péssimo não abre muito péssimo, mesmo.. preciso bilhete
abrir o aplicativo e não abre . Suporte péssimo também. top Falha
atendimento na Pernambucanas. Horrível, app abre quando quer. Ultimamente o app
o app carrega e não abre nenhuma informação além da tela
cartão. Horrível,o app não abre de jeito nenhum no meu
reconhecimento fácil o app não abre a câmera Muito bom Horrivel
melhorar bastante! App quase nunca abre , já fiquei na mão várias
só carrega, carrega e não abre Péssimo APP, péssimo atendimento e
bilhete, ele travou e não abre de jeito nenhum, ao invés



trava constantemente! muitas vezes não abre , sendo necessária a reinstalação. App
só fica carregando e não abre . Já tem semanas q tá
usar. Péssimo!!! O app não abre faz três dias que eu
quer entrar só que não abre só fica carregando é triste
outra coisa otimo aplicativo não abre de jeito nenhum, quando a
causa da conexão, e não abre mais, me atrasando, e as
já foi colocada. .aplicativo não abre ..péssimo .. Solicitei o cartão top
EXPERIÊNCIA HORRIVEL NAO ATUALIZA NAO ABRE SISTEMA LENTO DEMAIS . Trava demais
ruim Quando vc precisa não abre , toda vez na parte da
fica carregando horas e não abre nada, tenho que trocar a
que rebaixar. App simplesmente não abre , me deixou na mão e
conecta. Muito ruim Aplicativo não abre , não dá pra trocar senha
atualizar Horrível, não funciona, não abre , descaso total com a população
independente de conexão, simplesmente não abre . TOP por enquanto!! ;) só precisa
histórico do qrcode que compramos abre dúvidas sobre a segurança e
aplicativo. Depois de logar não abre . Fica tela branca Nota zero
muito decepcionado o aplicativo não abre direito demora mesmo com o
Demora d+ para abrir, quando abre ... Cuidado com compras antecipada vcs
nesse app que simplesmente não abre a mais de dois meses
desinstalei,reinstalei e ele não abre de jeito nenhum. Não consigo
as vezes o aplicativo não abre e eu não consigo utilizar
Ruim... muito travado Horrível não abre sempre com dificuldade Fica sp
impossível de se utilizar. Não abre para uso dos bilhetes Queria
abrir o aplicativo e nunca abre quando precisa usar. Fica minutos
O app trava e não abre . Péssimo! O app não loga
irritada, pois o app não abre . Me deixa na mão quando
lento. Tem hora que nem abre . Horrível só trava não deixa
senha porque o app nao abre , mesmo com biometria ativada. Fala
Aplicativo ruim que quase nunca abre . Missão quase impossível de fazer
dias que o aplicativo não abre , é um aplicativo que deixa
ruim mesmo . Péssimo aplicativo, não abre logo no momento que estou
interessados em abrir conta. nunca abre quando preciso sempre fico na
app só carrega e não abre boa Péssimo atendimento, não resolvem
q as o app nem abre pra usar o bilhete comprado
lixo de app O APP abre quando quer.. já me deixou
falhas do sistema. App não abre Péssima experiência extressante,não dá
de usar, o app não abre , me deixou na mão por
era melhor,o aplicativo não abre lixo O aplicativo não valida
mas não funciona app não abre só fica carregando. Horrível...não
as vezes o aplicativo não abre e as vezes ao carregar
eternidade pra abrir, isso quando abre . E isso não é problema
ótimo não funciona. app não abre ... simplesmente não consigo usar. bom
consigo usar. bom aplicativo não abre , isso faz vários dias pratico
a meia hora e não abre Aplicativo é horrível, pra fazer
com urgência ele trava , não abre ... trava muito Péssima, compro os
A maioria das vezes não abre , trava e vc não consegue
mostrar nada nem abrir ele abre e ninguém responde tbm Tiraram
pra abrir Aplicativo péssimo na abre nem funciona Quando eu vou
péssimo, eu tento abrir não abre tô tentando colocar credito o
colocar credito o app não abre de jeito nenhum , vamos melhor
abrir PESSIMO O app não abre , perdi um cartão e preciso



para o aplicativo . Mais não abre , é horrível . Não recomendo , tenho
demorado (e as vezes nem abre ) que compensa mais pegar a
que já usei App não abre app maravilhoso fácil uso gostei
atendimento da central APP não abre quando você precisa. muito bom
muito bom top Horrível, não abre o app, já instalei e
horrível, o meu app não abre de jeito nenhum, como pode
usar. Decepcionado Aplicativo horrível, não abre de jeito nenhum seja no
seja nos dados móveis não abre e não fazem nada pra
horas carregando e simplesmente não abre . Há fiz compra de crédito
mão várias vezes. Péssimo, não abre cheio de erros...quando precisa
hoje é vergonhoso. App não abre . Recebi meucartão nas casaspernambucanas da
o cartão a câmera não abre . não tem opção para desbloquear
nada Horrível, continua horrível. Só abre no meu celular quando baixa
má qualidade Horrível, APP nem abre independente da conexão estar boa
App só fica carregando, não abre de jeito nenhum! top é
das instruções que passam, não abre e não da pra consultar
só fica carregando e não abre . Decepcionado. muito pratico so precisa
o cartão, o app não abre , só fica carregando. A dias
funciona. Péssimo aplicativo, simplesmente não abre O aplicativo é bom, mas
funciona corretamente muito bom Nem abre mais Um Belo Aplicativo De
demora para iniciar e raramente abre sem dificuldades!!! só uso pq
diga buscando não recarrega não abre e nem me deixa abrir
Fica carregando eternamente e nao abre muito útil esse aplicativo dá
desejar, quando mais preciso não abre e agora não está atualizando
quê puder !!! Péssima, aplicativo não abre você que cadastra um cartão
mas infelizmente o app não abre sinceramente horrível demais. O aplicativo
atualização. Péssimo nao funciona nunca abre Muito ruim, deixa na mão
danda errri direto e não abre o app ,e ainda para
tento acessar, mas nada. Não abre . Internet tem, sinal muito bom
só piora, o app nem abre mais. pergunta demais !!!! O top
entrar bom Muito ruim nunca abre um dos pilares app 😕🤔 O
horror Só carrega e não abre muito ruim péssimo tem que
primeiro login, quando fecha e abre já não conecta mais e
quando funciona... ótima App não abre . Impossível fazer recarga. Muito bom
no sptrans Horrivel app nao abre de jeito nenhum eu nao
da estação,agora ele nem abre mais decepcionado 😥 pior aplicativo da
não atualiza o saldo, não abre Fora que pra fazer tem
do transporte EMTU, mas não abre a câmera pra tirar a
tanto o app que nao abre nunca quanto as maquinas que
para abrir, às vezes nem abre . Quase me faz perder o
o limite.... ótimo Aplicativo não abre quando preciso. Tive que comprar
app. 😞 ótimo O aplicativo não abre direito e quando eu tento
que tento abrir e não abre . bom hoje é outro dia
demora pra abrir e quando abre dar como vc tem saldo
mais uma estrela. Simplesmente não abre . Uma pena. Está quase sempre
ele só carrega e não abre não consigo acessar, já atualizei
instalei novamente... mesmo assim não abre ! Péssimo! Se eu pudesse deixava
não aparece opção, horrível não abre mais o app esta atualizado
esta atualizado mesmo assim não abre no Android aplicativo incrivelmente LERDO
pq não vão. App nem abre . Deleta e façam algo q
HORRÍVEL HORRÍVEL este app.. não abre de jeito nenhum. 2min p



e 5min o app não abre lento Por favor arruma este
muitas vezes, o app não abre . Não passa confiança. (Atualizando a
precisa utilizar o app não abre , muita instabilidade desserviço é melhor
governo funciona!?? App simplesmente não abre !!! 🤬🤬🤬 O App é horrível lento
e tem dias que nem abre , já perdi o trem várias
que vc mais precisa não abre de jeito nenhum,só da
pela manhã o app não abre , assim você precisa comprar passagem
bilhete de transporte. aplicativo não abre para função transporte, funciona só
aplicativo no meu celular nem abre mais App trava muito, lentidão
está atualizado e simplesmente não abre ! Tentei utilizar o bilhete digital
Péssimo, incrivelmente lento!!! Aplicativo não abre , muito lento. aplicativo não abre
abre, muito lento. aplicativo não abre , apresenta erro, cadê as melhorias
horrível e o app nem abre Aplicativo péssimo , um dos piores
ISSO Aplicativo muito lento!!! Não abre . Fiz recarga nele e não
funciona. Péssimo , não atualiza , não abre , não é confiável ao mostrar
no cartão de crédito Não abre , e não tem nenhuma atualização
horrível esse aplicativo App não abre . Eunl entro com o logjn
estação pq o App não abre . Pede para verificar o e
Esse app muitas vezes não abre , e sempre que eu vou
que o aplicativo simplesmente não abre e quando passo na catraca
meu celular a aplicativo não abre mais. já tentei de tudo
resolveu nada O app não abre , só fica carregando quero meus
muito do cartão Aplicativo nao abre aplicativo muito lento, demora muito
colocar a senha e não abre . Tive que pegar fila e
Péssima experiência. Trava demais não abre e demora uma eternidade p
aplicativo só carrega e não abre ! Custa? É algo simples, ódio
Bom app Lentidão demais... não abre o app nesses últimos dias
dar menos. bom Horrível não abre e não consigo abrir a
diversas vezes Muito lento. Não abre quando preciso. Tem muito a
e tem vezes que não abre , meu celular tem 12gb de
um jeito Péssimo aplicativo. Quando abre , demora 15 minutos... A experiência
ele fica pensando e não abre de jeito nenhum. Horrível! Corrigindo
entra no app App não abre . Fiquei preso na estação, porque
usados. Não está funcionando não abre Péssimo. Só trava, não funciona
manda voltar no aplicativo. nunca abre , msm quando eu tô com
colocat crédito e ele não abre , fora que comeram 10 reais
precisa melhorar isso. app não abre depois que atualizou, faz dois
passar no metrô App não abre . Quando abre, não loga. Quando
metrô App não abre. Quando abre , não loga. Quando loga, não
para abrir (às vezes nem abre ). se eu pudesse eu tirava
e o aplicativo simplesmente não abre e a maior prova que
desculpa que o aplicativo não abre por conta deles. Horrível, muito
Depois de atualizar ele nem abre mais Troquei para um xiomi
nenhuma até agora horrível! não abre caixa diálogo para inclusão de
simplesmente horrivel. Aplicativo ruim. Só abre quando quer, fecha quando quer
para colocar crédito! Aplicativo não abre independente da velocidade da internet
horrível, horroroso e horripilante. Nunca abre a conta quando preciso. E
formas pq esse aplicativo não abre , meu melhorem isso prejudica a
pois o app simplesmente nao abre mesmo com a internet ok
muitas funções, porém trava não abre direto, já me deixou na
solicitação enviada.  Quando preciso, nunca abre o app. Uma estrela ainda



app top O aplicativo não abre de jeito nenhum, preciso saber
caiu a recarga, mas não abre , mas não vai adiantar eu
não carrega O aplicativo não abre está dando q está temporariamente
não dá nenhuma, horrível não abre de jeito nenhum Fica carregando
nenhum Fica carregando e não abre Para retirar o "Puro Transporte
tenta usar o aplicativo não abre nem com reza,horrível!!!! App
na mão.. Está péssimo. Não abre direito por favor corrijam isso
Mastercard e o app não abre muito ruim esse aplicativo não
bloqueado, e o app nao abre a 4 dias! Um lixooo
cadastrar pois o app não abre de jeito nenhum. Fica uma
no app. O aplicativo não abre . muito bom o app precisa
entrar no aplicativo. Horrível, não abre , toda vez q tenho q
pouco prático O aplicativo não abre Esse aplicativo é horrível não
não funciona , o aplicativo não abre de jeito nenhum , já até
crédito, débito. O aplicativo não abre não consigo compra binhete tá
imagine os D+. App não abre , não funciona e até hoje
a poha Um lixo, não abre de jeito nenhum, não é
n entregue as passagens. Não abre quando precisa. Tive que comprar
q é do governo não abre só dá erro toda hora
porque o app simplesmente não abre . aplicativo péssimo de ruim Sem
constantes, congela ou nem mesmo abre , já me atrasei diversas vezes
se precisa. terrível, simplesmente não abre no meu celular Tem dias
isso aí Horrível ... App não abre . Aplicativo péssimo!!!!!! Trabalham tanto pra
por que o app não abre . Apps péssimo! Preciso de ajuda
vida que segue ... Péssimo, não abre o APP independente da Internet
esse app não evolui. Não abre o aplicativo de jeito nenhum
Nossa que app péssimo, não abre , se veio no intuito de
sistema lento o aplicativo não abre não funciona em horário de
e depois o APP não abre mais.. As orientações fornecidas para
abrir o aplicativo!! Aplicativo não abre . Edit.: Funcionou mas demora pra
fazer login, depois disso não abre mais nada fica em uma
show 👏 Péssimo O app não abre 😡 não consigo acessar para colocar
melhor e menos burocrático. Nunca abre quando precisamos Não consigo validar
e o aplicativo mesmo . Não abre de jeito nenhum, horrível demais
aplicativo está um horror, não abre , só fica carregando, tenho dinheiro
nenhum. Lixo de aplicativo. Não abre ... Sumiu mais de uma vez
mais tem dias que nem abre o app muito bom Tento
não resolutivo Meu app não abre nem se o pai de
o pior, o APP nem abre . Recomendo para quem usa este
bom mais o app não abre no celular muito lento E
são excluídos, ou simplesmente não abre o app me deixando na
casa, e o app sequer abre . Estou plantado do lado de
é bom O aplicativo não abre , mesmo com a atualização. Quando
e as vezes ele nem abre ... 20 dias esperando! Esperando desde
muito lento, as vezes não abre , muito difícil dar crédito para
esse APP O aplicativo não abre quando precisa ta melhorando aos
precisa usar o app não abre deixa vc na mão. aplicativo
bomba Muito ruim. Aplicativo não abre Infelizmente não da pra dar
mas não instala Câmera não abre horrível Simplesmente um lixo em
usuário não encontrado... aplicativo não abre sem informações úteis sobre a
e não consigo, agora nem abre mais, só fica carregando.. atendimento



3 dias ou mais não abre o aplicativo Pessimo aplicativo, quero
Péssimo! fica processando e não abre . Depois que fizeram a atualização
ruim demais O app não abre só fica girando e girando
meus créditos O app nunca abre quando preciso dele! Fica impossível
só fica carregando e não abre . Já instalei, desinstalei, limpei cache
e não entra! Horrível, não abre de jeito nenhum! não aparece
depois da última atualização não abre . E o problema não é
favor resolvam. O app não abre !!!! Ficou ruim, depois da última
reconhecer meu dados, o app abre como se eu fosse um
ajuda em nada Lixo não abre Nunca vi uma empresa tão
o aplicativo nem se quer abre . Simplesmente, não conte com ele
aplicativo está horrível travando não abre ,tem que ficar desinstalando e
só fica carregando e não abre ...esse é o pior Deveria
só fica carregando e não abre para ver o saldo top
o cartão, o aplicativo não ABRE , tenho que desinstalar e instalar
abrir preciso consultar ele não abre instalei e destalei e continua
nada gostei Muitas vezes não abre , mesmo fora do metrô. Se
no botão Transporte) Aplicativo nem abre pra ser avaliado uma vergonha
problemas. muito bom Aplicativo não abre , fica processo e não consigo
solicitação. Esta travado e não abre Mais um serviço pública de
funciona como deveria mó Não abre o app não me serve
como usar sendo que não abre esse app lixo Bom Péssimo
dias, o app simplesmente não abre . Péssimo. muito bom aplicativo Pra
um lixo o app não abre excelente app parabéns Editei minha
as atualizações possíveis e não abre ... Horrivel, demora uma eternidade pra
pra abrir O aplicativo nem abre mas nem posso mas usar
abrir. Horrível o aplicativo nunca abre quando eu preciso, fica só
carregando a pagina mais não abre . Péssimo aplicativo, os gastos com
necessidade mesmo. O aplicativo não abre de jeito nenhum, até conseguir
mais agora o app não abre não recomendo Aplicativo péssimo, não
não recomendo Aplicativo péssimo, não abre pra fazer nada Nunca da
por que o aplicativo não abre ? Demora uma vida para acessar
cruciais Trava muito e não abre Pessimo app extrato irregular falta
carregar mas o APP não abre , e os motorista não querem
esse app? Péssimo Aplicativo não abre qdo preciso, já reinstalei várias
mais precisa o app não abre O cartão não recebe valores
consegue depositar o aplicativo não abre pra vc conseguir usar o
bilhete, fica pensando e não abre de jeito nenhum. Vai ganhar
do TOP escolar. Simplesmente não abre o aplicativo, fica carregando para
pior que o cartão bom , abre conta mas não tem cartão
raiva.... Aplicativo não está carregando. Abre quando toca para fazer login
entrar,fica só carregando não abre nada,nem cartão de crédito
só fica carregando mais não abre o aplicativo, já fiquei veces
Sempre que preciso acessar, não abre . Preciso ficar reinstalando o app
vc mais precisa ele não abre . Quando abre não atualiza e
precisa ele não abre. Quando abre não atualiza e não aparece
APLICATIVO AFONAL. App péssimo, não abre nota 0 Deveriam colocar a
onde foi para App não abre A biometria não vai Até
Não serve P nada não abre não vê saldo vive em
comtinua o mesmo lixo nao abre o app so fica carregando
fica só carregando e não abre , achei que era minha Internet



ele fica rodando e não abre . Não tem opção de desligar
bilhete único pelo top? Não abre nunca muito ruim. Não funciona
por gente incompetente App não abre , fica demorando me obrigando a
vive dando erro ou não abre oi quando carrega online após
não consigo entrar.. Péssimo não abre fica só rodando e nada
Aplicativo a vários dias não abre , preciso comprar recarga e não
fazer uma compra, ele não abre mais, fica pensando e não
mais, fica pensando e não abre Boa noite estou tentando abrir
ele roda roda e nao abre , estão com alguma instabilidade? top
consigo carregar o cartão não abre nenhuma opção só fica mostrando
dá certo . O app não abre , quando abre não possibilita fazer
O app não abre, quando abre não possibilita fazer a recarga
funcionar. Ruim, o aplicativo não abre , não atualiza a página inicial
celular (Vivo), e isso quando abre , pois tem vezes que nem
pois tem vezes que nem abre , independente do local onde eu
e tem vezes que nem abre , tenho que desinstalar e colocar
bom gostei muito aplicativo não abre um saco Sistema de recarga
processando o login e não abre . Horrível. Não consigo recarregar como
usar esse app. Ele não abre , fica travado na tela de
consigo porque o app não abre , já atualizei e nada. ótimo
seu bilhete App lixo não abre está m****, claro vindo do
só gerou atraso!!!!!! App ruim, abre poucas vezes e quando abre
abre poucas vezes e quando abre não é possível comprar créditos
ótimo Porque o app não abre ? O app está atualizado, mas
app está atualizado, mas não abre , meu celular está ok, minha
Já desinstalei, atualizei e não abre nem a pau. Nunca vi
que atualizei o app não abre nem com reza brava Excluíram
Roda,roda,roda e não abre ... Para que serve?😡 Já atualizei
só fica rodando e não abre ! Horrível esse app ,não serve
resolvam esses bugs péssimo, não abre e trava direto, tive que
não consigo carregar,app não abre quero meu cartão top de
vou abrir novamente ele não abre de forma alguma usando tanto
pra nada. Péssimo! Aplicativo não abre , nem no wi-fi e
esse aplicativo Aplicativo simplesmente não abre , estou com internet fora do
e só fica carregando, nunca abre o aplicativo O aplicativo funciona
depôs da última atualização não abre o menu principal mais. aplicativo
para te dar retorno não abre o aplicativo. não aparece mensagem
e simplesmente não funciona, não abre após inserir a senha, biometria
cartão 💳 👁👁👍 O aplicativo simplesmente não abre , a senha está certa, só
Boa tarde. O APP não abre , fica só carregando após colocar
App difícil de funcionar, não abre . O extrato é tudo fora
qualquer hora esse app não abre fica a tela branca com
acessar o App, simplesmente não abre o aplicativo. app lixo muito
usar. top O aplicativo só abre a primeira vez, quando você
infinito de carregamento e não abre !!!! Meu celular é atual.. O
só atrapalha. o aplicativo não abre simplesmente não funciona App era
usar e o app não abre . O celular tem ótimo desempenho
LIXO NAO INSTALEM Aplicativo não abre , desinstalo e instalo de novo
fatura ele nem se quer abre Por lá se pagava rapidamente
via pix ..porém agr nem abre a função lá de mexer
para tirar uma foto não abre a câmera do celular. Atualizei



não vai. Está ruim não abre o app a 5 dias
mais e um lixo não abre pior APP de todos só
no app só carrega não abre não funcio horrível precisa arrumar
não consigo serviço péssimo Não abre , infelizmente tento abrir e nunca
aplicativo App atualizado e não abre , impossível fazer recarga pelo app
app, tão ruim que não abre , já desinstalei, instalei e nem
instalei e nem se quer abre , alias não sei porque inventaram
e instalei, trava e não abre aff O aplicativo poderia ter
meses que o aplicativo não abre no meu celular, desinstalei e
e não reconheceu App não abre não atualiza não serve para
atualizar meu comentário App não abre . app trava direto, quase toda
aplicativo está péssimo! Simplesmente não abre . Após fazer o login, fica
só fica rodando e não abre , já atualizei e nada. bom
aplicativo só fica carregando não abre horrível 3⁰ atualização e o
péssimo,faz dias q não abre ... O appp tem muito problema
e muito Ruim????????????????. aprovado Aplicativo abre quando quer 😡 Rápido e fácil
demora a abrir, outras não abre tenho que reiniciar para abrir
nenhuma melhora , não atualiza , nao abre ... péssimo Fui aprovado chegou a
tenho o cartão. Agora boa abre de jeito nenhum. App péssimo
saldo. tá um lixo... não abre Ultimamente péssima. Tenho que abrir
bolso) Trava demais e nem abre o app, a tela está
bom péssimo não funciona, não abre tem q desinstalar d instalar
pensa, pensa, pensa e não abre , não carrega Preciso reinstalar o
vi na minha vida, não abre nunca, totalmente frustrado, de verdade
do app mas ele não abre em nenhum aparelho q tente
Péssimo app O app não abre mas , já tem um mesmo
vê o dia cadastrado, não abre as opções de cartão. Desgraça
tem muitas reclamações . Péssimo não abre tem que toda hora tirar
futuras. Aplicativo tá horrível não abre fica só carregando a tela
só fica rodando e não abre lixo tem que melhorar muito
muita instabilidade péssimo app não abre para que possamos olhar Não
não entra O aplicativo não abre no meu celular, tenho que
de outro dispositivo. Bom Não abre bem útil Infelizmente não tenho
o aplicativo fecha sozinho quando abre deveria informar as viagens de
acessar minha conta, App não abre coloco a senha fica carregando
senha fica carregando mais não abre o app Péssimo, demora décadas
demora décadas em abrir, não abre quando ja descí na estação
cartão de crédito??? app nunca abre qdo abre demora Bloqueiam um
crédito??? app nunca abre qdo abre demora Bloqueiam um e-mail
está impossível de usar, não abre de jeito nenhum, nem desinstalando
só fica carregando e não abre . Aplicativo show ... e o programa
demora para conectar. Péssimo não abre o app e lento e
muito bom Aplicativo simplesmente não abre no meu celular. Demora HORAS
afffff Excelente Meu app nao abre fica fica so carregando depois
após o login e não abre fácil Ótimo Aplicativo muito ruim
na transação. Horrível Péssimo. Não abre . Não funciona offline. Melhor comprar
comprar na máquina Ruim não abre . A pagina Excelente programa, simples
faz. péssimo. O app não abre e quando abre trava de
app não abre e quando abre trava de mais Esse aplicativo
funcione , fica carregando e não abre . estao cobrando a mais no
e fica carregando e nunca abre . Já desinstalei e instalei inúmeras



funciona. Apenas carrega e não abre , fica impossível de usar e
de app. gostei Horrível, não abre nunca só fica carregando Demora
e travando várias vezes. Não abre aplicativo. Simplesmente não abre mais
Não abre aplicativo. Simplesmente não abre mais o aplicativo após uma
entrar no APP ele não abre . Muito lerdo. Mesmo no wi
é tanta que simplesmente não abre o bilhete na hora da
o tempo todo e não abre m, e não por conta
um século pra abrir, não abre foto q tem que tirar
mesma coisa acontece Péssimo. Não abre o aplicativo . falta de informação
na catraca pq ele não abre pra que eu possa usar
fatura mas o app não abre a aba créditos fica só
aplicativo por muita das vezes abre e não carrega os botões
na vida. O aplicativo não abre nenhuma função, você não consegui
aplicativo muita das vezes não abre . Deixa a gente na mão
cadastro. Não recomendo. app nunca abre Olá Obrigado pelo retorno. A
tá bugado, atualizou e não abre a opção de cartão, só
bilhete e o extrato não abre só fica carregando Desde ontem
não está funcionando Agora não abre lascou 😕. Não sei mais oq
usá-lo porque simplesmente não abre o app e quando abre
abre o app e quando abre não carrega as funções. Isso
toda vez que atualiza não abre só fica carregando 😕 não funciona
Pensa num aplicativo ruim, não abre as coisas para recarga, decepcionante
para pagar a fatura não abre decepção Tá horrível esse app
e até o momento não abre opção de cartão, muito lento
a fatura o app nao abre e quando abre nao da
app nao abre e quando abre nao da pra ver a
que trava demais. geralmente não abre quando vc mais precisa. realmente
Sempre que preciso acessar nao abre fico tentando diversas vezes e
diversas vezes e nem sempre abre quando abre o historico e
e nem sempre abre quando abre o historico e confuso para
continua fraco, atualizou mas não abre nada. não está bom pesimo
acessar o aplicativo, ele até abre porém não deixar eu clicar
atualização só piora. Agora até abre mas os botões pra ver
mesmo depois da atualizacao nao abre mais a funcao do cartao
dos cartoes de credito nao abre de jeito nenhum, ja tentei
todas minhas informações precisas não abre pessimo péssimo Aplicativo não está
pagar a fatura aplicativo não abre , fica só carregando. uma porqueira
10 Depois que atualizou nao abre mais, nao consigo carregar meu
cartão e o app nao abre . Se pudesse dava 0 estrelas
abrir as configurações isso quando abre Há dias funcionalidade estão fora
horrível fica carregando e não abre as opções , quando abre não
não abre as opções , quando abre não aceita fazer recarga só
só fica carregando e não abre os ícones de ver o
do cartão top Aplicativo nao abre horrivel nao.consigo acesso no app
ônibus, não valida. O aplicativo abre quando quer , em uma consulta
de vocês O aplicativo não abre só dá erro e fica
app e ele simplesmente não abre ! Muito ruim para ter ajuda
o app? muito ruim, não abre o aplicativo, tem que desinstalar
sábado d só carregada.. não abre as 3 primeiras funções do
Muito ruim o app não abre ,já faz um tempo ,sem
fica só carregando e não abre , até o APP fechar sozinho



app do cartão top não abre faz 3 dias e não
horrível, no meu celular não abre , fica só carregando.... Cada dia
cadastro o app já não abre mais de jeito nenhum. Fica
faz três dias que não abre !!!!! Muito ruim.... Não atualiza as
nada. APP muito estável Nao abre . Fica carregando e carregando e
pq atualizei. O app não abre , não recarrega na catraca e
no cartão e aplicativo não abre não funciona nunca Antes era
Melhorem! ² otimo Esse lixo nem abre na maioria das vezes, coloco
faz agora?? muito bem aplicativo abre apenas uma vez, cada vez
por diversas vezes e não abre , qual o fundamento de ter
horrível demora pra abrir, quando abre não carrega os ícones das
nao vai Simplesmente ele não abre . Já desinstalei e reinstalei e
saldo aliás o aplicativo nem abre no meu Celular fica rodando
rodando e rodando e nunca abre dei essa estrela mas deveria
uma decepção 😞 O app não abre e da erro ... Um horror



Left Middle Right
estações pessimo APP,PÉSSIMO NÃO FUNCIONA BUGADOOOO! E, na tentativa de
Pessimooo muito bom App não funciona na hora de tirar a
Não deixa recarregar muito gostei Funciona bem, eh estável e tem
demora uma eternidade para abrir , funciona muito mal já perdi transporte
no cadastro do rg não funciona . bom Recarga na hora, estorno
tem como. Péssimo , aplicativo não funciona véi, toda hora só carrega
zero com o usuário nunca funciona E um aplicativo bost@ , eu
obrigada muito ruim App não funciona , nunca carrega a página!! demora
dá pra pedir cartão, nunca funciona no metrô, a burocracia é
um lixo de app, não funciona e sempre me deixa na
O aplicativo e muito instável, funciona quando quer. Após a atualização
quer. Após a atualização não funciona , pede pra tentar mais tarde
a um app que não funciona ....quem me reembolsa nesse caso
o app é ruim, nunca funciona .... incrível ser o único e
atualização, mas ele simplesmente não funciona mais no celular. Simplesmente não
da atualização de hoje, não funciona , não abre! Precisei sacar dinheiro
preciso. Simplesmente um app que funciona quando quer. NADA prático, muito
reavaliar. Infelizmente o APP não funciona direito mais. Nunca mais consegui
é maravilhosa pena que não funciona mais. Aplicativo péssimo lixo toda
e não abre Biometria não funciona em celular em que o
usar o aplicativo TOP. não funciona horrível não cadastrar uma forma
acessar normal. Aplicativo péssimo, não funciona nada estou tentando entrar não
esse app não abre Não funciona corretamente, principalmente na hora de
bom app Esse app não funciona , só fica carregando e nunca
nem instalar o app. não funciona Não funciona o cadastro Péssimo
o app. não funciona Não funciona o cadastro Péssimo. Muito ruim
orientações comentadas anteriores, app não funciona , só apresenta erro. Meses depois
depois, várias atualizações, o app funciona quando quer raramente, tenho que
solicitar o cartão, mas não funciona , basicamente é inútil então, só
trem pq o aplicativo não funciona na hora que vc mais
algumas atualizações o aplicativo finalmente funciona bem. Trava muito só acho
precisar Fica rodando infinitamente Não funciona nada que vc quer mesmo
compra de créditos Aplicativo não funciona Preciso fazer atualização cadastral, mas
Muito pratico. O aplicativo não funciona já tem 2 semanas, atualizou
utilizar na estação mas não funciona . Aplicativo em modo de processamento
aceitar um aplicativo que nao funciona sendo que boa parte dos
estava bom antes de atualizar Funciona dois dias, depois bloqueia o
vez que eu abro e funciona . Agora mesmo tentei usar os
do aparelho, nada. O aplicativo funciona quando quer. Horrível. Estou dando
da última atualização simplesmente não funciona .... Tenho q perder muuuito tempo
depender dele muito instavel Nunca funciona quando preciso. péssimo app demora
nada de abrir. Aplicativo nao funciona corretamente. Ja me fez perder
com 5 estrelas. péssimo, não funciona ! Preciso recarregar o cartão e
aplicativo sempre é útil quando funciona , mas quase nunca funciona bem
quando funciona, mas quase nunca funciona bem. Pensa a alegria de



são raras as vezes que funciona , então não é bom confiar
Muito ruim, não abre, não funciona só fica carregando e nada
de carregar se ela não funciona ? Péssimo app Não volto a
APP. muito bom O app funciona mas precisa validar os créditos
Acima de 60anos App não funciona . Os operadores mandam pedir a
de saldo credor. Péssimo, não funciona . Hoje acessei o App TOP
nota zero Muito ruim... Nunca funciona .. Tem que ficar instalando e
horrível,ruim de usar, não funciona direito, não faz íntegração correta
valores pra recarga. aplicativo não funciona corretamente, não apresenta todas as
com o aplicativo que não funciona ? Até quando iremos fica refém
amei Péssimo aplicativo, simplesmente não funciona . Toda hora que preciso utilizar
inicial não abrindo as opções Funciona bem, até o momento nada
vez e o aplicativo não funciona . Podem me ajudar e verificar
app eh bom , mas quando funciona . Porque ultimamente você entra e
pois dentro da estação não funciona . Precisa melhorar muito A nova
de login O aplicativo não funciona não tem com vc saber
não compensa abaixar ele não funciona O app me bloqueou antes
coisa assim aquele roboxinho não funciona Para ser ruim ainda tem
até ridículo esse app, nada funciona ! Não consigo usar o app
melhor o bom. Aplicativo simplesmente funciona quando quer, ao fazer uma
foi muito bom! Hj não funciona mais, aplicativo instável mesmo com
site pra agendamento, que não funciona , diz que as duas lojas
NA MÃO. O aplicativo não funciona nem pra iniciar o cadastro
o cadastro! Enfim, péssimo! Não funciona ! Péssimo não dar pra instalar
Então vai se acostumar. Nao funciona toda vez pedindo senha já
come. Quando cai, nem sempre funciona nos ônibus. Melhorem isso aí
aparecer, haja paciência viu Não funciona !!! Muito instável. Já demorei mais
sem passagem. É ótimo quando funciona , mas nem sempre funciona, infelizmente
quando funciona, mas nem sempre funciona , infelizmente. Funcionava bem. Desde a
com os usuários. Horrível. Não funciona . Tive que rebaixar. App simplesmente
acabei de atualizar Horrível, não funciona , não abre, descaso total com
fazer um aplicativo que NÃO FUNCIONA ! ESTOU A 40MIN na estação
MAIL E AGUARDO RETORNO Não funciona nada no app o serviço
não recomendo Experiência horrível, não funciona direito, é o meu segundo
e o segundo também não funciona direito mesmo com a última
preenchendo cadastro. Esse APP não funciona . Parecia bom, mas nem completei
Musk, meu cartão paro de funciona sozinho .. qualidade péssima Depois da
opção de biometria que nunca funciona , deveria deixar o CPF salvo
Demora demais pra abrir Não funciona há meses. App muito ruim
ter de comprar novamente. Quando funciona é bacana, muito funcional, mas
no aguardo de resposta Não funciona . Após entrar com a senha
de transporte. lerdo e não funciona .... "falha no pagamento" Péssimo. Atualizou
Bakana Demais muito bom ñ funciona app para ônibus Não gostei
de volta Aplicativo horrível, quando funciona é depois de 1 hora
Se todos falam que não funciona não é necessário dizer mais
preciso abrir o app não funciona . Maaaaais uma vez fazendo questão



ter um aplicativo que não funciona , o atendimento tbm é zero
ar um app que não funciona ? Eu, se fosse você, nem
utilização de bilhetes. App não funciona para cadastrar novos usuários,depois
de uma empresa que não funciona . Aplicativo lento, instável e funciona
funciona. Aplicativo lento, instável e funciona quando quer. Algo que se
nota negativa -1000 estrelas. Não funciona o aplicativo Gostaria que o
vergonha no metro pois nunca funciona , melhor fechar. App péssimo na
vou parar de usar. Nunca funciona qnd eu preciso. O aplicatico
cartão de transporte. App Não funciona , não consigo entra,cadastro impossível
de novo O aplicativo não funciona , mesmo com Internet, e quando
mesmo com Internet, e quando funciona e você recarrega o cartão
se nem o app deles funciona ? O APP foi atualizado para
ficar contando bem ruim não funciona direito Péssimas experiências, totalmente não
muito ruim, não conecta, nunca funciona . Na verdade vi ele funcionar
03/2023: Esse aplicativo só funciona se desinstalar e instalar novamente
que vou acessá-lo não funciona , só funciona se eu desinstalar
acessá-lo não funciona, só funciona se eu desinstalar e instalar
passagem porque o Top não funciona sem uma alta conexão (que
para condução Este aplicativo não funciona sempre fica só carregando um
único é mais antigo e funciona melhor que o top. aplicativo
mais de 1 ano. Não funciona O App não tem opção
pra usar amanhã e não funciona !!! O app só funciona no
não funciona!!! O app só funciona no momento que instalo. Quando
limpando cache o app não funciona . Nova atualização um b... Não
entra nenhuma das suas funcionalidades funciona corretamente. Se tem alguém responsável
meu nem instala Simplesmente não funciona .... já desinstalei e instalei de
instalei de novo mas não funciona app não abre só fica
possível realizar. aplicativo de ***** , não funciona direito , não esta entrando mais
muito prático.. cartão ainda n funciona App leva uma eternidade pra
nada até o app não funciona Obrigada mais só vou usar
esse mês o app não funciona não tem como recarrega Muito
bom super Recomendo ótimo não funciona . app não abre... simplesmente não
facil Exelente!!! O app raramente funciona . Quando acontece de abrir, leva
ramo, porém, o app comigo funciona muito bem. tô tentando ativar
cartão, como renovar? Péssimo, não funciona mais. Tenho saudades do BOM
contato via whatsapp mas não funciona . Horrível Não consegui utilizar o
e funcionou,mas hoje não funciona mais,e não é o
claro e da Tim não funciona causei fila na catraca pq
Complicado, quando você precisa nunca funciona . Suporte dá solução para limpar
recentes e potentes smartphones,não funciona ,ele simplesmente não responde. Não
Aplicativo péssimo na abre nem funciona Quando eu vou logar minha
velho, quando mais precisa não funciona bom Seguem melhorando, inclusive a
nervoso com esse aplicativo, só funciona depois de 3 dias de
rejeita Péssimo esse app. Nada funciona . Histórico de uso todo desorganizado
de uso todo desorganizado. Nada funciona , atendimento péssimo Depois da última
está entrando na conta Nunca funciona Trava mais que tudo demora



mais se precisa ele não funciona , fica horas carregando e simplesmente
é rapidinho (pelo menos quando funciona ), porém ele não funciona. Só
quando funciona), porém ele não funciona . Só funciona quando quer, não
porém ele não funciona. Só funciona quando quer, não importa se
via qr code porém nunca funciona o app, estou com bilhetes
app, simplesmente dá erro. Não funciona . PESSIMO !!!!! HOJE FIQUEI 20 MIN
vcs conseguiram piorar. 😡😡😡😡😡 Aplicativo não funciona . Máquinas com problemas. Vcs estão
de ser ressarcido Aplicativo não funciona Hoje preciso usar o aplicativo
parte das vezes ele não funciona na segunda-feira de manhã
nenhum dos meios de comunicação funciona . muito fácil agendar pelo App
decepcionando demais Está péssimo. Não funciona . Horrivel, horrivel ,horrivel muito ruim
que mais precisa ele não funciona , além das informações não está
pelo app, pois não entra. Funciona , mas é muito mal otimizado
internet, nem para o usuário funciona ! ótimo Horrível o app não
não reconhece. Péssimo app não funciona Só consegui o cartão, após
validar pois o cartão não funciona , não consigo ver o saldo
no aplicativo pois tbm não funciona e entrei várias vezes com
poderiam melhorar essa questão. Nao funciona . Péssimo aplicativo, simplesmente não abre
e instalar novamente pois não funciona . conexão muito lenta Ao abrir
ajudar! Não conecta... 😑😑😑👎👎👎 Pessimo nunca funciona corretamente muito bom Nem abre
Bom dia,péssimo APP não funciona nada em horário de pico
para passar o mesmo. Não funciona , ridículo Péssimo aplicativo!!! A atualização
SEM INTERNET Esse app não funciona ! 😡 excelente Ruim, horrível, não funciona
funciona! 😡 excelente Ruim, horrível, não funciona quando precisamos. Login por chat
bilhetes porém o Aplicativo não funciona !!! Somente na visualização off-line
precisar. horrível app O aplicativo funciona bem, mas só que enfrentei
comprar bilhetes. o aplicativo nunca funciona direito "Inovando em maneiras de
depois dessa atualização. Péssimo nao funciona nunca abre Muito ruim, deixa
Aplicativo só dá erro só funciona quando quer Não conecta, não
ridículo tirar um cartão que funciona e substituir por um serviço
emergência é aí q ele funciona menos ainda Ótima deu tudo
CODE que deveria funcionar, não funciona , o motorista e o cobrador
para o app que não funciona , ou seja, te obrigam a
péssimo, o app simplesmente não funciona mais, não consigo nem entrar
assim Péssimo !!!!! Galaxy a10s nao funciona , terrivel Tenho um cartão desse
para acessar 🤪 lento app só funciona quando instala e faz o
nunca carrega É bom quando funciona ... ótima App não abre. Impossível
perfeito 👌 App trava mais que funciona O aplicativo tem algum problema
Um lixo de app . Não funciona direito, não atualiza o saldo
um LIXO de aplicativo. Não funciona ! Fica apenas carregando. O BOM
bem fácil praticidade ótima! Não funciona . Estou tentando me cadastrar porque
top não tem nada. Não funciona , a página fica carregando pela
meu Samsung S10+ simplesmente não funciona Maravilhoso Pessimo, cada dia pior
top. conta zerou. nada mais funciona e ficou inconfiavel esta conta
como esse app seria pior Funciona , porém mal otimizado e sem
Era para facilitar, como não funciona , não ter um app de



trabalho de vcs Simplesmente não funciona ! Um lixo Muito ruim , até
isso URGENTEMENTE O aplicativo NÃO FUNCIONA DE JEITO NENHUM. Já instalei
ruim, lento demais e não funciona de manhã, por mais de
passou de 60Mbps. Aplicativo horroroso... Funciona qdo ele quer... Mais uma
este transtorno Lixo total nada funciona horrível Estou aqui tentando abrir
nada que é do governo funciona !?? App simplesmente não abre!!! 🤬🤬🤬 O
aconteceu com esse app antes funciona bem agora fica só carregando
não abre para função transporte, funciona só para oq favorece eles
entrar, toda vez é isso.... Funciona quando quer. Aplicativo horrível nem
quando quer. Aplicativo horrível nem funciona direito O aplicativo continua apresentando
o serviço é pessimo Não funciona muito 👎 ruim ! Péssimo ja pelo
pelo 5° dia ele n funciona de manhã e como pela
usar esse aplicativo ele não funciona , seja na hora de logar
como única opção. Lixo não funciona , infelizmente não tem opção de
fácil e rápido horrível , nunca funciona . Péssimo , não atualiza , não abre
que um parto App não funciona muita burocracias ok nao consigo
vai ser corrigido??? Horrível, não funciona faz tempo! Fica só carregando
de ônibus pelo app Quando funciona ajuda muito.. porém quase nunca
ajuda muito.. porém quase nunca funciona ... Atendimento horrível,recebi o cartão
com alguns minutos. Mas não funciona . Bom nao da pra comprar
filho menor O App não funciona direito, várias vezes eu tenho
Até hoje não entendi como funciona Ta horroroso, não carrega NUNCA
ter um aplicativo que nunca funciona ? Não entra. Ele apenas não
tentativas e algumas opções não funciona pra concluir o cadastro vem
mais quando o app não funciona e nem os totens, o
reinstalei várias vezes e não funciona . Sistema pouco amigável e difícil
ruim. Agora o app não funciona mais. Uma pena que não
abrir uma página, horrível Não funciona direito. Não gostei do app
para atualizar o saldo mais funciona . Vou reeditar aqui porque não
Liguei no atendimento mas não funciona no feriado. Péssima experiência. Trava
precisa, tem estações que não funciona pq não tem sinal, mas
uma proposta boa, mas não funciona em nenhuma rede. Time de
passagem e olha só não funciona Demora demais pra abrir. um
dinheiro duas vezes Aplicativo não funciona ...sempre com problemas para login
fazer um aplicativo ruim que funciona só quando quer Extremamente ruim
você precisa comprar bilhetes não funciona , sistema sempre fora do ar
sempre fora do ar. Não funciona , não faz login, servidor fora
de login as vezes nem funciona e está tendo muita incompatibilidade
mensagem de erro, enfim nâo funciona , peço aos senhores desenvolvedores que
na hora de pico não funciona !!! muito bom Aplicativo orrivel!!!! Até
O aplicativo é bom... quando funciona . A cada atualização mudam as
abre Péssimo. Só trava, não funciona . Muito ruim! Devem mandar o
dev desse app embora! Nada funciona ! Rouba seu dinheiro Debita no
e não entrega os bilhetes, funciona a hora que quer. Te
Lento demais para abrir. Só funciona uma vez depois de instalar
puder. Este app TOP nunca funciona toda vês que eu entro



eu entro no aplicativo não funciona já desinstalei e instalei mais
4g ou Wi-Fi. Não funciona ! Nunca funciona, sempre deixa na
Wi-Fi. Não funciona! Nunca funciona , sempre deixa na mão É
uma fila extensa. ótimo. Não funciona , péssimo, melhore em. Péssimo! Não
o "Puro Transporte", (q só funciona o transporte), ñ deixam agendar
e pratico O app não funciona , só entrei uma vez e
muito ruim esse aplicativo não funciona , nem consigo terminar meu cadastro
O aplicativo é bom...quando funciona . Chego a ficar dias sem
muito Para mim até que funciona bem. O único problema que
ruim Muito ruim... péssimo não funciona ...tem q ficar desinstalando pra
pena que o app não funciona direito. Em vez de encher
Esse aplicativo é horrível não funciona , o aplicativo não abre de
esse problema o aplicativo não funciona de forma alguma não entra
tendo 21 anos, ele só funciona como quer... Já passei tanta
resolve nada Um lixo. Não funciona e não existe suporte. muito
D+. App não abre, não funciona e até hoje não consegui
criar um aplicativo que não funciona , lento e toda hora da
de aprendizagem. O app não funciona , não loga, cheio de erros
eu que o APP não funciona , horrível é pouco infelizmente não
é boa e meu celular funciona os outros app normalmente. Horrível
o aplicativo não abre não funciona em horário de pico. nem
valor disponível em ambos Não funciona legal. * Leva aproximadamente 4 minutos
já que o app não funciona Aplicativo péssimo, já estou a
para ajudar os usuários não funciona !!! Verdadeiro tormento. Vc psga e
inferno, o aplicativo simplesmente não funciona , nem mesmo a função de
esse APP. As vezes ele funciona da maneira que tem que
transporte urbano. O aplicativo não funciona , não é intuitivo e tenta
carregar e as vezes, nem funciona . Outra questão confusa sobre o
simplesmente do nada para de funciona e vc faz a segunda
segunda via que tb nao funciona LUXO! Tem semanas que não
não funcionam, aplicativo que não funciona pra recarregar cartão, dinheiro meu
apresentar os credit o app funciona bem, pena que só de
conte com o aplicativo, nunca funciona , sempre apresenta erro...caso precise
canais de atendimento se nenhum funciona muito prático A parte de
03, nada mudou! O aplicativo funciona muito mal, mas isso é
não consigo mais recarregar, não funciona e como se faz quando
nada, agora meu app não funciona , não mostra quanto tenho de
atualizado. Top 10 Lixo não funciona Péssimo, tentei solicitar o cartão
disponíveis. Infelizmente o app não funciona corretamente diversas vezes. Por vezes
Mas é impossível, app não funciona . Sou obrigado a ter conta
O qr code gerado não funciona . Não funciona no Android 13
code gerado não funciona. Não funciona no Android 13 e está
aplicativo muito útil porém não funciona direito nos dados móveis e
ok Simplesmente o app não funciona mais, fiquei na mão esses
péssimo, o meu cartão boa funciona mas aceita carga, que inventou
acontece agora, o aplicativo não funciona desde o domingo pra mim



e não resolveu. joia Não funciona quando você mais precisa, nada
quando você mais precisa, nada funciona nesse país. Você vai assitir
assitir um show, Uber não funciona e nem metrô. Péssimo não
bloqueio temporário Um LIXO mal funciona , e só quando quer! Tem
códigos QRCODE inválidos Aplicativo não funciona tá sempre travando ou fora
consultar um saldo App não funciona . Pior mesmo só o cartão
absurdo um app que não funciona pra comprar bilhete (a chave
bilhete (a chave pix não funciona ). Oferecem cartão de crédito a
Aplicativo cheio de bugs,não funciona todas as funções,mesmo usando
TOP oferece é horrível. Tudo funciona muito mal, o mais simples
erro Lixo total!!! Login na funciona (já limpei cache etc etc
atualização e ainda sim NÃO FUNCIONA . Eu ainda não consigo comprar
cartão o que obviamente nunca funciona , tinha acabado de recarregar e
apenas um contato que não funciona ao tenta ligar! E não
na hora que precisa não funciona muito ruim Aplicativo péssimo, estou
Mas melhorou o app não funciona como deveria mó Não abre
Bom Péssimo Meu aplicativo não funciona a mais de 15 dias
melhorias foram implementadas. O app funciona ... Mas não 100%! Por exemplo
a central de atendimento não funciona . No WhatsApp não reconhece os
irregular falta passagens péssimo Nada funciona . Não consigo ver o meu
estudante. Foi uma desatualizaçao. Nada funciona . Não gostei do app Quando
bloqueado temporariamente. o app não funciona como deveria... estou há dias
preciso do app e não funciona ! Que decepção ver tantos meses
precisa descer. otimo aplicativo não funciona Ótimo só falta colocar pagamento
pra um watsap que não funciona , brincadeira. top O app gera
instala app e nada. Não funciona ,só fica carregando A chave
App não melhora nunca. Não funciona corretamente. Fiz o cadastro com
consigo abrir o app. Não funciona , mesmo em celulares diferentes. A
respeito não estou entendendo como funciona , comprei 40.00 e é só
precisamos usar o app não funciona Nunca vi não ter a
recarga com Pix. Tudo NÃO FUNCIONA . 24/05 - continua na mesma
de qualidade e responsabilidade, não funciona em horários específicos, tem uma
chatbot ineficiente. Nunca tive problema. Funciona muito bem. Ótimo! Acabei de
Muito devagar Uma m... Só funciona qdo quer Na hora que
problemas. app bem intuitivo... nunca funciona direito sempre tenho q reinstalar
vc consegue acessar. lamentável Não funciona , todos os dias uma dificuldade
tenho outra opção Péssima não funciona para cadastrar O CARTAO DE
pra quem precisa Ele não funciona direito. Foi agendado na Pernambucanas
desinstalar o app, pois só funciona uma única vez após a
status do cartão e nada funciona nem para concluir o cadastro
abre nunca muito ruim. Não funciona . Não serve pra nada. Indique
muito bom Aplicativo péssimo, nunca funciona , não abri a tela fica
atualiza as viagens feitas. nao funciona . literalmente nao da pra utilizar
nao da pra utilizar. nao funciona e nao resolvem. aplicativo ruim
a reiniciar , muito ruim isso ... Funciona as vezes apenas? Isso não
e cola o aplicativo nunca funciona para comprar crédito, os ônibus



baixem,o QR CODE não funciona ,acabei de passar vergonha no
e desconto na conta digital. funciona Excelente , sempre inovando ótimo ótimo
O app como um todo funciona bem, porém apresenta instabilidades que
muito bom 😃 🤠 razoável Infelizmente só funciona quando quê, ou seja o
ou seja o sistema não funciona corretamente, só vive fora do
e Top de raiva.. não funciona não atualiza e ainda de
operadora? Não, não é! Tudo funciona , menos esse app. P.S: NEM
lixo de app. Aplicativo não funciona , sempre que compra bilhete via
ideia é ótima, mas não funciona . Quando se faz compra ou
pra recarregar. O aplicativo não funciona lixao por enquanto não posso
TOP essa forma virtual não funciona Demora muito para atualizar os
app e instalei de novo, funciona na primeira vez que acessa
página inicial bom produto nada funciona , é um lixo Excelente Não
aplicativo da erro constantemente e funciona de menos. muito bom.... bom
de crédito é da conta funciona perfeitamente,sendo q já atualizei
por nenhum canal! Telefone não funciona , sac tmb não, o bote
recargas e dias utilizados Nao funciona ...todas as funcoes que clico
e simplesmente o aplicativo não funciona , não consigo ver o meu
abre o aplicativo O aplicativo funciona quando quer, depôs da última
o aplicativo e simplesmente não funciona , não abre após inserir a
o problema continua! App não funciona direito. Tem muito o que
também 😸 Compra de créditos não funciona não consigo comprar Útil!!! Não
10!!! Rápido e prático!!! ótimo Funciona sim! O histórico não apresenta
o sistema in LINE não funciona , péssimo. Aplicativo está PÉSSIMO pois
bilhetes. Nojento esse app, nunca funciona Preciso desinstalar e instalar novamente
miseravelmente. O app simplesmente não funciona !!! Alem de vc não conseguir
Atendimento pesimo ótimo Aplicativo não funciona e é muito lento!! O
bagunça! O histórico simplismente não funciona como deveria (exibir o uso
dentro do próprio app. Não funciona , só fica girando e não
função cartão de crédito não funciona Não consigo comprar bilhetes com
aplicativo não abre simplesmente não funciona App era relativamente bom. Tem
desempenho, mas o app não funciona e atrapalha quando precisamos mesmo
e bastante complicado nem sempre funciona corretamente as nem funciona. Eu
sempre funciona corretamente as nem funciona . Eu estou tendo problemas com
precisa atualizar ele simplesmente não funciona até você descobrir que precisa
do cartão credito o aplicativo funciona mal certinho Já faz 1
nem a opção de pix funciona mais. Já desinstalei e baixei
telefone e por whatsapp não funciona Péssima não consigo entrar no
app fecha. app top.demais não funciona Ele facilita cuando não tem
sei porque inventaram se não funciona , meu celular é o mais
novo topo de linha, Internet funciona tudo sem travar só esse
está atualizado. Apagar cache não funciona , tive que apagar todos os
usando os dados móveis, só funciona com wifi e ainda assim
estão de parabéns. Péssimo, não funciona Minha avaliação de sendo uma
e nada. bom app não funciona direito preciso sempre desinstalar e
serve para colocar créditos...isso funciona bem.só para a empresa. Atualizando



App péssimo, suporte péssimo. Nada funciona . Só criam problemas. Tive que
bilhetes. top muito ruim não funciona como no catão e já
transação (recarga bilhete único). Só funciona para o cartão TOP. O
O app é péssimo não funciona , não mostra saldo disponível para
que entra automaticamente, mas não funciona , não válida o dispositivo, dá
que o app atualizou não funciona mais Extrato das passagens não
parecer muito bom péssimo não funciona , não abre tem q desinstalar
bastante pra abrir desisti não funciona NFC É ótimo não estou
instalar novamente pra ver se funciona , aí ligamos pra central não
para que possamos olhar Não funciona Eu não consigo fazer o
que ter app se não funciona ? Sequer consigo finalizar o cadastro
histórico de uso se não funciona ... Estou a mais de 15
dias Péssimo aplicativo, quase nunca funciona normalmente, ou não consigo acessar
não tem utilidade nenhuma quando funciona , já tem 7 dias que
E DOU MAIS ESTRELAS Nunca funciona , só dá problema muito bom
pra usar Aplicativo simplesmente não funciona App precisa de melhorias, vi
horrível trava toda hora , não funciona bem , vc tem que acessar
em cima da hora não funciona . e olha qe minha Internet
é inválida App péssimo não funciona não consigo acessar minha conta
um saco !!! reconhecimento facial não funciona , tenho que cadastrar nova senha
ainda é inutil pois não funciona . otimo Essa opção de carregar
vou validar no ônibus não funciona fala que está sem saldo
o pagamento é estornado... só funciona cartão de crédito Aplicativo ruim
indisponível. O app ate que funciona já as máquinas físicas só
mao aplicativo k112 atualizado não funciona na maioria das vezes e
bom Pior app possível, nunca funciona , nunca carrega a informação, você
nas estações do metrô não funciona péssimo! Muito bom 👍 a achei
Horrível Péssimo. Não abre. Não funciona offline. Melhor comprar na máquina
possivel Horrível, o aplicativo não funciona na hora de ver as
não mostra o saldo. não funciona para pedir o cartão, não
para pedir o cartão, não funciona para comprar bilhete de ônibus
não há nenhum retorno Nunca funciona . Apenas carrega e não abre
o sistema de segurança não funciona perdi o meu cartão liguei
e salvar nas imagens. Não funciona quando precisa. CUIDADO! simplesmente não
um celular novo, o aplicativo funciona só uma vez após instalação
quero que resolvam isso Não funciona ,trava sempre Horrível, aplicativo demora
Muito ruim ! O app não funciona nunca imaginem se no lugar
números de contato NENHUM SEQUER FUNCIONA . MUITO CUIDADO PESSOAL um péssimo
PESSOAL um péssimo aplicativo dificilmente funciona bem e vive em manutenção
eu tenho. Esse aplicativo não funciona . Além de login lento, o
login extremamente pesada e só funciona se a internet estiver com
com sinal 100% App não funciona ??? E agora tiram meu limite
fazer e o app não funciona ? bom Que app ruim ! Já
pra carregar o pix não funciona , só raiva, na vdd é
cartão, porém o APP não funciona nem pata ver a conta
O que posso fazer? Não funciona depois da atualização, a opção



abre só fica carregando 😕 não funciona Foi creditado valor na minha
está carregando as opções Não funciona totalmente difícil de uso Tô
metrô lamentável O app não funciona ... quero pagar minha fatura mas
vive instável Aplicativo péssimo. Não funciona corretamente. O cartão top parece
e nada Aplicativo péssimo, não funciona . Demora séculos pra carregar, e
o app O aplicativo não funciona , só fica carregando, e não
muito bom Essa desgraça não funciona por nada nesse mundo. Estou
péssima. call-center que não funciona . um lixo de empresa Estou
some com seu dinheiro, não funciona direito, atendimento péssimo, te jogam
dar um norte. Péssimos! não funciona ... Não funciona direito o aplicativo
norte. Péssimos! não funciona... Não funciona direito o aplicativo, estou esperando
usuário e senha ele não funciona nada, mesmo com a nova
semanas que esse app não funciona . Atualização agora entrei em contato
TE OUVIR", porém app não funciona , várias tentativas(ticket CSTF-47423
crédito no momento App não funciona muito bom App está evoluindo
já fiz de tudo não funciona , e o meu cartão BOM
que vç mas precisa não funciona  Já tem uma semana que
ônibus pra ficar perfeito não funciona um lixo Fiz o pedido
função e o WhatsApp não funciona para pedir ajuda. Péssimo, a
de acessos ao transporte não funciona como mencionado pela central estou
carregando e carregando e nunca funciona ótimo ótimo O cartão em
cache, e mesmo assim não funciona . Péssimo atendimento meu pai foi
e aplicativo não abre não funciona nunca Antes era possível carregar
pelo sistema público não presta.... funciona quando quer esse app....após
da erro App quase nunca funciona , todo mês precisa se deslocar
top sensacional parabéns App não funciona acabei de me cadastrar e
hora de abrir, e só funciona quando quer! péssimo, melhorem!!! Olá
quem disse que o app funciona razoável horrivel não consigo ve
serviço tá indisponível. Se não funciona esse tipo de coisa, por



Left Middle Right
Impossível fazer login ou cadastrar horrível e desatualizado 👍 rápido, prático e
cadastrando , consta dados incorretos Aplicativo horrível , ruim demais da conta. Se
muito prático e rápido Aplicativo HORRÍVEL ! Não atualiza saldo, abre quando
coisa que fizeram! App é horrível , não tem funcionalidade pra nada
EAI oque acontece . muito prático Horrível prático App horrível vc atualiza
muito prático Horrível prático App horrível vc atualiza e mesmo assim
entra no app App muito horrível e lento Ruim demais app
como se quer se cadastrar. horrível péssimo 🤔 Muita demora para ficar
registros são de Setembro/ 2022! Horrível não descobri até agora como
não tem os especiais aplicativo horrível app não entra.. fica só
mail SMS. muito bom Aplicativo horrível de usar. Fora que coloca
dados CORRETO e n entra, horrível . o aplicativo as vezes fica
vergonha Esse app se tornou horrível , agora tento acessar e só
mais tarde. Péssimo não abre horrível tem que melhorar urgente recomendo
talvez eles tenha a solução horrível inútil, sem respostas, não presta
preciso recarregar em maquinas affffff Horrível . Péssimo, fiz o cartão chegou
Atendimento no whast e mt horrível . Vc escreve uma coisa a
cartão pra poder usar Bom Horrível ,travando,demora pra abrir, independente
e faltou essa facilidade😔. bom Horrível , serviço de péssima qualidade, não
vcs! Resolvam o app! App horrível ! Não conecta nem no wi
mesmo vc o tendo carregado. Horrível . Da solicitação do cartão, recebimento
pode deixar seus dados inseguros. Horrível de mal otimizado, muito, muito
tenho cadastro tudo atualizado. Aplicativo horrível . Nunca abre difícil de lidar
todo carregando e não entra Horrível de utilizar! estou com crédito
App super-instável. EXCELENTE Aplicativo horrível , não consegui entrar nele sempre
aguardo do cartão Aplicativo péssimo horrível Otimo Após a atualização de
um pouco lento ótimo bom horrível Difícil a atualização e disponibilização
tem forma de carregar cartão Horrível Eu não consigo ver a
quase todos os dias. Ta horrível esse aplicativo Só fica rodando
é abaixo da tela... App horrível , faz dias que tento acessar
o aplicativo TOP. não funciona horrível não cadastrar uma forma de
cartão do idoso muito top. Horrível aplicativo mau feito Expendido Esse
mas hoje aconteceu novamente. Tá horrível isso Quando preciso esse app
que está dando erro Experiência horrível . Muito fácil você ficar na
um ano e ainda continua horrível , faço transferência para conta e
desenvolve esse app. Aplicativo é horrível , já fazem meses que tento
como acompanhar o saldo muito horrível esse app sem condições muito
Voltem com essa informação! otimo horrível ótimo Pior bilhete q já
que comecei a usar recomendo. horrível pedir segunda via Estou tentando
feito para dar stress, complicado! Horrível , mesmo atualizado fica só carregando
mais onde fazer isso é horrível Não consigo mais acessar o
diversos problemas.de comunicação com servidor. Horrível ! Aplicativo não abre, não consigo
de bilhetes que tenho disponível Horrível , toda hora desloga e tenho
Isso já aconteceu duas vezes. Horrível , acabei de fazer o cadastro
dá esses problemas. Nossa muito horrível esse app, meu cartão chegou
na tela inicial era melhor Horrível bjs O aplicativo está lento
é mesmo TOP!!! em teste... Horrível , não atualiza o saldo e
app. Aplicativo péssimo, muito lento! Horrível ! Horrível APP não consigo fazer
Aplicativo péssimo, muito lento! Horrível! Horrível APP não consigo fazer logi
quando aparece as funções, erro ! Horrível Já me deixou na mão
não abre. Experiência decepcionante! Simplesmente horrível , aplicativo não entra, fica só
mais depois da atualização simplesmente horrível Aplicativo bom e fácil de
fez isso e justa causa Horrível !! nem manda o código de
é uma informação primordial. Tá horrível demora pra abrir o aplicativo
mais lento da falha tá horrível estava bom antes de atualizar
que usar com vale transporte. Horrível Aplicativo simplesmente fica carregando e
só piorar o serviço. Aplicativo horrível , demora horrores pra abrir. Já
O aplicativo funciona quando quer. Horrível . Estou dando uma estrela porque
consigo dar meia estrela aplicativo horrível em todas as partes não
carregar fica dando bug simplesmente horrível Depois da última atualização o
última atualização o App está horrível , demora muito pra abrir, isso
carregava os QR code. Lento horrível , quando vc mais precisar vai
atraso na hora do embarque. Horrível Depois dessa última atualização, o
precisa depois da atualização ficou horrível , não recomendo te deixa na
faz login. Trava. Péssimo. aplicativo horrível não está pegando no momento
ele fica todo bugado ? App horrível , qdo precisamos não deixa fazer
deixa fazer login... pix trava.... horrível Uma pena que não da
cartão e só fica carregando. Horrível !!!!!! Não consigo pagar a taxa
não ajuda em nada, simplesmente horrível , preciso trabalhar e nem consigo
kkkkkk não consigo acessar... app horrível . mantém os bilhetes utilizados e
Mudaram o layout e deixaram horrível . Não tem mais como ver
cadastrar. App não abre é horrível Foi uma ideia máxima O
cartão pra facilita a recarga Horrível . Não abre e em estações
foi bloqueada por simples nada, horrível Bom dia, não sei para
Bloqueio de conta . Que aplicativo horrível , estou a horas tentando baixar
o app ficou mto bom Horrível nem consegui fazer meu cadastro
utilizar ou preciso comprar mais..!!! Horrível , nunca abre. muito ruim. não
contato com a top Aplicativo horrível ,trava , atendimento horrível,ruim de
top Aplicativo horrível,trava , atendimento horrível ,ruim de usar, não funciona
aparece a opção de atualizar , horrível isso , preciso acessar para colocar
preciso entrar nunca abre Simplesmente horrível , app me deixa na mão
pelo wathsapp não resolve nada. Horrível , quem tiver opção nem instale
nem instale. muito bom otimo horrível o aplicativo, não dá para
tipo de serviço. Que sistema horrível , faz dias que tento abrir
agendar um atendimento na Pernambucanas. Horrível , app abre quando quer. Ultimamente
eu fazer o primeiro acesso!! Horrível . Esse número que vcs dão
estou conseguindo recarregar meu cartão. Horrível ,o app não abre de
de resolver aplicativo e serviço horrível ...sem condições de ter uma
voltem a funcionalidade, por fsvor Horrível !! O certo seria facilitar a
irei cancelar o cartão. App horrível , fiz uma recarga e acabei
de facilitar nossa vida, atrasa. Horrível VAI TE DEIXAR NA MÃO
app pra que? Péssimo Aplicativo horrível , não está abrindo no meu
lixo de atendimento .. ótimo Está horrível !!!! Tem mais da 1 mês
não abria que desespero app horrível , não carrega nunca, independente da
independente da qualidade da internet. Horrível Faz dois meses que sequer
é limitado. O histórico é horrível , todo desordenado e de difícil
de respeito com os usuários. Horrível . Não funciona. Tive que rebaixar
está abrindo acabei de atualizar Horrível , não funciona, não abre, descaso
vem cair não recomendo Experiência horrível , não funciona direito, é o
TOP não tem nada, é horrível , nunca passei tanto perrengue como
uma dificuldade imensa pra validar. Horrível mesmo Acabei de criar a
atualiza no tempo certo e horrível . O APP para em momentos
depois da atualização não gostei. Horrível o APP não entra nem
aplicativo e bloqueiam a conta Horrível tentei fazer o cartão para
de utilização. O aplicativo é horrível , totalmente desatualizado, o atendimento ao
meu dinheiro de volta Aplicativo horrível , quando funciona é depois de
sumiu onde vejo o saldo horrível Não estou conseguindo ver o



Top AFF aja paciência Simplesmente horrível . Problemas pra entrar, fazer login
mesmo assim, o aplicativo é horrível e não utilizável aplicativo pesado
mês ficou muito ruim. Aplicativo horrível , promete perfeição mas não é

nem perderia o meu tempo. " Horrível
 não existe outro termo para
025698reconhece o QR code, app horrível

 VCS ainda são cretinos o
025747que o app trabalha éhorrível. Isso pq é somente compra
025879validar a recarga isso éhorrívele desgastante Deveria das opção
026130me informar? Ruim... muito travadoHorrívelnão abre sempre com dificuldade
026310instalar novamente??? App MUITO LENTO.Horrívela experiência! Pedi o cartão
026413Tem hora que nem abre.Horrívelsó trava não deixa emitir
026671valor que pode carregar éhorrível, eu por exemplo, a minha
027301comprados e pagos pelo Pix!!!Horrível, péssimo atendimento, falta informações no
027316whatsapp, ninguém resolve nada. SimplesmentehorrívelNão recebi a nova senha
027671não vai ficar assim, serviçohorrívelEsse aplicativo é o pior
028002bilhetes e não ficam disponíveisHorrível! 2x realizei a compra e
028026você irá ficar na mão.horrível, comprei 4 passagens via pix
028084O que era bom, ficouhorrívelAplicativo lento. Trava toda hora
028276modo off-line Que apphorrívelQuando vão liberar a função
028815algo,ou queira acrescentar, aplicativohorrívelestou desde o dia 02.03
029233não abre só fica carregando.Horrível...não carrega! top A qualidade
029356o crédito não cai aplicativohorrível, o mínimo que tem que
029618crédito e não consegue... Aplicativohorrível. Não atualiza o saldo na
029886dias para entrar no cartão.Horrível. Demora muito para abrir. Os
029990de não funcionar. App táhorríveldepois da att Muito bom
030072e não abre Aplicativo éhorrível, pra fazer um cadastro ele
030243para validar o crédito Apphorrível. Quando precisamos usar com urgência
030307via whatsapp mas não funciona.HorrívelNão consegui utilizar o aplicativo
030441difícil recarregar . Péssimo Aplicativo estáhorrível! Não carrega pra fazer recarga
030803não serve pra nada. Prático!horríveldemora demais aplicativo de fácil
030868jogar fora. muito prático Péssimohorrívelmesmo cm wi fi e
031271é. muito lento excelente appHorrível, nunca consigo entra Quando abro
031406embarcar por mal funcionamento. apphorrívelParece pint* de velho, quando
031517aplicativo . Mais não abre , éhorrível. Não recomendo , tenho porque não
031814de fazer o cartão!!! Aplicativohorrível!!! Nunca atualiza, os valores que
031895você precisa. muito bom topHorrível, não abre o app, já
032099um simples erro. Parabéns. Apphorrível, o meu app não abre
032242que vou usar. Decepcionado Aplicativohorrível, não abre de jeito nenhum
033017Vcs estão de parabéns. Apphorrível!!! Servidores da máquina que fica
033377pedir segunda via do cartão.horrívelA pior coisa que já
033975do TOP não resolveram nadaHorrível, continua horrível. Só abre no
033977não resolveram nada Horrível, continuahorrível. Só abre no meu celular
034068terem sido usados! Péssimo aplicativohorrível,comprei 20 bilhetes bloquearam meu
034105histórico do cartao top éhorrívelde ver, não tem ordem
034169assim, incrível a má qualidadeHorrível, APP nem abre independente da
034358Facial são constantes Aplicativo éhorrível. Não consigo logar de jeito
034380corretamente. Totalmente, completamente e ultimamentehorrível!!!! Burocrático, atendimento virtual péssimo, inútil
034806movimentação mais recente é umhorrível. Péssimo! Não conecta de jeito
034864para o usuário funciona! ótimoHorrívelo app não está carregando
035038ação. prático e rápido Aplicativohorrívelmostrando conta bloqueada, não envia
035085erro, a incerteza incomoda muitoHorrível... Eu geralmente não comento em
035098esse tive que comentar.. Simplesmentehorrível, não presta, só dá erro
035240que só pensa no lucro.Horrível, paguei pelo cartão e o
035683de funcionar O app éhorrível, só ñ é pior q
036107melhorem isso! Aplicativo péssimo. Atendimentohorrível, inacessível e lento para responder
036320está abrindo Esse cartão éhorrívelos ônibus demoram no ponto
036535app não funciona! 😡 excelente Ruim,horrível, não funciona quando precisamos. Login
036775funcionar quando você mais precisar.horrívelapp O aplicativo funciona bem
036996o app não abre sinceramentehorríveldemais. O aplicativo está com
037271piorar o uso dessa serviçohorrível. Sinceramente é ridículo o descaso
037618Burocrático, péssimo atendimento, nada intuitivo,horrívelde usar, duplica pagamento. Não
037643do transporte público que ajuda.Horrívelvive danda errri direto e
038150hoje não consegui desbloquear atenoidimentohorrívelGosto muito super fácil de
038748últimas 3 semanas ele estáhorrível. Não loga, com isso os
038808alguns pontos a melhor. Éhorrívelconsultar o saldo porque ele
038945do celular. otimo Pouco explicativo...Horrível! Nunca Vi Igual... Atendentes de
039316pressa opte por outra alternativa.Horrível, só não dou 0 estrela
039875cartão tinha ser de graçahorrívelNão existe a opção de
040024a memória do seu celularHorrívelo aplicativo Eu gostaria muito
040108nem fazer recargas mais. Serviçohorrível, a única função do app
040347isso melhorem esse aplicativo! Apphorrível, hoje é o segundo dia
040502sendo que vc tem ehorrívelse fosse pra dar 0
041078app e o problema persisteHorrível. Muitas vezes ele simplesmente não
041256e nada , não aparece opção,horrívelnão abre mais o app
041352app foram todas ignoradas. Apphorrível. Péssimo. Nem me respondam q
04137904 vindo aqui de novoHORRÍVELHORRÍVEL HORRÍVEL este app.. não
041380vindo aqui de novo HORRÍVELHORRÍVELHORRÍVEL este app.. não abre
041381aqui de novo HORRÍVEL HORRÍVELHORRÍVELeste app.. não abre de
041605de erros...trava direto Aplicativohorrível, estou desde as 7 e
041807transtorno Lixo total nada funcionahorrívelEstou aqui tentando abrir esse
041843não abre!!! 🤬🤬🤬 O App éhorrívellento demais, e tem dias
041923deixou na mão várias vezes,horrível!! Simplesmente não entra. Revoltante toda
042027nossa da até raiva, apphorrívelde usar um economizador de
042166é por ele Péssimo apphorrívelO aplicativo no meu celular
042326esse cartão top. bom PÉSSIMO,HORRÍVEL, NÃO É ACESSÍVEL, LENTO, NÃO
042350isso.... Funciona quando quer. Aplicativohorrívelnem funciona direito O aplicativo
042744de pico ... A escalabilidade éhorrívele o app nem abre
043065ficar procurando fácil e rápidohorrível, nunca funciona. Péssimo , não atualiza
043335e nada vai ser corrigido???Horrível, não funciona faz tempo! Fica
043396porém quase nunca funciona... Atendimentohorrível,recebi o cartão mas n
043603ainda não abriu😕 trava bastantehorrívelesse aplicativo App não abre
043622eternamente. Muito lento. Que sistemahorrível. Solicitei o cartão TOP já
044662correção de bugs ??? Não parece ☹Horrível. Tô tentando pagar com pix
044860difícil de usar maravilhoso. Experiênciahorrível, tenho que usar pois sou
045061consigo dar ZERO estrelas. ótimoHorrívelNão consulta no histórico as
045087muito pra abrir uma página,horrívelNão funciona direito. Não gostei
045174que é para facilitar? Apphorrívelcheio de bugs Não aparece
045658fazer NADA direito! ótimo Simplesmentehorrível! Tanto atendimento, aplicativo, sistema, entrega
045880eternidade p abrir uma experiênciahorrívelMe deixou na mão muitas
046661não pode dar menos. bomHorrívelnão abre e não consigo
046806independente da qualidade da internet!HORRÍVEL. Quem inventou isso é uma
046951que vocês sumiram com ele.Horrível, não confiem pois vai ficar
047166atualizar o aplicativo que estáhorrível. Atualizem isso não adiantar procedimentos
047222Wi-fi. O aplicativo éhorrívelvocê carrega pelo celular e
047327preciso. Tem muito a melhorar.Horrível. 24/04/2023, novamente com
047664experiência com o app éhorrível, lento demais, trava muito por
047731E sim a experiência éhorrível. Procurem melhorar por gentileza. Já
047766não abre de jeito nenhum.Horrível! Corrigindo avaliação após a resposta
048103disponibilizados no app...Q empresahorrível! Dizer que é um lixo
048112um lixo seria um elogio.Horrível, nunca entra no app App
048135em mais de 1 hora.HorrívelUm lixo muito lento ao
048194Muito lento O app éhorrível.... Extremamente lento.... Um lixo. Não
048471App sempre da problema Aplicativohorrível,há 3 dias eu estou
049194não abre por conta deles.Horrível, muito lento. Péssima experiência, app
049349com urgência. Essa instabilidade éhorrível! Tem que melhorar este aplicativo
049455vc não consegui ser atendidohorrívelExperiência péssima. Estou a 2
049616sem utilidade nenhuma até agorahorrível! não abre caixa diálogo para
049703pq aplicativo decide não abrir).Horrível, preferível comprar o bilhete na
049759cada passo dentro dele Simplesmente...HORRÍVEL! Só me causou foi estresse
049913créditos nesse app inútil!!! Horrendo,horrível, horroroso e horripilante. Nunca abre
049971da última atualização app ficouhorrível, super lento e travando bastante
050198mais de uma vez. Aplicativohorrível! Tenho passagens e não consigo
050255APP muito lento pra carregarhorrível! sempre fora do ar, e
050599de muitos, porém ele éhorrível, trava e não volta rápido
050797imagina um celular maia antigo.horrívelessa atualização toda hora falha
050804atualização toda hora falha travahorrível, tem que entrar em contato
051157tem como não dá nenhuma,horrívelnão abre de jeito nenhum
051231não abre nem com reza,horrível!!!! App não responde top ótimo
051258vezes q precisei nunca abriu.Horrível, não conecta, todo dia com
051385funcionar Está muito lento 😞 APPhorrívelmeu celular é atual e
051772primeira recarga deu cartão inexistenteHorrível, demora horrores pra fazer login
051796Péssimo demora para conectar Apphorrível. inútil Te passa um SMS
052124agradeço a atenção de vocês!Horrível, nem pega no meu cel
052514o cartão imagina quando tiver.Horrível!!!!! Desde qnd baixei esse app
052753QR code no app. Apphorrívelse f$d@ Esse sistema
052792consigo mais,entrar no aplicativo.Horrível, não abre, toda vez q
052902não abre Esse aplicativo éhorrívelnão funciona , o aplicativo não
053121ótimo app. O app éhorrível, trava, é lento, não processa
053672passagens de metrô no terminal.Horrível, todos os usuários relatam o
054021mudo minha nota. Abraço!! Aplicativohorrível. Demora uma eternidade para abrir
054280Tem que melhorar isso aíHorrível... App não abre . Aplicativo péssimo
054528que o APP não funciona,horrívelé pouco infelizmente não estou
054612funciona os outros app normalmente.Horrível. Ao invés de melhorar, ele
054920péssimo, quase nunca consigo abrirhorríveltop Bloquearam meu aplicativo,sem
055297e não finaliza a operação.Horrívelfui ver o saldo aí
055412tenho direito a benefício péssimoHorrível, péssimo, lento, trava toda hora
055740lotérica. Precisos de agilidade . Aplicativohorrível, sempre carreguei meu top por
056131tenha um. o aplicativo estáhorrívelnão consigo ver o saldo
056566há mais de uma semana.Horrível, tenho meu escolar e agora
056621opção de recarga Opp ehorrível. Poderia está maaiid fácil a
056695Não abre de jeito nenhum,horríveldemais chatao vcs Péssimo o
056744App está cada vez maishorrível, deixa a gente na mão
057180os QR Code comprados Éhorrívelter que contar com esse
058050pelo aplicativo... Simplesmente péssimo. bomHorrívelestava com saldo do nada
058242app, que vergonha de atualização.Horrívelnão está dando para recarregar
058352vou usar pelo WhatsApp. Experiênciahorrívelcom o app, comprem o
059288ta melhorando aos poucos.. complicadohorrívelsaudades do BOM Péssimo horrível
059293horrível saudades do BOM Péssimohorrívellixo péssimo atendimento Gostaria de
059428processando. Já está atualizado ApphorrívelAssim que fiz o cadastro
059983não instala Câmera não abrehorrívelSimplesmente um lixo em tudo
060329piora o uso. Aplicativo péssimo,horrível. É quase impossível fazer a
060772na modalide estudante. ok Aplicativohorrívelpra abrir vc pode sentar
061829problema persiste. Péssimo!!! Uma lentidaohorrívelpara abrir o app Não
062091fica processando e não entra!Horrível, não abre de jeito nenhum
062265tá mostrado oh saldo. TáhorrívelAge de má fé! Comprei
062603consegui comprar mas passagem tahorrívelok nada de atualização e
062934atendem o telefone. Tou achandohorrívelesse cartão. O aplicativo tem
063109me decepcionou O aplicativo estáhorríveltravando não abre,tem que
063465a opção crédito. Péssimo. Apphorrívelde usar, demora para fazer
063530ônibus ,resumindo tá ruim apphorrívelsó fica carregando e não
063549ao invés de top atendimentohorrívelum mês se conseguir desbloquear
063866chave pix não está funcionandoHorrívelna atualização do saldo do
064057não carrega de jeito nenhum.Horrível, aplicativo bugado, quando entro pra
064126consigo acessar meu app Apphorrível, não consigo fazer recarga no
064329a empresa TOP oferece éhorrível. Tudo funciona muito mal, o
064444para carregar péssimo, demora demais,horrívela única função que o
064536que for abrir esse apphorrívelera melhor não ter feito
064579e nem pelo app Táhorrívelo app não consigo mais
064675sofre de uma má programaçãohorrível. Primeiro nega-se a abrir
064842QRCode, nao consigo efetuar compra.Horrível, aconselho a cuidar deste cartão
064860solicitação da segunda via éHORRÍVEL, desorganização, falta de suporte e
065159comentário, enfim. O app estáhorrível, lento para carregar, o meu
065314muito bom e eficiente parabénsHorrívelaplicativo toda vez que vou
065433minutos para logar novamente Apphorrível, já tem 4 dias tentando
065536boa não consigo comprar bilhetehorrívelTerrível, quando instável. Péssimo não
065790e continua lento Que aplicativohorrível, lento de mais  Bando de
065886dinheiro, fica a pé... Aplicativohorrível! O extrato do uso do
066261ver saldo nada. Isso éhorrível, não sabemos se tem saldo
067105aplicativo continua lento para abrir.Horrívelo aplicativo nunca abre quando
067294usar o app. bom bomdemaishorrívelnão carrega nenhuma opção demora
067523bom Pix não está funcionandohorríveljá baixei a mais de
067851fica meio complicado continuar usando..Horrívelsempre caindo e devagar , quando
067964mais ver as cargas disponíveis...HorrívelTá péssimo tento olhar o
068561bilhete já comprado. ok Aplicativohorrível, uma simples troca de número
069055as dúvidas individualmente. oyimo Táhorrívelpra carregar no pix, nunca
070006contratante ou usuário do cartão..Horríveldemora muito pra abrir O
070260Codé via aplicativo. muito bomHorrívelcoloquei 50 reais de crédito
070304tem a aba validar topHorrível! Completamente bugado, e não está
070714em constante construção ▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄ Um AplicativoHorrívelPoucas funções e Estabelecimentos despreparados
070845telefone que a URA éhorrívele quando finalmente achei a
071180registrar uma demanda no PROCON!HorrívelPéssima, não fuciona ! Bom como
071354ativa? Qual lógica pra isso?Horrível, não dá pra fazer nada
071840do serviço público!! Aplicativo estáhorrívelnão consigo entrar.. Péssimo não
072492novo bilhete. muito bom Apphorrível, não faz recarga de estudante
072633compras de bilhetes por pix.horrívelnão consigo carregar meu bilhete
072645de jeito nenhum. Mds comohorríveleste app não consigo carregar
072682carregar o cartão atendimento telefônicohorrívelAcabei de fazer limpeza de
072872bom mais sua usabilidade estáhorrívelJá tentei de todas as
073342era o BOM, top atendimentohorrível*** deixei uma estrela porque não
073568o login e não abre.Horrível. Não consigo recarregar como estudante
073862coisa ruim da peste! Serviçohorrível! Vc compra e não recebe
073978na tela de login. Aplicativohorrível. Toda vez que tenho que
074027e no bilhete é outroHORRÍVEL. Aplicativo péssimo ja faz 4
074621Uma estrela já acho demais.Horrívelo cartão TOP essa forma
074731deixa na mão, é terrível.Horríveltô desde o início do
075161deveria ter esse nome práticoHorrívelo sistema operacional, solicitei a
075319logo o chip vêm. Aplicativohorrível,fiz recarga online pelo aplicativo
075662fica rodando e não abre !Horrívelesse app ,não serve pra
075969melhor... Péssimo nunca está funcionandohorrívelnem percam seu tempo ..... Diversas
076877passa de lixo, app éhorrível. Funcionalidades ruins. Histórico sobre o
077125erros apresentados pelo APP. Éhorrível! Lento! Dá erro pra mudar
077149desconta no cartão de crédito.Horrível. Não consigo saber o mínimo
077975tempo que baixei atualizei nossaHORRÍVELTodos dias qualquer hora esse
078298e não entra , aplicativo táhorrívelde ruim , cartão BOM era
079290quem sabe se torne útil.Horrível... Estamos há 6 meses tentando
079837não está invalidado para passar,horrívelpara quem está com pressa
080585para recarregar o bilhete únicoHorríveltoda vez tenho que desinstalar
080775locomoção foi dia 05/06....Horrívelum APP que se faz
080818do app resolveu mesmo dehorrívelagora está pior e mais
080870carrega não abre não funciohorrívelprecisa arrumar isso aí não
080910dão opção fora a deleshorrívela experiência as maquinas de
081084que tão na EMTU. aplicativohorrível, não consigo abrir minha conta
081169bom porém agora está estahorrívele o cartao nao esta
081232abrir e nunca consigo aplicativohorrível. ótimo Aplicativo muito ruim, lento
081962muito. Rápido e eficiente Apphorrível. Nem tente entrar nele usando
082137meu comentário mas aplicativo estáhorrívelHorrível Aplicativo de fácil acesso
082138comentário mas aplicativo está horrívelHorrívelAplicativo de fácil acesso e
082358no app, atendimento na centralhorrívelninguém sabe explicar e ficam
082552só fica carregando não abrehorrível3⁰ atualização e o app
082888cliente. Esse aplicativo está péssimo,horrível. Quando era o Bom não
083251conseguindo recarregar o vale transporteHorrível, não consigo entrar no aplicativo
083599solicitado e tivesse em análise.Horrívela experiência O que acontece
083874não em 15 segundos Apphorríveldepois da atualização não aparece
083932Olha esse App é realmentehorrívelagora recebi SMS pra depositar
084275Falta o modo escuro. Apphorrívelnão consigo ver os depósitos
084332cancelado. Esse top pra serhorrívelprecisa melhorar muito. É uma
084761de mexer, porém ele éhorrívelem questão de otimização, além
085014falha nas questões de informaçõesHorrível, vc não vê o dia
085295para ele abrir muito ruimHorrível, um app que não tem
085342acesso a uma funcionalidade simples.Horrível, mais trava que tudo. Já
085351tudo. Já atualizei, Internet boa.horrívelpois o app é lento
085398fiz isso! muito bom mesmoHorrível, pra funcionar, tem desinstalar e
085418central não somos atendidos bem,horrívelse tivesse a opção de
085505as recargas futuras. Aplicativo táhorrívelnão abre fica só carregando
085532uma droga sempre com problemaHorrível, tem mais de um mês
085626cartão que tenho. ótimo!! Aplicativohorrível, lixo, tô tendendo cancelar minha
086454acho o app da tophorrível! Pq des do dia 06
086817aceitava pagamento via débito. Apphorríveltrava não consigo ver qnt
087027app que eu já usei.Horrível... tem que melhorar e muito
087095muito, mudou para pior...🤬🤬😡😡🚓 aplicativohorríveltrava toda hora , não funciona
087254que preciso fazer recarga! aplicativohorrível, lento É um absurdo não
087826informações muito bom cartão topHorrívelo aplicativo top descontou 3
0878491 valor .... O aplicativo estáhorrível😕 Não consigo movimentar o saldo
087897Péssimo Lixo só dar erroHorrívelO cartão não funcionava, quando
087953com o processo judicialmente RuimHorrívelpágina carrega Horrível , travando e
087956judicialmente Ruim Horrível página carregaHorrível, travando e dando erro. Pior
088125casa, até hj nada, decepcionado.Horrívelesse app não atualiza os
088305com o atendimento deles éhorrível, SP poderia dar mais de
088315de 01 opção de VTHorrívelhorror Fácil manuseio ótimo Muito
088576sempre dá falha na transação.HorrívelPéssimo. Não abre. Não funciona
088714forma alguma. Isso e possivelHorrível, o aplicativo não funciona na
089320saber quem que me pagouhorrívelperfeito bom Muito bom o
089612disponível Lixo de app. gosteiHorrível, não abre nunca só fica
089720ao Ultimamente o aplicativo táhorrívelnão dá pra fazer recarga
090005p orientar. Um lixo, péssimo,horrível. eu nunca viu antes, mas
090255das estações tem uma resoluçãohorrível, mal dá para ver os
090549é pior que a cptmHorrível, se eu fosse desenvolvedor do
090564arrumar todos os bugs, apphorrível. eu gosto de usar em
090600muito bom Aplicativo péssimo, layouthorrível! Desde que instalei, meu pedido
090673o aplicativo . falta de informaçãohorrível, não consegui mandar pra pernambucanas
090984isso Não funciona,trava sempreHorrível, aplicativo demora pra abrir e
091027vezes preciso usar outro bilheteHorrível, não consigo acessar meu app
091227passagem para colocar no cartão.Horrível😞 - Maldito o dia em que
091458Em 2022 falei q erahorrívelaí voltei em 2023 pra
092249pior APP que já viHorrível. Péssimo desempenho. Horrível, recentemente fui
092252já vi Horrível. Péssimo desempenho.Horrível, recentemente fui adicionar saldo com
092667nome mesmo! O app éhorrível, mais atrapalha do que ajuda
092745coisas para recarga, decepcionante. Plataformahorrível, nunca tá funcionando, sempre com
092818a dia! O aplicativo éhorrívelsempre fora de área, nada
092843recarga ela nao consegui ! Aplicativohorrívelprecisa abrir para pagar a
092854fatura não abre decepção Táhorrívelesse app está travando toda
093214houve com o app , táhorrívelApp péssimo atualizei e não
093532brincadeira de mal gosto. AplicativoHorrível. Está servindo somente pra complicar
093754deus só mais o bomHorrível😕😔 péssimo site,demorado e complicado
093879pra pedir o cartão da..horrívelesse app Aplicativo lento, não
093908demais. vive dando erro aplicativohorrívelmuito confuso e tbm muito
094055porqueira isso. O aplicativo éhorrível, assim como o cartão e
094125e na central não informam.Horrível!!! Muito ruim. Demora muito para
0944050 estrelas, nunca ta funcionando.Horrívelaplicativo ruim demora uma eternidade
094506que preciso Meu app estáhorrívelfica carregando e não abre
094635Não consigo recarregar Aplicativo éhorrível, vira e mexe preciso desinstalar
094679favor consertem isso logo! Estáhorrívelpra carregar o app. Fica
094765é um lixo maximo Apphorrívelsó fica carregando e não
095308prestação. fora isto é exelente!Horrívelnão consigo baixa o app
095373cartão e muito bom . Aplicativohorrível, você precisa cancelar o cartão
095428o cartão que está desatualizado.Horrível.. Demora muito pra entrar no
095647um retorno. Por favor aplicativohorrívelcheio de erros, não consigo
095994Péssimo atendimento presencial na pernambucanasHorrível, o app se quer atualiza
096738e precisar validar nas estaçõesHorrívelo app Meu app do
096780comprar o bilhete físico. Tahorrível, no meu celular não abre
097252pra resolver algum problema. apphorrívelcheio de bugs e problemas
097269top só pra atrasar Apphorrível, n consigo acessar o VT
097363limpei cachê e nada. Apphorrível, muitaa vezes não é possível
097511e demora pra ser atendindohorrívelate agora nao resolvi App
098328bom Estou tento uma experiênciaHORRÍVEL, hoje paguei minha fatura pra
098684app e não abrir. Apphorríveldemora pra abrir, quando abre
098700opções um lixo de aplicativoHorrívelaté agora desde quando comecei
098945consigo falar no chat Apphorrívelnão uso muito Muito bom
098953muito Muito bom serviço excelentehorrível, aplicativo nada intuitivo, pesado em



DocIndex        Position        Left    Middle  Right
0       12      top. O que está acontecendo?    Bom     de mais Muito instável, não
0       285     fica meio vago as informações   Bom     perfeito Não está cadastrando , consta
0       345     ruim nota zero.. cartão muito   bom     e eficiente Toda vez para
0       369     fora do normal, péssimo Estava  bom     . Porém depois de atualizar não
0       484     Importante corrigir. Demais acho um     bom     aplicativo, melhorou bem desde as
0       525     top é um lixo o bom     era bem melhor esse top
0       558     enventaram e um lixo Muito      Bom     Muito bom o programa, rápido
0       560     um lixo Muito Bom Muito bom     o programa, rápido e eficiente
0       873     meu saldo,só fica pensando      bom     muito prático e fácil com
0       957     todo só pensando sem abrir      bom     esta bem melhor Difícil demais
0       1016    do saldo e etc. Muito   bom     mesmo. Coloquei dinheiro no aplicativo
0       1127    mais do mesmo. Pessimooo muito  bom     App não funciona na hora
0       1179    opção pra mim conseguir pedir   bom     . Bom Muito Prático! não consigo
0       1180    pra mim conseguir pedir bom.    Bom     Muito Prático! não consigo recarregar
0       1359    e melhor deixa o cartão bom     mesmo sem fala nas máquinas
0       1527    pessoa se lasca todo !!! muito  bom     É top kkk Não consigo
0       1549    está correto. O App é   bom     , mas tem muito a melhorar
0       1653    demora para ficar pronto muito  bom     Péssimo, lento demais Não abre
0       1830    meu e-mail SMS. muito   bom     Aplicativo horrível de usar. Fora
0       2377    cadastro do rg não funciona.    bom     Recarga na hora, estorno depois
0       2704    Péssima Quero trocar o cartão   bom     pelo top através do aplicativo
0       2737    ele apresenta erro. péssimo! Muito      bom     obrigada muito ruim App não
0       2781    objetivo ótimo e prático muito  bom     Até agora o app está
0       2903    usar como cartão top sênior.    Bom     aplicativo bem prático Tento fazer
0       2916    e ele trava todo instante       Bom     , mas pelo menos pra mim
0       2992    eu fosse um bandido. muito      bom     . Top Um LIXO. Mais uma
0       3065    do aplicativo há 2 dias bom     atendimento não consigo acessar acabei
0       3088    tecnologia para nada voltaria ao        bom     talvez eles tenha a solução
0       3222    estou gostando Espero 🙏 que seja       bom     . Falam sobre praticidade, mais até
0       3407    para digitar o código. o        bom     era melhor do que esse
0       3415    do que esse top Aplicativo      bom     , precisa melhorar... O histórico de
0       3623    no cartão pra poder usar        Bom     Horrível,travando,demora pra abrir
0       3736    pra completar a conexão . Muito Bom     !!!!!! Aplicativo pior do MUNDO. Nao
0       3769    bilhete e faltou essa facilidade😔.     bom     Horrível , serviço de péssima qualidade
0       4927    desde a chegada do cartão       Bom     excelente App pessimo buga de
0       5055    de ter que trocar o     bom     pelo top. 😡 Precisei deslogar minha
0       5325    cinco estrela fazer csdrato foi bom     agora tou no aguardo do
0       5432    aplicativo um pouco lento ótimo bom     horrível Difícil a atualização e
0       5732    esse cartão top não e   bom     pois sempre tá dando problema
0       5739    sempre tá dando problema... seria       bom     dar uma melhorada na plataforma
0       6398    no aplicativo pra entrar né     Bom     Toda hora tem que fazer
0       6702    a proposta do app é     bom     em facilitar a nossa vida
0       7046    app do BB ruim... Muito bom     o aplicativo, simples de usar
0       7060    até agora. muito útil mt        bom     app Esse app não funciona
0       7073    carregando e nunca abri... Aplicativo   bom     pena q os ônibus ainda
0       7197    possui. o app ja foi    bom     , hj em dia ele trava
0       7362    esse app sem condições muito    bom     Acabei de fazer meu cadastro
0       7456    se cadastrar, saudades do cartão        bom     péssimo aplicativo. já tive diversos
0       7509    O aplicativo em si é    bom     , só demorar para abrir um
0       7623    o. Cartão trava horrrivel muito bom     Gostei App demora muito para
0       7636    aparelho celular e responder. Boa       bom     Última atualização impossibilitou de ver
0       7847    era melhor ter continuado o     bom     de top só tem o



0       8110    de crédito? eu gostei muito     bom     Mal criei a conta e
0       8171    SEMESTRE DE UMA FACULDADE LIXO  bom     precisa melhor o aplicativo carregar
0       8259    Vou esperimentar espero que seja        bom     quanto falam O histórico do
0       8319    o Bilhete Único. PARABÉNS!! Muito       bom     O app simplesmente não entra
0       8424    de bilhetes disponíveis para utilização.        bom     FÁCIL DE USAR horrendo esse
0       8529    que ter facilidade não dificuldades!!!😡😡😡😡😡😡      bom     difícil de entrar, quando entra
0       8672    armazenamento. o serviço é muito        bom     mesmo rápido e pratico vocês
0       8932    saldo no app Aplicativo muito   bom     mais no meu cll não
0       9003    que vc mais precisa. Um bom     aplicativo, mas há uma demora
0       9162    23.... sinto falta do cartão    bom     ....e pra q tem lá
0       9571    muito prático e oportuno! muito bom     Confuso Não gostei foi App
0       9726    LIBEROU ÀS CATRACAS... ATÉ QUANDO ???   Bom     dia deveria o dinheiro colocado
0       9797    ao comprar bilhetes pelo APP.   Bom     Reescrevendo: 1) Coloquem de volta
0       10549   conte. Lixo O aplicativo é      bom     . Mas, quando se faz uma
0       10564   é de uma falta de       bom     senso sem tamanho! Como vcs
0       10664   consigo nem pedir o cartão 😋   Bom      dia obrigado super app!! Estou
0       10753   consigo. Top é um Lixo. bom     ótimo muito bom app top
0       10756   um Lixo. bom ótimo muito        bom     app top bom App não
0       10759   ótimo muito bom app top bom     App não abre. não consigo
0       10923   que é cara mas tá       bom     😊 não tem a opção de
0       11156   aplicativo está lento demais muito      bom     ótimo app tem me ajudado
0       11202   não consigo fazer logi muito    bom     horrivel viva a tecnologia Depois
0       11269   bem útil pra fazer controle     bom     demais Estou tentando descobrir aonde
0       12109   com nós. O app ficou    bom     e mais leve porém tirou
0       12174   da atualização simplesmente horrível Aplicativo bom     e fácil de usar mas
0       12189   péssimo sem necessidade, adaptava o     BOM     pro APP, agora é mais
0       12464   validação do email.. desinstalei aqui   Bom     maravilha Aplicativo atualizou inves de
0       12659   da falha tá horrível estava     bom     antes de atualizar Funciona dois
0       13934   estou tentando utilizar a um    bom     tempo por causa do trabalho
0       13947   consigo. Deveria continuar o cartão     bom     . Nunca tive problemas com o
0       13954   tive problemas com o cartão     bom     . O aplicativo sempre é útil
0       14097   que funciona, então não é       bom     confiar neste aplicativo porque pode
0       14246   bilhete que não usou ainda      Bom     até agora atendeu ,minhas espectativas
0       14696   teoria era para ser muito       bom     , mas te deixa na mão
0       14991   novamemte. Porém, não baixa mais.       bom     dia + Bom . Péssimo app cadê
0       14993   não baixa mais. bom dia +       Bom     . Péssimo app cadê a informação
0       15079   consigo acessá o APP. muito     bom     O app funciona mas precisa
0       15128   em que foram trocar o   BOM     por isso. Como fazer para
0       15408   dessa lentidão no app. muito    bom     esse aplicativo é muito bom
0       15413   bom esse aplicativo é muito     bom     estou gostando muito 👏👏👏👏👍 No app
0       15541   novamente... Poderiam ter deixado o     BOM     , tava bom demais! Esse "TOP
0       15543   ter deixado o BOM, tava bom     demais! Esse "TOP" só tem
0       15568   o saldo ,com o cartão   bom     e excelente. péssimo não consigo
0       15589   a nada muita diferença cartão   bom     Orrivel não consigo acessar meu
0       15619   hoje não recebi top Muito       Bom     a Forma De Recarga Do
0       15716   entendo, por quê trocaram o     BOM     pelo TOP? O app é
0       15793   bloqueada por simples nada, horrível    Bom     dia, não sei para que
0       15900   A experiência piorou muito. Prezados,   bom     dia!!! Antes da atualização do
0       15945   do app? Robson - Jandira/SP     Bom     Até que fim um cartão
0       16261   para mim vai ser muito  bom     . Como faço para desabilitar as
0       16298   mandando mensagens todos os dias...     bom     por enquanto. Tô começando usa
0       16456   Atualizações o app ficou mto    bom     Horrível nem consegui fazer meu
0       17369   de melhorar. muito ruim muito   bom     o app. Nem abrir abre



0       17419   tiver opção nem instale. muito  bom     otimo horrível o aplicativo, não
0       17487   cartão disponível.. O app eh    bom     , mas quando funciona. Porque ultimamente
0       17554   22 não existe obrigado muito    bom     . não precisamos pegar filas enormes
0       17602   app NUNCA abre me salva BOM     DEPOIS DE VÁRIAS TENTATIVAS CONSEGUI
0       17646   piorou tudo que não era "       BOM     " ... Simplesmente se apropriaram de 50
0       18660   não abre a câmera Muito bom     Horrivel! estou tentando refazer a
0       18812   que passar raiva. Saudades do   BOM     . mudaram o aplicativo...ficou muito
0       18821   ficou muito ruim 👎... lindo Muito      bom     aplicativo, utilizo todas funções. O
0       18913   contato comigo e pra ajudar .   Bom     não visualizo o valor do
0       18988   na catraca, enfim melhor o      bom     . Aplicativo simplesmente funciona quando quer
0       19164   e é muito fácil muito   bom     Que app ruim era melhor
0       19174   melhor ter continuado o cartão  Bom     O aplicativo normalizou, mas continua
0       19246   simples no aplicativo! Só trava bom     o app e bom mas
0       19250   trava bom o app e       bom     mas não atualizar na hora
0       19264   mas . da para usar .... muito   bom     Tô de saco cheio dos
0       19282   m.... ótimo... Já foi muito     bom     ! Hj não funciona mais, aplicativo
0       20047   a internet. Pessimo igual o     bom     não tem nunca vi isso
0       20055   nunca vi isso trocar um bom     serviço por outro que so
0       20174   raiva 😡 TOP Muito rápido, excelente.   Bom     Só o nome já diz
0       20371   do cartão meu q raiva . Bom     ótimo agendamento difícil de fazer
0       20377   ótimo agendamento difícil de fazer      bom     top msm Já pedi a
0       20844   comunicação para saber qdo virá bom     Bugado Prático e fácil para
0       20888   era muito melhor o bilhete      bom     , não tive problema com ele
0       20904   tendo dor de cabeça muito       bom     Aplicativo muito lento não esta
0       20965   certo simples a sim mto bom     mesmo fácil acesso Aplicativo está
0       21017   recarga! Saudades quando era cartão     Bom     , pq esse top tem nada
0       21039   em dinheiro pro motorista. muito        bom     o bilhete Top o app
0       21341   vale transporte. Quando era o   bom     não tínhamos esse problema pois
0       22696   Esse APP não funciona. Parecia  bom     , mas nem completei meu pedido
0       23211   o vale transporte da empresa ...        Bom     era o BOM, mudou pra
0       23214   da empresa ... Bom era o        BOM     , mudou pra top, Top o
0       23343   abrir mesmo wifi tenho bilhete  bom     e no aplicativo não consta
0       23461   hora, mais necessária! Aplicativo muito Bom     👍 App não carrega vc tenta
0       23878   ar quando preciso, AFF Muito    bom     muito prático e rapido Péssimo
0       24428   app ótimo Bakana Demais muito   bom     ñ funciona app para ônibus
0       24764   fi ou 4g. Péssimo muito bom     Meu cartao top não está
0       24782   senior e fica vermelho. O       bom     nunca teve esses problemas, eu
0       24833   eles saberão como resolver Muito        bom     , gostei bastante!! Depois da última
0       24953   app abriu falência já ?? Cartão Bom     tava melhor , ao invés de
0       25172   Pior coisa ter saído do Bom     para este TOP Uso porque
0       25235   nenhuma. Que saudade do cartão  BOM     , até para cadastrar e retirar
0       25257   necessário dizer mais nada. Muito       bom     , único problema é que quando
0       25438   mas não é nem 1%        bom     , já faz mais de mês
0       25826   vez, curti bastante .... bem prático.   bom     Não existe no App qualquer
0       25847   tem muitos problemas de emulação        bom     dia por favor tem melhorar
0       26089   verdadeira m&amp;rd@ É um       bom     app e foi atualizado, mas
0       27276   cartao ,parabens aos envolvidos!! Muito bom     e esplicativo coloquei crédito pelo
0       27423   um lixo de app muito    bom     Sempre foi muito lento demora
0       27439   Pior invenção essa troca do     Bom     pro Top. Que de Top
0       27893   não conecta de jeito nenhum!    Bom     O aplicativo frequentemente trava nos
0       28082   mais dinheiro. O que era        bom     , ficou horrível Aplicativo lento. Trava
0       28569   4G que é sempre está    bom     . Péssimo App muito lento trava
0       28680   do metrô é irreal) Muito        bom     não tem qualquer objetividade App



0       28709   app e não consigo. Muito        bom     . Nota 🔟 ! Muito fácil e rápido
0       28719   rápido Aplicativo oscila demais muito   bom     nunca tive problemas com ele
0       29102   ruim para entrar faz tempo      Bom     não melhorou nada desde que
0       29144   vezes! Não gostei! legal Muito  bom     , me adianta bastante. Tô tentando
0       29192   já liguei e nada Muito  bom     ficou melhor de marcar o
0       29201   marcar o atendimento é muito    bom     Lixo TD de rápido e
0       29690   não tem como recarrega Muito    bom     super Recomendo ótimo não funciona
0       29703   abre... simplesmente não consigo usar.  bom     aplicativo não abre, isso faz
0       29995   horrível depois da att Muito    bom     , não entendo o porquê da
0       30165   funciona mais. Tenho saudades do        BOM     , ERA EXCELENTE. Aplicativo bom e
0       30169   do BOM, ERA EXCELENTE. Aplicativo       bom     e fácil de usar. Bem
0       30336   liberado para uso do app.       bom     excelente aplicativo Muito bom! Exceto
0       30340   app. bom excelente aplicativo Muito     bom     ! Exceto quando o celular ta
0       30659   muito lento para iniciar muito  bom     A maioria das vezes não
0       30861   problema é quase impossível. Muito      bom     ... Pra jogar fora. muito prático
0       31416   quando mais precisa não funciona        bom     Seguem melhorando, inclusive a parte
0       31881   precisar ele não vai carregar.  bom     ótimo atendimento da central APP
0       31893   abre quando você precisa. muito bom     top Horrível, não abre o
0       32136   prático meu saldo migrado do    BOM     sumiu! Fui roubada por vcs
0       32888   para inovar e tirar o   BOM     do mercado, mas que tem
0       33464   Um lixo de app, o       bom     era bem melhor. Pagamento com
0       34097   jeito impossível. O app é       bom     , mas o histórico do cartao
0       34248   péssimo era muito melhor o      bom     Tem que ir a um
0       34687   que temos em conta. muito       bom     Atualização no meio do dia
0       34872   não está carregando não é       bom     nao Tanto esse aplicativo quanto
0       34959   dessa de app que vergonha       Bom     app O aplicativo precisa ser
0       35267   péssimo ótimo app muito eficiente       Bom     e prático o suficiente! Quando
0       35338   gerado no celular. Tenha um     bom     dia.. Péssimo aplicativo. Nunca carrega
0       36029   não abre O aplicativo é bom     , mas toda vez que uso
0       36158   Pessimo nunca funciona corretamente muito       bom     Nem abre mais Um Belo
0       36233   e sem cartão, preferia o        bom     que nunca me deixou na
0       36279   colocarem ônibus tbm ... péssimo muito  Bom     msm gostei Bom dia,péssimo
0       36282   péssimo muito Bom msm gostei    Bom     dia,péssimo APP não funciona
0       36305   o app não funcionava. Sempre    bom     ter um dindin reserva caso
0       36404   vai funcionar de vdd.. muito    bom     Aplicativo péssimo. Efetuei meu cadastro
0       36420   não 🚫 uso mais. Substituiu o   BOM     só nas regras de negócios
0       37044   dias que estou tentando É       bom     porém quando vou solicitar o
0       37627   pagamento. Não tenho nada de    bom     para falar desse serviço que
0       37821   atualizou ficou pior app orrivel        bom     app A opção de solicitação
0       37920   abre. Internet tem, sinal muito bom     , uso contidos os app que
0       37937   ser top. muito lento muito      bom     O aplicativo deixa salvo todas
0       38094   mais, não consigo nem entrar    bom     Muito ruim nunca abre um
0       38178   péssimo como esse. Até o "      BOM     " dava de 1.000 nesse. Misericórdia
0       38565   longo período O app é   bom     e intuitivo, mas não mostra
0       38639   App. Se o anterior chamava      Bom     , este novo deveria chamar Péssimo
0       38774   Isso é péssimo. Aplicativo muito        bom     , porém com a última atualização
0       38800   mais precisão O app é   bom     , mas apresenta alguns pontos a
0       38962   você precisa, nunca carrega É   bom     quando funciona... ótima App não
0       38973   abre. Impossível fazer recarga. Muito   bom     gostei o meu cartão que
0       39246   pior que o app do       bom     ! O aplicativo é cheio de
0       39331   da última atualização era muito bom     ,todos os dias eu usava
0       39421   conta integrada igualzinho ao finado    bom     + Mastercard que era parceria de
0       39595   funciona! Fica apenas carregando. O     BOM     era 1.000.000 de vezes melhor



0       39837   atendimento e pior ainda App    bom     , porém muito mal otimizado lento
0       39955   deixa efetivar a compra. muito  bom     valeu muito ruim esse app
0       40124   dispositivo. Desinstalado. muito prático muito  bom     o aplicativo. vamos ver o
0       40244   Tem que melhorar muito. E       bom     para uso transporte para crédito
0       40252   transporte para crédito não e   bom     . O app era ótimo, mas
0       40293   O aplicativo em si é    bom     mais agora tá péssimo não
0       40359   tento abrir e não abre. bom     hoje é outro dia (05
0       40637   que isso ...antes o cartão      bom     validava no ônibus mesmo ....e
0       40902   Pq top é top muito      bom     bom até agora falha demais
0       40903   top é top muito bom     bom     até agora falha demais e
0       41154   recarregar pessimo Por enquanto está    bom     Nunca consegui entrar no aplicativo
0       41210   no dinheiro mesmo! Muito obrigado       bom     gostei bastante mas aqui deveria
0       41335   importa com isso. APP LIXO.     Bom     Ao meu ver as avaliações
0       42280   um com im valor. muito  bom     Não consigo cadastrar meu filho
0       42324   muito top esse cartão top.      bom     PÉSSIMO, HORRÍVEL, NÃO É ACESSÍVEL
0       42589   cadê as melhorias que teve??    Bom     dia venho aqui dizer que
0       42640   tira da play story. MT  bom     porém há alguns meses parou
0       42796   app não presta não e    bom     e vocês vão se extressar
0       43142   e deixa na mão constantemente.  Bom     ter alguma opção ou trocado
0       43152   trocado na bolsa. Aplicativo muito      bom     peço que cada vez melhore
0       43197   24 horas :tirou ó cartão        bom     para colocar umlixo desse dê
0       43463   rodando o tempo todo. Muito     bom     de usar, parabéns aos desenvolvedores
0       43504   alguns minutos. Mas não funciona.       Bom     nao da pra comprar bilhete
0       43767   o cadastro. Bagulho idiota. muito       bom     Esse app muitas vezes não
0       44059   erro no pagamento das recargas. bom     Satisfeito Olá boa tarde, estou
0       44238   o app, esse app é       bom     quando os totens não funcionam
0       44523   muito o que melhorar. muito     bom     e prático!!! MT ruim, tem
0       44538   instalando sempre que for logar bom     muito prático Péssimo o aplicativo
0       45262   jeito aff Deixava o bilhete     bom     mesmo 😡. ainda não recebi meu
0       45426   Isso é muito ruim. muito        bom     No app não tem muita
0       45504   uma ótimo experiências é MUITO  Bom     Depois da última atualização, não
0       45751   falta muito pra ser um  bom     aplicativo. muito bom me ajuda
0       45754   ser um bom aplicativo. muito    bom     me ajuda muito meu esposo
0       45826   vale comum pq pq .... muito     bom     D+💯top Bem que falaram
0       46005   de pagamento e nada. Muito      bom     . Fácil e prático. Parabéns! ótimo
0       46422   pensa que vai melhorar de       bom     pra top, só que não
0       46430   só que não antes estava bom     mesmo. Continua ruim não melhorou
0       46440   melhorou nada. exelente muito prático   Bom     app Lentidão demais... não abre
0       46660   porque não pode dar menos.      bom     Horrível não abre e não
0       46684   pude des de que baixei  Bom     👍 muito bom o app O
0       46686   de que baixei Bom 👍 muito      bom     o app O aplicativo não
0       47027   na mão, quando mais precisamos  Bom     dia Tá ruim Roda roda
0       47297   ninguém gostou saudades do cartão       BOM     aprendam com eles. App demora
0       47479   na minha vida Era muito bom     . agora está péssimo depois da
0       47805   após reclamar aqui... Saudade do        BOM     que ficou com créditos pendentes
0       47841   de pico não funciona!!! muito   bom     Aplicativo orrivel!!!! Até agora não
0       48353   o usuário . O aplicativo é      bom     ... quando funciona. A cada atualização
0       48651   que está longe de ser   bom     . Lixo de aplicativo. Vive fora
0       50067   forcinha aí pra gente. muito    bom     TOP pessimo a parte de
0       50075   a parte de bilhetr muito        bom     ser top Pior aplicativo do
0       50082   top Pior aplicativo do universo bom     sensacional. muito bom gosteiiii bom
0       50085   do universo bom sensacional. muito      bom     gosteiiii bom Meu deus, além
0       50087   bom sensacional. muito bom gosteiiii    bom     Meu deus, além de lhe



0       50575   é intuituvo. Resumindo o cartão "       BOM     era ruim só que esse
0       50714   informações p novo usuário, é   bom     baixar qd já souber oq
0       50823   mas acredito que será muito     bom     ! péssimo, lento... muito...mas muito
0       50905   a recarga, e nada Muito bom     notar 10 Encontro a mesma
0       51208   1h tentando baixar o aplicativo 😤      bom     ainda tenho duvidas do cartão
0       51433   da validação facial. prático, muito     bom     ! Muito ruim, não consigo liberação
0       51473   ser enviado O aplicativo é      bom     ...quando funciona. Chego a ficar
0       51500   quando tá funcionando ele é     bom     . o app trava muito Para
0       51709   pressa. O trem na plataforma... Bom     ... Vc vai perde- lo com
0       52067   me ajudar com este problema?    bom     Passeio Consegui resolver o problema
0       52142   Vale a pena utilizar. muito     bom     e eficiente. bom não consigo
0       52145   utilizar. muito bom e eficiente.        bom     não consigo entrar no site
0       52243   quer assim não dá muito bom     péssimo serviço, péssimo aplicativo App
0       52348   desinstalei o app muito muito   bom     Galera para podermos usar o
0       52432   demais Ja não era muito bom     , agora nem consigo entrar no
0       52605   Sempre da erro na foto .        bom     vou dar duas estrelas porque
0       52631   O aplicativo não abre. muito    bom     o app precisa ser mais
0       52871   Não é ruim quando está  bom     , mas quando fica lento fica
0       53011   ainda possuo no cartão muito    bom     ! muito ruim de transitar pelo
0       53199   bilhete... Era bem melhor o     bom     . Vocês falam que vão melhorar
0       53281   nada e como o cartão    bom     sênior não serve mais minha
0       53320   os envolvidos em cancelar o     bom     sênior e criar este top
0       53374   e não existe suporte. muito     bom     excelente Não consigo receber o
0       53426   a desejar! utilizava o cartão   bom     e bilhete único e nunca
0       54041   as funcionalidades. o APP é     bom     , mas independente da internet demora
0       54393   essencial Muito lento não 🚫 abri!      bom     obg.. muito bom. App deixa
0       54396   não 🚫 abri! bom obg.. muito    bom     . App deixa na mão sempre
0       54453   para transferir meu credito do  bom     para o top, ninguém ajuda
0       54496   com descaso que fizeram comigo, bom     vida que segue ... Péssimo, não
0       54942   de atendimento. top dimais muito        bom     Vamos eliminar o cartão físico
0       54974   transporte e transporte escolar? Seria  bom     de mais . Péssimo, não consegui
0       55217   simplesmente não carrega nada. muito    bom     app já foi razoável, hoje
0       55509   resolvem meu problema Não presta        Bom     dia , Equipe Autopass Eu tinha
0       55831   só carregando e não entra       bom     Péssimo, por duas vezes fui
0       55893   da para ver o saldo     Bom     Péssimo, ja faz mais de
0       55915   muito a melhorar.. muito ruim   bom     Fiz recarga hoje 04/05
0       56986   nem abre o app muito    bom     Tento me cadastrar mas pedem
0       57471   Façam Transações O cartao é     bom     mais o app não abre
0       57716   do idoso substituindo o cartão  bom     porém ao passar na maquininha
0       57727   do ônibus não funcionou. Muito  bom     Esse aplicativo é um lixo
0       58049   movimentar pelo aplicativo... Simplesmente péssimo.     bom     Horrível estava com saldo do
0       58410   em quando Um lixo. O    Bom     e o Bilhete Único funiconavam
0       58774   4 minutos, fora isso é  bom     O aplicativo não abre, mesmo
0       58990   usar o saldo. Aplicativo muito  bom     ... melhoraram muito e eu resolvi
0       59033   22: tava melhor o cartão        BOM     , falaram q não ia funcionar
0       59291   poucos.. complicado horrível saudades do        BOM     Péssimo horrível lixo péssimo atendimento
0       60477   de emprego por conta disso!     bom     bom muito bom O aplicativo
0       60478   emprego por conta disso! bom    bom     muito bom O aplicativo é
0       60480   conta disso! bom bom muito      bom     O aplicativo é bom mas
0       60484   muito bom O aplicativo é        bom     mas tem verificar se os
0       60787   porque a demora é demais        bom     e prático Não tô conseguindo
0       61088   e nem recarregar ficou péssimo  Bom     Ou o aplicativo é péssimo
0       61679   deixando você na mão Mto        bom     até vc precisar do SAC



0       61958   o terminal pra recarregar. .. absurdo   bom     cumpre com o que necessito
0       62208   Péssima atualização! Aplicativo era muito       bom     , mas depois da última atualização
0       62517   entáo 3 estrelas ta de  bom     tamanho Não consigo recarregar no
0       62567   a opção de cadastrar novamente. Bom     dia você paga reclamação aí
0       63098   que já vi tiraram o     bom     que durante dez anos nunca
0       63713   que inviável. Saudades do cartão        bom     Trava demais, não consigo comprar
0       64090   meu escolar não aparece, o      bom     era mil vezes melhor pq
0       64113   nos totens das estações Seria   bom     colocar contador de bilhetes não
0       65060   grátis já que meu bilhete       Bom     não é mais utilizado. Depois
0       65130   mas fora isso é mto     bom     e seguro poucos pontos de
0       65211   já tenho um cartão muito        bom     amei top mesmo Não consigo
0       65310   já possuo aguardo retorno. muito        bom     e eficiente parabéns Horrível aplicativo
0       65469   do sistema até que é    bom     , mas no contesto é fraco
0       65517   versão Esse app já foi  bom     , hj é um lixo Eu
0       65594   burocracia pra nada o cartão    BOM     e seu atendimento, eram mais
0       65607   top nota zero e cartão  BOM     nota 9,0. Cartão bom só
0       65611   cartão BOM nota 9,0. Cartão     bom     só não ganhou 10,0, porque
0       65769   comprar bilhete. muito útil e   bom     Esse sistema é lento demora
0       65835   meu dinheiro de volta!!!!!! Muito       bom     o App Estou querendo fazer
0       66247   não houverem mais problemas. muito      bom     Aplicativo não abre, fica processo
0       66447   não abre esse app lixo  Bom     Péssimo Meu aplicativo não funciona
0       66465   simplesmente não abre. Péssimo. muito   bom     aplicativo Pra resumir esse sistema
0       66542   primeiro cartão top. O cartão   bom     era muito melhor. O top
0       66652   para dar a nota final.  Bom     Estou a mais de um
0       66733   demoram pra serem feitas muito  bom     ótimo Usava o aplicativo principalmente
0       66820   acabando para recarregar. Top Muito     bom     nesse momento que não se
0       66934   MUITO para abrir o aplicativo.  bom     muito bom O maior arrependimento
0       66936   abrir o aplicativo. bom muito   bom     O maior arrependimento foi ter
0       67067   como era antes com o    BOM     . Estou tentando fazer login há
0       67243   e rápido, super indico muito    bom     ... Muito engraçado... Único lugar "Voud
0       67259   o saldo do meu cartão   bom     acumulado, foi descontinuado 🤬 que coisa
0       67292   acessar e usar o app.   bom     bomdemais horrível não carrega nenhuma
0       67509   não sei pq tiraram o    BOM     aplicativo muito ruim demora muito
0       67518   demora muito pra carregar muito bom     Pix não está funcionando horrível
0       67600   nos totens dos terminais muito  bom     Péssimo aplicativo, tô esperando meu
0       67745   vezes nem consigo entrar seria  bom     ter uma pasta para consultar
0       67789   últimas viagens primeiro. parece ser    bom     , mas até agora não consegui
0       68063   Uma piada, pior que o   bom     , muito pior que o único
0       68569   troca de número extremamente burocrático        bom     Bom graças a deus existe
0       68570   de número extremamente burocrático bom  Bom     graças a deus existe top
0       68731   ficou pior que o cartão bom     , abre conta mas não tem
0       69672   certinho. muita demora catão muito      bom     A empresa onde trabalho fez
0       70099   ajustes urgente e aplicativo e  bom     mas precisa seu mais preciso
0       70259   QR Codé via aplicativo. muito   bom     Horrível coloquei 50 reais de
0       70333   Deveriam ter continuado com o   BOM     , pelo menos nunca deu problema
0       70343   problema. otimo tem sido muito  bom     pra o meu dia a
0       70401   mais fácil o cadastro muito     bom     Uma droga preciso bilhete de
0       70419   transportes públicos eu preferia o      bom     Não consigo realizar o cadastro
0       70570   problema contínua. Preciso de ajuda     Bom     Dia! Nao estou conseguindo acessar
0       70734   simples cartão de Transporte. ▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄▄ Muito       bom     esse app recomendo pra quem
0       70882   dado uns problemas no APP       BOM     Toda vez é necessário desinstalar
0       71054   instalei novamente e nada. muito        bom     péssimo APP vc baixa para
0       71184   PROCON! Horrível Péssima, não fuciona ! Bom     como acompanhar o meu uso



0       71191   acompanhar o meu uso cartão     bom     App ruim, com pouca usabilidade
0       71394   top o app é muito       bom     . bastando melhorar a conexão que
0       71416   ótima qualidade App era muito   bom     , mas de uns dias pra
0       71465   as passagens de ônibus. muito   bom     O meu app até abri
0       71489   app não tem opção!! E   bom     é bai é top Simplesmente
0       71562   tem dado problema para recargas bom     muito bom Aplicativo péssimo, nunca
0       71564   problema para recargas bom muito        bom     Aplicativo péssimo, nunca funciona, não
0       71625   apenas? Isso não pode ... muito bom     ótimo o cartão top app
0       72026   nada, deveriam continuar com o  Bom     que é bom mesmo. Não
0       72029   com o Bom que é bom     mesmo. Não baixem,o QR
0       72149   Biometria facial não registrando Muito  bom     fácil acesso muito lento para
0       72330   com alguma instabilidade? top muito     bom     e prático. decepção O app
0       72420   ate agora, NAO RECOMENDO!! muito        bom     😃 🤠 razoável Infelizmente só funciona quando
0       72454   Saudades quando era o cartão    BOM     Aplicativo lento, não inicializa quando
0       72490   adquirir um novo bilhete. muito bom     App horrível, não faz recarga
0       72867   que tem tudo para ser   bom     mais sua usabilidade está horrível
0       73031   ja fizeram.. antes deixassem o  BOM     mesmo que é Bom.. agora
0       73035   o BOM mesmo que é       Bom     .. agora esse Top e Top
0       73094   fazer o login. ruim muito       bom     a solicitação do cartão não
0       73339   tive problemas quando era o     BOM     , top atendimento horrível*** deixei uma
0       73381   o app de bugs! muito    bom     gostei muito aplicativo não abre
0       73541   de ônibus, substituindo o cartão        bom     , no entanto, mesmo as recargas
0       73618   mesmo carregar o bilhete. Muito bom     aplicativo insuficiente para usuários. não
0       73687   isso pô! O app é        bom     , só demora pra carregar A
0       73871   não recebe o bilhete. Aff       Bom     dia depois da última atualização
0       74395   response da API Ótimo muito     bom     Rápido atendimento, solução resolvida. você
0       74505   de vergonha, na época do        BOM     nada disso acontecia. Ao invés
0       74768   de usar, auto explicativo. gostei.      Bom     poxa esse é top mesmo
0       74777   top mesmo ótimo aplicativo muito        bom     eu recomendo Esse top está
0       74862   acessar dentro do app. O        Bom     sempre foi o melhor mas
0       74998   de novo? o que era      bom     agora é top. aplicativo trava
0       75048   aplicativo retorna a página inicial     bom     produto nada funciona, é um
0       75353   e funciona de menos. muito      bom     .... bom O app parou de
0       75354   funciona de menos. muito bom....        bom     O app parou de funcionar
0       75423   bloqueado temporariamente" é top muito  bom      No meu ponto de vista
0       75599   este cartão, antes era o        Bom     aí não têm mais o
0       75790   que cairá o próximo depósito.   Bom     Não consigo ver meus saldos
0       75796   Não consigo ver meus saldos     Bom     😃 Aplicativo muito bom e útil
0       75799   meus saldos Bom 😃 Aplicativo muito     bom     e útil Tem que ser
0       75957   DEUS!!! Péssimo Não é MT        bom     , nunca atualiza o saldo. Poderia
0       77114   iria ter me "ferrado". muito    bom     😃😃 Ineficiência no atendimento para solucionar
0       77173   saber quanto tem recarregado. o Bom     era 10 vezes melhor que
0       77300   só gera dor de cabeça   bom     BOM não consigo entrar com
0       77301   gera dor de cabeça bom  BOM     não consigo entrar com a
0       77310   com a minha senha orivel        bom     muito bom muito bem top
0       77312   minha senha orivel bom muito    bom     muito bem top mesmo 💚 ainda
0       77565   cartão ?, Sem sentido. foi muito        bom     e rápido e fácil também
0       77737   bilhete . o Cartão e muito      bom     , quendo solicitei o pedido foi
0       77872   um lixo. Tinha o bilhete        BOM     que tinha uma funcionalidade bem
0       77888   em 24 horas. Descontinuaram o   BOM     para lesar quem tinha crédito
0       78014   pensar 2 vezes para baixar.     Bom     já se passou 3 meses
0       78040   fecha sem solicitar cartão muito        bom     gostei Péssimo atendimento no app
0       78051   nunca resolve nada salvou muito bom     App de interface lenta ttava



0       78215   o aplicativo. app lixo muito    bom     👍 top App muito ruim vcs
0       78302   tá horrível de ruim , cartão    BOM     era o melhor . não gostei
0       78915   não merecem nenhuma estrela Muito       bom     , economizar tempo nas fila A
0       79034   não funciona App era relativamente      bom     . Tem 2 semanas que tento
0       79189   cartão si já tenho muito        bom     o cartão top atendeu todas
0       79764   que tenho O aplicativo é        bom     porém tem muitos defeitos que
0       80083   minhas faturas disponíveis. Também seria        bom     algum campo mencionando o quanto
0       80182   como de muitos usuários App,    bom     só que tá dando problema
0       80253   favor O app nunca foi   bom     , mas de repente ficou péssimo
0       80458   usar a chave pix aleatória.     bom     Feito recarga no cartão de
0       80940   não ser cobrada 2 vezes!        Bom     Não consigo logar para comprar
0       81164   começo ate que estava muito     bom     porém agora está esta horrível
0       81252   e eficiente.* muito muito top   bom     de mais O banco e
0       81344   j transporte aceitar vai ficar  bom     . péssimo, sempre deixando a desejar
0       81939   que ir recarregar nas cabine    Bom     só falta ter os ônibus
0       82020   kkkkkkkkk Acho que está sendo   bom     . ótimo cartão, prático, confiável, fácil
0       82044   uma uma estrela, até era        bom     o app, mas era...por
0       82513   abre, já atualizei e nada.      bom     app não funciona direito preciso
0       82697   Rápido e fácil Aplicativo muito bom     adorei pefisa ótima Não tem
0       82741   ABRIR para comprar minhas passagens.    bom     para mim tudo ótimo App
0       82781   digital do Google: Achei muito  bom     o acesso às compras de
0       82892   péssimo, horrível. Quando era o Bom     não tínhamos esse tipo de
0       82947   tenho que reiniciar para abrir  bom     demais Aguardo devolução na minha
0       83041   app e no atendimento. Muito     bom     Gostei deveria ofertar cashback sobre
0       83355   app é um verdadeiro lixo        bom     Fazendo eco as outras resenhas
0       83791   só pra dificultar mas affff.    bom     Atualizou, essa opçõe de usar
0       83973   manda codigo reenvia código afffffffff  bom     Precisa ampliar o sistema de
0       83983   de recargas dentro dos ônibus   bom     Meu marido tem um cartão
0       84166   carrega logo. Demora muito. muito       bom     gostei Não recarrega em algumas
0       84669   depois dou meu parecer muito    bom     péssimo não funciona, não abre
0       84847   não tem nada! App muito bom     , mas às vezes ele demora
0       84857   demora muito tempo para abrir   Bom     saber o saldo no cartão
0       84912   tente, fora q ficou um  bom     tempo dando erro na hora
0       84957   lá e não posso usar..   bom     Péssimo app O app não
0       85005   função credito nele tb. app     bom     , mais as vezes falha nas
0       85109   sumiu meu saldo no cartão       bom     neh. Acabei de instalar e
0       85179   que ser igual o cartão  bom     ter essa facilidade entre ônibus
0       85396   app. :-( Já fiz isso! muito     bom     mesmo Horrível, pra funcionar, tem
0       85465   no sistema, muito ruim muito    bom     Desatualizado o tempo todo em
0       85519   não nada já tem um      bom     tempo Instalei o app Um
0       85648   recomendo puro b.o app muito    bom     e prático de usar,obrigada
0       85662   porcibilidade dele aprovar negativados? muito   bom     muito bom Péssimo só fica
0       85664   aprovar negativados? muito bom muito    bom     Péssimo só fica rodando e
0       86053   foi resolvido 😡🤦 poderia voltar ser   bom     nunca tive esses problemas quando
0       86061   esses problemas quando era o    bom     Não entendo ter a função
0       86275   email através de outro dispositivo.     Bom     Não abre bem útil Infelizmente
0       86622   quando voltará a funcionar?? Muito      bom     😊 demora muito pra validar a
0       86709   27/07/23. SE FICAR      BOM     VENHO AQUI E INFORMO E
0       86724   funciona, só dá problema muito  bom     da pra usar Aplicativo simplesmente
0       86863   não perder Não carrega muito    bom     O cartão BOM era maravilhoso
0       86866   carrega muito bom O cartão      BOM     era maravilhoso, não sei pq
0       87294   pensar que jovens também trabalham!     Bom     muito ruim, saudades do BOM
0       87299   Bom muito ruim, saudades do     BOM     , no aplicativo o histórico de



0       87388   prático e facil a solicitação   bom     Olá boa tarde top! Fiz
0       87521   cancelar ou saber andamento. Muito      bom     ... Ñ consegui fazer o cartão
0       87599   e-mail....sem sentido nenhum    Bom     Olá bom dia.... preciso que
0       87601   sem sentido nenhum Bom Olá      bom     dia.... preciso que atualizem meu
0       87823   não carrega as informações muito        bom     cartão top Horrível o aplicativo
0       87992   o que vi.. parece ser   bom     Pior app possível, nunca funciona
0       88240   nós ajuda em nada! muito        bom     para a nossa comodidade. ok
0       88263   metrô não funciona péssimo! Muito       bom     👍 a achei muito bom , consegui
0       88267   Muito bom 👍 a achei muito      bom     , consegui me cadastrar fácil e
0       88280   O Top é top, ué!        Bom     Pior aplicativo de banco que
0       88342   conseguia entrar no aplicativo. Muito   Bom     ! Gosto muito desse App para
0       88373   estou ficando sem passagem :) MUITO     BOM     !! péssimo não me dá crédito
0       88381   me dá crédito Fácil utilização  bom     muito bom Aplicativo simplesmente não
0       88383   crédito Fácil utilização bom muito      bom     Aplicativo simplesmente não abre no
0       88401   login e não entra. Muito        bom     o aplicativo. Pessimo para ver
0       88627   estações. Recomendo 👍 top mesmo muito  bom     Trava muito O aplicativo esta
0       88831   Desinstalei e não recomendo! Muito      bom     Não consigo usar o Comun
0       88935   Gostei Muito do aplicativo layout       bom     e bonito Se funcionasse seria
0       88987   passa no ônibus. o cartão       Bom     era Bem melhor Do que
0       89112   semanas tentando abrir Excelente app    Bom     Demora na coleta de informação
0       89232   mesmo! Nota 0 👎 otimo boa      Bom     Nao consigo recuperar a senha
0       89322   que me pagou horrível perfeito  bom     Muito bom o aplicativo... tem
0       89324   pagou horrível perfeito bom Muito       bom     o aplicativo... tem de tudo
0       89334   tudo e mais um pouco    Bom     -dia. Que pena que não
0       89481   o dia a dia Muito       bom     o aplicativo, fluido e rápido
0       89701   a carga do cartão correta       Bom     Não consigo abrir o aplicativo
0       89708   consigo abrir o aplicativo Muito        bom     😃 prático Eu gostei muito e
0       89825   no meu celular. top muito       bom     Aplicativo com muita instabilidade, na
0       90013   viu antes, mas novo cartão      bom     , sem dúvida... eu gosto. Muito
0       90085   sabem me ajudar!! Sinceramente o        BOM     era menos ruim! Esse aplicativo
0       90408   muito pra abrir o app   bom     Péssimo aplicativo. O sistemas de
0       90489   UI passaram longe desse App.    bom     aplicativo top É regular falta
0       90571   gosto de usar em ele    bom     para achar o que vc
0       90596   atendimento é de boa muito      bom     Aplicativo péssimo, layout horrível! Desde
0       90719   emtu deveria ter deixado o      bom     ou coloca um que funcione
0       90909   tem que pegar fila muito        bom     as vezes trava ...pra entrar
0       91040   o saldo do meu cartão   bom     , antigo Voud? Não se encontra
0       91321   já que quiseram trocar o        BOM     pelo TOP. App Péssimo péssimo
0       91548   vive em manutenção péssimo app  Bom     mais esse crédito deveria ir
0       91575   mostra o saldo do cartão        bom     em geral é bom. gostaria
0       91579   cartão bom em geral é   bom     . gostaria que tivesse a opção
0       91703   em contato não consigo. Muito   bom     Edit: GALERA, parece que a
0       91790   e o app não funciona?   bom     Que app ruim ! Já é
0       91897   na mão quando mais precisa      bom     O aplicativo já foi melhor
0       92161   instalando isso!!! é mais que   bom     é top Acabei de chegar
0       92314   Quando eu baixei era um bom     aplicativo, hoje não serve para
0       93133   cartão o aplicativo não e       bom     não consigo carregar meu bilhete
0       93277   lixo. Facilita neh top . Muito  bom     , mas seria melhor se fosse
0       93426   não abre nada. não está bom     pesimo banco orivel não aparece
0       93753   nossa deus só mais o    bom     Horrível 😕😔 péssimo site,demorado e
0       94281   recarga pelo app sdds do        BOM     Ok Nada boa Já tem
0       94347   o aplicativo já faz um  bom     tempo. A opção de recarregar
0       94375   com a última versão. muito      bom     Essa desgraça não funciona por



0       94719   que fiz o comentário. muito     bom     continuem assim Pior aplicativo que
0       95371   ajuda O cartão e muito  bom     . Aplicativo horrível, você precisa cancelar
0       95439   app e fica só carregando..      bom     Bloqueio de conta temporária já
0       95658   nem visualizar meu saldo MUITO  BOM     MAS PODERIA OS CREDITO SER
0       95700   do cartão, uma piada mesmo.     BOM     DIA! NAO CONSEGUI resolver pelos
0       96247   momento App não funciona muito  bom     App está evoluindo bastante, está
0       96341   e carregar as informações sucesso       Bom     dia já fez um mês
0       96443   disso🤦 app muito lento Muito   bom     não para de carregar a
0       96470   o app HÁ MESES. Péssimo.        bom     gostei App não está sendo
0       96531   quem usa cartão de crédito      bom     , interface clara e de fácil
0       96576   funciona, e o meu cartão        BOM     está bloqueado e não consigo
0       96702   abrir Voltou a funcionar muito  bom     rápido e prático. Aplicativo com
0       97132   O cartão em si é        bom     , mas o atendimento é péssimo
0       97261   e problemas trocaram o cartão   bom     para esse top só pra
0       97724   abrir o app aff muito   bom     ajudar bastante principalmente por carregar
0       98046   nem o saldo do cartão   bom     . Terrível 😤 Vive travado demora 5
0       98110   assim como era o cartão bom     . Difícil comunicar no horário de
0       98205   que esse cartão promete. muito  bom     Excelente aplicativo Mais uma vez
0       98287   o mesmo problema. Já foi        bom     , hoje está muito ruim, não
0       98298   consigo mas comprar bilhete muito       bom     Quando vou entrar em minha
0       98323   a senha do cartão e     bom     Estou tento uma experiência HORRÍVEL
0       98540   só fica carregando, péssimo! é  bom     e prático Estou tentando entrar
0       98950   horrível não uso muito Muito    bom     serviço excelente horrível, aplicativo nada
0       98966   processamento. App muito lento muito    bom     Continua lento, pode atualizar quantas
0       99071   APP? Que palhaçada isso! muito  bom     😊 Poderia ser melhor "atendendo todas


