
PROCESOS

CALIDAD

1

2

3

4 40

5 32

TRANSPORTE

1 1

2 2

ATC

1 1

2 2

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1
58

2
33

3
45

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

1
28

2
33

3
71

MANTENIMIENTO

1
1

2
4

3
5

4
12

5
17

6
22

7
24

8
38

SERVICIOS GENERALES

1
3

2
18

GESTION HUMANA

1
37

2
42

3
47

4
61

5
66

6
70



ITEM FORMACION OBJETIVO FUENTE Duración

1 QUE ES EL SISTEMA DE GESTION Conocer que es, a quien reporta y su objetivo Interna 0:30

2 CONTROL DE DOCUMENTOS Uso adecuado de la documentacion Interna 0:50

3 USO DE LA INTRANET Que el personal domine la herramienta Interna 1:00

4 GESTION DEL RIESGO Y OPORTUNIDADES Abordar adecuadamente los riesgos y oportunidades Interna 2:00

5 CONTROL DE LOS CAMBIOS Manejo adecuado de los cambios Interna 3:00

6 INDICADORES DE GESTION Manejo adecuado de los indicadores Interna 1:00

7 Auditor Interno. ISO 19011:2018 Formar auditores internos Externa 0:50

8 ISO 9001:2015 Conocimiento de la norma y casos de éxito Externa 1:00

9 Identificación de procesos Identificar los procesos por parte del lider Interna 1:00



Cedula

Nombre y Apellido NO REGISTRADO

Proceso NO REGISTRADO

Fecha 

Formación

Facilitador

Fecha Cedula Nombre y Apellido Proceso Formación Duración Facilitador

Total 0:00 0




