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Project Tasks Product Manager UI Designer
Content 
Writer

Financial 
Analyst

Design 
Director VP of Product

Initiation Phase (Giai đoạn khởi đầu)
Financial Study (Nghiên cứu tài chính) R A
Feasability Study (Nghiên cứu khả thi) R A
Planning Phase (Giai đoạn kế hoạch)
Technology Recommendations (Khuyến nghị về 
công nghệ) R C
Financial Plan (Kế hoạch tài chính) R A
Sprint Plan (Kế hoạch nước rút) R A
Execution Phase
Design UI R A I
Write Content R A
Create Mockup R C I A
Control Phase
User Testing R A
Close Phase
Create Lessons Learned R A
Create Closure Report R A

Responsible R = Responsible: Nhân sự/ bộ phận chịu trách nhiệm thực thi các công việc trong dự án. Khi triển khai dự án, mỗi 
nhiệm vụ nên có ít nhất một người chịu trách nhiệm.

A = Accountable: Người chịu trách nhiệm phê duyệt kế hoạch, đánh giá kết quả các công việc trong dự án. Vị trí này 
chịu trách nhiệm phân việc, đảm bảo dự án hoàn thành đúng tiến độ. Họ thường là các nhà lãnh đạo hoặc nhà quản 
lý dự án. 

C = Consulted: Người đóng vai trò tham mưu, cố vấn cho nhà quản lý, nhân sự thực hiện dự án. Thường thì nhóm C 
sẽ giúp nhóm R trước khi trình kế hoạch cho A ký. Các bên tham vấn có thể hoạt động trong hoặc ngoài nhóm, 
nhưng công việc của họ sẽ ảnh hưởng đến kết quả của dự án. 

I = Informed: Nhân sự/ bộ phận không trực tiếp tham gia vào quá trình triển khai dự án, nhưng cần nắm được thông 
tin để xử lý khi cần. Ngoài ra, họ cũng có thể Giám đốc điều hành hoặc lãnh đạo cấp cao trong một doanh nghiệp.

Accountable
Consulted
Informed


