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------->  As principais características dos grupos sociais são:

--> Pluralidade de indivíduos: precisa haver mais de uma pessoa num grupo.

--> Interação social: os membros do grupo interagem entre si.

--> Organização: precisa haver uma certa ordem no grupo

--> Objetividade e exterioridade: o grupo está acima do indivíduo. Exterioridade significa que a existência de um indivíduo não depende de sua participação no grupo.

--> Objetivo comum: há certos valores, princípios e objetivos que unem os membros do grupo.

--> Consciência grupal: pensamentos, ideias e sentimentos são compartilhados pelos membros do grupo.

--> Continuidade: as interações entre os membros do grupo precisam ser duradouras, como ocorre em famílias, numa escola, numa instituição religiosa etc.     A principal diferença entre os grupos sociais e os chamados agregados sociais é a maneira de interação entre os indivíduos. No caso dos agregados, as pessoas têm certa proximidade física, mas as relações e comunicações são mínimas. Isso é motivado pelo contato limitado e de pouca duração. Estão inclusas nesta definição a multidão, o público e a massa. 

------> Multidão

Grupo de indivíduos que se encontram em um mesmo espaço físico, mas de forma totalmente espontânea. Não há uma comunicação prévia entre os integrantes, liderança hierarquia ou normas estabelecidas. O nome das pessoas e suas posições sociais também são irrelevantes, o que impossibilita a identificação de individualidades. Nos protestos políticos, por exemplo, existem agrupamentos de sujeitos que compartilham dos mesmos ideais e/ou visões de mundo. No entanto, há apenas contatos diretos e temporários entre eles. 

------> Público 

Reunião intencional de pessoas, sendo que as mesmas estão sob o mesmo estímulo. Dispõem de alguma organização, mas não precisam ocupar o mesmo espaço físico – podendo se formar em um espaço virtual como a internet ou através das informações recebidas pelos meios de comunicação. 

------> Massa

Ocorre sem a necessidade de contato físico e de modo espontâneo. Os indivíduos normalmente são passivos, não emitindo nenhuma opinião e/ou crítica diante daquilo que é exposto pelos meios de comunicação de massa, a exemplo da televisão, rádio e internet.      A noção de agregados sociais trata das formas de reunião de indivíduos em grupos frouxamente aglomerados. Seu intuito, tamanho e forma de interação se diferenciam dependendo da forma que reagem aos estímulos que se expõem, possibilidade de intervir diretamente em seu objeto de interesse e o objetivo pelo qual os sujeitos se integram a este conjunto de pessoas. São espontâneos em sua maioria e podem possuir uma ou varias motivações. As três formas que os agregados sociais podem tomar são a multidão, a massa e o público. Estas três possuem características distintas, mas podem ser comuns nos meios pelos quais se formam.


