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1. IDEALIZACAQO
Buscar insights com

0 objetivo de encontrar
0 Job to be done

dos usuarios
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Fazer furos nas paredes
com facilidade.

Pendurar quadros
na parede.



COMO

ENCONTRAR?

| OBSERVE VIVENCIE ENTREVISTE ‘

‘ USUARIOS NAO USUARIOS LEAD USERS






DEFINICAO DE
HIPOTESES



2. DEFINICAO DE HIPOTESES

BUSINESS MODEL CANVAS

Relacionamento \
/IZTD’ -‘\
Y/ )
- Pt

Atividades
| chave

J
Recursos
chave

Receitas

/Oper'acionais




aWs SELy

< 25 J
\/‘7 4

Atividades
chave

— "

L

Fhits

natura

\&‘; , bem estar bem’
\‘%)\}-7 N’
Recursos
chave
[ .
=
Custos N .
e DAL Receitas

Operacionais




RADAR DA

INOVACAQ

Marca
Rede
Presenca .
Cadeia de
Fornecimento
Organizacéo

Oferta

-
-

3

Processo

Plataforma
. Solucdo
- Cliente
Experiéncia do
chente
Valor

http://www.revistas.usp.br/rai/article/view/101898/107573



http://www.revistas.usp.br/rai/article/view/101898/107573

>
'

S E INCERTEZAS

M CERTEZA

CO



CEIR

EXPERII\/IENTACAD



Lriar=Meme



VALIDANDO

AS INCERTEZAS DO
BUSINESS MODEL
CANVAS.



MEU CANAL DE DISTRIBUICAO DA CONTA?
O PRODUTO E BOM?

MEUS PARCEIROS VAO ACEITAR?

0 PRECO E ADEQUADO AO USUARIO?
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Lean UX within an Agile environment, by Dave Landis



0O SEGREDO ESTA

NAS PESSOAS

criador refinador experimentador executor
_Motivacdo _Comportamento em _Comportamento em relacao
para a mudanca; relacdo a desafios; a desafios; _Foco em resultados.
_ldentificacdo _Tolerancia a incertezas; _Adaptacdo durante os _Gestdo de Projetos.
de oportunidades. _Gestdo de Projetos. projetos;

_Gestao de Projetos.

Fonte: Innoscience






