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TIC…



définition

activité continue en grande partie interactive visant à une 
surveillance active de l’environnement technologique, 

commercial, etc., pour en anticiper les évolutions.
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cycle de la veille

CIBLAGE
préfigurer et organiser

COLLECTE
surveiller et capitaliser

TRAITEMENT
analyser et éditorialiser

DIFFUSION
adapter et distribuer

L. Haÿ (2011)



dynamique de la veille

CIBLAGE
préfigurer et organiser

COLLECTE
surveiller et capitaliser

TRAITEMENT
analyser et éditorialiser

DIFFUSION
adapter et distribuer



dynamique variable de la veille

littératie 
des outils

sources

filtres
analyse de données

data miningtagage
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big data ?



diverse data ?
… ou



veiller ?



participer ?
… ou



hypothèse : médias sociaux et mémoire



école et mémoire



lecture et veille

• lecture humaine…

• lecture pour réseaux…

• et lecture machine
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