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FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAGAO

OBJETO DE CONHECIMENTO
Os principais enfoques teoricos da
Administracao: o enfoque classico, humanistico,
comportamental, burocratico.
OBIJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Discutir sobre a importancia e a aplicabilidade
das primeiras teorias e escolas de Administracao.




CONCEITOS INTRODUTORIOS

As mudancas no meio organizacional, a

evolucao do capitalismo e das tecnologias sao
fatores que desencadearam o surgimento das
teorias. Uma vez que, para sobreviver ao
mercado é preciso entende-lo e buscar as

Taylor, guru
da eficiéncia

| Fayol, guru dos

executivos

melhores formas de se adaptar as condicoes
internas e externas.

Dai surge a importancia de conhecer cada uma Ford, guru
. . da linha de
dessas teorias e aplica-las de acordo com a montagem

necessidade do seu negocio. Uma teoria nao se
contrapde a outra, apenas possuem focos

Weber, guru das
organizacoes

diferentes.

Figura3.4 Gurus da escola classica.

Fonte: https://hdrup.com/blog-gestao/as-principais-teorias-da-administracao/
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OBJETIVOS ORGANIZACIONAIS
- —> Sobrevivéncia
—P Crescimento
—Pp Lucratividade
———Jp»  Produtividade

———)p Qualidade
———J3» Reducao de Custos

— Clientes
—P Competitividade

———23» Mercado
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OBJETIVOS INDIVIDUAIS

—P Salario
Beneficios —D
Seguranca —P

Qualidade de Vida —P>

Satisfacao —P
Consideracao e Respeito —P

Crescimento —P
Liberdade —P

Orgulho da Organizacao —P
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Teorias administrativas, suas énfases e principais enfoques

Enfase Teorias administrativas Principais enfoques
Tarefas Administragdo cientifica lRacionalizacéo do trabalho no nivel operacional
Teoria classica brganizagéo Formal,;

Principios gerais da Administracao;
|Fungcdes do Administrador

brganizagéo Formal Burocratica;

Teoria neoclassica

Estrutura Teorlata buracracia Racionalidade Organizacional;
IMultipla abordagem:
Teoria estruturalista [Organizacio formal e informal;

Andlise intraorganizacional e anadlise interorganizacional;
IOrganizacdo informal;

T iad lacGes huma
COLREASIEIANE - T Motivac¢do, lideranga, comunica¢des e dinamica de grupo;

Estilos de Administrac3do;
Teoria das decisdes;

Pessoas Teoria do comportamento
organizacional

Integracao dos objetivos organizacionais e individuais;
Teoria do desenvolvimento IMudanca organizacional planejada;
organizacional Abordagem de sistema aberto;

] ; Anadlise intraorganizacional e analise ambiental;
Teoria estruturalista

Abordagem de sistema aberto;
Ambiente CaREm : .
Andlise ambiental (imperativo ambiental);
Abordagem de sistema aberto;

l
‘ Tecnologia Teoria da contingéncia Administracdo da tecnologia (imperativo tecnolégico); l

O

Teoria da contingéncia




FUNDAMENTOS DA ADMINISTRAGCAO

Administracao Cientifica

Enfase nas tarefas.

9
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Escola Classica

HENRI FAYOL

TAYLOR HENRY FORD Linha Processo de MAX WBER_Teoria
Adrr)lslt_ragao de montagem administracdo Burocratica
 Aplicacao de » Especializagao do * Administracao da  Autoridade tem a

métodos de trabalhador empresa é distinta contrapartida da

pesquisa para a « Fixagdo do trabalho das operacoes de obediéncia
melhor maneira de no posto de trabalho produto - Autoridade

trabalhar « Trabalho (produto » Administracdo é baseia-se nas

» Selecao e em processo de processo de tradicoes, no
treinamento montagem) passa planejar, organizar, carisma e em
cientificos de pelo trabalhador comandar, normas racionais e

trabalhadores coordenar e impessoais
controlar - Autoridade

burocratica é base
da organizacgao
moderna

I ———T
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Frederick Taylor Henry Ford Henri Fayol Max Weber
1856-1915 1863 -1945 1841-1925 1864-1920
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Frederick Winslow Taylor

Fundador da Administracao Cientifica

1878 - Operario da Midvale Stell Co.

1885 - Promovido a Engenheiro

50 patentes de maquinas, ferramentas e processos

1911 - Publicagao do livro “Principios da Administracao Cientifica”

T e
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Administracao Cientifica
* Destaque: Frederick Taylor (1903)
e Enfase: Na tarefa

* Termos mais utilizados
* Organizacao racional
* Divisao das tarefas
* Simplificacao
* Especializacao
* Tempos e movimentos
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Caracteristicas da Primeira Revolucao Industrial:

1. Mecanizacao da industria e da agricultura.
2. Aplicacao da forca motriz a industria.
3. Desenvolvimento do sistema fabril.

4, Espetacular aceleramento dos transportes e comunicagoes.
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ADMINISTRACAO CIENTIFICA
ELEMENTOS DE APLICACAO

eEstudo de tempo e padroes de producao.

eSupervisao funcional.

ePadronizacao de ferramentas e instrumentos.
ePlanejamento de tarefas e cargos
eSistema de classificacao dos produtos e materiais

eSistema de delineamento da rotina de trabalho
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ADMINISTRACAO CIENTIFICA

Selecao
Cientifica do
Trabalhador

r

Incentivos
Supervisao
Cond. Ambientais

5 B

Estudo de Determinacao
Tempos e do Método de

Movimentos Trabalho
-~ Lei da Fadiga

Padrao de Maxima

Producao Eficiéncia
Maiores
Lucros e

Salarios
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ADMINISTRACAO CIENTIFICA

)

PRINCIPIOS
* Planejamento
* Preparo.
e Controle.
 Execucao
* Excecao.
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Ford e a linha de montagem

* Fundador da Ford Motor Company e Criador da
linha de montagem moével;

* Estabeleceu o padrao de organizacao de producao
de processos produtivos que se tornaria universal.

Henry Ford
1863 -1945

e
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E

As principais caracteristicas do
Fordismo sao:

*Producao em grande escala;
*Padronizacao da fabricacao;

*Uso de linhas de montagem;

*Ritmo de trabalho mais dinamico;
*Divisao do trabalho em pequenas tarefas;

*Reducao dos custos.

Fonte: https://foconoenem.com/fordismo-taylorismo-e-toytismo/

T
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Linha de montagem movel

* Reduziu significativamente o tempo
de producao;

* Adotou a jornada de trabalho de
8h/dia;

* Promoveu a internacionalizacao das
empresas;
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HORA DE COLOCAR EM PRATICA
QUESTOES

1. A teoria da administracao considera o desenvolvimento lento da administracao,
caminhando de forma gradual quando do surgimento de economia capitalista, com
liberalismo econdmico, dando espaco para o surgimento do trabalho assalariado,
despontando a figura do empregado. Assim, surge a teoria conhecida como taylorismo,
também conhecida como:

a) Teoria das Relacbes Humanas.

b) Administracao Cientifica.
c) Teoria Estruturalista.
d) Teoria Burocratica.

e) Teoria governamental .

e !




