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Informe tendencias digitales
2021 - 2025

Este informe especial ha sido creado
integrando una recopilacion de varias
de las cifras mas relevantes levantadas
por Statista en su herramienta Digital
Markets Outlook, especificas para
Ecuador.

Se muestran proyecciones a cierre de
2021 con corte estadistico a julio 2021,
incluyendo proyeccion hasta el ano
2025 para las categorias analizadas.

Detalles de Ila metodologia para las
diferentes cifras presentadas en el informe

se encuentran aqui: “Metodologia”
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Inversion en publicidad digital por formato en Ecuador 2025
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https://www.statista.com/outlook/digital-markets/methodology
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INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

Conversemos

INTELIGENCIA
ANALITICA PARA
TU MARCA

INDUSTRIAY
COMPETIDORES

Tu propio informe con analisis
personalizado enfocado en tu industria,
competidores y procesos en el ciclo de
experiencia digital comparado.

ANALITICA DE
PLATAFORMAS

Analisis y descubrimiento de
comportamiento y oportunidades desde
plataformas CRM, servicio, web, apps,
blogs, catalogos virtuales y portales de
e-commerce de la marca.

ANALISIS DE CLIENTES
Y AUDIENCIAS

Analitica de clientes para clasificaciéon por
valor y prediccién de compras o abandono.
Informes de Analisis de comportamiento,
tendencias, busquedas de intenciény
necesidades de audiencias y prospectos.

PLAN DE ANALITICA
Y DATOS

Alineacion y definicion de estrategia de
analitica y datos interna para resolucion de
problemas y oportunidades integradas a
reports y plataformas que hagan de los
datos un active accionable para toma de
decisiones y automatizacion.


https://www.mentinno.com/contactomentinno/

Inversion en publicidad
digital en Ecuador

Proyeccion 2021 - 2025

*



[TIENTINN

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

I Inversion publicitaria digital
proyectada al cierre de 2021

Formato / Inversion Crecimiento comparado con
Medio (Millones de USD) 2020
Redes Sociales 104 17,1%
Busqueda 62 22,1%
Display 93 17,4%
Video 86 48,9%
Clasificados 14 4%

TOTAL 359 21,9%

Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Media Report. Julio 2021




Inversion publicitaria en ' Yy

I redes sociales en Ecuador
(Incremento 2020 - 2021: 17,1%)
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Most recent update: Jul 2021

Source : Statista

Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Social Media Advertising Mobile


https://www.statista.com/outlook/digital-markets
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AVERAGE AD SPENDING PER INTERNET USER
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Reach

REACH BY SOCIAL NETWORK

15

Alcance publicitario de
redes sociales en :
Ecuador.
2017 - 2025 |

7.5

in million users

4.5

3.7 ° d
3.2

26 2.8 2.9 21
23 1.4 L5 1.6 L7 =8
A : 97— 9.7 o098 oS P 1% %

F—————% ® ® @ o ® ® —
0 c
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
-®- Facebook -®- Instagram LinkedIn Pinterest -® Snapchat -® TikTok -® Twitter

Most recent update: Jul 2021

Source: Statista

Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Inversion publicitaria en

busqueda en Ecuador
Incremento 2020 - 2021: 22,1%
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Media Report. Julio 2021




Inversion promedio por usuario

I en busqueda en Ecuador
2017 - 2025
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AVERAGE AD SPENDING PER INTERNET USER
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(Incremento 2020 - 2021: 17,4%)

INVERSION PROYECTADA (2021)
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Inversion promedio por usuario en

publicidad de display en Ecuador.
2017 - 2025

AVERAGE AD SPENDING PER INTERNET USER
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Publicidad de Video Ecuador
Incremento: 48,9%
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Ad Spending
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Media Report. Julio 2021



Inversion promedio por usuario en

publicidad de video.
2017 - 2025

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

AVERAGE AD SPENDING PER INTERNET USER
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Most recent update: Jul 2021
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Inversion publicitaria en

I clasificados en Ecuador
(Incremento 2020 - 2021: 4%)

. Ad Spending
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https://www.statista.com/outlook/digital-markets

Variacion de inversion publicitaria digital
en clasificados por plataforma en

Ecuador.
2017 - 2025
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AD SPENDING SHARE DESKTOP & MOBILE
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Inversion promedio por usuario de

internet en clasificados en Ecuador.
2017 - 2025
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AVERAGE AD SPENDING PER INTERNET USER
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021



https://www.statista.com/outlook/digital-markets

[T1IENTINAO

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

Conversemos

INTELIGENCIA
ANALITICA PARA
TU MARCA

INDUSTRIAY
COMPETIDORES

Tu propio informe con analisis
personalizado enfocado en tu industria,
competidores y procesos en el ciclo de
experiencia digital comparado.

ANALITICA DE
PLATAFORMAS

Analisis y descubrimiento de
comportamiento y oportunidades desde
plataformas CRM, servicio, web, apps,
blogs, catalogos virtuales y portales de
e-commerce de la marca.

ANALISIS DE CLIENTES
Y AUDIENCIAS

Analitica de clientes para clasificaciéon por
valor y prediccién de compras o abandono.
Informes de Analisis de comportamiento,
tendencias, busquedas de intenciény
necesidades de audiencias y prospectos.

PLAN DE ANALITICA
Y DATOS

Alineacion y definicion de estrategia de
analitica y datos interna para resolucion de
problemas y oportunidades integradas a
reports y plataformas que hagan de los
datos un active accionable para toma de
decisiones y automatizacion.


https://www.mentinno.com/contactomentinno/

Ventas de e-commerce en
Ecuador

Proyeccion 2021 - 2025



Evolucion del E-commerce

I en Ecuador
(Incremento 2020 - 2021: 23,9%)
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INGRESOS PROYECTADOS (2021)
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Fuente: Mentinno con base en informacion de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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https://www.statista.com/outlook/digital-markets

Tasa crecimiento del E-commerce
Ecuador 2021 - 2025
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Ingreso promedio por usuario

en e-commerce en

AVERAGE REVENUE PER USER
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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I Usuarios de e-commerce en
Ecuador 2017 - 2025
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021



https://www.statista.com/outlook/digital-markets

Tasa de penetracion del e-commerce
en Ecuador 2017 - 2025
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Incremento en venta de
electronicos en e-commerce NG
en Ecuador 2020 - 2021
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Fuente: Mentinno en base a informacion de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021

ANALITICA DE NEGOCIOS


https://www.statista.com/outlook/digital-markets

Variacion de ingresos en venta de

electréonicos en e-commerce en Ecuador.
2018 - 2025
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Ingresos promedio por usuario en
ventas de electronicos en
e-commerce. Ecuador 2017 - 2025
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021



https://www.statista.com/outlook/digital-markets

Canales de ventas fisicos vs digitales
para electronicos en Ecuador.
2017 - 2023
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Tasa de penetracion de venta de
I electronicos en e-commerce en Ecuador.
2017 - 2025
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

Conversemos

INTELIGENCIA
ANALITICA PARA
TU MARCA

INDUSTRIAY
COMPETIDORES

Tu propio informe con analisis
personalizado enfocado en tu industria,
competidores y procesos en el ciclo de
experiencia digital comparado.

ANALITICA DE
PLATAFORMAS

Analisis y descubrimiento de
comportamiento y oportunidades desde
plataformas CRM, servicio, web, apps,
blogs, catalogos virtuales y portales de
e-commerce de la marca.

ANALISIS DE CLIENTES
Y AUDIENCIAS

Analitica de clientes para clasificaciéon por
valor y prediccién de compras o abandono.
Informes de Analisis de comportamiento,
tendencias, busquedas de intenciény
necesidades de audiencias y prospectos.

PLAN DE ANALITICA
Y DATOS

Alineacion y definicion de estrategia de
analitica y datos interna para resolucion de
problemas y oportunidades integradas a
reports y plataformas que hagan de los
datos un active accionable para toma de
decisiones y automatizacion.


https://www.mentinno.com/contactomentinno/

Ingresos en salud digital en
Ecuador

Proyeccion 2021 - 2025



Evolucion de la salud digital
I en Ecuador >
(2020 - 2021: 24,2%)

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Incremento de ingresos por

I segmento en salud en Ecuador
(2018 - 2025)

REVENUE BY SEGMENT REVENUE GROWTH BY SEGMENT
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Usuarios de salud digital en
I Ecuador por segmento.
(2017 - 2025)

USERS BY SEGMENT PENETRATION RATE BY SEGMENT
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Fuente: Mentinno en base a informacién de Statista Digital Markets Outlook Report. Julio 2021
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Tasa de penetracion de salud digital en

Ecuador por segmento.
(2017 - 2025)

USERS BY SEGMENT PENETRATION RATE BY SEGMENT
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Evolucion de ingresos en salud
digital (e-Health) en Ecuador ‘
(2020 - 2021: 14,1%)

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS
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Crecimiento de ingresos por segmento
I en salud digital en Ecuador
2018 - 2025

[TIEMNTINMN

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

REVENUE BY SEGMENT REVENUE GROWTH BY SEGMENT
70
&0 59.0
50
T 2.4
< 40
Y
5 33.0 33.5
Q
£ 30 27.1
20
10
0
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

-®- eHealth Apps -®- eHealth Devices Online Pharmacy

Most recent update: May 2021

Source: Statista
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Ingreso promedio por usuarioy

segmento en salud digital en Ecuador.

2017 - 2025

AVERAGE REVENUE PER USER BY SEGMENT
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Usuarios promedio por segmento de
salud digital en Ecuador.
2017 - 2025
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Conversemos

INTELIGENCIA
ANALITICA PARA
TU MARCA

INDUSTRIAY
COMPETIDORES

Tu propio informe con analisis
personalizado enfocado en tu industria,
competidores y procesos en el ciclo de
experiencia digital comparado.

ANALITICA DE
PLATAFORMAS

Analisis y descubrimiento de
comportamiento y oportunidades desde
plataformas CRM, servicio, web, apps,
blogs, catalogos virtuales y portales de
e-commerce de la marca.

ANALISIS DE CLIENTES
Y AUDIENCIAS

Analitica de clientes para clasificaciéon por
valor y prediccién de compras o abandono.
Informes de Analisis de comportamiento,
tendencias, busquedas de intenciény
necesidades de audiencias y prospectos.

PLAN DE ANALITICA
Y DATOS

Alineacion y definicion de estrategia de
analitica y datos interna para resolucion de
problemas y oportunidades integradas a
reports y plataformas que hagan de los
datos un active accionable para toma de
decisiones y automatizacion.


https://www.mentinno.com/contactomentinno/

Ingresos de medios y formatos
digitales en Ecuador

Proyeccion 2021 - 2025



Evolucion de medios y
formatos digitales en Ecuador N
(2020 - 2021: 14,4%) '
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Tasa de crecimiento en ingresos por segmento
de uso de medios en formatos digitales en
Ecuador. (2018 - 2025)
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Ingreso promedio por usuarioy
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Usuarios de contenido en formatos
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Tasa de penetracion por segmento
de contenido digital en Ecuador
(2017 - 2025)
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Usuarios promedio de musica en
streaming en Ecuador. 2017 - 2025
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Tasa de penetracion de servicios de
musica en streaming en Ecuador.
2017 - 2025
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(2020 - 2021: 11,6%)
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Tasa de crecimiento por segmento de
Tv On Demand en Ecuador.
2018 - 2025
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Ingresos promedio por usuario de Tv
On Demand en Ecuador. 2017 - 2025
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Usuarios por segmento de Tv On
Demand en Ecuador.
2017 - 2025
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Evolucion de ingresos por formatos
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Tasa de crecimiento por segmento de

publicaciones digitales en Ecuador.
2018 - 2025
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Ingreso promedio por usuario y segmento
de publicaciones digitales en Ecuador.

2017 - 2025
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Usuarios promedio por segmento de
publicaciones digitales en Ecuador.
2017 - 2025
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Tasa de penetracion promedio por segmento
de publicaciones digitales en Ecuador.
2017 - 2025
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[T1IENTINAO

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

Conversemos

INTELIGENCIA
ANALITICA PARA
TU MARCA

INDUSTRIAY
COMPETIDORES

Tu propio informe con analisis
personalizado enfocado en tu industria,
competidores y procesos en el ciclo de
experiencia digital comparado.

ANALITICA DE
PLATAFORMAS

Analisis y descubrimiento de
comportamiento y oportunidades desde
plataformas CRM, servicio, web, apps,
blogs, catalogos virtuales y portales de
e-commerce de la marca.

ANALISIS DE CLIENTES
Y AUDIENCIAS

Analitica de clientes para clasificaciéon por
valor y prediccién de compras o abandono.
Informes de Analisis de comportamiento,
tendencias, busquedas de intenciény
necesidades de audiencias y prospectos.

PLAN DE ANALITICA
Y DATOS

Alineacion y definicion de estrategia de
analitica y datos interna para resolucion de
problemas y oportunidades integradas a
reports y plataformas que hagan de los
datos un active accionable para toma de
decisiones y automatizacion.


https://www.mentinno.com/contactomentinno/

Ingresos de delivery digital
en Ecuador

Proyeccion 2021 - 2025



Crecimiento de ingresos de
delivery de comida online en

Ecuador
(2020 - 2021: 20%)
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Variacion de ingresos por tipo de
plataforma de delivery en Ecuador.
2018 - 2025
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Ingresos promedio por usuario por segmento
segun plataforma de delivery en Ecuador.
2017 - 2025
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Usuarios promedio por segmento por
plataforma de delivery en Ecuador.
2017 - 2025
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Tasa de penetracion promedio por

servicio de delivery en Ecuador.
2017 - 2025
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[T1IENTINAO

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

Conversemos

INTELIGENCIA
ANALITICA PARA
TU MARCA

INDUSTRIAY
COMPETIDORES

Tu propio informe con analisis
personalizado enfocado en tu industria,
competidores y procesos en el ciclo de
experiencia digital comparado.

ANALITICA DE
PLATAFORMAS

Analisis y descubrimiento de
comportamiento y oportunidades desde
plataformas CRM, servicio, web, apps,
blogs, catalogos virtuales y portales de
e-commerce de la marca.

ANALISIS DE CLIENTES
Y AUDIENCIAS

Analitica de clientes para clasificaciéon por
valor y prediccién de compras o abandono.
Informes de Analisis de comportamiento,
tendencias, busquedas de intenciény
necesidades de audiencias y prospectos.

PLAN DE ANALITICA
Y DATOS

Alineacion y definicion de estrategia de
analitica y datos interna para resolucion de
problemas y oportunidades integradas a
reports y plataformas que hagan de los
datos un active accionable para toma de
decisiones y automatizacion.


https://www.mentinno.com/contactomentinno/

Venta de entradas digitales a
eventos en Ecuador

Proyeccion 2021 - 2025
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de entradas online para eventos P

en E Cud d or INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

(2020 - 2021: 38%)
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Variacion promedio de ingresos por venta de
entradas online para eventos en Ecuador.
2018 - 2025
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Ingresos promedio por usuario por tipo de
evento en venta de entradas online en Ecuador.

2017 - 2025
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Usuarios promedio por tipo de evento en venta
de entradas online en Ecuador.
2017 - 2025
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Tasa de penetracion promedio por tipo de
evento en venta de entradas online en Ecuador.
2017 - 2025
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Evolucion de ingresos en venta de |

entradas para conciertos online ‘

en Ecuador INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS
(2020 - 2021: 45,9%)
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Variacion de ingresos promedio en venta de
entradas online a conciertos en Ecuador.
2018 - 2025
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Variacion de ingresos promedio por usuario en
venta de entradas online a conciertos en Ecuador.
2018 - 2025
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Crecimiento promedio de usuarios en venta de
I entradas online a conciertos en Ecuador.
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Variacion de tasa de penetracion en venta de
entradas online a conciertos en Ecuador.
2018 - 2025
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[T1IENTINAO

INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

Conversemos

INTELIGENCIA
ANALITICA PARA
TU MARCA

INDUSTRIAY
COMPETIDORES

Tu propio informe con analisis
personalizado enfocado en tu industria,
competidores y procesos en el ciclo de
experiencia digital comparado.

ANALITICA DE
PLATAFORMAS

Analisis y descubrimiento de
comportamiento y oportunidades desde
plataformas CRM, servicio, web, apps,
blogs, catalogos virtuales y portales de
e-commerce de la marca.

ANALISIS DE CLIENTES
Y AUDIENCIAS

Analitica de clientes para clasificaciéon por
valor y prediccién de compras o abandono.
Informes de Analisis de comportamiento,
tendencias, busquedas de intenciény
necesidades de audiencias y prospectos.

PLAN DE ANALITICA
Y DATOS

Alineacion y definicion de estrategia de
analitica y datos interna para resolucion de
problemas y oportunidades integradas a
reports y plataformas que hagan de los
datos un active accionable para toma de
decisiones y automatizacion.


https://www.mentinno.com/contactomentinno/

MENTINNO

INNOVATION & LIFETIME VALUE PARTNERS

Informe tendencias digitales
2025

CONTENIDO DEL INFORME
Este informe especial ha sido creado
integrando una recopilacion de varias
de las cifras mas relevantes
levantadas por Statista en su
herramienta Digital Markets Outlook,
especificas para Ecuador.

Se muestran proyecciones a cierre de
2021 con corte estadistico a julio Evolucidn de la salud digital en Ecuador 2017 - 2025
2021, incluyendo proyeccién hasta el

ano 2025 para las categorias Medios y formatos digitales en Ecuador 2017 - 2025
analizadas.

Inversion en publicidad digital por formato en Ecuador 2025

Evolucion del e-commerce en Ecuador 2017 - 2025

Delivery digital en Ecuador 2018 - 2025

Venta de entradas digital en Ecuador 2017 - 2025

Detalles de la metodologia para diferentes
cifras presentadas en el informe: Soluciones digitales 2021 - 2022

* Metodologia



https://www.statista.com/outlook/digital-markets/methodology

Soluciones para
marcasy
organizaciones

MENTINNO, TU SOCIO ESTRATEGICO EN INNOVACION E
INTELIGENCIA DE CLIENTES

Oportunidades para incrementar eficiencia en gestion de marketing, estrategias comerciales, centrado en
resultados y control de proveedores con planificacion y soporte a equipos directivos y ejecutores con enfoque
Lifetime Value.
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Andlisis, estudios e informes  Guia, acompafiamiento Manejo de medios Gestion editorial de
de audiencias digitales, y consultoria para digitales y rankings y analisis de
intencién de compray proyectos de estrategia campanas transformaciény

competencia para marcas e y transformacion publicitarias en tendencias para

industrias. digital. América Latina. publicaciones y estudios.
Ll 4
Conferencias directivas de Alineacion y enfoque de equipos
alineacion y tendencias internos y externos de marketing,
especializadas en comunicacion, creatividad,
industrias. publicidad y tecnologia a mejores

practicas reduciendo costos.
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INTELIGENCIA & ANALITICA DE NEGOCIOS

LOS DATOS
ENTRENAN
NUESTRO INSTINTO

La analitica habla con quien la
quiere escuchar y tiene preguntas
que necesitan ser respondidas.



Juan Pablo

PhD ©, MBA, Harvard Consulting.
Consultoria y gestion de proyectos de negocio en areas de
innovacion, transformacion y eficiencia para crecimiento de marcas.
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Avenida Gaspar de Villarroel
E10-26 y Calle El Sol.
Quito - Ecuador

ecuador@mentinno.com +593 987545519
@ mentinno.com

@ facebook.com/FormacionGerencial
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https://www.mentinno.com/contactomentinno/
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