


¿Quienes somos?
En Alfa Logistics contamos con un equipo de profesionales expertos en el área 
de logística y el transporte, liderado por Álvaro Faret Presidente de la compañía 
y quien ocupara importantes cargos en empresas del rubro hasta que se 
radicará en USA. 

Ofrecemos un servicio logístico personalizado, dirigido a las necesidades de 
cada cliente y tipo de producto. Nuestra fortaleza es el transporte de perecibles.

Hacemos seguimiento constante de los embarques, controlando el cumplimiento 
en las llegadas a destino.

En nuestra casa matriz encontrarán el área administrativa, financiera y 
comercial. En la oficina del Aeropuerto de Santiago, se encuentra el 
departamento de operaciones. Contamos con presencia en Punta Arenas, XII 
Región, y en Miami, Usa



Visión
Nuestra empresa está enfocada en la mejora continua, perfección e innovación en 
nuestros procesos productivos. La creatividad es un elemento fundamental en los 
servicios que ofrecemos a nuestros cliente, para cumplir con las necesidades de 
cada uno de estos, logrando así ser líderes de mercado.

Misión
Para lograr lo anteriormente descrito como visión, es fundamental la coordinación 
y la comunicación entre todas nuestras áreas y además externamente con cada 
uno de nuestros clientes, es decir, trabajo en equipo.

Equipo
Nuestro experimentado equipo de logística tiene práctica tanto en la planificación 
de transporte, como en la elaboración de documentos y procesos de aduana.

Alvaro Faret
Presidente

Ma. Elena Cabello
Gerente general



Relaciones comerciales con nuestros 
proveedores
Alfa Logistics se mantiene en una búsqueda constante en el desarrollo de estas 
relaciones, con el objeto de maximizar las opciones de transporte hacia nuestros 
clientes.

Diversificación en productos, destinos y nuevas alternativas para nuestros clientes.

Tarifas competitivas.

Líneas Aéreas
Navieras
Transporte terrestre



Nuestra operación
Servicio de exportación de frutas y pescado a USA, Europa, Asia y Medio Oriente.
Programación semanal y mensual de reservas con líneas aéreas, navieras y/o transportes 
terrestres.
Calendarización y tramitaciones USDA/SAG/SERNAPESCA 
Servicios de importación de carga seca y perecibles
servicios de importación y exportación marítimos, terrestres y multimodal

Departamento de servicio al cliente
Personas a cargo de la coordinación, supervisión, manejo de los procesos operativos y
administrativos del cliente.

Departamento de Operaciones
Personas a cargo de la emisión de certificados requeridos, supervisión de control de sellos,
descarga, control de temperaturas y correcto manejo de cargas.
Relación directa con personal operativo de las líneas aéreas



Servicios Generales
Exportacion e importacion por aire, mar y tierra.

Animales vivos

Carga general

Carga peligrosa



Servicios Personalizados
Exportacion e importacion por aire,mar y tierra.

Multimodal Argentina

Multimodal vía Argentina de 
perecibles

Miami

Servicio multimodal vía Miami a 
USA, Asia y Europa.

Multimodal Asia

Servicio importación-exportación
marítima desde Asia



Logistica via Argentina para fruta

Packing-frigorifico
Camión a Los Andes 

para hacer 
aduana-SAG: 5 horas

Cruce Cordillera Uspallata-Ezeiza: 
30 horas Aeropuerto Ezeiza

Aeropuerto Ezeiza-Control de 
sellos por parte Aduana y 

Senasa

Entrega a línea aérea en 
frigorífico. Tiempo 
descarga: 2 horas

Carga del avión 
Tiempo carguío: 2 horas

Destino Final

Miami
Los 
Angeles
Brasil
Londres
Madrid
Frankfurt
Amsterdam
Hong-Kong
Singapour

Total tiempo de tránsito Los Angeles-Ezeiza: 45 horas



Exportación de fruta
USA (MIA-LAX-JFK) 

Canada (YYZ-YVR)

Europa (LHR-FRA-AMS-CDG) 

ASIA (PVG-PEK-TPE-HKG-NRT-ICN) 

Medio Oriente (KUL-RUH-KWI-DUB)  



Logística importación de frutas desde USA



Imágenes importación de fruta desde USA

Importación aérea de fruta 
desde California para 
supermercados en Chile



Exportación de salmón:
Nuestro país ha sido por mucho tiempo uno de los principales exportadores de salmón a 
nivel mundial. La distancia geográfica respecto a nuestros principales competidores ha 
significado una desventaja para los exportadores de este producto, por esta razón 
entendemos la importancia que implica para nuestros clientes contar con tarifas competitivas 
de transporte y por supuesto cumplir con los exigentes tiempos de llegada a los mercados. 
Para ellos utilizamos estratégicamente a operadores cuyo performance cumpla con estos 
principios.   

Principales destinos:

USA: MIA-LAX-DFW-SEA-IAH  

Mercado Asiático: CAN-PVG-CTU-CKG-PEK 

Medio Oriente : DXB-TLV



Logística vía Argentina para Salmón
Planta Salmones

Cruce
Cordillera Aeropuerto Ezeiza

Total tiempo de tránsito promedio desde planta hasta Aeropuerto de Ezeiza: 48 horas

Aduana y 
sernapesca

Aeropuerto Ezeiza 
control de sellos por 

parte aduana y 
senasa

Entrega a la línea 
aérea en frigorífico

Carguío del avión Destino Final:
China / USA



Alfa Logistics en Magallanes Expertos en Logística de Perecibles

Desde Punta Arenas nos encargamos de la logística adecuada para la 
llegada del salmón fresco a Asia, además de USA y centroAmérica.



Imágenes de la operación en zona sur, y su entorno.



Contáctenos

PO Box 8340518, Santiago, Chile.

Departamento Operaciones
Aeropuerto Arturo Merino Benítez, Santiago.
Aeropuerto Int'l Carlos Ibáñez del Campo en Punta 
Arenas

Casa Matriz
Magnere 1540 of.1002, Providencia Santiago

Oficina USA
2476 Quali Roost Drive Weston, FL 33327 USA

Tel: +562 249 22733
       +569 298 05875
Tel. USA: +1954 254 6335

reservas@alfalogistics.cl

www.alfalogistics.cl

mailto:reservas@alfalogistics.cl
http://www.alfalogistics.cl

