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Вехи
“Автоответчик ODS” в slack  #ods_pet_projects

- Open domain QA != SQuAD
- Open domain QA ещё не с нами

Кластеризация вопросов
- “Родная” задача для USE с опубликованным 

baseline (Quora, AskUbuntu)
- ODS Community - сообщество высокой культуры

Классификация вопросов по каналам в Slack ODS:
- сравнительный анализ современных моделей
- робот рекомендующий тематический канал

https://arxiv.org/abs/1907.04307

https://arxiv.org/abs/1907.04307


https://opendatascience.slack.com/archives/CJW0A6U78/p1584557756041500

https://opendatascience.slack.com/archives/CJW0A6U78/p1584557756041500
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EDA

bokeh
tsna, k-means
embeddings
jittering



EDA

Редкий пример вопросов 
дубликатов
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Итоговая задача
Мета-идея:

- сравнительный анализ современных моделей на примере 
данных дампа ODS с адекватной метрикой выраженной 
одним числом.

Постановка:
- классификации принадлежности вопроса к slack каналу 

ODS

Метрика:
- Pairwise macro average multiclass ROC AUC score (pwROC-AUC).
- A Simple Generalisation of the Area Under the ROC Curve for 

Multiple Class Classification Problems https://link.springer.com/article/10.1023/A:1010920819831

https://link.springer.com/article/10.1023/A:1010920819831
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Данные

- Дамп slack ODS с 2015-03-12 по 2020-01-14 
- Выбраны треды
- Начало треда - вопрос, сообщения - ответы
- Фильтр по наличию знака вопроса
- Фильтр по каналам - 100+ вопросов

Train Val Test

Вопросы 215,054 71,685 71,685
Слова 10,765,047 3,587,705 3,622,738
Классы 79 79 79

https://opendatascience.slack.com/files/U04URBM8V/FSRD4NVLN/opendatascience_slack_export_mar_12_2015_-_jan_14_2020.zip

https://opendatascience.slack.com/files/U04URBM8V/FSRD4NVLN/opendatascience_slack_export_mar_12_2015_-_jan_14_2020.zip




EDA словоформы(regex,pymorphy)
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Результаты
Model pwROC-AUC score

USE_baseline 0.61
USE_finetuned 0.985
SBERT_finetuned 0.991
DeepPavlov ru-SBERT 0.995

DeepPavlov mul-SBERT 0.993

https://tfhub.dev/google/universal-sentence-encoder-multilingual/3
https://github.com/UKPLab/sentence-transformers

https://tfhub.dev/google/universal-sentence-encoder-multilingual/3
https://github.com/UKPLab/sentence-transformers


Результаты
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Выводы

- Дообучение проанализированных моделей, сильно 
повысило их результативность на задаче классификации

- Современным моделям не нужна предварительная 
токенизация

- Даже дообучение требовательно к объему доступной GPU 
RAM

- Высокие результаты (и USE и SBERT) открывают путь к 
практическому использованию

- Высокие абсолютные показатели, свидетельствуют о 
высоком качестве разделения (и разделимости) исходных 
данных (и ODS - сообщество высокой культуры и эвристика 
построения датасета сработала)
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Дальнейшие исследования и 
разработки

- Добавить к сравнительному анализу “классические” 
подходы к topic modelling (LDA, SVM on TF-IDF, etc)

- Добавить к сравнительному анализу другие современные 
модели, в частности справившись с их ограничениями на 
объем GPU RAM (ULM-FiT, ELMO)

- Провести hard sample mining анализ
- Понять причину сложностей с классификацией сообщений 

канала _call_4_colaboration
- Провести слепой тест, на свежих данных, исключить 

“утечку”
- Разработать Slack-бота, ненавязчиво рекомендующего 

“правильный” канал
- Вернуться к исходным, более “тяжелым” постановкам 

задачи
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Спасибо за внимание



Отчет https://gist.github.com/yzelensky/72148d7b4e8ad62d2f480a2e3ccb6228

https://gist.github.com/yzelensky/72148d7b4e8ad62d2f480a2e3ccb6228

