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資訊檢索的AI革新

1. 從圖書館到資訊檢索

2. 自然語言處理之詞彙索引

3. 自然語言處理之語意向量

4. 檢索增強生成

5. AI改考卷，但用資訊檢索

6. 未來發展
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RAG應用：改考卷
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● 資料庋用是指在資料的生命週期中，

積極且持續地管理資料，以維持其對

學術、科學和教育的價值和效用。

● 資料庋用透過驗證、保存管理、長期

保存與存取呈現等做法，使資料易於

被發現和檢索，同時維護資料品質、

提升價值，並提供長期重複使用的可

能性。

● 資料庋用的目標是讓研究成果能夠

具備超越原本目的的使用價值、確保

資料的完整性、並加強長期引用的可

能性。

Data Curation
資料庋(ㄐㄧˇ)用
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如果要確保資料能夠長期保存，

除了一直保留原本使用的軟硬體設備之外，

我們還有那些策略可以使用？

（滿分10分）

期末考考題
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1. 格式轉移：將資料從一種文件格式轉換到另一種格式，以便

在當前軟體中保持可用性。通常會保留原始文件。

2. 格式標準化：將資料文件轉換為一致的格式（通常是非專有

且普遍的格式），以便被能夠長期使用的軟體或是更廣泛的

使用者社群所讀取。例如，基於ASCII的文本文件。

3. 封裝：將資料重新創建為持久格式，如XML。包含大量的後

設資料，遵循如PREMIS等標準，以描述原始對象。

4. 模擬：開發一個虛擬計算環境，模擬需要過時資料格式的原

始系統。這個環境將允許使用者取用和運行過時的軟體。

第5個是「保存技術」，但已經包含在題目中了。

期末考考題  答案
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符合課程內容

老師評分的準則
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題目要求

學生的回答必須能夠

反映出學生有在課程

中學習的成果。

題目的形式、要求回

答的形式(條列、比

較、舉例)。

同儕比較

如果無法完美回答，

答得比較好的同學，

與答得不好的同學，

之間必須呈現差別。
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雖然跟課本沒能完全一致，但已

經有Get到意思了...

10/101.轉換格式：轉換成易於保存的檔

案格式

2.格式統一：將原檔統一成方便大

家打開的格式

3.封裝：在檔案外層包metadata

4.模擬：模擬一個點腦環境，才能

將檔案原始的打開

試評看看 ... 座號17
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部分正確，但沒能完全回答。不過

可以看得出來也有sense了。

7/10封裝 

格式轉換 把資料轉換成更可以長

期保存的格式

壓縮

模擬 透過模擬相關存儲的環境

試評看看 ... 座號19
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同學顯然沒意識到雲端硬碟公司

通常很快就倒掉了。

1/10

將資料上傳至雲端保存

試評看看 ... 座號6
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努力評了6位

答題結果 實際
評分

座
號

1.data-migration:將資料轉換成另一種格式... 10 2

將資料上傳至雲端保存 1 6

1.轉移到另一個地方保存... 5 12

1.轉換格式：轉換成易於保存的檔案格式... 10 17

封裝  格式轉換 把資料轉換成更可以長期保存... 7 19

策略就是，確保點開資料的人多，這是基本... 2 26
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全班26位，還有20位要改
14

加薪啊~~
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1. AI的知識能夠改考卷嗎？

2. 要怎麼讓AI「懂得我是怎麽改考

卷」的呢？

能用AI改考卷嗎？

15
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測試AI的世界知識
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活動4-1.

AI世界知識測試
1. 開啟ChatGPT

2. 貼上Prompt 1. 角色定義

3. 貼上Prompt 2. 答題評分：

座號6

4. 貼上Prompt 3. 答題評分：

座號17

來考考看AI！
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開啟ChatGPT (3.5)

https://chatgpt.com/ 

https://chatgpt.com/
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A. 開啟網頁、複製Prompt

貼上Prompt

19

B. 貼到ChatGPT



 政大圖檔 112-2

20

1/10

這個答題結果只是提到將資料上

傳至雲端保存，但未能回答題目

要求的具體策略或方法。沒有提

到任何格式轉換、標準化、封裝或

模擬等策略，因此無法獲得高於1
分的分數。

將資料上傳至雲端保存

ChatGPT的評分 ... 座號6
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6/10

轉換格式： 答案提到將資料轉換成易

於保存的檔案格式，符合「格式轉移」

的策略，但沒有具體列舉哪些格式或

舉例說明。可以給予部分分數...

(中間省略)

總體來說，答案涵蓋了題目要求的四

項策略，但是缺乏具體的細節和例子，

因此每項只能給予部分分數。

1.轉換格式：轉換成易於保

存的檔案格式

2.格式統一：將原檔統一成

方便大家打開的格式

3.封裝：在檔案外層包

metadata

4.模擬：模擬一個點腦環境

，才能將檔案原始的打開

ChatGPT的評分 ... 座號17
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讓AI直接評分

能用AI改考卷嗎？

22

用RAG

讓AI學習我怎麼評分
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實作：AI改考卷
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● 國際版本以Google帳號註冊後即可使用

● 結合各家大型語言模型AI而創建的聊天機器人

○ Open AI ChatGPT: GPT-4o、GPT-4、GPT-3.5
○ Google Gemini: Pro、Flash

● 可使用其他人創建的聊天機器人、插件、工作流、

知識庫

○ 1-Min Website Builder: 1分鐘建網站

○ Create Images With All Models: 多模型文生圖

○ 你也可以創建後發佈自己的聊天機器人

● 具備API可串接到其他平臺

○ LINE、Slack、Discord、RESTful API
○ Coze API需要另外付費

Coze(扣子)簡介

24
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●

Coze的客製化功能 (1/2)
使用者互動

25

● 可上傳檔案、可產生圖片或程

式碼

● 可設定快速提問 Shortcut

● 可設定自動建議 
Auto-Suggestion

● 可設定圖像、背景圖片、開頭

問候語簡介
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● 聊天機器人的角色定義 ：任務、技能、範圍、限制

● 知識庫：文件類型、表格類型、圖片類型

● 資料庫：提供長期保存資料使用

● 排程任務：指定時間自動執行機器人

● 工作流：以Low-Code定義程式碼的形式建構複雜的資料流

程

● 多代理：可建構多個AI角色來合力提供聊天機器人的服

務。

Coze的客製化功能 (2/2)
AI設定

26
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由於Coze免費額度縮減，本教學實作起來效果大打折扣
僅保留講解供大家參考囉

27
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活動4-2.

AI改考卷
1. 建立知識庫

2. 設定機器人

3. 機器人改考卷

※ 網頁介面時常更新，請將講

義操作的重點轉換成實際的網

頁介面喔

讓AI學你改考卷！
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AI改考卷  Part 1.
建立知識庫
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1. 開啟活動首頁

2. 活動4-2. AI改考卷

3. AI改考卷 待評分.xlsx

下載  AI改考卷  待評分 .xlsx 

30

AI改考卷 
待評分.xlsx
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「AI改考卷  待評分 .xlsx」的結構
31
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開啟Coze並註冊、登入

32

可用Google帳
號註冊
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找到Create Knowledge

33

1

2 3
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知識庫的設定
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1

3
4

2. 名稱可輸入中文
「AI改考卷」
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上傳檔案

35

點選後，上傳
「AI改考卷 待評分.xlsx」 AI改考卷 

待評分.xlsx
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上傳完成
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Next
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表格設定
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1. 勾選，表示主要搜尋
「答題結果」

2. 實際評分類型為
「Integer」整數

3. Next
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預覽畫面
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Next

只顯示前10筆
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處理中，可跳過
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Confirm
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知識庫的編輯畫面
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縮小欄位的寬度
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欄位與欄位中
間可以拖曳
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寬度調整到一頁可以完整顯示

42

滑鼠移到此處時，可以看
到編輯按鈕為主
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編輯資料：給分
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1

2. 實際評分給分

3. Save
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AI只是輔助，
還是要由老師來給分喔。

44

說好的AI改考卷呢？
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AI改考卷  Part 2.
設定機器人
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建立機器人
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1

3

2. 名稱可輸入中文
「AI改考卷」
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聊天機器人：空白

47

1. 模型設定

2. 角色設定

3. 知識庫設定

4. 對話設定
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聊天機器人設定

模型設定

48

1

3. 記憶對話數降
為1

2. 模型選擇
Gemini 1.5 Pro
GPT 3.5 Turbo

(每日100則)
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如果超出上限，可以換模型繼續使用

Coze中AI大語言模型的限制
(2024年6月之前)

49
https://www.coze.com/docs/guides/faq?_lang=en#8e278c42 

模型 每人每日上限

GPT-4 (8K) 15

GPT-4  Turbo (128K) 15

GPT-4o (128k) 15

GPT-3.5 (16K) 100

Gemini 1.5 Flash (200k) 100

Gemini 1.5 Pro (200k) 50

https://www.coze.com/docs/guides/faq?_lang=en#8e278c42
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改用Message Credits點數計算，每日重置

Coze中AI大語言模型的限制
(2024年7月之後)

50
https://sf16-bot-platform-tos-sign.coze.com/obj/bot-studio-bot-platform-sg/bot_notice/7348664482380235782_172022870271588749

3_JWWuoSWhPd.image/png?lk3s=d394cd70&x-expires=1751764702&x-signature=gBWEDC2FRyzKyr0lJd1h%2B3dD7tY%3D 

模型 每日點數下最大用量

GPT-4o (8K) 8

GPT-4o (32K) 2

GPT-4 Turbo (128k) 1

GPT-3.5 (16K) 100

Gemini 1.5 Flash (200k) 20

Gemini 1.5 Pro (200k) 4

https://sf16-bot-platform-tos-sign.coze.com/obj/bot-studio-bot-platform-sg/bot_notice/7348664482380235782_1720228702715887493_JWWuoSWhPd.image/png?lk3s=d394cd70&x-expires=1751764702&x-signature=gBWEDC2FRyzKyr0lJd1h%2B3dD7tY%3D
https://sf16-bot-platform-tos-sign.coze.com/obj/bot-studio-bot-platform-sg/bot_notice/7348664482380235782_1720228702715887493_JWWuoSWhPd.image/png?lk3s=d394cd70&x-expires=1751764702&x-signature=gBWEDC2FRyzKyr0lJd1h%2B3dD7tY%3D
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1. 開啟活動首頁

2. 活動4-2. AI改考卷

3. 找到Coze角色設定

4. 複製網頁內的文字

5. 貼上到Persona & Prompt

聊天機器人設定

角色設定

51

https://gdoc.pub/doc/e/2PACX-1vQWDJvdE7LSVLM7FFMlO6lK3SlYNEtHx2ppvcHu56xrbmU4vzHaa_uS_KFsYJOE7lHeofsjgdtRXCQC
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● 你是一位批改考卷的老師。每一則訊息都是「答題結果」，請

你給出「建議評分」。

● 不管我說什麼，都請你列出以下三個重點：

○ 1. 「建議評分」；

○ 2. 「有大於0評分的相似答題結果」：請用這則訊息來搜尋接

近的「答題結果」...；
○ 3. 「評分理由」。

● 「建議評分」的分數最多是10分。

● 題目：如果要確保資料能夠長期保存...

● 給分關鍵：策略包括以下幾項。必須要回答前面4項...

Coze角色設定

啟動RAG
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聊天機器人設定

知識庫設定  (1/3)

53

增加知識庫表格
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聊天機器人設定

知識庫設定  (2/3)

54

1. 找到剛剛建立
的知識庫 2

3
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聊天機器人設定

知識庫設定  (3/3)

55

1
2. 語意搜尋

3. 回傳數改為
10

4. 相似度改為
0.2
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聊天機器人設定

對話設定  (1/2)

56

1. Auto-Suggestion: 
Off

2
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1. 按鈕名稱：下一位

2. 捷徑名稱：next

3. 查詢內容：

○ 開啟活動首頁

○ 活動4-2. AI改考卷

○ 找到Shortcut 下一位

○ 複製網頁內的文字

○ 貼上至此

4. Confirm

聊天機器人設定

對話設定  (2/2)

57

1

2

3 4

https://gdoc.pub/doc/e/2PACX-1vRJImO7mSn0yDNvVGhg5e5QcG4HWaBO75spEkp76EQOw_0E4XVWJVs-ty6q7VCUulVDmOB5PPkl2ylF
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聊天機器人設定完成

查詢輸入框
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AI改考卷  Part 3.
機器人改考卷
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知識庫「AI改考卷」

請準備好兩個視窗

60

聊天機器人「AI改考卷」



 政大圖檔 112-2

61

Step 1. [知識庫] 找出一位尚未評分的同學

a. 開啟編輯畫面

b. 複製「答題結果」

c. 內心先自己給個分數

Step 2. [機器人] 將「答題結果」送給機器人評分，觀察回應

a. 機器人的評分結果跟你給的分數一致嗎？

b. 根據機器人找出的類似答題結果，分數有需要調整嗎？

c. 機器人的評分理由合理嗎？

Step 3. [知識庫] 將最終分數寫到「實際評分」

Step 4. [機器人] 按「下一位」按鈕，找出下一位尚未評分的同

學。操作回到Step 1

機器人改考卷流程
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Step 1. [知識庫] 
找出尚未評分的同學  (1/3)

62

2
1. 實際評分空白
，表示需要評分
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Step 1. [知識庫] 
找出尚未評分的同學  (2/3)

63

複製答題結果
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Step 1. [知識庫] 
找出尚未評分的同學  (3/3)

64

先自己給分看看...

又是個雲端上課的同學。

1/10
1.將資料上傳至雲端來保存

(Keep your data in the cloud 

)

2.用個人的硬盤做另外的保存

(Use the USB to save again)

3.定期的去檢查檔案是否有損毀
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Step 2. [機器人] 機器人評分  

65

1. 貼上到查
詢輸入框

2

3. 查看結果
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可以看到RAG的結果

● Recall slice 查詢符合的

結果

● Score 相關排序分數

● 點「AI改考卷」可開啟來

源的知識庫

Step 2. 觀察機器人的回應

RAG搜尋結果

66
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● 建議評分: 2 分

● 有大於 0 評分的相似答題結果:

○ 將資料上傳至雲端保存，6分，座號 6
○ 1.複製備份\n2.定期檢查，1分，座號 7
○ 定期維護系統，並且確保有足夠的資金可以運作，因為資料

的長期保存也跟資金的維護有相關，可以存放一些外接磁碟

去存放相關的資料，這些方式也有助於資料的長期保存，1分
，座號 15

● 評分理由: 答題方向正確，點出雲端儲存和備份的概念，但

缺乏格式、標準化等更完整的策略說明。建議可以參考題目

給予的關鍵字，更深入的說明保存資料的策略。

Step 2. 觀察機器人的回應

RAG生成結果  (1/2)

67
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● 建議評分: 2 分

● 有大於 0 評分的相似答題結果:

○ 將資料上傳至雲端保存，6分，座號 6
○ 1.複製備份\n2.定期檢查，1分，座號 7
○ 定期維護系統，並且確保有足夠的資金可以運作，因為資料

的長期保存也跟資金的維護有相關，可以存放一些外接磁碟

去存放相關的資料，這些方式也有助於資料的長期保存，1分
，座號 15

● 評分理由: 答題方向正確，點出雲端儲存和備份的概念，但

缺乏格式、標準化等更完整的策略說明。建議可以參考題目

給予的關鍵字，更深入的說明保存資料的策略。

Step 2. 觀察機器人的回應

RAG生成結果  (2/2)
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實際上是1分

實際尚未評分

實際尚未評分

參考就好

分數還算接近
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Step 3. [知識庫] 寫入實際評分
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1. 筆墨分2分吧

2
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Step 4. [機器人] 下一位
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1. 按下捷徑

2. 送出預設
查詢內容

3. 找出下一
位同學

4. 回到Step 1的操作
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活動4-2.

AI改考卷
跟AI一起把同學們的

考卷改完吧！
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72

● 為什麼拿這份「答題結果」去搜尋的符

合結果，有時候會出現不一樣的文字

呢？

● 為什麼搜尋結果對應的實際分數跟座

號會出錯？有什麼辦法可以修正它

嗎？

● 這種搜尋既有的知識庫來產生結果的

做法，你覺得要如何用在你現在的工

作上呢？

想一想



感謝聆聽
任何問題都可以發問喔！

有什麼問題嗎？

電子信箱

chenyt@tku.edu.tw 

BLOG 布丁布丁吃什麼？

blog.pulipuli.info

https://l.pulipuli.info/24/nccu/rag 

mailto:chenyt@tku.edu.tw
mailto:chenyt@tku.edu.tw
https://l.pulipuli.info/24/nccu/rag

