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Información, Conocimiento, Capacitación



• Conocimiento

• Capacitación

• Observatorio de Gobierno Digital, OGDILAC
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Publicación: La transformación digital se transforma

- Publicación que aborda las tendencias y 
avances en la transformación pública 
digital y su impacto en las adquisiciones 
de tecnologías y servicios digitales.

- Esto, a través de una revisión de cómo la 
transformación digital ha transitado 
desde una informatización inicial hacia el 
gobierno electrónico y finalmente a un 
gobierno digital cuyo objetivo es mejorar 
la eficiencia, eficacia, transparencia y 
calidad de los servicios y políticas 
públicas, así como fomentar la 
participación ciudadana y la innovación

José Clastornik/Arturo Muente



Curso: Inteligencia Artificial Generativa (IA 
Gen)-Fundamentos para la función pública de 
América Latina y el Caribe

EspañolEnglishPortuguês

- Entendiendo el potencial que el uso de 
herramientas de IAGen representa para 
la función pública de la región, desde el 
BID se ha creado este curso pensado para 
funcionarios públicos de cualquier 
ámbito de formación y con cualquier 
nivel de experiencia. 

- El propósito del curso es el fomentar el 
uso responsable y adecuado de esta 
tecnología. 

- El curso cuenta a la fecha con 3586 
personas registradas, de las cuales 454 lo 
han completado satisfactoriamente. 

- El curso, en su primera edición, estará 
disponible hasta el 20 de diciembre del 
2024.



Pipeline de proyectos 
que usan, o fomentan el 
uso, de IA desde el BID 

• El BID cuenta con 86 proyectos que 
contemplan el uso o apoyo al uso de IA. 

• Estas iniciativas desempeñan un amplio 
rango de funcionalidades, desde 
asistentes virtuales, modelos predictivos 
para la toma de decisiones, 
reconocimiento de imágenes, entre otros. 

• Estos proyectos abordan temáticas muy 
diversas, desde soluciones que 
promueven la eficiencia en el 
pavimentado a través del análisis de 
imágenes, hasta algoritmos que miden el 
riesgo de revictimización por violencia 
doméstica, o herramientas para la 
identificación de fraudes o errores en 
declaraciones patrimoniales. 



Proyecto para la promoción y apoyo a la 
adopción de Infraestructuras Públicas Digitales 
en LAC

- En colaboración con CoDevelop y con el apoyo del Centro 
Para la Infraestructura Pública Digital (CDPI), se llevó a cabo 
una convocatoria a países de la región para el desarrollo e 
implementación de un caso de uso de infraestructura 
pública digital.

- De entre 18 proyectos aplicantes, de más de 10 países, los 
casos de implementación de billeteras electrónicas en 
República Dominicana y Jamaica fueron los seleccionados.

- Estos proyectos están actualmente en fase de 
implementación y buscan la generación de credenciales 
digitales. Se espera que estos casos se conviertan en un 
modelo exitoso y replicable para la región en la 
implementación de infraestructuras públicas digitales (DPIs).



Lanzamiento: Modelo de madurez de 
Sistemas de Identificación

- El modelo analiza los sistemas de 
identificación a través de sus marcos 
normativos, estructura institucional, sistemas y 
tecnología, uso y ámbitos de alcance, 
experiencia de usuarios y el desempeño en la 
provisión de servicios del sistema. 

- El modelo permite a los países dar un repaso 
pormenorizado del estado de sus sistemas de 
identificación y plantea una hoja de ruta 
detallada para su modernización. 

- El evento virtual está dirigido a funcionaros y 
autoridades que trabajan en los sistemas de 
identificación y se contará con la presentación 
de RENIEC - Perú con quien se realizó el piloto 
de la aplicación de este modelo. 



Y además … 

o Evolucao das estrategias de seguranca cibernética (español)
Enero 2025

o Análisis de la identidad digital en ALC
Febrero 2025

o Reporte Ciberseguridad 2024
Febrero 2025



Observatorio de gobierno digital 
ALC https://www.ogdilac.org 

https://www.ogdilac.org/


Observatorio de 
gobierno digital ALC
Guía Transformación 
Digital del Gobierno

https://www.ogdilac.org/servici
os/gtdg  

https://www.ogdilac.org/services/gtdg
https://www.ogdilac.org/services/gtdg


Guía Transformación Digital Gobierno
https://www.ogdilac.org/servicios/gtdg

Usuarios registrados

1) Marcadores
2) Comentarios
3) Interacción con los autores
4) Subrayados
5) Resaltados
6) Búsquedas
7) Etc.

https://www.ogdilac.org/servicios/gtdg


Guía Transformación Digital Gobierno
https://www.ogdilac.org/servicios/gtdg

https://www.ogdilac.org/servicios/gtdg


Observatorio de 
gobierno digital ALC

Índice Gobierno Digital 
OCDE

https://www.ogdilac.org/servicios/indi
ceocde 
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Índice Gobierno Digital de la OCDE
https://www.ogdilac.org/servicios/indiceocde 
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Gracias

mporrua@iadb.org
jlhcarrion@iadb.org 
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