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1.ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
   Положення про забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти в 

Могутненському навчально-виховному комплексі «заклад загальної середньої 
освіти І-ІІІ ступенів – заклад дошкільної освіти» Катеринівської сільської ради  
Кропивницького району Кіровоградської області (далі - Положення) розроблено 
відповідно до вимог Закону України «Про освіту» від 05.09.2017 № 2145-VIII, 
який почав діяти з 28 вересня 2017 року (стаття 41. Система забезпечення якості 
освіти) та інших нормативних документів. 

Система забезпечення якості освітньої діяльності в закладі загальної 
середньої освіти (внутрішня система забезпечення якості освіти) передбачає: 

•​ стратегію (політику) та процедури забезпечення якості освіти; 
•​ систему та механізми забезпечення академічної доброчесності; 
•​ оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання здобувачів освіти; 
•​ оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної 

(науково-педагогічної) діяльності педагогічних та науково-педагогічних 
працівників; 

•​ оприлюднені критерії, правила і процедури оцінювання управлінської 
діяльності керівних працівників закладу освіти; 

•​ забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього 
процесу, в тому числі для самостійної роботи здобувачів освіти; 

•​ забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного 
управління закладом освіти; 

•​ створення в закладі освіти інклюзивного освітнього середовища; 
•​ інші процедури та заходи, що визначаються спеціальними законами або 

документами закладу освіти. 
Внутрішні чинники якості загальної середньої освіти: 
•​ якість основних умов освітнього процесу; 
•​ якість реалізації освітнього процесу: 
•​ якість результатів освітнього процесу. 



Положення регламентує зміст і порядок забезпечення якості освіти в 
навчальному закладі загальної середньої освіти. 

Положення про внутрішню систем} забезпечення якості освіти (ВСЗЯО) 
погоджується педагогічною радою, яка має право вносити в нього зміни та 
доповнення. 

1.​ МЕТА ТА ОСНОВНІ ЗАВДАННЯ ВНУТРІШНЬОЇ СИСТЕМИ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ ЗАКЛАДУ ОСВІТИ 

Метою функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти 
в закладі є: 

•​ гарантування якості освіти; 
•​ формування довіри суспільства до закладу освіти; 
•​ постійне та послідовне підвищення якості освіти; 
•​ допомога суб’єктам освітньої діяльності у підвищенні якості освіти. 
Завданнями внутрішньої системи забезпечення якості освіти є: 
•​ оновлення нормативно-методичної бази забезпечення якості освіти та 

освітньої діяльності в закладі; 
•​ постійний моніторинг змісту освіти; 
•​ спостереження за реалізацією освітнього процесу; 
•​ моніторинг технологій навчання; 
•​ моніторинг ресурсного потенціалу закладу; 
•​ моніторинг управління ресурсами та процесами; 
•​ спостереження за станом соціально-психологічного середовища школи; 
•​ контроль стану прозорості освітньої діяльності та оприлюднення 

інформації щодо її результатів; 
•​ розробляння рекомендацій щодо покращення якості освітньої діяльності 

та якості освіти, участь у стратегічному плануванні тощо; 
•​ здійснення контролю виконання чинного законодавства в галузі освіти, 

нормативних документів управління освіти, наказів відділу освіти та рішень 
педради школи; 

•​ експертна оцінка ефективності результатів діяльності педагогічних 
працівників; 

•​ вивчення результатів педагогічної діяльності, виявлення позитивних і 
негативних тенденцій в організації освітнього процесу та розробка на цій основі 



пропозицій з поширення педагогічного досвіду й усунення негативних 
тенденцій; 

•​ збір інформації, її обробка й накопичення для підготовки проектів рішень; 
•​ аналіз результатів реалізації наказів і розпоряджень по закладу; 
• надання методичної допомоги педагогічним працівникам у процесі 

контролю. 
Зміст контролю адміністрацією закладу: 
-​ виконання Закону "Про освіту"; 
-​ використання методичного забезпечення в освітньому процесі; 
-​ реалізація затверджених освітніх програм і навчальних планів, 

дотримання затверджених навчальних графіків; 
-​ контроль реалізації права учнів на одержання якісної освіти; 
-​ ведення шкільної документації ( класні журнали, щоденники та зошити 

учнів, журнали гурткової діяльності тощо); 
-​ рівень навчальних досягнень учнів, якості освіти; 
-​ стан викладання шкільних предметів; 
-​ стан підготовки та проведення олімпіад; 
-​ стан проведення гурткових, факультативних занять; 
-​ організація учнівського самоврядування; 
-​ профілактика правопорушень серед школярів; 
-​ попередження дитячого травматизму; 
-​ дотримання статуту, правил внутрішнього трудового розпорядку й інших 

локальних актів школи; 
-​ дотримання порядку проведення тематичної та підсумкової атестації 

учнів і поточного контролю їхньої успішності; 
-​ робота творчих груп, методичних формувань, бібліотеки; 
-​ реалізація виховних програм та їх результативність; 
-​ організація харчування та медичного обслуговування школярів; 
-​ охорона життя та здоров'я учасників освітнього процесу; 
-​ виконання прийнятих колективних рішень, нормативних актів; 
-​ стан методичної роботи; 
-​ контроль позакласної роботи; 
-​ контроль роботи навчальних класів; 
-​ контроль раціонального використання наочного приладдя, ГНЗ, ІКТ- 

технологій; 
-​ контроль стану спільної роботи закладу та громадськості; 
-​ інші питання в рамках компетенції директора. 
-​  
Види внутрішньої системи забезпечення якості освіти (за змістом): 
-​ тематичний (глибоке вивчення певного конкретного питання у практиці 



роботи колективу, класу, методичного об’єднання, одного вчителя або класного 
керівника); 

-​ фронтальний (усебічне вивчення колективу, класу, групи або одного 
вчителя). 

 
Форми внутрішньої системи забезпечення якості освіти: 
-​ персональний (має місце як при тематичному, так і при фронтальному 

виді контролю); 
-​ класно-узагальнюючий (фронтальний). 
 
Організація перевірки стану кожного з питань змісту внутрішньої 

системи забезпечення якості освіти складається з таких етапів: 
-​ визначення мети контролю; 
-​ об'єктів контролю; 
-​ складання плану перевірки; 
-​ інструктаж учасників; 
-​ вибір форм і методів контролю; 
-​ констатація фактичного стану справ; 
-​ об'єктивна оцінка цього стану; 
-​ висновки, що випливають з оцінки; 
-​ рекомендації або пропозиції з удосконалення освітнього процесу або 

усунення недоліків; 
-​ визначення строків для ліквідації недоліків або повторний контроль. 
 
Контроль внутрішньої системи забезпечення якості освіти здійснює 

директор, за його доручення заступники з навчально-виховної роботи або 
створена з цієї метою комісія. Як експерти до участі в контролі можуть 
залучатися сторонні компетентні організації й окремі фахівці. 

Кожен адміністратор протягом навчального року відвідує таку кількість 
уроків, яка дозволяє йому знати стан справ у школі, дієво впливати на якість 
освітнього процесу. Директор школи відвідує в середньому щотижня не менше 
двох уроків, його заступники - не  менше двох уроків, виховних заходів, 
індивідуальних консультацій. 



Фронтальна перевірка кожного з навчальних предметів проводиться не рідше 
одного разу на п’ять років. 

Відповідно до річного плану роботи школи обираються об'єкти контролю, 
формулюється його мета, визначається методика перевірки, залучаються 
помічники зі шкільного методичного активу, збирається інформація про стан 
освітньої роботи з об'єктів контролю. 

Тривалість тематичних чи фронтальних перевірок не повинна перевищувати 
18 днів із відвідуванням не менше шести уроків, занять чи інших заходів. 

Підстави для проведення контролю: 
-​ атестація педагогічних працівників; 
-​ плановість контролю; 
-​ перевірка стану справ для підготовки управлінських рішень; 
-​ звертання фізичних та юридичних осіб із приводу порушень у галузі 

освіти. 
Результати перевірки оформлюються у вигляді аналітичної довідки чи наказу 

по школі в яких указується: 
-​ мета контролю; 
-​ строки; 
-​ склад комісії; 
-​ яка робота проведена у процесі перевірки (відвідані уроки, проведені 

контрольні роботи, переглянута шкільна документація, проведені співбесіди); 
-​ констатація фактів, що виявлені; 
-​ висновки; 
-​ рекомендації або пропозиції; 
-​ де підбиті підсумки перевірки (засідання методичних об’єднань, нарада 

при директору, нарада при заступнику директора, індивідуально тощо); 
-​ дата та підпис відповідального за написання довідки. 
Педагогічний працівник, який підлягає контролю, має право: 
-​ знати строки контролю та критерії оцінки його діяльності; 
-​ знати мету, зміст, види, форми та методи контролю, 
-​ вчасно знайомитися з висновками та рекомендаціями адміністрації; 
-​ звернутись до комісії із спорів профкому школи або вищих органів 

управління освіти при незгоді з результатами контролю. 



 
За підсумками контролю з метою забезпечення якості освіти у залежності 

від його форми, цілей і задач, а також з урахуванням реального стану справ: 
-проводяться засідання педагогічної або методичної ради, наради при 

директору, при заступнику директора, робочі наради з педагогічним складом; 
-​ результати перевірок можуть ураховуватись при проведенні атестації 

педагогічних працівників. 
 
Директор за результатами контролю з метою забезпечення якості освіти 

приймає рішення: 
-​ про видання відповідного наказу; 
-​ про обговорення підсумкових матеріалів контролю на засіданні 

педагогічної ради школи; 
-​ про проведення повторного контролю із залученням певних експертів; 
-​ про представлення до дисциплінарної відповідальності працівників; 
-​ про заохочення працівників; 
-​ інші рішення в межах своєї компетенції. 
Періодичність та види контролю визначаються адміністрацією школи 

самостійно на навчальний рік (відповідно до перспективного плану роботи 
школи) у міру необхідності отримання об'єктивної інформації про реальний 
стан справ та результати діяльності працівників і доводяться до відома 
колективу. 

 
2.​ ХАРАКТЕРИСТИКА ВНУТРІШНЬОЇ СИСТЕМИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

ЯКОСТІ ОСВІТИ 
 
3.1.​Політика та процедури забезпечення якості освіти 
Основні процедури внутрішнього забезпечення якості освіти в закладі: 
• побудова системи показників якості освітньої діяльності та якості освіти за 

пріоритетними напрямами;  
розробка та проведення моніторингових процедур для визначення динаміки 

забезпечення якості освітніх процесів і результатів; 
•​ самооцінка якості освітньої діяльності суб’єктами освітнього процесу на 



всіх рівнях управління для їх спрямованої самоорганізації; 
•​ підготовка та проведення соціально-педагогічних та соціально- 

психологічних досліджень для визначення якості надання освітніх послуг та 
задоволеності якості освітньої діяльності і якості освіти. 

Система внутрішнього забезпечення якості освітньої діяльності та якості 
освіти в закладі передбачає здійснення відповідних процедур та заходів за 
напрямами: 

1.​ Управління якісною освітньою діяльністю та розвитком школи. 
2.​ Якість кадрового складу. Підвищення кваліфікації педагогічних 

працівників. 
3.​ Дитиноцентричне навчання, викладання та оцінювання здобувачів освіти. 
4.​ Академічну культуру учасників освітнього процесу. Запобігання та 

виявлення академічного плагіату. 
5.​ Вдосконалення навчально-матеріальної бази для забезпечення освітнього 

процесу. Наявність необхідних ресурсів для організації освітнього процесу. 
6.​ Публічна інформація. 

3.2.​Система та механізми забезпечення академічної доброчесності. 
Академічна доброчесність - це сукупність етичних принципів та визначених 

законом правил, якими мають керуватися учасники освітнього процесу під час 
навчання, викладання та провадження наукової (творчої) діяльності з метою 
забезпечення довіри до результатів навчання та/або наукових (творчих) 
досягнень. 

Дотримання академічної доброчесності педагогічними, науково- 
педагогічними та науковими працівниками передбачає: 

-​ посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 
тверджень, відомостей; 

-​ дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права; 
-​ надання достовірної інформації про методики і результати досліджень, 

джерела використаної інформації та власну педагогічну (науково- педагогічну, 
творчу) діяльність; 

-​ контроль за дотриманням академічної доброчесності здобувачами освіти; 
- об’єктивне оцінювання результатів навчання. 

Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти передбачає: 



-​ самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та 
підсумкового контролю результатів навчання (для осіб з особливими освітніми 
потребами ця вимога застосовується з урахуванням їхніх індивідуальних потреб 
і можливостей);   

-​ посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, 
тверджень, відомостей; 

-​ дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права; 
-​ надання достовірної інформації про результати власної навчальної 

(наукової, творчої) діяльності, використані методики досліджень і джерела 
інформації. 

Порушенням академічної доброчесності вважається: 
-​ академічний плагіат - оприлюднення (частково або повністю) наукових 

(творчих) результатів, отриманих іншими особами, як результатів власного 
дослідження (творчості) та/або відтворення опублікованих текстів 
(оприлюднених творів мистецтва) інших авторів без зазначення авторства; 

-​ самоплагіат - оприлюднення (частково або повністю) власних раніше 
опублікованих наукових результатів як нових наукових результатів; 

-​ фабрикація - вигадування даних чи фактів, що використовуються в 
освітньому процесі або наукових дослідженнях; 

-​ фальсифікація - свідома зміна чи модифікація вже наявних даних, що 
стосуються освітнього процесу чи наукових досліджень; 

-​ списування - виконання письмових робіт із залученням зовнішніх джерел 
інформації, крім дозволених для використання, зокрема під час оцінювання 
результатів навчання; - обман - надання завідомо неправдивої інформації щодо 
власної освітньої (наукової, творчої) діяльності чи організації освітнього 
процесу; формами обману є, зокрема, академічний плагіат, самоплагіат, 
фабрикація, фальсифікація та списування; 

-​ хабарництво - надання (отримання) учасником освітнього процесу чи 
пропозиція щодо надання (отримання) коштів, майна, послуг, пільг чи будь- 
яких інших благ матеріального або нематеріального характеру з метою 
отримання неправомірної переваги в освітньому процесі; 

-​ необ’єктивне оцінювання - свідоме завищення або заниження оцінки 
результатів навчання здобувачів освіти. 

За порушення академічної доброчесності педагогічні, науково- педагогічні та 



наукові працівники закладів освіти можуть бути притягнені до такої академічної 
відповідальності: 

-​ відмова в присвоєнні або позбавлення присвоєного педагогічного звання, 
кваліфікаційної категорії; 

-​ позбавлення права брати участь у роботі визначених законом органів чи 
займати визначені законом посади. 

За порушення академічної доброчесності здобувані освіти можуть бути 
притягнені до такої академічної відповідальності: 

-​ повторне проходження оцінювання (контрольна робота, іспит, залік 
тощо); 

-​ повторне проходження відповідного освітнього компонента освітньої 
програми. 

Кожна особа, стосовно якої порушено питання про порушення нею 
академічної доброчесності, має такі права:  

-​ ознайомлюватися з усіма матеріалами перевірки щодо встановлення 
факту порушення академічної доброчесності, подавати до них зауваження; 

-​ особисто або через представника надавати усні та письмові пояснення або 
відмовитися від надання будь-яких пояснень, брати участь у дослідженні 
доказів порушення академічної доброчесності; 

-​ знати про дату, час і місце та бути присутньою під час розгляду питання 
про встановлення факту порушення академічної доброчесності та притягнення 
її до академічної відповідальності; 

-​ оскаржити рішення про притягнення до академічної відповідальності до 
органу, уповноваженого розглядати апеляції, або до суду. 

 
3.3.​Критерії, правила та процедури оцінювання здобувачів освіти 
Оцінювання якості знань здобувачів освіти здійснюється відповідно до 
«Загальних критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів у системі 

загальної середньої освіти». 
Критерії оцінювання та очікувані результати освітньої діяльності учнів є 

обов’язковою складовою навчальної програми предмета. На початку вивчення 
теми вчитель повинен ознайомити учнів з системою та критеріями її 
оцінювання. 

Для врахування думки учнів щодо якості та об’єктивності системи 



оцінювання проводяться щорічні соціологічні (анонімні) опитування учнів і 
випускників, а також моніторинг оцінювання ступеня задоволення здобувачів 

освіти. 
Результати оцінювання здобувачів освіти обговорюються на засіданні 

педагогічної ради. 

3.4.​Критерії, правила та процедури оцінювання педагогічної діяльності 
педагогічних працівників 

Якість педагогічного складу школи регулюється прозорими процедурами 
відбору, призначення та звільнення з посади, кваліфікаційними вимогами та 
вимогами до професійної компетентності, системою підвищення кваліфікації. 
Прийняття на роботу здійснюється за відкритими і прозорими процедурами на 
конкурсній основі до заміщення посад за формою контракту, яка передбачає 
розділи: загальні положення; права та обов’язки педагогічного працівника із 
визначенням вимог до якості освітньої діяльності, якості викладання, 
забезпечення навчальними ресурсами, неперервності професійного розвитку; 
оплата праці та соціально-побутове забезпечення. 

Професійний розвиток та підготовка науково-педагогічних працівників 
реалізується в системі післядипломної освіти на базі КЗ «Кіровоградський 
обласний інституту післядипломної педагогічної освіти імені В. 
Сухомлинського» та інших закладів освіти. Безперервний професійний 
розвиток педагогічних та науково-педагогічних працівників забезпечується 
системою постійно діючих наукових та методичних заходів різного рівня. 

Відповідність фаховості вчителя навчальній дисципліні визначається 
відповідністю його спеціальності згідно з документами про вищу освіту або про 
науковий ступінь, або про вчене звання або науковою спеціальністю, або 
досвідом практичної роботи за відповідним фахом та проходженням 
відповідного підвищення кваліфікації. 

Основними документами планування та обліку роботи педагогічних 
працівників є класні журнали, календарне планування з предметів інваріантної і 
варіативної складової робочого навчального плану та поурочне планування. 

3.5.​Критерії, правила та процедури оцінювання керівних працівників 
закладів 

Управління якістю освіти засновується на таких принципах: 



•​ орієнтація на підвищення задоволеності усіх користувачів освітніх 
послуг; 

•​ провідна роль керівництва при одночасному залученні усіх працівників 
школи до створення та функціонування системи управління якістю освіти; 

•​ стратегічне планування якості освіти; 
•​ застосування процесного підходу та методології, відомої як «плануй - 

виконуй-перевіряй-дій»; 
•​ постійне удосконалення системи управління якістю освіти на основі 

системних вимірювань рівня досягнення критеріїв якості; 
•​ документування. 
За результатами моніторингу якості освітньої діяльності суб’єктів освітнього 

процесу визначаються відхилення фактичних значень від планових, 
здійснюється самооцінка, приймаються управлінські рішення щодо 
забезпечення якості освітньої діяльності. Аналіз результатів освітньої 
діяльності школи висвітлюється у звітах директора та оприлюднюється на 
персональному сайті школи. 

3.6.​Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації 
освітнього процесу, в тому числі для самостійної роботи здобувачів освіти 

Школа створює та розвиває освітнє середовище для забезпечення 
сприятливих умов щодо навчальної та виховної діяльності, підтримки учнів. 
Матеріально-технічне забезпечення відповідає ліцензійним та акредитаційним 
вимогам: освітній процес та позакласна діяльність учнів здійснюється у 
класних кімнатах, бібліотеці, спортивній залі та стадіоні. У приміщенні закладу 
є доступ до інтернету через покриття Wі-Fі; наявна їдальня. 
Навчально-методичне забезпечення освітньої діяльності представлено 
наявністю документів, визначених нормативно-правовими актами з питань 
освіти, необхідної кількості підручників та навчально-методичної літератури з 
усіх навчальних дисциплін. Для самостійної роботи учнів та дистанційного 
навчання запроваджено електронний ресурс, який містить навчально-методичні 
матеріали з навчальних дисциплін та може використовуватися під час карантину 
або з при роботі з обдарованими дітьми. Вироблення навичок самостійної 
роботи слухачів відбувається також під час виконання індивідуальних завдань 



протягом усього навчального періоду (ділові та рольові ігри, ситуативні задачі, 
семінарські заняття, круглі столи, участь у конференціях, впровадження 
інноваційних технологій тощо). 

Відповідальні за впровадження та виконання: адміністративно-господарська 
частина, відповідальний за бібліотеку, учителі. 

 
3.7.​Створення в закладі інклюзивного освітнього середовища. 

Органи державної влади та органи місцевого самоврядування створюють 
умови для забезпечення прав і можливостей осіб з особливими освітніми 
потребами для здобуття ними освіти на всіх рівнях освіти з урахуванням 
їхніх індивідуальних потреб, можливостей, здібностей та інтересів. 

Особам з особливими освітніми потребами освіта надається нарівні з 
іншими особами, у тому числі шляхом створення належного фінансового, 
кадрового, матеріально-технічного забезпечення та забезпечення розумного 
пристосування, що враховує індивідуальні потреби таких осіб, визначені в 
індивідуальній програмі розвитку. 

Зарахування осіб з особливими освітніми потребами до спеціальних 
закладів освіти, переведення з одного типу закладу до іншого та відрахування 
таких осіб здійснюються у порядку, встановленому центральним органом 
виконавчої влади у сфері освіти і науки. 

Категорії осіб з особливими освітніми потребами визначаються актами 
Кабінету Міністрів України. 

3.8.​Забезпечення публічності інформації 
Публічність інформації про діяльність школи забезпечується згідно з 

Законом України «Про освіту» та іншими нормативно-правовими актами. На 
офіційному сайті школи та на сторінках соціальних мереж закладу 
розміщується інформація, яка підлягає обов’язковому оприлюдненню. 
Інформація, що підлягає оприлюдненню на офіційному сайті школи, 
систематично оновлюється. 

3.​ ПЛАНУВАННЯ ОСВІТНЬОЇ ДІЯЛЬНОСТІ: МЕХАНІЗМ 
РОЗРОБКИ, ЗАТВЕРДЖЕННЯ, МОНІТОРИНГУ ТА ПЕРІОДИЧНОГО 
ПЕРЕГЛЯДУ ОСВІТНІХ ПРОГРАМ 



Стандарт забезпечення якості освіти - це нормативний документ, який 
регламентує діяльність адміністрації, учителів і учнів із забезпечення якості 
освіти та визначає міру їхньої відповідальності. 

Стандарти освіти для кожного рівня загальної середньої освіти розробляє і 
затверджує Міністерство освіти і науки України. На підставі Типової 
освітньої програми заклад розробляє навчальний план кожного рівня 
загальної середньої освіти. Навчальний план є нормативним документом, 
який визначає зміст навчання та регламентує організацію освітнього процесу. 
Навчальний план погоджує педагогічна рада школи, затверджує директор і 
вводить в дію наказом по школі. 

Робочі навчальні плани складаються для кожного класу відповідного рівня 
загальної середньої освіти. 

Робочі навчальні плани розробляють робочі групи у складі директора, голів 
методичних об’єднань. 

Навчальні програми (календарне планування) з навчальних предметів 
інваріантної і варіативної складової навчального плану розробляють учителі 
за погодженням із відповідними шкільними методичними об’єднаннями 
школи згідно з вимогами Типових освітніх програм. 

 
Моніторинг якості освіти - це система послідовних і систематичних 

заходів, що здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій у 
розвитку якості освіти в країні, на окремих територіях, у закладах освіти 
(інших суб’єктах освітньої діяльності), встановлення відповідності 
фактичних результатів освітньої діяльності її заявленим цілям, а також 
оцінювання ступеня, напряму і причин відхилень від цілей. 

Моніторинг якості освіти може бути внутрішній та зовнішній. Внутрішній 
моніторинг якості освіти проводиться закладом освіти (іншими суб’єктами 
освітньої діяльності). 

Завдання моніторингу: 
-​ Здійснення систематичного контролю за освітнім процесом у школі. 
-​ Створення власної системи неперервного і тривалого спостереження, 

оцінювання стану освітнього процесу. 
-​ Аналіз чинників впливу на результативність успішності, підтримка 

високої мотивації навчання. 



-​ Створення оптимальних соціально-психологічних умов для 
саморозвитку та самореалізації здобувачів освіти і педагогів. 

-​ Прогнозування на підставі об’єктивних даних динаміки й тенденцій 
розвитку освітнього процесу в закладі. 

 
Предметом моніторингу є якість освітнього процесу в закладі освіти. 

Об’єктом моніторингу є система організації освітнього процесу в школі, що 
включає кілька рівнів: 

-​ здобувач освіти; 
-​ учитель; 
-​ класний керівник; 
-​ батьки і громадськість та ін. 
Суб’єктами моніторингу виступають: 
-​ моніторингова група; 
-​ адміністрація закладу; 
-​ органи управління освітою (різних рівнів). 
Основними формами моніторингу є: самооцінювання власної діяльності 

педагогами, здобувачами освіти, адміністрацією; 
-​ внутрішня оцінка діяльності адміністрацією, керівниками методичних 

об’єднань (проведення контрольних робіт, участь у І та II етапі Всеукраїнських 
предметних олімпіад, відвідування уроків); 

-​ зовнішнє оцінювання діяльності органами управління освітою. 
Критерії моніторингу: 
-​ об’єктивність (створення рівних умов для всіх учасників освітнього 

процесу); 
-​ систематичність (згідно алгоритму дій, етапів та в певній послідовності); 
-​ відповідність завдань змісту досліджуваного матеріалу, чіткість 

оцінювання, шляхи перевірки результатів; 
-​ надійність (повторний контроль іншими суб’єктами); 
-​ гуманізм (в умовах довіри, поваги до особистості). 
Очікувані результати: 
-​ Отримання результатів стану освітнього процесу в закладі освіти. 
-​ Покращення функцій управління освітнім процесом, накопичення даних 

для прийняття управлінських та тактичних рішень. 



 
Підсумки моніторингу: 
-​ Підсумки моніторингу узагальнюються у схемах, діаграмах, 

висвітлюються в аналітично-інформаційних матеріалах. 
-​ Дані моніторингу можуть використовуватись для обговорення на 

засіданнях методичних об’єднаннях, нарадах при директору, педагогічних 
радах. 

-​ За результатами моніторингу розробляються рекомендації, приймаються 
управлінські рішення щодо планування та корекції роботи. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Додаток 1 

КРИТЕРІЇ 
оцінювання навчальних досягнень  учнів початкової школи 

Рівні 
навчальних 
досягнень 

Бали 
Загальні критерії оцінювання навчальних досягнень 
учнів 

I. Початковий 

1 

Учні засвоїли знання у формі окремих фактів, елементарних 
уявлень 

2 
Учні відтворюють незначну частину навчального матеріалу, 
володіють окремими видами умінь на рівні копіювання 
зразка виконання певної навчальної дії 

3 Учні відтворюють незначну частину навчального матеріалу; 
з допомогою вчителя виконують елементарні завдання, 
потребують детального кількаразового їх пояснення 

II. Середній 

4 
Учні відтворюють частину навчального матеріалу у формі 
понять з допомогою вчителя, можуть повторити за зразком 
певну операцію, дію 

5 
Учні відтворюють основний навчальний матеріал з 
допомогою вчителя, здатні з помилками й неточностями дати 
визначення понять 

6 
Учні будують відповідь у засвоєній послідовності; 
виконують дії за зразком у подібній ситуації; самостійно 
працюють зі значною допомогою вчителя 

III. Достатній 

7 
Учні володіють поняттями, відтворюють їх зміст, уміють 
наводити окремі власні приклади на підтвердження певних 
думок, частково контролюють власні навчальні дії 

8 

Учні вміють розпізнавати об'єкти, які визначаються 
засвоєними поняттями; під час відповіді можуть відтворити 
засвоєний зміст в іншій послідовності, не змінюючи 
логічних зв'язків; володіють вміннями на рівні застосування 
способу діяльності за аналогією; самостійні роботи 
виконують з незначною допомогою вчителя; відповідають 



логічно з окремими неточностями 

9 

Учні добре володіють вивченим матеріалом, застосовують 
знання в стандартних ситуаціях, володіють вміннями 
виконувати окремі етапи розв'язання проблеми і 
застосовують їх у співробітництві з учителем 
(частково-пошукова діяльність) 

IV. Високий 

10 

Учні володіють системою понять у межах, визначених 
навчальними програмами, встановлюють як 
внутрішньопонятійні, так і міжпонятійні зв'язки; вміють 
розпізнавати об'єкти, які охоплюються засвоєними 
поняттями різного рівня узагальнення; відповідь 
аргументують новими прикладами 

11 

Учні мають гнучкі знання в межах вимог навчальних 
програм, вміють застосовувати способи діяльності за 
аналогією і в нових ситуаціях 

12 

Учні мають системні, міцні знання в обсязі та в межах вимог 
навчальних програм, усвідомлено використовують їх у 
стандартних та нестандартних ситуаціях; самостійні роботи 
виконують під опосередкованим керівництвом; виконують 
творчі завдання 
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Додаток 2 

КРИТЕРІЇ  
оцінювання навчальних досягнень учнів основної  та старшої школи 

 
 

Рівні 
навчальних 
досягнень 

Бали 
 
 

Орієнтовні вимоги оцінювання навчальних досягнень 
учнів 

 
 

I. Початковий 1 Учень (учениця)  розрізняє об'єкти вивчення 

 2 Учень  (учениця)  відтворює незначну частину навчального 
матеріалу, має нечіткі уявлення про об'єкт вивчення  

 3 Учень (учениця) відтворює частину навчального матеріалу; з 
допомогою вчителя виконує елементарні завдання  

II.  
Середній 4 

Учень (учениця) з допомогою вчителя відтворює основний 
навчальний матеріал, може повторити за зразком певну 
операцію, дію  

 5 
Учень (учениця) відтворює основний навчальний матеріал, 
здатний з помилками й неточностями дати визначення понять, 
сформулювати правило 

 6 

Учень (учениця) виявляє знання й розуміння основних 
положень навчального матеріалу. Відповідь його(її) 
правильна, але недостатньо осмислена. Вміє застосовувати 
знання при виконанні завдань за зразком.  

III. 
Достатній 7 

Учень (учениця) правильно відтворює навчальний матеріал, 
знає основоположні теорії і факти, вміє наводити окремі 
власні приклади на підтвердження певних думок, частково 
контролює власні навчальні дії  



 8 

Знання учня (учениці) є достатніми, він (вона) застосовує 
вивчений матеріал у стандартних ситуаціях, намагається 
аналізувати, встановлювати найсуттєвіші зв'язки і залежність 
між явищами, фактами, робити висновки, загалом контролює 
власну діяльність. Відповідь його (її)  логічна,  хоч і має 
неточності  

 9 

Учень (учениця)  добре володіє вивченим матеріалом, 
застосовує знання в стандартних ситуаціях, уміє аналізувати й 
систематизувати інформацію, використовує загальновідомі 
докази із самостійною і правильною аргументацією 

IV.  
Високий 10 

Учень (учениця) має повні, глибокі знання, здатний (а) 
використовувати їх у практичній діяльності, робити висновки, 
узагальнення 

 11 

Учень (учениця) має гнучкі знання в межах вимог навчальних 
програм, аргументовано використовує їх у різних ситуаціях, 
уміє знаходити інформацію та аналізувати її, ставити і 
розв'язувати проблеми  

 12 

Учень  (учениця) має системні, міцні  знання в обсязі та в 
межах вимог навчальних програм, усвідомлено використовує 
їх у стандартних та нестандартних ситуаціях. Уміє 
самостійно аналізувати, оцінювати, узагальнювати 
опанований матеріал, самостійно користуватися джерелами 
інформації, приймати рішення  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Додаток 3 

Критерії оцінювання роботи вчителя 
І. Професійний рівень діяльності вчителя 

Кваліфікаційні категорії 

Критерії 
Спеціаліст другої 
категорії 

Спеціаліст першої 
категорії 

Спеціаліст вищої 
категорії 

1. Знання 
теоретичних і 
практичних основ 
предмета 

Відповідає 
загальним вимогам, 
що висуваються до 
вчителя Має глибокі 
знання зі свого 
предмета 

Відповідає вимогам, 
що висуваються до 
вчителя першої 
кваліфікаційної 
категорії. Має 
глибокі та різнобічні 
знання зі свого 
предмета й суміжних 
дисциплін 

Відповідає вимогам, 
що висуваються до 
вчителя вищої 
кваліфікаційної 
категорії. Має 
глибокі знання зі 
свого предмета і 
суміжних дисциплін, 
які значно 
перевищують обсяг 
програми 

2. Знання сучасних 
досягнень у 
методиці: 

Слідкує за 
спеціальною і 
методичною 
літературою; . 
працює за готовими 
методиками й 
програмами 
навчання; 
використовує 
прогресивні ідеї 
минулого і 
сучасності; уміє 
самостійно 
розробляти методику 
викладання 

Володіє методиками 
аналізу ' 
навчально-методичн
ої роботи з предмета; 
варіює готові, 
розроблені іншими 
методики й 
програми; 
використовує 
програми й 
методики, 
спрямовані на 
розвиток 
особистості, 
інтелекту вносить у 
них (у разі потреби) 

Володіє методами 
науково- 
дослідницької, 
експериментальної 
роботи, використовує 
в роботі власні 
оригінальні програми 
й методики 



корективи 
3. Уміння 
аналізувати свою 
діяльність 

Бачить свої недоліки, 
прогалини і 
прорахунки в роботі, 
але при цьому не 
завжди здатний 
встановити причини 
їхньої появи. 
Здатний домагатися 
змін на краще на 
основі самоаналізу, 
однак покращення 
мають нерегулярний 
характер і 
поширюються лише 
на окремі ділянки 
роботи 

Виправляє допущені 
помилки і посилює 
позитивні моменти у 
своїй роботі, 
знаходить ефективні 
рішення. Усвідомлює 
необхідність 
систематичної 
роботи над собою і 
активно включається 
в ті види діяльності, 
які сприяють 
формуванню 
потрібних якостей 

Прагне і вміє бачити 
свою діяльність 
збоку, об'єктивно й 
неупереджено оцінює 
та аналізує її, 
виділяючи сильні і 
слабкі сторони. 
Свідомо намічає 
програму 
самовдосконалення, 
її мету, завдання, 
шляхи реалізації 

4. Знання нових 
педагогічних 
концепцій 

Знає сучасні 
технології навчання 
й виховання; володіє 
набором варіативних 
методик і 
педагогічних 
технологій; здійснює 
їх вибір і застосовує 
відповідно до інших 
умов 

Уміє демонструвати 
на практиці високий 
рівень володіння 
методиками; володіє 
однією із сучасних 
технологій 
розвиваючого 
навчання; творчо 
користується 
технологіями й 
програмами 

Розробляє нові 
педагогічні 
технології навчання й 
виховання, веде 
роботу з їх апробації, 
бере участь у 
дослідницькій, 
експериментальній 
діяльності 

5. Знання теорії 
педагогіки й вікової 
психології учня 

"Орієнтується в 
сучасних 
психолого-педагогіч
них концепціях 
навчання, але рідко 
застосовує їх у своїй 
практичній 
діяльності. Здатний 
приймати рішення в 
типових ситуаціях 

Вільно орієнтується 
в сучасних 
психолого-педагогіч
них концепціях 
навчання й 
виховання, 
використовує їх як 
основу у своїй 
практичній 
діяльності. Здатний 
швидко -й 
підсвідомо обрати 
оптимальне рішення 

Користується 
різними формами 
психолого-педагогічн
ої діагностики й 
науково- 
обґрунтованого 
прогнозування. 
Здатний передбачити 
розвиток подій і 
прийняти рішення в 
нестандартних 
ситуаціях 

ІІ. Результативність професійної діяльності вчителя 

Критерії 
Спеціаліст другої 
категорії 

Спеціаліст першої 
категорії 

Спеціаліст вищої 
категорії 

1.Володіння 
способами 
індивідуалізації 
навчання 

Враховує у стосунках 
з учнями 
індивідуальні 
особливості їхнього 
розвитку: здійснює 
диференційований 
підхід з урахуванням 
темпів розвитку, 

Уміло користується 
елементами, 
засобами 
діагностики і 
корекції 
індивідуальних 
особливостей учнів 
під час реалізації 

Сприяє пошуку, 
відбору і творчому 
розвитку 
обдарованих дітей. 
Уміє тримати в полі 
зору 
«сильних»,«слабких» 
і «середніх» за 



нахилів та інтересів, 
стану здоров'я. Знає 
методи діагностики 
рівня 
інтелектуального й 
особистісного 
розвитку дітей 

диференційованого 
підходу. Створює 
умови для розвитку 
талантів, розумових і 
фізичних здібностей 

рівнем знань учнів; 
працює за 
індивідуальними 
планами з 
обдарованими і 
слабкими дітьми 

2.Уміння 
активізувати 
пізнавальну 
діяльність учнів 

Створює умови, що 
формують мотив 
діяльності. Уміє 
захопити учнів своїм 
предметом, керувати 
колективною 
роботою, варіювати 
різноманітні методи 
й форми роботи. 
Стійкий інтерес до 
навчального 
предмета і висока 
пізнавальна 
активність учнів 
поєднується з не 
дуже ґрунтовними 
знаннями, з 
недостатньо 
сформованими 
навичками учіння 

Забезпечує успішне 
формування системи 
знань на основі 
самоуправління 
процесом учіння. 
Уміє цікаво подати 
навчальний матеріал, 
активізувати учнів, 
збудивши в них 
інтерес до 
особистостей самого 
предмета; уміло 
варіює форми і 
методи навчання. 
Міцні, ґрунтовні 
знання учнів 
поєднуються з 
високою 
пізнавальною 
активністю і 
сформованими 
навичками 

Забезпечує залучення 
кожного школяра до 
процесу активного 
учіння. Стимулює 
внутрішню 
(мислительну) 
активність, пошукову 
діяльність. Уміє ясно 
й чітко викласти 
навчальний матеріал; 
уважний до рівня 
знань усіх учнів. 
Інтерес до 
навчального 
предмета в учнів 
поєднується з 
міцними знаннями і 
сформованими 
навичками 

3. Робота з розвитку 
в учнів загально- 
навчальних вмінь і 
навичок 

Прагне до 
формування навичок 
раціональної 
організації праці 

Цілеспрямовано й 
професійно формує в 
учнів уміння й 
навички 
раціональної 
організації 
навчальної праці 
(самоконтроль у 
навчанні, 
раціональне 
планування 
навчальної праці, 
належний темп 
читання, письма, 
обчислень). 
Дотримується 
єдиних вимог щодо 
усного і писемного 
мовлення: 
оформлення 
письмових робіт 
учнів у зошитах, 
щоденниках 

 



(грамотність, 
акуратність, 
каліграфія) 

4.Рівень 
навченості учнів 

Забезпечує стійкий 
позитивний 
результат, ретельно 
вивчає критерії 
оцінювання, 
користується ними 
на практиці; 
об'єктивний в 
оцінюванні знань 
учнів 

Учні демонструють 
знання теоретичних і 
практичних основ 
предмета; показують 
хороші результати за 
наслідками зрізів, 
перевірних робіт, 
екзаменів 

Учні реалізують свої 
інтелектуальні 
можливості чи 
близькі до цього; 
добре сприймають, 
засвоюють і 
відтворюють 
пройдений 
навчальний матеріал, 
демонструють 
глибокі, міцні знання 
теорії й навички 
розв'язування 
практичних завдань, 
здатні включитися в 
самостійний 
пізнавальний пошук 

ІІІ. Комунікативна культура 

Критерії 
Спеціаліст другої 
категорії 

Спеціаліст першої 
категорії 

Спеціаліст вищої 
категорії 

1. Комунікативні й 
організаторські 
здібності 

Прагне до контактів 
з людьми. Не 
обмежує коло 
знайомих; відстоює 
власну думку; 
планує свою роботу, 
проте потенціал його 
нахилів не 
вирізняється 
високою стійкістю 

Швидко знаходить 
друзів, постійно 
прагне розширити 
коло своїх знайомих; 
допомагає близьким, 
друзям; проявляє 
ініціативу в 
спілкуванні; із 
задоволенням бере 
участь в організації 
громадських заходів; 
здатний прийняти 
самостійне рішення 
в складній ситуації. 
Усе виконує за 
внутрішнім 
переконанням, а не з 
примусу. 
Наполегливий у 
діяльності, яка його 
приваблює 

Відчуває потребу в 
комунікативній і 
організаторській 
діяльності; швидко 
орієнтується в 
складних ситуаціях; 
невимушено 
почувається в 
новому колективі; 
ініціативний, у 
важких випадках 
віддає перевагу 
самостійним 
рішенням; відстоює 
власну думку й 
домагається її 
прийняття. 
Шукає такі справи, 
які б задовольнили 
його потребу в 
комунікації та 
організаторській 
діяльності 

2. Здатність до 
співпраці з учнями 

Володіє відомими в 
педагогіці 
прийомами 
переконливого 
впливу, але 
використовує їх без 

Обговорює й 
аналізує ситуації 
разом з учнями і 
залишає за ними 
право приймати 
власні рішення. Уміє 

Веде постійний 
пошук нових 
прийомів 
переконливого 
впливу й передбачає 
їх можливе 



аналізу ситуації сформувати 
громадську позицію 
учня, його реальну 
соціальну поведінку 
й вчинки, світогляд і 
ставлення до учня, а 
також готовність до 
подальших виховних 
впливів учителя 

використання в 
спілкуванні. Виховує 
вміння толерантно 
ставитися До чужих 
поглядів. Уміє 
обґрунтовано 
користуватися 
поєднанням методів 
навчання й 
виховання, що дає 
змогу досягти 
хороших результатів 
при оптимальному 
докладанні 
розумових, вольових 
та емоційних зусиль 
учителя й учнів 

3.  Готовність до 
співпраці з колегами 

Володіє адаптивним 
стилем поведінки, 
педагогічного 
спілкування; 
намагається 
створити навколо 
себе доброзичливу 
обстановку співпраці 
з колегами 

Намагається вибрати 
стосовно кожного з 
колег такий спосіб 
поведінки, де 
найкраще 
поєднується 
індивідуальний 
підхід з 
утвердженням 
колективістських 
принципів моралі 

Неухильно 
дотримується 
професійної етики 
спілкування; у 
будь-якій ситуації 
координує свої дії з 
колегами 

4. Готовність до 
співпраці з батьками 

Визначає педагогічні 
завдання з 
урахуванням 
особливостей дітей і 
потреб сім'ї, 
систематично 
співпрацює з 
батьками 

Залучає батьків до 
діяльності; 
спрямованої на 
створення умов, 
сприятливих для 
розвитку їхніх дітей; 
формує в батьків 
позитивне ставлення 
до оволодіння 
знаннями педагогіки 
й психології 

Налагоджує контакт 
із сім'єю не тільки 
тоді, коли потрібна 
допомога батьків, а 
постійно, 
домагаючись 
відвертості, 
взаєморозуміння, 
чуйності 

5. Педагогічний такт Володіє 
педагогічним тактом, 
а деякі його 
порушення не 
позначаються 
негативно на 
стосунках з учнями . 

Стосунки з дітьми 
будує на довірі, 
повазі, вимогливості, 
справедливості 

 

6. Педагогічна 
культура 

Знає елементарні 
вимоги до мови, 
специфіку інтонацій 
у Мовленні, темпу 
мовлення 
дотримується не 

Уміє чітко й логічно 
висловлювати думки 
в усній, письмовій та 
графічній формі. 
Має багатий 
словниковий запас, 

Досконало володіє 
своєю мовою, 
словом, 
професійною 
термінологією 



завжди добру дикцію, 
правильну інтонацію 

7.Створення 
комфортного 
мікроклімату 

Глибоко вірить у 
великі можливості 
кожного учня. 
Створює 
сприятливий 
морально-психологіч
ний клімат для 
кожної дитини 

Наполегливо формує 
моральні уявлення, 
поняття учнів, 
виховує почуття 
гуманності, 
співчуття, жалю, 
чуйності. Створює 
умови для розвитку 
талантів, розумових і 
фізичних здібностей, 
загальної культури 
особистості 

Сприяє пошуку, 
відбору і творчому 
розвиткові 
обдарованих дітей 

 


