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RESUMEN DEL VIAJE

Descubre en este viaje de tres fascinantes dias los motivos por los que Cusco es un destino tan especial. Recorre los
principales atractivos de la Ciudad Imperial, los sitios arqueoldgicos cercanos y maravillate con algunos de los

paisajes andinos mas hermosos en tu camino hacia la enigmatica ciudadela inca de Machu Picchu.

PUNTOS DESTACADOS

DURACION: 3 DIAS / 2 NOCHES
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Destino inicial y final
1. Cusco

Destinos
2. Machu Picchu

iNO TE PUEDES PERDER!

Cusco. La antigua capital inca es una mezcla Unica de
pasado precolombino con arquitectura espafola. Sus
templos, plazas y calles estan rodeados de cerros entre
los que se esconden sitios sorprendentes como
Sacsayhuaman y Qenqo, Puca Pucara y Tambomachay.

Machu Picchu. La “ciudad perdida de los incas” es el
motivo por el cual miles de personas llegan a Peru.
Oculta entre la vegetacion, acércate a nuestro pasado a
través de sus estancias, templos, puentes y sitios
religiosos, construidos en comunién con el paisaje que
los rodea.

San Blas. Barrio de artesanos por Trilogia del
excelencia, lleno de talleres y mundo dela

sabor. Ingresa al Bosque de Laullipata. No dejes de
gastronomia peruana fotografiarte en el bosque de

tiendas de artesanias para ver de con una visita al Choco Museo, al eucaliptos, uno de los puntos de
cerca el arte popular cusquefio. Museo del Café y al Museo del moda en Cusco.

Pisco en Cusco.
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DiA A DIA

DiA 1 | CUSCO - CITY TOUR Y SITIOS ARQUEOLOGICOS CERCANOS

Llega al aeropuerto de Cusco y disfruta de un cdmodo traslado hasta tu hotel. Por la tarde, disfruta de una visita
guiada por esta encantadora ciudad, que fue la capital del Imperio inca. El tour comienza en Coricancha, también
conocido como ‘el templo del sol’. Fue construido por orden del inca Pachacutec para rendirle culto al sol y, a la
llegada de los espafioles, se convirtié en la base para la construccion del Convento de Santo Domingo. Luego, visita
la Catedral, el monumento mas imponente de la Plaza de Armas, y dirigete a las colinas donde esta Sacsayhuaman,
uno de los edificios incas mas emblematicos construido en el siglo XV. Se trata de una inmensa fortaleza construida
con grandes piedras, cuyo traslado y montaje sigue siendo un misterio. Contintia hacia Qengo, un complejo
arqueoldgico de uso religioso, donde se celebraban rituales relacionados con la agricultura. Para finalizar,
visitaras Puca Pucard, situada a siete kildmetros de la ciudad. Puca Pucard, que significa "Fuerte Rojo", era un
complejo arquitectonico de supuesto uso militar, con multiples ambientes, plazas, bafios, acueductos y torres. Se
cree que fue utilizado por el séquito inca mientras el lider descansaba en Tambomachay. Tras finalizar la visita,
retornaras a tu hotel.

= Noche en el hotel seleccionado en Cusco.
DIA 2 | CUSCO - MACHU PICCHU - CUSCO

Tu visita a Machu Picchu comienza con un viaje de hora y media en tren a Aguas Calientes partiendo de la estacion
de Ollanta. Este lugar, también conocido como "Machu Picchu Pueblo" y es la Ultima parada antes de entrar al sitio
arqueoldgico mas importante de Perd. Finalmente, después de un corto traslado en bus, llegaras a Machu Picchu,
una obra maestra de ingenieria y arquitectura que sirvio6 como santuario y refugio para el gobernante inca
Pachacutec. Machu Picchu, que significa "Montafia Vieja", es Patrimonio de la Humanidad de la Unesco y una de
las siete nuevas maravillas del mundo. Al final del tour, toma el bus de regreso a Aguas Calientes para almorzary
luego aborda el tren de regreso a Ollanta. Finalmente, disfruta de un cémodo traslado hasta tu hotel en Cusco.

=  Noche en hotel seleccionado en Cusco en régimen de alojamiento y desayuno. Almuerzo incluido.

DIA 3 | CUSCO - SALIDA INTERNACIONAL

Una movilidad te llevara desde tu hotel hasta el aeropuerto para abordar tu vuelo de salida de la ciudad.

= Desayuno incluido.
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FIN DE LOS SERVICIOS

INCLUYE

= QOperado con guia bilinglie (espafiol e inglés)

= Dos noches de alojamiento en Cusco

= Desayuno diario en el hotel desde el dia 2

= Almuerzo el dia 2

= Traslados del/al aeropuerto con chofer trasladista en Cusco
= Traslados del/al aeropuerto en privado

= Traslados del/a la estacion de trenes en compartido
= Tren a Machu Picchu ida y vuelta en servicio Expedition (Peru Rail) o Voyager (IncaRail)

= Tren a Machu Picchu ida y vuelta en servicio Vistadome (PeruRail) en categoria lujo

= Todas las visitas indicadas en el programa: Coricancha, Catedral, Sagsayhuamdn, Qenqo, PucaPucara y
Machu Picchu. Boleto Turistico de Cusco (BTC ticket) incluido.

= Tarjeta de Asistencia al Viajero.

=  Fee Bancario.

NO INCLUIDO

= Gastos de cardcter personal, bebidas y comidas no mencionadas explicitamente en el programa
= Propina para conductor y guia

=  Visitas opcionales adicionales

=  Boleto Turistico de Cusco (BTC ticket) para nifios de 10 hasta 17 afios.

= Suplementos de fechas especiales como Semana Santa, Inti Raymi, Fiestas Patrias, Navidad y Afio Nuevo

obligatorios mencionados por separado.

= Vuelos internacionales a Peru
= Vuelos domésticos (se aconseja reserva los primeros vuelos de la mafiana)

= Tasas de aeropuerto domésticas e internacionales.
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PRECIOS

Precios en base a acomodacion doble por persona en délar estadounidense (USD).

Categoria SHesen
& Simple Doble Triple cama
Turista Superior 698 577 567 434
Primera 761 603 571 454
Primera Superior 824 643 611 484

MASI: UNA NUEVA PLATAFORMA DE ASISTENCIA PERSONALIZADA

Brindandonos el mail y/o nimero de teléfono de tu pasajero, con tu autorizacién, podra recibir informacién sobre
su viaje via correo o whatsApp. Esto incluye:

= Un mensaje 7 dias antes de su llegada a Peru con: presentacién de MASI, recomendaciones de viaje, mapa e

informacién general de su viaje. (Solo via correo electrdnico)
= El dia previo a su viaje recibird los detalles de su primer dia en Peru, el mapa del aeropuerto, contactos de
MASI 24/7 y podra revisar su itinerario completo.

= Durante su viaje recibird un mensaje diario con el itinerario y horarios de recojo del dia siguiente.
= 24 horas después de que salga de Peru recibird un mensaje agradeciendo su visita con una encuesta para
que evalue nuestros servicios, cuyos resultados podran ser compartidos con la agencia internacional.
*Los mensajes por correo electrénico pueden ser personalizados con el logo de su compaiiia.

Adicionalmente, podra interactuar con nuestro chatbot para tener cualquier consulta sobre su itinerario a través
del whatsApp o via nuestro webchat www.masiyourtravelpartner.com.
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TELEFONOS DE EMERGENCIA
PARA PASAJEROS EN DESTINO:

e TELEFONOS DE EMERGENCIA LIMA: (511) 619-6905 // 619-6911 / (51)99751-6250
ATENCION: 24/7 HORAS A LA SEMANA.

e PARA PASAJEROS EN DESTINO: (51) 997 516 250 // (511) 619 69 05

e E-MAIL: 24-7@masiyourtravelpartner.com

TERMINOS Y CONDICIONES

= Todas las tarifas son por persona y aplican solo para pasajeros extranjeros.
= Los precios estan sujetos a cambio sin previo aviso y sélo podran garantizarse una vez efectuada la reserva

= Las tarifas no aplican para residentes con permanencia de mas de 60 dias, ni pasajeros corporativos (de 4
noches a mas en Lima).

= Las reservas deben incluir el nombre completo de cada pasajero, nacionalidad, nimero de pasaporte, edad
y fecha de nacimiento.

= Si los hoteles sugeridos / listados para este programa no estan disponibles en el momento de la
confirmacién, el operador en destino Peru ofrecera nuevas alternativas de hotel con precios revisados.

= La llegada anticipada el dia 1 no garantiza que las habitaciones del hotel estén disponibles. Se aplica el

horario estandar de check in, a menos que se compren noches de alojamiento adicionales para garantizar el
acceso inmediato a las habitaciones.

= Nuestras tarifas de alojamiento incluyen desayuno. Los desayunos tienen horarios asignados de acuerdo a

las politicas de cada establecimiento hotelero, siendo por lo general entre las 06:00 hrs —10:00 hrs, caso
pasajero tenga traslado o se retire antes de las horas asignadas, pasajero perdera este beneficio, no
pudiendo ser compensados en otro hotel. Los servicios de Room Service o de un box breakfast tiene costo
adicional y no compensa el desayuno que no se pueden servir.

= Para reservas con servicio de trenes a Machu Picchu, los asientos son asignados de acuerdo a la
disponibilidad del coche. Las ubicaciones sélo pueden gestionarse después de la emisidn de los boletos.

CONDICIONES TERCERA PERSONA / NINO

= CHDdeOalafio 11 meses no paga (no ocupa cama)

= CHD de 2 a5 afios se considera tarifa de CHD sin cama

= CHD de 6 a 10 afios se considera tarifa de CHD con cama.
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CONDICIONES DE CANCELACION

Para servicios (traslados/ tours), se cargaran gastos de cancelacion de la siguiente manera:

Cantidad de pax Fecha de aviso Gasto de cancelacion
1a9 7 a1dia 100%
10a15 15 a 8 dias 100%

*Politica aplicable para hoteles de Categoria Turista a Primera Superior. Para politicas de cancelacién de hoteles de
la categoria Lujo, consultar con su ejecutiva de cuenta.

Cancelacion de Programa en Casos COVID-19:
No aplicaran gastos de cancelacion en casos en los que los pasajeros hayan sido impedidos de viajar por resultado
positivo en la prueba de COVID-19 dias previos a su viaje, presentando el certificado de resultado positivo previo a

la salida del pais de origen.

EXTRAS ADICIONALES

Un amplio abanico de excursiones y extensiones opcionales pre y post programa estan disponibles. Si tienes alguna
consulta adicional, por favor escribe a sales@limatours.com.pe por los precios y condiciones

INFORMACION SOBRE LA ENTRADA A PERU

Asegurese de preguntarle a su embajada si necesita una VISA para ingresar al Peru (o cualquier otro pais incluido
en su itinerario). Lima Tours no se hace responsable si un huésped no tiene toda la documentacion necesaria para
ingresar al pais. La persona extranjera que viaja a Peru debe asegurarse de que la validez de su pasaporte no sea
inferior a 6 meses para ingresar al territorio nacional.

PROTOCOLOS DE PREVENCION ANTE EL COVID-19

Durante los ultimos meses las instituciones a cargo de sitios arqueoldgicos, museos, hoteles, operadores de
turismo y el gobierno se han preparado para el reinicio de las operaciones turisticas. Luego de varios meses, el pais
esta volviendo a abrir sus puertas al mundo con el objetivo de brindar servicios de turismo de forma segura y
coordinada.

A continuacidén, presentamos los protocolos que el operador en destino Peru cumple para la seguridad de tus
pasajeros:

Protocolos de LimaTours
Protocolos de visitas a Machu Picchu
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Protocolos para servicios de aventura

RECOMENDACIONES GENERALES

Se recomienda vestimenta comoda vy ligera para la visita de las dreas costeras del Perd, mientras que para la zona
alto andina se recomienda el uso de prendas célidas. No se recomienda que los visitantes usen camisas sin manga,
pantalones cortos, faldas cortas o ropas cortas cuando se visitan templos religiosos o edificios oficiales. Protector
solar, gafas de sol, sombrero y repelente de mosquitos pueden ser muy Utiles durante su estadia.

Para saber mas de nuestras recomendaciones, ingresa aqui.

RECOMENDACIONES PARA TRASLADO DE EQUIPAJE

TRASLADO EN BUS DENTRO DEL PAIS

= El pasajero tiene derecho a transportar hasta 20 kg de equipaje en bodega y 5 kg en maletin de mano. El
exceso sera permitido de acuerdo a la capacidad del bus y tendrd un costo adicional.

A BORDO DEL TREN RUTA A MACHU PICCHU

= Llevar el mismo documento que presentd a la agencia, dado que los tickets de tren e ingreso a Machu
Picchu seran emitidos con la misma informacion.

= En todos los servicios de tren a Machu Picchu, el pasajero podra llevar consigo en el tren hacia/de Machu

Picchu Unicamente equipaje de mano (mochila, bolso o maletin) con un peso no mayor a 5kg / 11lb.
Encontrara su equipaje en el hotel elegido.

=  Tamafio permitido: 62 pulgadas lineales 157 cm (alto+largo+ancho).

1 bolso o Mochila 5kg/11lb 62°/157 cm

EN PUERTO MALDONADO

= Durante la estadia en los lodges de Puerto Maldonado solo se permite el ingreso de equipaje mediano. El

peso de equipaje maximo permitido en Inkaterra y Hacienda Concepcién es de 10 kg. El peso maximo de
equipaje permitido en Refugio o Posada Amazonas es de 15kg. Durante tu estadia, el equipaje de mayor
tamafio quedara almacenado en las oficinas del hotel en Puerto Maldonado.

DISCLAIMER
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El operador en destino Peru no se hace responsable en caso de imprevistos tales como huelgas, cambios de clima o
desastres naturales. Nuestro operador actia como intermediario para la reserva de servicios, de modo que no se
podra considerar responsable por la calidad o idoneidad de los servicios, muerte, lesiones, enfermedad, dafios,
accidentes, pérdida, sustraccion, robo o pérdida de bienes, retraso o cualquier otra irregularidad derivada, directa
o indirectamente, de la prestacién de los servicios por parte de los proveedores.

CLAUSULAS DE RESPONSABILIDAD

El organizador del programa VIATOREM con Registro Nacional de Turismo N2 153106 expedido por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo se sujeta al régimen de responsabilidad que establecen los articulos 61, 62, 72 y 85
de la ley 300 de 1.996 y su reforma 1101 de 2006. Los decretos 1075/97, 1095/94, 2438/2010, al articulo 32 del
decreto 53 del 2002 y a la resolucién 3840/2009. Los programas aplican restricciones y nos reservamos el derecho
de hacer las modificaciones necesarias al recorrido acorde a circunstancias imprevistas. Somos responsables por la
total prestacién y calidad de los servicios descritos en el programa. VIATOREM. En calidad de mayorista de estos
programas, declaramos que actuamos como intermediarios entre las personas Y entidades Ilamadas a proporcionar
los servicios en este itinerario, nos responsabilizamos en el cumplimiento del mismo. Pero declinamos toda
responsabilidad por: retrasos, huelgas, terremotos, huracanes, avalanchas o demds causas de fuerza mayor, asi
como cualquier perdida, dafo o irregularidad que pudiera ocurrir a los pasajeros y sus pertenencias, cuando esto
sea motivado por terceros y por tanto ajenos al control del operador. Igualmente quedamos exentos de cualquier
perjuicio por modificaciones o retrasos en los trayectos aéreos que se incluyan en este itinerario. Los productos y/o
servicios vendidos al cliente final para cada destino pueden sufrir cambios por efectos tales como accidentes,
huelgas, asonadas, terremotos y cualquier otro caso de fuerza mayor que pudiere ocurrir durante el viaje, por esta
razoén el organizador se reserva el derecho de hacer los cambios necesarios para garantizar el éxito del producto o
servicio turistico adquirido por el cliente. La agencia de viajes tiene la autonomia de modificar el itinerario o los
hoteles confirmados y demas servicios, por otros de igual o superior categoria cuando dichos cambios redunden en
beneficio de la calidad del viaje y la satisfaccion del pasajero, también por sobreventa de los hoteles al momento
de usar el servicio Una vez que el tour se haya iniciado, la no utilizacion de algun servicio o el abandono del mismo,
no tendra devolucién alguna. Cancelacién 01 — 10 dias antes de iniciar el viaje 100% del valor total del plan.
Cancelacién 11 — 14 dias antes de iniciar el viaje 50% de valor total del plan. Cancelacién 15 — 20 dias antes de
iniciar el viaje 30% del valor del plan. La agencia de viajes se reserva el derecho de modificar el itinerario o los
hoteles confirmados y los demas servicios, por otros de igual o superior categoria cuando dichos cambios redunden
en beneficio de la calidad del viaje. El pasajero debe llevar en regla la documentacién correspondiente, segun las
leyes de los paises que seran visitados, sera obligacion del pasajero obtener la documentacion, y es responsabilidad
del pasajero el cumplimiento de los requisitos solicitados. Nuestra mayorista VIATOREM, nuestros operadores,
tours, Hoteles, no asumimos responsabilidad alguna en el evento que le sean negado el ingreso a cualquier pais.
Sera por cuenta del usuario los gastos que esta situacion origine. La Agencia o proveedor seleccionado tienen la
autoridad de retirar del tour a quien, por causa grave de caracter moral o disciplinario debidamente comprobada,
atente contra el éxito del mismo. El permiso de los menores de edad debe ser autenticado y firmado por ambos
padres en la notaria acompafiado del registro civil y folio (en el caso que se aplique Partido de defuncién del o los
padres) VIATOREM, se exonera de toda responsabilidad con respecto a inconvenientes en migraciones por
pasaportes, visas, permisos, Patria Potestad, vacunas y demdas requerimientos de cada pais, pues es
responsabilidad de la agencia de viajes asesorar al pasajero para dichos tramites. Los proveedores seleccionados
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por la empresa cumpliran a cabalidad con los productos y servicios que sean contratados, a su vez velaran por el
bienestar del pasajero, lo asesoraran y resolverdn dudas que se presenten sobre los posibles tours y sitios de
interés, asi como también los inconvenientes que se puedan presentar durante la utilizacion del producto y/o
servicio adquirido. (VIATOREM) La agencia no asumira ninguna responsabilidad frente a los asuntos legales u otros
inconvenientes en que pueda verse involucrado el usuario, en caso de que el usuario se vea obligado a retirarse de
la excursion por tales motivos y asi mismo, frente a los gastos personales en que el pasajero incurra. El equipaje y
cualquier objeto que el turista lleve consigo es responsabilidad de este, a menos que el usuario adquiera una péliza
que cubra aspectos tales como pérdida, sustraccidn, deterioro o dafio de sus efectos personales Para realizar la
reserva se requiere un depdsito de acuerdo al valor del plan por persona, aplicados a la porcidn terrestre, y el
excedente se deberd pagar dias antes de la salida, los cuales deberan efectuarse en la fecha pactada. El derecho a
ocupar la habitacién esta sujeto al horario de cada hotel y se debe cumplir con el horario establecido para el check
in y check Out, ya que no cumplir con estos esta expuesto a pagar valores adicionales. Aplican restricciones y
multas por incumplimiento o cancelaciones de los viajeros conforme a las normas legales y conforme a la
costumbre comercial en turismo sujeto a las penalidades de la ley, por incumplimiento del usuario a favor de la
agencia. Para cada servicio se debera investigar con el asesor si el plan es reembolsable, revisable o endosable. La
explotacién y el abuso sexual de menores de edad es sancionada con pena privativa de la libertad, de conformidad
con lo previsto en la ley 679 de 2001.
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