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8차 팀 회의록 
 

일시             2025/0/0(목) 00:00-00:00 장소             Zoom 회의 진행 

참석 (출석 O, 지각 △, 결석 X / 서기 밑줄) 

서승현 이준명 

O O 

인증 사진 

 

 
1.​  추가 이해관계자 조사에 대한 필요성 논의 

a.​ 가족 또한 복약 문제에서 핵심 이해관계자 
i.​ 문제 당사자인 고령 만성질환자와 이들을 치료하는 의사들은 사전에 파악된 핵심 이해관계자이며, 

Pain Point를 같이 공유하는 가족 또한 존재한다는 것을 간과 
ii.​ 대부분의 만성질환자는 고령층이기 때문에 같이 걱정해주는 가족 이해관계자는 미디어 리터러시가 

좋은 20~40대라고 추정 
iii.​ 픽플리를 포함한 온라인 기반 설문 조사가 가장 빠르고 효과적이라고 판단 

b.​ 픽플리 설문조사를 통해서 파악하고자하는 점: 밀접도 
i.​ 가족 복약 이력에 대한 인지도 
ii.​ 가족 약물 복용 여부에 대한 걱정 

c.​ 객관식을 통해 정성적인 데이터를 정량화하여 인덱스로 생성 
 
 
 



` 
2.​ 추가 IDI 계획 현황 

a.​ 효림재가노인센터 → 서대문종합노인복지로 기관 명의 변경 
i.​ 인터뷰 진행 여부는 확정 
ii.​ 날짜 조율이 필요 

b.​ 약을 제시간에 먹기 위한 행동 관련련 면밀한 조사 필요 
i.​ 생활습관 + 복약습관 

1.​ 처방주기 
2.​ 복용 약 종류 수, 하루 복용 횟수 
3.​ 약 보관 자리 및 방법 

c.​ 질문리스트 검토 필요: 
i.​ 질문 흐름 및 향후 솔루션을 고려하여 물품 구매 경로 및 의사 결정 관련 질문도 도움이 될 것으로 

예상상 
 
 
 

액션플랜 
 

 


