
 

 
《Project NEXT 新興科技素養及價值教育計劃》 

教材套 
 

 

【課題】 

人工智能 價值課一　 

A for「A.I」 

 

【對象】 

初中學生 

 

【引言】 

人工智能技術發展迅速，根據研究，預計2030年全球將有約8億份工作被AI取代，有人擔憂人類地

位受到威脅，甚至出現科幻片中人工智能反過來控制人類的局面。面對這場科技革命，我們既要

認識AI的發展階段和特性，也需了解人類與AI各自的優勢。本課節將與學生一同探討人工智能時

代下的職業趨勢變化，學會在AI時代中裝備自己，把握未來機遇。 

 

【學習目標】 

•​ 探討人工智能是否可以取代人類 

•​ 反思人類在A.I.時代下需要裝備的技能、態度和知識 

 

【重點訊息】 

•​ 在人工智能時代中持續學習與裝備自我，發展人類優勢 

 

【學習材料】 

•​ 簡報「初中人工智能價值課一　A forA.I」 

 

【教學時間】 

•​ 40分鐘 
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教學時間 內容 學習重點 
10分鐘 背景解說 

•​ 向學生提問：「哪些工作開始/已經被人工智能取代？」 

•​ 收銀員：人們結帳時，已不再去結帳櫃台排隊，而是透過自助
收銀機或手機遠程結帳 

•​ 會計師/稅務師：會計師或稅務師等職業群，在以AI驅動的會
計軟體出現下，資料輸入已可自動化 

•​ 客戶服務員：AI 客服聊天機械能夠理解和回應自然言語問題
，不少企業都以AI提供服務，減少人工代價和提供即時性回
應。如國泰航空，處理航班受阻問題，以智能客服Vera協助乘
客重新訂位 

•​ 運動競技裁判：運動競技裁判等工作受到「影像判讀」技術發
展的影響，成為未來可能消失的職業之一 

•​ 向學生提問：「哪些工作最先被淘汰？」 

•​ 從上述例子可見，人工智能時代下職業變化將進一步加劇，

根據麥肯錫全球研究所的研究報告，預計到2030年，全球或
有8億份工作被人工智能（AI）和自動化（Automation）取代，相
當全球約五分一的勞動人口，特別是單純、反覆的工作將逐
步消失（例如收銀員和包裝員）！  

•​ 根據世界經濟論壇的分析，2023至27年的職業變化如下： 

最快成長的十大職業 最快消失的十大職業 

  AI/機器學習專家    銀行相關職員  

  永續發展專家    郵務事務員  

  商業智慧分析師    結帳員與售貨員  

  資訊安全分析師    資料輸入職員  

  金融科技工程師    行政與秘書職位 

  資料分析師/科學家    資料記錄與庫存管理員  

  機器人工程師    會計與帳務管理員  

  電氣電力工程師    議員與公務人員  

  農業設備管理師    統計/財務/保險職員  

  數位轉型專家   上門銷售員、地攤商 

 

•​ 這些變化顯示未來就業市場將更重視具備科技、分析和創新

能力的專業人才，而純粹執行和工序系統化的工作則逐漸被
自動化取代 

•​ 值得注意的是，高盛經濟學家分析了30 個國家或地區的市場

面對 AI 的潛在影響，香港竟排全球第一，高達30%職業將可
能被 AI 取代，其次是以色列、日本、美國和英國，代表我們要
及早裝備自己，適應AI時代的職場需求。 

 

了解人工智能時
代下的職業趨勢
變化及裝備自我
的重要性 
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10分鐘 活動：人工智能辯論擂台 

•​ 透過辯論活動讓學生反思人工智能對人類發展的影響 

•​ 先向學生解說玩法： 

1.​ 每班分成「正」「反」兩方同學 

2.​ 因應題目「人工智能是否可以取代人類？」進行辯論，正
反雙方各自提出論點 

•​ 正反方參考論點： 

人工智能可取代人類 人工智能未能取代人類 

•​ 減少成本 •​ 有機會損耗和出錯，需
要人類修復 

•​ 可以更長時間工作 •​ 缺乏人類情感，無法像
真人般交流談心 

•​ 回覆更即時快捷 •​ 欠缺人類創造力，無法
駕馭無指令的創作 

•​ 提供新穎的點子 •​ 沒有人的管理決策力  

•​ 取代人類進行危險工作 •​ 行為未必符合倫理道德 

 

•​ 解說活動重點：AI不能完全取代人類，而是協助人類！ 

•​ 人工智能出現多時，經歷不同的發展階段，以下簡述人工智

能(AI)的五個發展階段： 

第一階段： 

單任務系統 

最早階段，電腦可根據規則決定最佳的
行動，但它無法學習或超越這些規則 

第二階段： 

情境感知和記
憶系統 

人工智能系統能夠理解和記憶上下文，
並且可以處理更廣泛的交互 

例子：著名的聊天機器人GPT 

第三階段： 

特定領域的 

掌握系統 

此階段人工智能不僅能夠理解和保留資
訊，而且能在特定領域變得高度熟練。 

例子： AlphaGo人工智慧機器人擊敗圍棋
世界冠軍 

第四階段： 

思考和推理類 

 

通過機器學習和深度學習等技術，人工
智能系統可模仿人類的思考和推理能力 

例子：自動駕駛汽車 

第五階段： 

新思維的誕生
——通用人工
智慧AGI 

 

又稱最強人工智能。AGI系統將能夠理
解、學習、適應和實施各種任務中的知
識。它將擁有自我意識，以及像人類一樣
理解和具駕馭世界的能力  

例子：科幻電影中的機械人 

（註：此階段目前尚未完全實現） 

幫助學生了解人
工智能發展對人
類的影響，以及
人類難以被完全
取代的原因 
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15分鐘 遊戲：大型招聘會 

•​ 透過遊戲反思AI和真人在擔任不同職業上的能力與優勢 

•​ 介紹遊戲玩法： 

1.​ 將學生分成「角色A：真人」 及 「角色B：人工智能」 

2.​ 遊戲中的指定職業包括：老師、廚師、殯儀師、藝人和救
護員 

3.​ 雙方試向導師解釋指定職業該聘請自己的原因 

4.​ 如能成功爭取到工作機會，將會獲得10分，看看最後誰
在職場上更有優勢 

•​ 學生以真人及人工智能身分爭取各個職位時，都需要思考以

下問題： 

■​ 這份工作的內容是什麼？ 

■​ 需要什麼能力？ 

■​ 自己何以勝任？ 

■​ 相比AI/人類，聘請自己有甚麼優點？ 

 

•​ 示例（老師）： 

工作內容 教授知識與技能、培養學生品格、處理班級
事務、帶領課外活動、與家長溝通 

所需能力 專業知識、教學技巧、溝通能力、情緒管理、
應變能力、提高學生學習動機 

勝任原因 真人：具備同理心、能建立情感連結、能觀察
學生情緒反應靈活調整教學方式 

AI：知識量豐富、能長時間工作、有效率、可
同時應對多名學生 

優勢 真人：相比AI更人性化，能給予學生情感支
持、因應學生不同特質調整教學、能處理突
發狀況、因應個人經驗培養價值觀和品格 

AI：相比人類，情緒更為穩定、對待學生更公
平、預備教材和批改作業試卷快而準、能追
蹤每位學生進度、可隨時候命 

 

•​ 要評估一份工作是否容易被取代，可問自己以下問題： 

■​ 是否需要解決問題？ 

■​ 是否可以隨時隨地工作？ 

■​ 是否需要經常與他人討論？ 

•​ 如果答案大多「否」，該工作被取代的危機就更大了！ 

 

了解AI對各行各
業的影響 
 
理解人類和AI在
工作方面各自的
強弱項 
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•​ 面對AI時代，我們可從以下幾方面裝備自己： 

 
■​ 培養數位心態：相信自己有能力學習與善用新科技，積極提

升相關技能，並明白這樣做對自己和公司都有好處 

■​ 持開放正確態度： AI是大勢所趨，害怕被取代或完全依賴AI，
都不會讓我們進步。正確態度應是學會善用AI工具、培養辨
識資訊正確性的能力，並持續累積領域知識 

■​ 持續進修與增值：香港各大專院校均推出有關人工智能的課
程，為有志發展相關事業的人才提供多元進修途徑 

  

5分鐘 課堂總結及問卷 

•​ 結語：AI的發展固然會影響到部分職業的興衰，但AI不會完全

取代人類，而是協助人類進步與發展，重點應放在如何與時
並進及與科技和平共處。目前AI雖然在效率、耐勞和準確度
方面具有優勢，但人類在創造力、情感交流、道德判斷等方面
仍具有不可替代的價值。期望同學們以開放的態度擁抱科技
，培養數位思維，持續增值個人知識技能，在AI時代中找到自
己的定位。 
  

以開放的態度擁
抱科技，增值自
我 
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