
ПОЛІТИКА ЩОДО ОБРОБКИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

учасників навчальної програми «Rebuild 2: Відновлення заради майбутнього» 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 
1.1. Ця Політика щодо обробки персональних даних (далі — Політика) складена відповідно до 
Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 № 2297-VI (далі — Закон) та 
визначає порядок обробки персональних даних і заходи щодо забезпечення їх безпеки, яких 
вживає мережа центрів підтримки підприємців (далі — Володілець) під час використання 
вебсайту https://www.rebuild2.com.ua/ (далі — Сайт), у тому числі про осіб, які заповнюють 
Реєстраційну форму для участі в навчальній програмі «Rebuild 2: Відновлення заради 
майбутнього» (далі — Проєкт). 

1.2. Володілець ставить своєю найважливішою метою та умовою здійснення діяльності 
дотримання прав і свобод людини та громадянина при обробці її персональних даних, у тому 
числі захист прав на невтручання в особисте і сімейне життя. 

1.3. Ця Політика застосовується до всієї інформації, яку Володілець може отримати про 
користувачів Сайту https://www.rebuild2.com.ua/, у тому числі про осіб, які заповнюють 
Реєстраційну форму для участі в Проєкті. 

1.4. Навчальну програму «Rebuild 2: Відновлення заради майбутнього» впроваджує мережа 
центрів підтримки підприємців Дія.Бізнес за фінансової підтримки Федерального міністерства 
економічного співробітництва та розвитку Німеччини (BMZ), Німецького альянсу гуманітарних 
організацій (ADH) та за сприяння Спілки Робочих Самаритян Німеччини з.С. 
(Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V) через свій Відокремлений підрозділ іноземної 
неурядової організації «Спілка Робочих Самаритян Німеччини З.С.» (далі — ASB Ukraine) 
(далі разом — Партнери). 

1.5. Використання Сайту, заповнення Реєстраційної форми або надсилання будь-яких даних 
Володільцю означає беззастережну згоду Користувача з цією Політикою та зазначеними в ній 
умовами обробки його персональних даних. У разі незгоди з умовами Політики Користувач має 
утриматися від використання Сайту та від надання своїх персональних даних. 

1.6. Ця Політика доповнює Офіційні правила Проєкту та застосовується разом з ними. У разі 
розбіжностей щодо обробки персональних даних пріоритет мають положення Офіційних 
правил проєкту. 

2. ОСНОВНІ ПОНЯТТЯ, ЩО ВИКОРИСТОВУЮТЬСЯ В ПОЛІТИЦІ 
2.1. Персональні дані — відомості чи сукупність відомостей про фізичну особу, яка 
ідентифікована або може бути конкретно ідентифікована. 

2.2. Суб'єкт персональних даних — фізична особа, персональні дані якої обробляються. 

2.3. Володілець персональних даних — фізична або юридична особа, яка визначає мету 
обробки персональних даних, встановлює склад цих даних та процедури їх обробки. Для цілей 
цієї Політики Володільцем є мережа центрів підтримки підприємців Дія.Бізнес. 

2.4. Розпорядник персональних даних — фізична чи юридична особа, якій Володілець надав 
право обробляти персональні дані від його імені. 

2.5. Третя особа — будь-яка особа, за винятком суб'єкта персональних даних, Володільця чи 
Розпорядника. 

2.6. Обробка персональних даних — будь-яка дія або сукупність дій, що здійснюються 
повністю або частково в інформаційній (автоматизованій) системі та/або в картотеках 
персональних даних, які пов'язані зі збиранням, реєстрацією, накопиченням, зберіганням, 
адаптуванням, зміною, поновленням, використанням і поширенням (розповсюдженням, 
реалізацією, передачею), знеособленням, знищенням персональних даних. 



2.7. Знеособлення персональних даних — вилучення відомостей, які дають змогу прямо чи 
опосередковано ідентифікувати особу. 

2.8. Поширення персональних даних — дії щодо передачі відомостей про фізичну особу за 
згодою суб'єкта персональних даних або відповідно до закону. 

2.9. Транскордонна передача персональних даних — передача персональних даних на 
територію іноземної держави, органу влади іноземної держави, іноземній фізичній або 
юридичній особі. 

2.10. Знищення персональних даних — дії, внаслідок яких персональні дані знищуються 
безповоротно, з неможливістю подальшого відновлення їх змісту. 

2.11. Користувач — будь-який відвідувач Сайту https://www.rebuild2.com.ua/, у тому числі 
особа, яка заповнює Реєстраційну форму, або учасник Проєкту. 

2.12. Файли cookie — невеликі текстові файли, що зберігаються на пристрої Користувача під 
час відвідування Сайту та дають змогу розпізнавати пристрій і зберігати певну інформацію про 
налаштування та дії Користувача. 

3. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ, ЯКІ ОБРОБЛЯЄ ВОЛОДІЛЕЦЬ 
3.1. Володілець може обробляти такі персональні дані Користувача: 

– прізвище, ім'я, по батькові; 

– дата народження та/або вік; 

– стать; 

– адреса електронної пошти; 

– номер телефону; 

– місце проживання (область, населений пункт), зазначені в Реєстраційній формі; 

– статус внутрішньо переміщеної особи, статус особи з інвалідністю, належність до 
категорій ветеранів та членів їхніх родин (за умови добровільного надання таких 
відомостей), зазначені в Реєстраційній формі; 

– інформація про бізнес-ідею або діючий бізнес, відповіді на запитання Реєстраційної 
форми та мотиваційний лист; 

– результати Опитувальника для визначення рівня цифрової зрілості (для досвідчених 
підприємців); 

– посилання на профілі Користувача в соціальних мережах, зазначені в Реєстраційній 
формі; 

– інші дані, зазначені Користувачем під час заповнення Реєстраційної форми; 

– інформація, надана Володільцю або будь-якій іншій особі під час інтерв'ю, а також 
розміщена на сторінці Користувача в соціальній мережі, вказаній ним під час заповнення 
Реєстраційної форми; 

– фото-, відео- та аудіоматеріали, створені під час заходів Проєкту, у тому числі зображення 
Користувача. 

 
3.2. Для Переможців Проєкту, які отримують Грант у вигляді обладнання та/або товарів, 
додатково обробляються дані, необхідні для оформлення та передачі благодійної допомоги та 
виконання податкових зобов'язань: 

– серія, номер та реквізити документа, що посвідчує особу; 

– реєстраційний номер облікової картки платника податків (за наявності); 



– реєстраційні документи фізичної особи — підприємця або юридичної особи (за 
наявності). 

 
3.3. На Сайті також здійснюється збір та обробка знеособлених даних про відвідувачів (у тому 
числі файлів cookie) за допомогою сервісів інтернет-статистики відповідно до розділу 7 цієї 
Політики. 

3.4. Володілець не обробляє персональні дані, що належать до особливих категорій (расове або 
етнічне походження, політичні, релігійні чи світоглядні переконання, членство в політичних 
партіях і професійних спілках, дані про стан здоров'я або статеве життя, біометричні чи 
генетичні дані), крім випадків, коли такі дані добровільно надані Користувачем для 
підтвердження належності до пріоритетних категорій Проєкту та виключно за його згодою. 

4. ЦІЛІ ОБРОБКИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 
4.1. Персональні дані Користувача обробляються з такими цілями: 

– забезпечення участі Користувача в Проєкті, у тому числі реєстрація, відбір, організація 
навчання, менторського супроводу, психологічних сесій, пітчингів та фінальних заходів; 

– комунікація з Користувачем щодо перебігу Проєкту, надсилання організаційних та 
інформаційних повідомлень; 

– оцінювання заявок і результатів навчання, визначення Переможців; 

– оформлення та передача Гранту у вигляді обладнання та/або товарів, укладення, 
виконання та припинення Договору про надання благодійної допомоги; 

– виконання функцій податкового агента, ведення бухгалтерського обліку та звітності; 

– формування звітності перед Партнерами Проєкту (ASB Ukraine, BMZ/ADH); 

– моніторинг та оцінювання результатів Проєкту, зокрема дотримання квот щодо гендерної 
та соціальної інклюзивності; 

– проведення моніторингових візитів щодо цільового використання Гранту; 

– маркетингові та рекламні відносини: висвітлення та популяризація Проєкту, підготовка 
інформаційних матеріалів, публікацій, дописів у соціальних мережах; 

– покращення роботи Сайту та якості його змісту; 

– інші відносини, що відповідають соціальній місії Проєкту. 
 
4.2. Володілець має право надсилати Користувачеві повідомлення про Проєкт та суміжні 
освітні можливості. Користувач у будь-який час може відмовитися від отримання 
інформаційних повідомлень, надіславши Володільцю листа на адресу info@rebuild2.com.ua з 
позначкою «Відмова від інформаційних повідомлень». 

4.3. Знеособлені дані Користувачів, що збираються за допомогою сервісів інтернет-статистики, 
використовуються для збору інформації про дії Користувачів на Сайті, покращення якості 
Сайту та його змісту. 

4.4. Володілець не використовує персональні дані Користувачів для автоматизованого 
прийняття фінальних рішень, які породжують юридичні наслідки для Користувача, без участі 
людини. 

5. ПРАВОВІ ПІДСТАВИ ОБРОБКИ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 
5.1. Правовими підставами обробки персональних даних відповідно до статті 11 Закону є: 

– згода суб'єкта персональних даних на обробку його персональних даних; 



– укладення та виконання правочину, стороною якого є суб'єкт персональних даних або 
який укладено на його користь чи передбачає положення щодо нього; 

– необхідність виконання обов'язку Володільця, який передбачено законом, зокрема у сфері 
оподаткування, бухгалтерського обліку та звітності; 

– необхідність захисту законних інтересів Володільця або третьої особи, крім випадків, 
коли потреби захисту основоположних прав і свобод суб'єкта персональних даних 
переважають такі інтереси. 

 
5.2. Володілець обробляє персональні дані Користувача лише у разі їх самостійного заповнення 
та/або надсилання Користувачем через форми, розміщені на Сайті https://www.rebuild2.com.ua/, 
або надіслані Володільцю електронною поштою чи іншими каналами комунікації. Заповнюючи 
відповідні форми та/або надсилаючи свої персональні дані Володільцю, Користувач висловлює 
свою згоду з цією Політикою. 

5.3. Володілець обробляє знеособлені дані про Користувача у випадку, якщо це дозволено в 
налаштуваннях браузера Користувача (увімкнено збереження файлів cookie та використання 
технології JavaScript). 

5.4. Надання персональних даних є добровільним. Водночас ненадання даних, необхідних для 
участі в Проєкті, унеможливлює реєстрацію та подальшу участь Користувача у Проєкті, а 
ненадання даних, зазначених у п. 3.2 цієї Політики, унеможливлює отримання Гранту. 

6. ПОРЯДОК ЗБИРАННЯ, ЗБЕРІГАННЯ, ПЕРЕДАЧІ ТА ІНШИХ ВИДІВ ОБРОБКИ 
ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

6.1. Безпека персональних даних, які обробляє Володілець, забезпечується шляхом реалізації 
правових, організаційних та технічних заходів, необхідних для виконання в повному обсязі 
вимог чинного законодавства у сфері захисту персональних даних. 

6.2. Володілець забезпечує збереження персональних даних та вживає всіх можливих заходів, 
що виключають доступ до персональних даних неуповноважених осіб, зокрема: обмежує коло 
осіб, які мають доступ до персональних даних; використовує захищені канали передачі даних; 
зобов'язує залучених осіб дотримуватися конфіденційності. 

6.3. Персональні дані Користувача зберігаються протягом строку, необхідного для досягнення 
цілей, визначених розділом 4 цієї Політики, а саме: 

– дані Користувачів, які не стали Переможцями, — протягом періоду реалізації Проєкту та 
виконання всіх зобов'язань із звітування перед Партнерами, після чого знищуються або 
знеособлюються; 

– дані Переможців та осіб, які отримали Грант, — протягом строку, передбаченого 
законодавством України щодо зберігання податкової, бухгалтерської та первинної 
документації, а також протягом строку, встановленого вимогами звітності перед 
Партнерами Проєкту; 

– фото- та відеоматеріали, створені під час заходів Проєкту, — протягом строку, 
необхідного для висвітлення та популяризації Проєкту. 

 
6.4. У разі виявлення неточностей у персональних даних Користувач може актуалізувати їх 
самостійно, надіславши Володільцю повідомлення на адресу info@rebuild2.com.ua з позначкою 
«Актуалізація персональних даних». 

6.5. Користувач може в будь-який момент відкликати свою згоду на обробку персональних 
даних, надіславши Володільцю повідомлення на адресу info@rebuild2.com.ua з позначкою 
«Відкликання згоди на обробку персональних даних». Відкликання згоди має наслідком 
припинення участі Користувача в Проєкті та втрату права на отримання Гранту. Відкликання 
згоди не поширюється на дані, які Володілець зобов'язаний зберігати відповідно до 



законодавства України, та не має зворотної дії щодо обробки, здійсненої до моменту 
відкликання. 

7. ФАЙЛИ COOKIE ТА ІНСТРУМЕНТИ ВЕБАНАЛІТИКИ 
7.1. Сайт використовує файли cookie та подібні технології для забезпечення його належного 
функціонування, аналізу відвідуваності та покращення користувацького досвіду. 

7.2. На Сайті можуть використовуватися такі категорії файлів cookie: 

– необхідні (технічні) — забезпечують коректну роботу Сайту, навігацію та доступ до його 
розділів; без них Сайт не може функціонувати належним чином; 

– аналітичні — дають змогу збирати знеособлену статистичну інформацію про 
відвідування Сайту (кількість відвідувачів, переглянуті сторінки, джерела переходів, час 
перебування на Сайті); 

– маркетингові (рекламні) — використовуються для оцінки ефективності комунікаційної 
кампанії Проєкту та показу релевантних матеріалів у соціальних мережах. 

 
7.3. Для збору статистики Володілець використовує сторонні сервіси вебаналітики, зокрема 
Google Analytics та/або інші сервіси. Такі сервіси можуть встановлювати власні файли cookie та 
обробляти знеособлені дані відповідно до власних політик конфіденційності. 

7.4. Користувач може у будь-який час змінити налаштування свого браузера так, щоб блокувати 
файли cookie або отримувати повідомлення про їх надсилання, а також видалити вже збережені 
файли cookie. Вимкнення файлів cookie може призвести до обмеження функціональності 
Сайту. 

7.5. Сайт може містити посилання на вебсайти третіх осіб (зокрема Партнерів, соціальних 
мереж, сервісів для проведення онлайн-заходів). Володілець не несе відповідальності за 
політики конфіденційності та обробку персональних даних такими третіми особами; 
рекомендуємо ознайомитися з відповідними політиками самостійно. 

8. ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ ТРЕТІМ ОСОБАМ. ТРАНСКОРДОННА 
ПЕРЕДАЧА 

8.1. Персональні дані Користувача не передаються третім особам, крім таких випадків: 

– передача ASB Ukraine як Партнеру Проєкту — у мінімально необхідному обсязі для 
організації реалізації Проєкту, моніторингу, оцінювання та формування звітності; 

– передача BMZ та ADH як донорам Проєкту — в обсязі, визначеному вимогами контракту 
та звітності; 

– передача особам, залученим Володільцем до реалізації Проєкту (Спікери, 
Експерти-практики, Ментори, члени Журі, підрядники, які надають послуги з організації 
заходів, розробки та підтримки Сайту) — в обсязі, необхідному для виконання їхніх 
функцій, з покладенням на них обов'язку дотримуватися конфіденційності; 

– передача органам державної влади, зокрема контролюючим та податковим органам — у 
випадках і в порядку, передбачених законодавством України; 

– передача аудиторам або перевіряючим, уповноваженим Партнерами Проєкту — для 
здійснення перевірок та аудиту використання коштів Проєкту. 

 
8.2. Володілець зобов'язує третіх осіб, яким передаються персональні дані, забезпечувати їх 
конфіденційність та обробляти виключно з метою, для якої такі дані було передано. 

8.3. З огляду на те, що окремі Партнери Проєкту є іноземними юридичними особами, обробка 
персональних даних може передбачати транскордонну передачу персональних даних, зокрема 
до Федеративної Республіки Німеччини та інших держав — членів Європейського Союзу. 



8.4. До початку транскордонної передачі персональних даних Володілець зобов'язаний 
переконатися в тому, що іноземною державою, на територію якої передбачається здійснювати 
передачу персональних даних, забезпечується належний захист прав суб'єктів персональних 
даних. Держави — члени Європейського економічного простору вважаються такими, що 
забезпечують належний рівень захисту персональних даних. 

8.5. Транскордонна передача персональних даних на території іноземних держав, які не 
забезпечують належного рівня захисту персональних даних, може здійснюватися лише за 
наявності згоди суб'єкта персональних даних на таку передачу та/або для виконання договору, 
стороною якого є суб'єкт персональних даних. 

9. ПРАВА СУБ'ЄКТА ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 
9.1. Відповідно до статті 8 Закону Користувач як суб'єкт персональних даних має право: 

– знати про джерела збирання, місцезнаходження своїх персональних даних, мету їх 
обробки, місцезнаходження або місце проживання (перебування) Володільця чи 
Розпорядника персональних даних або дати відповідне доручення щодо отримання цієї 
інформації уповноваженим ним особам, крім випадків, встановлених законом; 

– отримувати інформацію про умови надання доступу до персональних даних, зокрема 
інформацію про третіх осіб, яким передаються його персональні дані; 

– на доступ до своїх персональних даних; 

– отримувати не пізніш як за тридцять календарних днів з дня надходження запиту, крім 
випадків, передбачених законом, відповідь про те, чи обробляються його персональні дані, 
а також отримувати зміст таких персональних даних; 

– пред'являти вмотивовану вимогу Володільцю персональних даних із запереченням проти 
обробки своїх персональних даних; 

– пред'являти вмотивовану вимогу щодо зміни або знищення своїх персональних даних 
будь-яким Володільцем та Розпорядником персональних даних, якщо ці дані обробляються 
незаконно чи є недостовірними; 

– на захист своїх персональних даних від незаконної обробки та випадкової втрати, 
знищення, пошкодження у зв'язку з умисним приховуванням, ненаданням чи несвоєчасним 
їх наданням, а також на захист від надання відомостей, що є недостовірними чи ганьблять 
честь, гідність та ділову репутацію фізичної особи; 

– звертатися зі скаргами на обробку своїх персональних даних до Уповноваженого 
Верховної Ради України з прав людини або до суду; 

– застосовувати засоби правового захисту в разі порушення законодавства про захист 
персональних даних; 

– вносити застереження стосовно обмеження права на обробку своїх персональних даних 
під час надання згоди; 

– відкликати згоду на обробку персональних даних; 

– знати механізм автоматичної обробки персональних даних; 

– на захист від автоматизованого рішення, яке має для нього правові наслідки. 
 
9.2. Для реалізації своїх прав Користувач може звернутися до Володільця на адресу 
info@rebuild2.com.ua. Відповідь надається протягом тридцяти календарних днів з дня 
надходження запиту, крім випадків, передбачених законом. 

9.3. Володілець може відмовити в задоволенні вимоги Користувача, якщо її задоволення 
суперечить вимогам законодавства України або унеможливлює виконання обов'язків 



Володільця, зокрема податкових та звітних. У такому разі Володілець надає обґрунтовану 
відповідь. 

10. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ 
10.1. Користувач може отримати будь-які роз'яснення щодо питань, що його цікавлять, стосовно 
обробки його персональних даних, звернувшись до Володільця на адресу info@rebuild2.com.ua. 

10.2. У цьому документі буде відображено будь-які зміни політики обробки персональних 
даних Володільцем. Політика діє безстроково до заміни її новою версією. 

10.3. Актуальна версія Політики у вільному доступі розміщена в мережі Інтернет за адресою 
https://www.rebuild2.com.ua/. 

10.4. Ця Політика застосовується разом з Офіційними правилами Проєкту, розміщеними на 
Сайті. 
 
Дата набрання чинності: «10» серпня 2026 року. 
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