REGLAMENTO
Samsung SmartThings™ Challenge, Ediciéon “Life Hack”

Version 1.0, publicada el 8 de agosto de 2024.

Los términos y condiciones que se describen a continuacién aplican para el Samsung SmartThings™
Challenge, Edicién “Life Hack” (en adelante el “Concurso”), organizada por SAMSUNG ELECTRONICS
LATINOAMERICA (ZONA LIBRE), S.A. (en adelante la “Samsung”), sociedad debidamente inscrita y
registrada en la Republica de Panama.

AVISO LEGAL

USTED ENTIENDE Y RECONOCE QUE:

.  ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES CONSTITUYEN UN CONTRATO VINCULANTE ENTRE
USTED Y SAMSUNG, EL CUAL RIGE EL CONCURSO.

Il.  PARTICIPAR DE LA DINAMICA DEL CONCURSO CONSTITUYE UNA AC,JEPTACIC')N
EXPRESA, ADEMAS DE ADHESION PLENA Y SIN RESERVAS DE ESTOS TERMINOS Y
CONDICIONES.

. QUE HA LEIDO CUIDADOSAMENTE ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES PREVIO A
PARTICIPAR DEL CONCURSO, Y ACEPTA CUMPLIR Y ESTAR SUJETO A ESTOS
TERMINOS Y CONDICIONES.

IV. DE NO ESTAR DE ACUERDO CON LOS PRESENTES TERMINOS Y CONDICIONES, USTED
ACEPTA NO PARTICIPAR DEL CONCURSO.

TERMINOS Y CONDICIONES

1 CONDICIONES GENERALES.

1.1 Sitio Web: https://www.samsung.com/latin/campaign/SamsungST24/
1.2 Territorio Aplicable: El Concurso sera valido para los siguientes Paises:

1.2.1 Costa Rica;

1.2.2 Ecuador;

1.2.3 El Salvador;

1.2.4 Guatemala;

1.2.5 Honduras;

1.2.6 Nicaragua;

1.2.7 Panam3;

1.2.8 Puerto Rico;

1.2.9 Republica Dominicana;
1.2.10 Venezuela.

1.3 Periodo de Vigencia: El Concurso sera del 8 de agosto al 30 de septiembre de 2024.

1.4 Requisitos: Podran participar en el Concurso (en adelante el “Participante”) aquellos que
cumplan con los siguientes requisitos:

141 Ser Persona Natural
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1.4.2 Tener minimo dieciocho (18) afios de edad, o la mayoria de edad legal conforme a la
legislacion del Territorio Aplicable;

1.4.3 Residir legalmente en el Territorio Aplicable

144 Cumplir con los requisitos especificos de la Dinamica (Seccién 2 del presente
Reglamento).

1.5 La participacion en el Concurso no esta sujeta a ningun tipo de sorteo, azar u operacion similar.

1.6 Miscelaneos; Exclusiones, Prohibiciones o Limitaciones:

1.1.1.No existe ningun cargo, cobro o pago por participar del Concurso. Sin embargo, el
Participante entiende y acuerda que tendra que tener acceso a Internet para ingresar al
Sitio Web y participar del Concurso, lo cual puede conllevar cargos con su proveedor de
servicios de internet. En todos los casos, consulte con su proveedor de servicios de
internet para mas detalles y cargos.

1.1.2.SAMSUNG se reserva el derecho de rechazar aquellas participaciones que sean recibidas
fuera del Plazo de Vigencia.

1.1.3.El Participante perdera el derecho a recibir el Premio en caso de que se detecte un uso
fraudulento en la participacion de este Concurso, o si se detectase cualquier practica
irregular por parte del Participante, a la exclusiva discreciéon de SAMSUNG.

1.1.4. El Participante que presente datos personales inexactos o incompletos sera
descalificado;

1.1.5.Se excluye expresamente la participacion de empleados, colaboradores o agentes de
Samsung Electronics Latinoamérica (Zona Libre), S.A., Cheil Central America, Inc. y/o de
cualquiera de sus empresas afiliadas.

1.1.6.Se excluye expresamente la participaciéon de Entidades Gubernamentales, Auténomas o
Semiauténomas.

1.1.7.El Participante no puede transferir su participacion o el Premio a otra persona.

1.1.8.El Premio no es canjeable, reembolsable ni redimible en efectivo.

1.1.9.Esta Promocién no es acumulable con otras promociones, concursos y/o sorteos que
sean realizados simultaneamente por SAMSUNG.

2 DE LA DINAMICA.

2.1 El Participante debera seguir a las cuentas oficiales de SAMSUNG en las redes sociales
Instagram y Tik Tok:
211 1G: @samsunglatin
2.1.2 Tik Tok: Samsung.latin

2.2 El Participante debera tener su perfil publico.

2.3 El Participante debera subir un video con los siguientes parametros:

2.3.1  Tema: “Life Hack” o “Truco de Vida” utilizando la aplicacion SmartThings.

2.3.2 Duracién: No mayor a 30 segundos.

2.3.3 Publicacién: El video debe ser publicado en Instagram o Tik Tok.

2.3.4 Etiguetas Obligatorias: El video debe incluir, en su descripcion, el #SamsungST24 y el
hashtag del pais donde resides (por ejemplo: #Panama).

2.3.5 Restricciones adicionales: No puede mostrar marcas competidoras de Samsung.

3 CRITERIOS DE EVALUACION.

3.1 Panel de Jueces: Los Proyectos seran evaluados por un Panel de Jueces, designados al
exclusivo criterio y discrecion de SAMSUNG.

3.2 Criterio de Evaluacién: Su comentario sera evaluado en:



3.2.1 Relevancia: Debera versar sobre el tema del Concurso.
3.2.2 Creatividad e Innovacién: Debera ser original, innovador, creativo e inspirador.
3.2.3 Funcionalidad: Debera tener una aplicacion practica

SELECCION DE LOS GANADORES.

4.1 El Panel de Jueces evaluaran los comentarios de los Participantes basado en los criterios de
evaluacién mencionados en la seccién anterior del reglamento, y elegiran un total de diez (10)
Ganadores entre todos los territorios aplicables.

4.2 SAMSUNG anunciara a los Ganadores por medio de sus cuentas oficiales el 10 de octubre de
2024

4.3 SAMSUNG contactara a los Ganadores a través de Mensaje Directo en sus perfiles de Instagram
o Tik Tok.

4.4 Si el Ganador no se puede contactar o no reclama su Premio dentro de un plazo de setenta y
dos (72) horas, el Participante Ganador perdera el Premio y se otorgara el Premio al siguiente
Participante con mejor evaluacion.

4.5 Este proceso es final. Los no ganadores no seran contactados.
DE LOS PREMIOS.

5.1 Los Premios seran Cupones digitales, redimibles en el Sitio Web, conforme al valor de la
siguiente tabla:

Tipo de
Pais Valor del Cupoén Moneda
Panama $ 1,500.00 Dollar
Ecuador $ 1,500.00 Dollar
Nicaragua $ 1,500.00 Dollar
Puerto Rico $ 1,500.00 Dollar
Venezuela $ 1,500.00 Dollar
El Salvador $ 1,500.00 Dollar
Guatemala Q 11,600.00 Quetzal
Rep. Dominicana $ 88,000.00 Pesos
Honduras L 36,800.00 Lempiras
Costa Rica ¢ 792,000.00 Colones

5.2 El Cupdn Digital tendra una vigencia de 30 dias calendario desde su notificacion en el correo
electrénico proporcionado por el Participante, y debera ser redimido por el Participante en el Sitio
Web.

5.2.1  En caso que el Participante no redima el Cupdn Digital antes de la fecha antes indicada,
se considerara tacitamente renunciado y extinguido el derecho del Participante, y no se
generara derecho alguno a ser reembolsado o compensado, eximiendo de cualquier
responsabilidad a SAMSUNG.

5.3 El Participante entiende y reconoce que el Cupdn Digital es intransferible.



5.4 El Participante entiende y reconoce que el Cupdn Digital no es canjeable, reembolsable ni
redimible en dinero.

5.5 El Participante entiende y reconoce que el Cupdn Digital no podra ser objeto de cambio,
alteracion o compensacion a peticion del Participante.

5.6 El Participante entiende y reconoce que:

5.6.1
5.6.2
5.6.3

5.6.4

5.6.5

5.6.6

5.6.7

Los precios no incluyen los costos de envio ni impuestos o tasas aplicables.

EL Cupdn Digital solo podra ser utilizado en una sola transaccion comercial.

El Cupodn Digital no podra ser utilizado para cancelar los gastos de envid, impuestos o
tasas aplicables que se generen de la transaccion realizada en el Sitio Web. Por
consiguiente, dichos gastos de envid, impuestos o tasas aplicables deberan ser
cancelados por el Participante mediante Tarjeta de Crédito o equivalente.

En caso de montos remanentes del Cupén Digital al momento de redimirlo en la Tienda
Online Samsung, el Participante entiende y reconoce que no se generara derecho
alguno a ser reembolsado o compensado por la diferencia, eximiendo de cualquier
responsabilidad a SAMSUNG.

El Participante entiende y acuerda que los modelos, existencias, precios Yy
disponibilidad de los productos o accesorios de la marca Samsung que se ofrecen en el
Sitio Web se encuentran sujeto a cambio sin previo aviso.

Los productos o accesorios de la marca Samsung y precios ofrecidos en el Sitio Web
son finales. En caso que el Participante no tenga interés en alguno de los productos o
accesorios de la marca Samsung ofrecidos en el Sitio Web, el Participante entiende y
reconoce que no se generara derecho alguno a ser reembolsado o compensado,
eximiendo de cualquier responsabilidad a SAMSUNG.

Todas las 6rdenes de compra estan sujetas a los Términos y Condiciones de Venta del
Sitio Web.

6 DESCALIFICACION

6.1 Sera inmediatamente descalificado el Participante que:

6.1.1

6.1.2

6.1.3

No cumpla con los términos y condiciones y/o cualquier otra disposicion del presente
Reglamento.

En relaciéon a la promocion, realice expresiones contrarias a la moral y buenas
costumbres o0 que contengan connotaciones discriminatorias o inciten a practicas
ilegales, que afecten la imagen y/o reputacién de Samsung o de terceros.

Participe de casos de fraude o intento de fraude, por utilizar cualquier medio, sea
electronico, informatico, digital, analégico, robotico, repetitivo, automatico, mecanico y/o
con la intencién deliberada de reproduccion automatica y/o repetitiva de entradas, sean
idénticas o no.

6.2 Esta expresamente prohibido y sera anulado cualquier intento o método de participacion en el
Concurso que se realice por cualquiera procesos, técnica o0 mecanica de participacion distinta a
la detallada en las clausulas anteriores.

7__DERECH

DE PROPIEDAD INTELECTUAL.

6.1. Al participar del Concurso y publicar el video en Instagram o Tik Tok, el Participante acepta que
SAMSUNG podra utilizarlo, compartirlo o desarrollar ideas derivadas de dicho video, sin que lo
anterior genere algun derecho de compensacion.

6.2.

Al participar del Concurso, el Participante otorga una licencia exclusiva, mundial, libre de
regalias, perpetua e irrevocable para copiar, almacenar, editar, distribuir, transmitir y publicar
dichos derechos de autor y demas derechos de propiedad intelectual.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

7.1.

7.2.

El Participante expresamente renuncia a sus derechos morales en relacion con el video.

El Participante entiende y acepta que no podra utilizar el video, su contenido y/o entregables en
concursos o competencias similares promovidas por Competidores directos de SAMSUNG.

El Participante garantiza que:

6.5.1. Es el creador, autor y dueiio de todos los derechos de autor y demdas derechos de
propiedad intelectual con respecto al video y su contenido.

6.5.2. Tiene derecho a otorgar la licencia de uso conforme lo establecido en esta seccion.

6.5.3. Ha obtenido el consentimiento por escrito de cualquier persona que aparezca o que haya
mencionado en su video o contenido;

6.5.4. El video no viola ninguna ley o regulacion aplicable;

6.5.5. El video no contiene nada que sea indecente, falso, difamatorio, ilegal, odioso,
amenazante, degradante, inapropiado, obsceno, o malicioso.

6.5.6. El video no causara ningun tipo de dafio y no contienen algun virus, malware, spyware o
similar.

En la medida maxima permitida por la ley aplicable, el Participante renuncia irrevocable e
incondicionalmente a cualquier y todos sus derechos para ser identificados como el autor del
Proyecto presentado en el Concurso.

El Participante serd responsable y mantendra indemne a SAMSUNG de cualquier accion,
reclamo o procedimiento presentado en contra de SAMSUNG por un tercero como resultado de
la infraccion de los derechos de autor existentes causados por el Participante.

El Participante representa y garantiza que tiene el derecho, el poder y la autoridad para otorgar
los derechos establecidos arriba y que ha obtenido todos los consentimientos y permisos con
respecto a los mismos.

El Participante entiende y acuerda firmar cualquier documento que solicitemos razonablemente,
sin costo para SAMSUNG, para confirmar cualquiera de las obligaciones antes expuestas en
esta seccion.

El Participante entiende y acuerda que todos los derechos relacionados con el Concurso
(incluido el nombre, el titulo y el formato) son propiedad de SAMSUNG.

. DERECHOS DE IMAGEN

El Participante por este medio autoriza a SAMSUNG, su casa matriz, sus subsidiarias y
afiliadas, el derecho gratuito, irrevocable, transferible, mundial, y perpetuo, para utilizar
imagenes fotograficas y/o grabaciones de video relacionados con el Concurso, trabajos
derivados, o para cualquier otro proposito similar, en el que se incluya su imagen, apariencia,
semejanza, voz, nombre, avatar, imagen de perfil de Instagram y/o Tik Tok, o cualquier otro
elemento que me singularice, sin que la misma genere derecho alguno a recibir o exigir una
compensacion econdémica, patrimonial o moral por parte de Samsung.

El Participante entiende y acepta que SAMSUNG tiene el derecho y la facultad de usar, publicar,
exponer, reproducir y explotar dichas fotografias y/o grabaciones de video de mi imagen,
apariencia, semejanza, voz, nombre o cualquier otro elemento que me singularice, por cualquier
medio o forma de comunicaciéon masiva, incluyendo, pero no limitado al web sitio oficial, medios
electrénicos, redes sociales, impresion, publicacion digital o electronica, internet, radio y/o
television, existente ahora o en el futuro.



7.3.

7.4.

7.5.

El Participante entiende y acepta que se me puede identificar por nombre y/o titulo en
informacion impresa, de Internet o de transmisién, que pueda acompanar a las fotografias y/o
grabaciones de video.

El Participante renuncia al derecho de aprobar el producto final, y acuerda que todos esos
retratos, imagenes, fotografias, grabaciones de video y audio, y cualquier reproduccion de los
mismos, y todas las placas, negativos, cintas de grabacién y archivos digitales son y seguiran
siendo propiedad de SAMSUNG.

El Participante entiende y acuerda que las autorizaciones otorgadas en virtud de este
Reglamento tendran una duracién de 5 (cinco) afios a partir de la fecha de inscripcion al
Concurso, y que las imagenes, fotograficas, grabaciones de audio y/o grabaciones de video
conservados en los archivos y base de datos de SAMSUNG por tiempo indefinido y podran ser
utilizados por tiempo indefinido con fines histéricos.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

NADA EN ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES EXCLUYE O LIMITA NUESTRA

RESPONSABILIDAD POR:

9.1.1.MUERTE O LESIONES PERSONALES CAUSADAS POR NUESTRA NEGLIGENCIA;

9.1.2.FRAUDE O DECLARACION FALSA FRAUDULENTA;

9.1.3.CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES IMPLICITAS POR LA
NORMATIVA DE PROTECCION AL CONSUMIDOR APLICABLE A SU PAIS DE
RESIDENCIA;

9.1.4.CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DELIBERADO POR PARTE NOSOTROS DE ESTOS
TERMINOS Y CONDICIONES QUE LE DARIAN AUTORIZACION A TERMINAR EL
CONTRATO; O

9.1.5.CUALQUIER OTRO ASUNTO POR EL CUAL SERIA ILEGAL PARA NOSOTROS
EXCLUIR O INTENTAR EXCLUIR NUESTRA RESPONSABILIDAD.

SIN PERJUICIO DE LO ESTABLECIDO POR LA NORMATIVA APLICABLE, NO SEREMOS
RESPONSABLES POR NINGUN RETRASO O INCUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES
DERIVADOS DE ESTAS CONDICIONES SI DICHO INCUMPLIMIENTO ES ATRIBUIBLE A
TERCEROS O A CIRCUNSTANCIAS FUERA DE NUESTRO CONTROL RAZONABLE. SOLO
SEREMOS RESPONSABLES DE LOS DANOS QUE USTED PUEDA SUFRIR CUANDO
DICHOS DANOS SE DEBEN A NUESTRA ACCION DIRECTA DOLOSA O NEGLIGENTE.

NO NOS HACEMOS RESPONSABLES DE LOS DANOS QUE PUEDAN DERIVARSE DE (I)
INTERRUPCIONES, VIRUS, AVERIAS, INTERFERENCIAS, OMISIONES O
DESCONEXIONES DEL SISTEMA ELECTRONICO, DEL SISTEMA DE COMUNICACIONES O
DE SUS EQUIPOS POR CAUSAS FUERA DE NUESTRO CONTROL; (ll) RETRASOS O
BLOQUEOS EN EL USO DEL SITIO WEB POR DEFICIENCIAS O SOBRECARGAS EN
INTERNET, EN LINEAS O EN SISTEMAS ELECTRICOS O DE COMUNICACIONES; O (lIl) DE
ACTOS ILICITOS DE TERCEROS FUERA DEL CONTROL DEL VENDEDOR O SAMSUNG.

NO SEREMOS RESPONSABLES POR LAS PERDIDAS QUE RESULTEN DE NUESTRO
INCUMPLIMIENTO DE ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ENCUENTRAN EN
LAS SIGUIENTES CATEGORIAS:

9.4.1. PERDIDA DE INGRESOS;

9.4.2. PERDIDA DE NEGOCIO;

9.4.3.PERDIDA DE BENEFICIOS;

9.4.4.PERDIDA DE AHORROS PREVISTOS;

9.4.5.PERDIDA DE DATOS;

9.4.6.DESPERDICIO DE TIEMPO DE GESTION O DE OFICINA O

9.4.7.PERDIDA O DANO INDIRECTO, CONSECUENTE O ESPECIAL.



9.5. LOS PRODUCTOS, SOFTWARE O SERVICIOS DE TERCEROS SE PROPORCIONAN "TAL
CUAL", "DONDE ESTAN" Y "SEGUN DISPONIBILIDAD" Y SIN GARANTIAS DE NINGUN
TIPO. SAMSUNG Y SUS LICENCIANTES NO REALIZAN DECLARACIONES NI GARANTIAS
DE NINGUN TIPO O NATURALEZA, YA SEA EXPLICITA O IMPLICITA, CON RESPECTO A
LOS PRODUCTOS, SOFTWARE O LOS SERVICIOS DE TERCEROS, Y EN LA MEDIDA EN
QUE LO PROHIBA LA LEY, NIEGA ESPECIFICAMENTE TODAS Y CADA UNA DE DICHAS
GARANTIAS, INCLUYENDO SIN LIMITACION CUALQUIER GARANTIA IMPLICITA DE
COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO Y NO INFRACCION. SIN
LIMITAR LA RENUNCIA ANTERIOR, SAMSUNG Y SUS LICENCIANTES NO REPRESENTAN
NI GARANTIZAN QUE EL PRODUCTO, SOFTWARE O LOS SERVICIOS DE TERCEROS (l)
SERAN COMPATIBLES CON SU HARDWARE O SOFTWARE, (I1) FUNCIONARAN DE FORMA
ININTERRUMPIDA, OPORTUNA, SEGURA O SIN ERRORES, (lll) SIEMPRE ESTARAN
DISPONIBLES O LIBRES DE TODOS LOS COMPONENTES NOCIVOS O ERRORES,
INCLUIDOS, ENTRE OTROS, VIRUS, INTERFERENCIAS, CORRUPCION U OTRAS
INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD, O (IV) SERA SEGURO O INMUNE (INCLUYENDO EL
CONTENIDO QUE SE LE ENTREGUE O LA INFORMACION QUE USTED PROPORCIONO)
DE HACKEO U OTRO ACCESO NO AUTORIZADO.

9.6. SIN LIMITAR LO ESTABLECIDO POR LA NORMATIVA VIGENTE, EN NINGUN CASO
SAMSUNG O SUS LICENCIATARIOS SERAN RESPONSABLES ANTE USTED POR
CUALQUIER DANO INDIRECTO, INCIDENTAL, CONSECUENTE, ESPECIAL, EJEMPLAR O
PUNITIVO O LUCRO CESANTE, INCLUSO SI SAMSUNG HA SIDO ADVERTIDO DE LA
POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS. ESTA  LIMITACION SE  APLICARA
INDEPENDIENTEMENTE DE LA TEORIA DE LA RESPONSABILIDAD, YA SEA FRAUDE,
DECLARACION FALSA, INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, NEGLIGENCIA, LESIONES
PERSONALES, RESPONSABILIDAD DEL PRODUCTO, INFRACCION O CUALQUIER OTRA
TEORIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SAMSUNG HAYA SIDO ADVERTIDO O NO DE
LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS. ESTA LIMITACION Y RENUNCIA TAMBIEN SE
APLICA A CUALQUIER RECLAMACION QUE USTED PUEDA PRESENTAR CONTRA
CUALQUIER OTRA PARTE EN LA MEDIDA EN QUE SAMSUNG DEBERIA INDEMNIZAR A
DICHA PARTE POR CUALQUIER RECLAMACION. EN NINGUN CASO LA
RESPONSABILIDAD TOTAL DE SAMSUNG HACIA USTED EN VIRTUD DE ESTE ACUERDO
EXCEDERA EL PRECIO DE COMPRA DEL CONTENIDO CORRESPONDIENTE. SAMSUNG
NO TIENE RESPONSABILIDAD POR NINGUNO DE SUS DATOS QUE SE PIERDAN O
DANEN MEDIANTE EL USO DEL SOFTWARE O LOS SERVICIOS DE TERCEROS; USTED
ES RESPONSABLE DE MANTENER RESPALDOS DE SUS DATOS.

10 NUESTRO DERECHO A MODIFICAR ESTOS TERMINOS Y CONDICIONES.

10.1.1 Samsung se reserva el derecho de modificar, enmendar o actualizar los términos y
condiciones del Programa a su entera discrecién. Cualquier cambio en las condiciones
entrara en vigor inmediatamente después de su publicacion en el Sitio Web.

10.1.2 Se recomienda a los Clientes que revisen periédicamente las condiciones. La
Participacion en el Programa tras la publicaciéon de cualquier modificacion constituye la
aceptacion de los nuevos términos y condiciones. Si el Cliente no esta de acuerdo con
las modificaciones, su Unico recurso es dejar de participar en el Programa.

11 PROTECCION DE DATOS Y PRIVACIDAD.



12

13

14

15

16

1.1 Los derechos de privacidad y proteccion de datos se establecen en nuestra Politica de
Privacidad. Para consultar nuestra Politica de Privacidad, ingresar al siguiente enlace:
https://www.samsung.com/Iatin/priv .

DERECHOS DE TERCEROS.

12.1 Una persona que no sea parte de este Reglamento no tendra ningun derecho bajo o en
relacion con ellos.

LEY APLICABLE.

13.1  Este Reglamento se rige por las leyes aplicables del Territorio Aplicable donde reside el
Participante, sin tener en cuenta las disposiciones sobre conflictos de leyes, y por la presente se
somete irrevocablemente a la jurisdiccion no exclusiva de los tribunales del Territorio Aplicable.

ACUERDO COMPLETO.

14.1 Los Términos y Condiciones del presente Reglamento (en su caso, versiones posteriores o
modificaciones) y los documentos expresamente mencionados en ellas constituyen el acuerdo
completo.

MISCELANEOS

15.1 Si cualquier estipulacion o parte del presente Acuerdo se declara nula, ilegal o inaplicable en
cualquier aspecto en virtud de cualquier promulgacion de ley o norma juridica, la validez,
legalidad y aplicabilidad de las estipulaciones restantes no seran en ningin modo afectadas o
perjudicadas por lo anterior, y esta disposicién se limitara o eliminara en la medida minima
necesaria para que el Reglamento permanezcan en pleno vigor, efecto y aplicabilidad.

15.2  Ninguna demora o negligencia de Samsung en solicitar el cumplimiento del Cliente con
cualquier término o condicion del presente Reglamento o en el ejercicio de cualquier derecho o
recurso en virtud del presente Reglamento, sera o se considerara como una renuncia o perjuicio
alguno de cualquier derecho o recurso de Samsung.

CONTACTENOS

16.1 Para obtener mas informacién, Contactenos por cualquiera de las cuentas oficiales de
SAMSUNG en las redes sociales Instagram y Tik Tok
16.1.1 1G: @samsunglatin
16.1.2 Tik Tok: Samsung.latin


https://www.samsung.com/latin/privacy/

