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Resumo Executivo 

Designer com mais de 20 anos de experiência em produtos digitais, pagamentos e 
serviços financeiros. Experiência em gestão de equipes multidisciplinares, estratégia de 
produto, UX research, DesignOps e inovação em ambientes complexos de alta 
escalabilidade. Passagens por PicPay, Santander, Nibo, Bemobi, FS, PSafe, Match Group 
e outras empresas de grande impacto no mercado digital. 

 

Experiência Profissional 

 

Mercado Livre/Mercado Pago — UX Project Leader (Savings & Investments) — 2026 – 
o momento 

• Gestão de projetos e equipes multidisciplinares para projetos de UX. 

• Evolução do marketplace de investimentos para Brasil, Argentina e México. 

 

PicPay — Design Manager (BU Pagamentos - Pix + Contas) — 2021 – 2025 

• Gestão de equipes multidisciplinares e liderança de strategy design. 

• Evolução das jornadas de Pix, pagamentos de contas e fluxos críticos. 

• Implantação de DesignOps e cultura de mensuração contínua. 

http://linkedin.com/in/brunoroedel
http://www.brunoroedel.com


 

Nibo — Design Manager / Design Lead — 2020 – 2021 

• Liderança de design em soluções financeiras para PMEs. 

• Implementação de discovery contínuo e KPIs de produto. 

 

Zemobank — Gerente de Design & Produtos —2019 – 2020 

• Gestão integrada de Produto + Design para soluções de pagamentos. 

• Conciliação de objetivos de negócio, experiência e viabilidade técnica. 

 

Santander Brasil — Product Design Lead — 2018 – 2019 

• Liderança das jornadas digitais de benefícios e cultura de design nas squads. 

 

Educação 

ESPM — Master em Inovação, Design e Estratégia (2025–2026) - em curso​
PUC-Rio — Bacharelado em Design / Comunicação Visual (2004–2010)​
UFRJ — Bacharelado em Artes / Belas Artes (2000–2004)​
SENAI — Técnico em Design Gráfico (2002–2004) 

 

Competências 

• Liderança, DesignOps, Estratégia de Produto 

• UX Research, Product Discovery, Design Systems 

• Facilitação de Workshop, Service Design, Design Thinking 

• Especialização em pagamentos: Pix, boletos, contas, flows financeiros 

• Figma, FigJam, Adobe Suite, Analytics (GA, Mixpanel, Hotjar) 



• Inglês (profissional) 

• Google AI Studio, Figma Make, Claude Code, Antigravity, Lovable e V0. 


