EN
Dear supplier,
We hereby introduce Simvia as our new online quality assurance solution.

Starting tomorrow, you can expect our first request for new compliance documents and for
updating expired compliance documents through Simvia. We would like to see you answer

the request by clicking on the link in the email. It could be that the email ended up in spam.

No additional actions are expected from your organization, except that from now on the
sharing of the documents will be done via Simvia instead of email. Requests via Simvia have

an expiration date. If no response has been given, you might receive a timely reminder.

A message from Simvia may look similar to this:

Daar {{#if recipient_full_name}}{{reciplent_full_name)}, {{elsa}}Supplier.{{if}}
To ensure our quality information is up to date, we kindly requast
additional/ranewed documents or supplier information. Plaase view and

reply to the request balow.

The dua date for this request is {{due_date}}.

Open request

or

Iy Case the Butioen dodd Mol work, Copy and pasts th foliowdng ik directly in you BRowier

Questions about this request? Please contact

Best regards,
{{author_organization_nama}}

simvia

FOEE LY A0RIPLADE



By clicking the “Open request” button you will go to our supplier portal in the Simvia

application and see which documents we expect to receive and upload those.

Simvia has optimised the application for the browser google Chrome, it is also accessible in
the latest versions of other browsers such as Firefox and Edge.

They do not support older browsers such as internet explorer.

The platform can be accessed at any time without the creation of an account.

Optional: You have the option to create a free account that enables you to easily upload and
share only your selected documents with your buyers, avoiding repetitive actions and

duplicate work.

Thank you for your cooperation.

Kind regards,



NL

Beste leverancier,

Hierbij introduceren wij Simvia als onze nieuwe kwaliteitsoplossing.

Vanaf morgen kunt u ons eerste verzoek verwachten voor nieuwe compliance documenten

vanuit Simvia. Graag zien we dat u dat verzoek beantwoordt door op de link in die email te

klikken. Het zou kunnen dat de email in de spam terecht is gekomen.

Er worden geen extra acties van uw organisatie verwacht, behalve dat het delen van de

documenten voortaan via Simvia gebeurt in plaats van via e-mail. Aanvragen via Simvia

hebben een vervaldatum. Als er geen antwoord is gegeven, ontvangt u mogelijk tijdig een

herinnering.

Een bericht van Simvia ziet er als volgt uit:



Deear {{#if reciplent_full_name}}{recipient_full_name}}, {{elsa}}Supplier{{/if}}
To ensure our quality information is up to date, we kindly requesl
additionalirenewed documents or suppler information. Plaase view and

raply to the request balow,

The due date for this request is {{due_data)).

Open request

or

I s th Buttcn doss nol work, copy’ and pasts the folioing link dinsctly i your Broer

Questions aboul this request? Please contact

Best ragards,
{{author_organization_nama}}

simvia

FOSMERLY AOBIFLADE

Door te klikken op "Open verzoek” gaat u naar ons leveranciersportaal in de Simvia

applicatie en ziet u welke documenten wij verwachten te ontvangen.

Simvia heeft de applicatie geoptimaliseerd voor de browser Google Chrome, de applicatie is
ook toegankelijk in de nieuwste versies van andere browsers zoals Firefox en Edge.

Internet Explorer wordt niet ondersteund.
Het platform is op elk moment toegankelijk zonder dat u een account hoeft te maken.
Optioneel: U heeft de optie om een gratis account aan te maken waarmee u eenvoudig

alleen uw geselecteerde documenten kunt uploaden en delen met uw kopers, zodat u niet

dezelfde handelingen hoeft te verrichten en dubbel werk hoeft te doen.



Bedankt voor uw medewerking.

Met vriendelijke groet,



ES

Estimado proveedor,

Le presentamos Simvia como nuestra nueva solucion en linea para el aseguramiento de la
calidad.

A partir de manana, puede esperar nuestra primera solicitud de nuevos documentos de
cumplimiento y para la actualizacion de documentos de cumplimiento caducados a través de
Simvia. Le pedimos que responda a la solicitud haciendo clic en el enlace incluido en el
correo electronico. Es posible que el correo haya llegado a la carpeta de spam.

No se requieren acciones adicionales por parte de su organizacion, excepto que a partir de
ahora el intercambio de documentos se realizara a través de Simvia en lugar de por correo
electrénico. Las solicitudes a través de Simvia tienen una fecha de vencimiento. Si no se
recibe respuesta, es posible que reciba un recordatorio oportuno.

Un mensaje de Simvia puede verse similar a este:

Deear {{#if reciplent_full_name}}{recipient_full_name}}, {{elsa}}Supplier{{/if}}
To ensure our quality information is up to date, we kindly requesl
additionalirenewed documents or suppler information. Plaase view and

raply to the request balow,

The due date for this request is {{due_data)).

or

I s th Buttcn doss nol work, copy’ and pasts the folioing link dinsctly i your Broer

Questions aboul this request? Please contact

Best ragards,
{{author_organization_nama}}

simvia

FORMEBLY AODIPLADH

Al hacer clic en el botdn “Abrir solicitud”, accedera a nuestro portal de proveedores en la
aplicacion Simvia, donde podra ver qué documentos esperamos recibir y subirlos.

Simvia ha optimizado la aplicacion para el navegador Google Chrome. También es accesible



en las Ultimas versiones de otros navegadores como Firefox y Edge. No es compatible con
navegadores antiguos como Internet Explorer.

La plataforma puede utilizarse en cualquier momento sin necesidad de crear una cuenta.
Opcional: Tiene la opcion de crear una cuenta gratuita que le permite cargar y compartir
facilmente solo los documentos seleccionados con sus compradores, evitando acciones

repetitivas y trabajo duplicado.

Gracias por su colaboracion.
Atentamente,



DE

Sehr geehrter Lieferant,
hiermit stellen wir Ihnen Simvia als unsere neue Online-Losung zur Qualitatssicherung vor.

Ab morgen konnen Sie unsere erste Anfrage nach neuen Compliance-Dokumenten sowie zur
Aktualisierung abgelaufener Compliance-Dokumente uber Simvia erwarten. Wir bitten Sie,
die Anfrage zu beantworten, indem Sie auf den Link in der E-Mail klicken. Es kann sein, dass
die E-Mail im Spam-Ordner gelandet ist.

Von lhrer Organisation werden keine weiteren MaBnahmen erwartet, auBer dass der
Austausch von Dokumenten ab sofort Uiber Simvia statt per E-Mail erfolgt. Anfragen tiber

Simvia haben ein Ablaufdatum. Wenn keine Antwort erfolgt, erhalten Sie moglicherweise
eine rechtzeitige Erinnerung.

Eine Nachricht von Simvia konnte folgendermalen aussehen:

Dear {{#if recipient_full_name}i{{recipient_full_name}}, {{elsa}}Supplier {{/if}}
To ensure our quality information is up to date, we kindly request
additional/renewed documents or supplier information. Please view and

raply to the request below.

The due date for this reques! is {{due_date}}.

or

Iy cnne tha Buiton doss nol work, copy and pasis ihe following Bnk dinsctly in your Brower

Questions about this request? Please contact

Best regards,
{{author_organization_name}}

simvia

FORMERLY A

Durch Klicken auf die Schaltflache ,,Anfrage o6ffnen“ gelangen Sie zu unserem
Lieferantenportal in der Simvia-Anwendung, wo Sie sehen konnen, welche Dokumente wir
erwarten, und diese hochladen konnen.

Simvia hat die Anwendung fur den Browser Google Chrome optimiert. Sie ist auch in den
neuesten Versionen anderer Browser wie Firefox und Edge zuganglich. Altere Browser wie



Internet Explorer werden nicht unterstitzt.
Die Plattform kann jederzeit ohne Erstellung eines Kontos genutzt werden.

Optional: Sie haben die Moglichkeit, ein kostenloses Konto zu erstellen, mit dem Sie lhre
ausgewahlten Dokumente einfach hochladen und mit Ihren Einkaufern teilen konnen,
wodurch wiederholte Aktionen und doppelte Arbeit vermieden werden.

Vielen Dank fir lhre Zusammenarbeit.
Mit freundlichen GriBen



FR

Cher fournisseur,

Nous vous présentons Simvia comme notre nouvelle solution en ligne pour l’assurance
qualité.

A partir de demain, vous pouvez vous attendre a recevoir notre premiére demande de
nouveaux documents de conformité ainsi que de mise a jour des documents de conformité
expirés via Simvia. Nous vous invitons a répondre a la demande en cliquant sur le lien
contenu dans 'e-mail. Il est possible que ’e-mail se trouve dans votre dossier spam.

Aucune action supplémentaire n’est attendue de votre organisation, si ce n’est que le
partage des documents se fera désormais via Simvia au lieu de ’e-mail. Les demandes via
Simvia ont une date d’expiration. Si aucune réponse n’est fournie, vous pourriez recevoir un
rappel en temps voulu.

Un message de Simvia peut ressembler a ceci :

Deaar {{#if recipient_full_name}H{{recipient_full_namea}}, {{elsa}}Supplier {{/if}}
To ensure our quality information is up to date, we kindly request
additional/renewed documents or supplier information. Please view and

raply to the request below.

The due date for this request is {{due_date)}.

or

I Case the Bulion doss nol work, Copy and pasts ths foliowing lni dinectly in your BIower

Questions aboul this request? Please contact

Best regards,
{{author_organization_nama}}

simvia

FORMEELY AOSIPLADE

En cliquant sur le bouton « Ouvrir la demande », vous accéderez a notre portail fournisseur
dans U’application Simvia, ou vous pourrez voir quels documents nous attendons et les
télécharger.

Simvia a optimisé l’application pour le navigateur Google Chrome. Elle est également



accessible dans les dernieres versions d’autres navigateurs tels que Firefox et Edge. Les
anciens navigateurs comme Internet Explorer ne sont pas pris en charge.

La plateforme est accessible a tout moment sans création de compte.
Optionnel : Vous avez la possibilité de créer un compte gratuit qui vous permet de
télécharger et de partager facilement uniqguement les documents sélectionnés avec vos

acheteurs, évitant ainsi les actions répétitives et le travail en double.

Merci pour votre coopération.
Cordialement,
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