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Programa de Capacitacion para Vendedor

A continuacidn, te presentamos un programa de capacitacion disefiado para desarrollar las

habilidades esenciales de un Vendedor, utilizando los cursos disponibles en Edutin

Academy:
- . Duracién
Habilidad Curso relacionado )
estimada
Estrategias de ventas efectivas Curso de ventas 4 semanas
Técnicas modernas de cierre y )
Curso de cierre de ventas 4 semanas

negociacion

Gestidn y seguimiento de clientes  Curso de gestién de clientes dificiles 4 semanas

Descripcion de los cursos

1. Curso de Ventas: Aprende los fundamentos esenciales de la venta profesional: desde
el proceso comercial hasta las fases de prospeccidn, presentacién, manejo de
objeciones y seguimiento. Ideal para quienes desean fortalecer su capacidad de

influir, conectar con clientes y generar confianza.

2. Curso de Cierre de Ventas: Domina estrategias y técnicas de cierre efectivas que
aumentan tu tasa de conversién. Este curso te entrena para identificar sefiales de

compra, gestionar la toma de decisiones del cliente y concretar ventas con seguridad

y empatia.
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3. Curso de Gestidn de Clientes Dificiles: Fortalece tu inteligencia emocional y tu
capacidad de comunicacion frente a clientes exigentes o situaciones desafiantes.
Aprende a mantener relaciones comerciales sanas, manejar conflictos y conservar

una imagen profesional en todo momento.

Estos cursos estdn disefiados para brindarte una formacién sélida y prdctica en las dreas

clave que un Vendedor debe dominar.

Para obtener mds informacién y acceder a los cursos, visita el sitio web: www.edutin.com
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