
CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 
ĐƠN CHÀO HÀNG  

 
Rạch Giá, ngày _____ tháng ____ năm 2026 

 
Kính gửi: Trường Cao đẳng Kiên Giang. 

 
Sau khi nghiên cứu hồ sơ yêu cầu chào giá cạnh tranh gói thầu: Cung cấp 

dịch vụ tour chương trình chi tiết môn học của lớp Quản trị khách sạn, Quản 
trị nhà hàng và Hướng dẫn du lịch của Khoa Du lịch-Ngoại ngữ thuộc 
Trường Cao đẳng Kiên Giang mà chúng tôi đã nhận được, chúng tôi (đơn vị 
chào giá): 

Tên đơn vị chào giá: _____________________________________________ 
Địa chỉ: _______________________________________________________ 
Mã số thuế: ____________________________________________________ 
Số điện thoại: __________________________________________________ 
Số tài khoản: ______________________ tại ngân hàng _________________ 
______________________________________________________________ 
cam kết thực hiện gói thầu Cung cấp dịch vụ tour chương trình chi tiết 

môn học của lớp Quản trị khách sạn, Quản trị nhà hàng và Hướng dẫn du 
lịch của Khoa Du lịch-Ngoại ngữ thuộc Trường Cao đẳng Kiên Giang theo 
đúng hồ sơ yêu cầu, lịch trình tour như sau: 

Lịch trình: : Rạch Giá - Tà Đùng - Buôn Ma Thuột - Rạch Giá 
Thời gian: 03 ngày 03 đêm 

Phương tiện: Xe ô tô 45 chỗ đời mới sản xuất năm 2020-2026, máy lạnh, hệ 
thống âm thanh, micro hiện đại tham quan suốt chương trình. 

I. THÔNG TIN CHUNG VỀ CHƯƠNG TRÌNH 
Tên chương trình: Tham quan học tập thực tế. 
Đối tượng phục vụ: Sinh viên Khoa Du lịch-Ngoại ngữ thuộc Trường Cao 

đẳng Kiên Giang. 
Thời gian dự kiến: 03 ngày 03 đêm; khởi hành tối ngày 18/10/2026 đến 

21/10/2026. 
Tuyến hành trình: Trường Cao đẳng Kiên Giang: Rạch Giá - Tà Đùng - 

Buôn Ma Thuột - Rạch Giá. 
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Điểm đón/trả: Trường Cao đẳng Kiên Giang, số 425 Mạc Cửu, phường 
Rạch Giá, tỉnh An Giang. 

Phương tiện: Xe ô tô du lịch đời mới, máy lạnh, ghế ngã (giường nằm), âm 
thanh/micro phục vụ sinh hoạt trên xe; bố trí số lượng xe phù hợp quy mô đoàn. 

Tiêu chuẩn chung: Lịch trình an toàn, khoa học, có thời gian nghỉ ngơi hợp 
lý; kết hợp tham quan, học tập kinh nghiệm, trãi nghiệm, giao lưu tập thể và Gala 
Dinner. 

II. MỤC TIÊU VÀ PHƯƠNG CHÂM PHỤC VỤ 
Chương trình được thiết kế theo định hướng tham quan, học tập kinh nghiệm, 

trãi nghiệm, giao lưu tập thể và Gala Dinner; bảo đảm các yêu cầu an toàn, tiết 
kiệm, hiệu quả, văn minh, phù hợp điều kiện thực tế của sinh viên Nhà trường. 

- An toàn là tiêu chí ưu tiên trong toàn bộ hành trình, từ phương tiện, lưu trú, 
ăn uống đến tổ chức tham quan, học tập kinh nghiệm, trãi nghiệm, giao lưu tập 
thể. 

- Lịch trình cân đối giữa trải nghiệm, nghỉ ngơi và giao lưu tập thể, tránh 
dồn điểm tham quan quá gấp. 

- Dịch vụ phải rõ ràng, minh bạch, thuận tiện cho việc thẩm định báo giá, ký 
hợp đồng, thanh toán và quyết toán. 

III. LỊCH TRÌNH CHI TIẾT 
ĐÊM NGÀY 1: RẠCH GIÁ - TÀ ĐÙNG - BUÔN MA THUỘT 

****************** 
ĐÊM NGÀY KHỞI HÀNH: 16:00 Công ty đón đoàn sinh viên tại Trường Cao 
đẳng Kiên Giang (số 425 Mạc Cửu). Đoàn khởi hành đi Tà Đùng. (Sinh viên thực 
hành thuyết minh giới thiệu chương trình tour trên xe, HDV công ty nhận xét, 
bổ sung). 
Ăn nhẹ tại Tiền Giang cũ. 

NGÀY 1: TÀ ĐÙNG – BUÔN MA THUỘT 
*************** 

Sáng: Đến Tà Đùng, sinh viên phối hợp cùng HDV công ty thực hành 
hướng dẫn đoàn dùng điểm tâm sáng tại nhà hàng địa phương. Sau đó sinh viên 
phối hợp cùng HDV công ty tổ chức cho đoàn tham quan Tà Đùng được mệnh 
danh là Hạ Long Tây Nguyên. (sinh viên thực hành thuyết minh về khu du lịch 
Núi Bà Đen, HDV công ty nhận xét, bổ sung). 

Trưa: đoàn dùng cơm trưa tại Nhà hàng khu vực Dakmin, sau đó về khách 
sạn sinh viên phối hợp cùng HDV công ty thực hành hỗ trợ làm thủ tục nhận 
phòng. 

Chiều: Tiếp tục hành trình, sinh viên phối hợp cùng HDV công ty thực 
hành tổ chức đoàn khởi hành đi tham quan thuyết minh tại điểm: 

Bảo Tàng Tây Nguyên - với nhiều giá trị văn hóa dân tộc độc đáo đã và 
đang là một di tích lịch sử quan trọng của tỉnh Đắk Lắk. (sinh viên thực hành 
thuyết minh , HDV công ty nhận xét, bổ sung). 
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Làng Cafe Trung nguyên - tại đây du khách có thể thưởng thức những ly cà 
phê mang đậm hương vị Tây Nguyên (chi phí uống cafe tự túc). (sinh viên thực 
hành thuyết minh , HDV công ty nhận xét, bổ sung). 

Tối: Đoàn sinh viên dùng cơm chiều tại nhà hàng kết hợp với chương trình 
gặp gỡ học hỏi BGĐ và các bộ phận của khách sạn như: Lễ Tân, F&B, Buồng 
(sinh vên thực hành thực tế các dịch vụ sepup bàn ăn, làm buồng, quầy lễ tân 
check in check out cho khách)... Tối đoàn tự do khám phá Buôn Ma Thuột về 
đêm. 

NGÀY 2: BUÔN MA THUỘT - KDL BUÔN ĐÔN 
**************** 

Sáng: sinh viên Dùng bữa sáng buffet, Đoàn Sinh Viên học tập quan sát bộ 
phận lễ tân, bộ phận lodby và các dịch tại khách sạn như hồ bơi, phòng tập gym 
... Sau đó xe đưa đoàn khởi tham quan thuyết minh tại điểm:  

Chùa Sắc Tứ Khải Đoan – ngôi chùa đầu tiên của tổ chức Phật Giáo có mặt 
tại Đắk Lắk. Do Đoan Huy Hoàng Thái Hậu Hoàng Thị Cúc hiến cúng cho Tổng 
Hội Phật Giáo, và được vua Bảo Đại ban Sắc Tứ vào năm 1953. 

KDL Buôn Đôn - bên cạnh dòng sông Sêrepok chạy ngược nổi tiếng, chinh 
phụ cầu treo của người đồng bào dân tộc.  

Nhà Vua Săn Voi Amakong - một trong những biểu tượng của người đồng 
dân tộc Êđê. 

Nhà Mồ Tây Nguyên – nét văn hóa đặt biệt của người Tây Nguyên. Chiêm 
ngưỡng nhà Dài người Ê đê và nghe kể về “Chú Voi Con Ở Bản Đôn”.(sinh viên 
thuyết minh trên xe về lịch sử - văn hóa - du lịch KDL Buôn Đôn; HDV công ty 
nhận xét, bổ sung). 

Trưa: Đoàn sinh viên phối hợp cùng HDV công ty thực hành hướng dẫn 
đoàn dùng cơm trưa tại nhà hàng địa phương. Sau đó về khách sạn, nghỉ ngơi. 

Chiều: Sinh viên học tham quan thuyết minh tại điểm: 
Bảo tàng Thế giới Cà phê - công trình kiến trúc biểu tượng của ngành cà 

phê Việt Nam được tập đoàn Trung Nguyên Legend đầu tư xây dựng với quy mô 
gần 2 ha và chính thức đưa vào hoạt động ngày 23/11/2018. 

Tối: Sau đó sinh viên phối hợp cùng HDV công ty đến với chương trình 
Gala Dinner tại Khách Sạn 5 sao. 
 

NGÀY 3: BUÔN MA THUỘT -THÁC DRAY SAP - RẠCH GIÁ 
************** 

Sáng: Đoàn dùng buffet sáng. Sau đó sinh viên phối hợp cùng HDV công 
ty thực hành hỗ trợ làm thủ tục trả phòng. khởi hành tham quan thuyết minh tại 
điểm: 

Thác Dray Nur - là điểm đến không thể nào bỏ qua khi đến với vùng đất 
Tây Nguyên. Quý khách được chiêm ngưỡng dòng thác nước đổ đứng, tung bọt 
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trắng xóa, tạo nên một bức tranh thiên nhiên vô cùng hùng vĩ.. (sinh viên thực 
hành thuyết minh , HDV công ty nhận xét, bổ sung). 

Trưa: Sinh viên phối hợp cùng HDV công ty thực hành hỗ trợ đoàn dùng 
cơm trưa tại nhà hàng địa phương. Sau đó đoàn khởi hành về lại Rạch Giá. 

Chiều: Sinh viên phối hợp cùng HDV công ty thực hành hỗ trợ đoàn dùng 
cơm chiều tại nhà hàng địa phương trên đường về. Đến Rạch Giá, xe đưa đoàn về 
lại điểm hẹn ban đầu. Kết thúc chương trình tham quan. Hẹn gặp lại Quý khách. 

GIÁ TOUR TRỌN GÓI: VNĐ/KHÁCH 
(áp dụng cho đoàn 72 sinh viên) 
4 vé mời cho giảng viên đi cùng 

 
Dịch vụ: 5 sao 

……….. vnđ/sinh viên 
CHI PHÍ BAO GỒM:  

-2 Xe ô tô 45 chỗ đời mới sản xuất năm 2020-2026, máy lạnh, hệ thống âm 
thanh, micro hiện đại tham quan suốt chương trình. 

-Phòng khách sạn 5 sao, tiêu chuẩn 2 sinh viên/phòng (trường hợp lẻ sinh 
viên ở 3 sinh viên/phòng). 

- Dịch vụ ăn uống: 
+ 01 bữa điểm tâm sáng và 02 bữa buffet sáng tại khách sạn.  
+ 05 bữa ăn chính hoặc 01 bữa ăn tiệc Gala Dinner và 01 bữa ăn nhe ngày đi. 
(Bảng kê thực đơn chi tiết bao nhiêu món mặn, xào, canh,… kèm theo khi 

chào giá cho bữa ăn chính, buffet). 
- Hướng dẫn viên phục vụ nhiệt tình, chu đáo suốt tuyến (HDV có nghiệp vụ 

sư phạm, có kinh nghiệm giảng dạy tại các trường cao đẳng, đại học và hướng dẫn 
tour sinh viên trước đây là 1 lợi thế, vui lòng nộp bản photo các chứng nhận liên 
quan kèm theo). 

- Đối với công ty du lịch: Ưu tiên công ty từng tổ chức các Tour học tập thực 
tế cho sinh viên; Có văn bản cam kết từ phía Khách sạn trong chuyến học tập thực 
tế về việc cử lãnh đạo các bộ phận của khách sạn gặp gỡ, hướng dẫn, trao đổi với 
sinh viên trong chương trình học tập tại khách sạn (vui lòng nộp văn bản cam kết 
có chữ ký đóng mộc từ phía khách sạn). 

- Sinh Viên được trọn gói vé vào cửa các thắng cảnh theo chương trình . 
- Khách được bảo hiểm du lịch trọn gói. Mức tối đa 120.000.000 Vnđ/ khách/ 

vụ.  
- Băng rôn, ảnh tập thể. 

* Quà tặng:  
Nón du lịch cao cấp  
Trên đường đi phục vụ khăn lạnh, nước suối theo tiêu chuẩn 2 (355ml)/ một 

ngày. 
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Quà tặng Gala Dinner Đặc Sản Buôn Ma Thuột… 
Media truyền thông quay chụp hình suốt tuyến.  
Tặng video chuyến đi. 
Tặng ché rượu cần trong đêm gala dinner. 

* CHI PHÍ KHÔNG BAO GỒM:  
Thuế VAT 8%. 
Tham quan ngoài chương trình. 
Chi phí cá nhân khác. 
IV. TIÊU CHUẨN PHỤC VỤ VÀ YÊU CẦU ĐIỀU HÀNH TOUR 

Nội dung Yêu cầu chất lượng 
Phương tiện Xe ô tô du lịch đời mới sản xuất năm 2020-2026, đảm bảo an 

toàn kỹ thuật, vệ sinh sạch sẽ, máy lạnh hoạt động tốt; ghế 
giường nằm, hệ thống âm thanh, micro hiện đại, có nước uống, 
khăn lạnh theo tiêu chuẩn phục vụ trên xe; tài xế kinh nghiệm, 
chạy xe đúng tốc độ, không sử dụng rượu bia khi làm nhiệm vụ. 

Lưu trú Khách sạn tiêu chuẩn 5 sao phù hợp báo giá, tiêu chuẩn 2 sinh 
viên/phòng; sạch sẽ, an toàn, thuận tiện di chuyển; bố trí phòng 
theo danh sách nam/nữ. 

Ăn uống Bố trí bữa ăn đúng thời gian, bảo đảm vệ sinh an toàn thực 
phẩm, khẩu phần phù hợp đoàn sinh viên; có bữa buffet và tiệc 
Gala Dinner giao lưu tập thể. 

Tham quan Vé vào cổng các điểm tham quan nêu trong lịch trình; bố trí 
thời gian chụp ảnh, nghỉ ngơi hợp lý; hỗ trợ chụp ảnh tập thể tại 
các điểm chính. 

Hướng dẫn 
viên 

HDV theo đoàn xuyên suốt, tác phong chuyên nghiệp, vui vẻ, 
nhiệt tình, thuyết minh ngắn gọn, quản lý thời gian tốt, phối 
hợp chặt chẽ với Ban Tổ chức và Giáo viên hướng dẫn. 

An toàn đoàn 
và Bảo hiểm 

Có danh sách đoàn, số điện thoại trưởng đoàn/HDV/tài xế; 
chuẩn bị túi thuốc y tế cơ bản; nhắc nhở quy định an toàn khi di 
chuyển, tham quan, sinh hoạt tập thể; hỗ trợ xử lý tình huống 
phát sinh kịp thời. Khách được bảo hiểm du lịch trọn gói 
(120.000.000đ/khách) 

Gala Dinner 
 
 

Thời gian tham 
quan 

Tổ chức chương trình giao lưu văn nghệ, trò chơi gắn kết, MC 
điều phối, âm thanh phù hợp, quà tặng trò chơi và phông/chữ 
chương trình theo thống nhất với Ban Tổ chức. 
HDV sẽ hẹn với khách để cùng thống nhất trong đoàn. 
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V. CHI PHÍ GIÁ TOUR TRỌN GÓI BAO GỒM:  
Áp dụng cho đoàn 72 sinh viên + 04 Giáo viên tổ chức, quản lý snh viên (04 
Giáo viên miễn phí). 

1. Chi phí dịch vụ du lịch trọn gói sinh viên Khoa Du lịch-Ngoại ngữ của 
trường là: 

Đơn giá trước thuế VAT: 
Số lượng người: 72 sinh viên x đơn giá = thành tiền 
Số tiền bằng số chưa thuế VAT: ____________________________________ 
Thuế VAT: ____________________________________________________ 
Số tiền bằng số đã bao gồm thuế VAT: ______________________________ 
Số tiền bằng chữ đã bao gồm thuế VAT:  ____________________________ 
______________________________________________________________ 
2. Số lượng người: 04 giáo viên quản lý miễn phí. 
* Yêu cầu: 
1. Vận chuyển: Xe ô tô đời mới sản xuất năm 2020-2026, máy lạnh, ghế 

ngồi, hệ thống âm thanh, micro hiện đại tham quan suốt chương trình.  
2. Lưu trú: trọn gói theo chương trình: Phòng khách sạn 5 sao, tiêu chuẩn 

2 khách/phòng; 
3. Ăn uống: Trọn gói theo chương trình. Đảm bảo vệ sinh an toàn thực phẩm, 

đủ khẩu phần ăn, thức ăn ngon. 
4. Hướng dẫn viên: Chuyên nghiệp, kiến thức tốt nhiều năm kinh nghiệm, 

năng động, vui vẻ, tận tình, chu đáo, phục vụ quý khách suốt chuyến tham quan. 
5. Tham quan: Đoàn tham quan được trọn gói vé vào cửa các thắng cảnh 

theo chương trình. 
6. Thời gian tham quan: HDV sẽ hẹn với khách để cùng thống nhất trong 

đoàn. 
7. Bảo hiểm: Khách được bảo hiểm du lịch trọn gói (120.000.000đ/khách). 
8. Quà tặng:  
- Nón du lịch cao cấp. 
- Trên đường đi phục vụ khăn lạnh, nước suối theo tiêu chuẩn 2 (355ml)/ một 

ngày. 
- Quà tặng Gala Dinner Đặc Sản Buôn Ma Thuột… 
- Media truyền thông quay chụp hình suốt tuyến.  
- Tặng video chuyến đi. 
- Tặng ché rượu cần trong đêm gala dinner.. 
- Băng rôn, ảnh tập thể. 
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CHI PHÍ KHÔNG BAO GỒM:  
Thuế VAT 8%. 
Tham quan ngoài chương trình. 
Chi phí cá nhân khác.. 
Số tiền trên đã bao gồm toàn bộ: 
+ Dịch vụ bao gồm: vận chuyển hành khách, hàng hóa, nước uống, bảo hiểm 

hành khách và các loại phí cầu, phà đường bộ,… theo lộ trình. 
Nếu hồ sơ đề xuất của chúng tôi được chấp nhận, chúng tôi cam kết cung cấp 

hàng hóa, dịch vụ theo đúng các điều khoản được thỏa thuận trong hợp đồng. 
Hồ sơ đề xuất này có hiệu lực trong thời gian _60_ ngày, kể từ _09_ giờ 30 

phút, ngày _28_ tháng _9_ năm 2026./. 
 

​ Đại diện hợp pháp của nhà thầu 

​ [Ghi tên, chức danh, ký tên và đóng dấu (nếu có)] 
 
 


