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Освітній рівень магістерський 
Статус дисципліни Обов’язкова 
Спеціальність 073 Менеджмент 
Освітня програма Бізнес-адміністрування 
Обсяг дисципліни 4 кредити ECTS (120 годин)  
Види аудиторних занять Лекції, практичні заняття 
Індивідуальні завдання Завдання з переліку тем самостійної роботи 
Форма семестрового контролю Іспит у 1 семестрі 
Мова викладання Українська 
 
Предмет 
дисципліни 

процес управління взаємодією між представниками 
різних культур у межах організації, що спрямований на 
забезпечення ефективної комунікації, узгодження 
цінностей і управлінських підходів, подолання 
культурних бар’єрів та формування адаптивних 
управлінських рішень у мультикультурному середовищі. 

Мета викладання 
дисципліни 

є формування у студентів системи теоретичних знань і 
практичних навичок щодо ефективного управління 
організаціями в умовах глобальної економіки з 
урахуванням особливостей і взаємодії різних культур. 

Результати 
навчання 

Планувати діяльність організації в стратегічному та 
тактичному розрізах (ПР07). 
Вміти спілкуватись в професійних і наукових колах 
державною та іноземною мовами (ПР09) 

Тематичний план 
дисципліни 

1.​ Вплив культури на менеджмент міжнародних 
ділових відносин 
2.​ Кроскультурний менеджмент: цінності, ставлення, 
поведінка 
3.​ Управлінські технології міжкультурного ділового 
спілкування 
4.​ Управління поведінкою на робочому місці: 
культурні параметри 
5.​ Стратегії управління культурними розходженнями 
в організаціях 
6.​ Кроскультурні аспекти управління процесом 
міжнародних переговорів 
7.​ Війна: цивілізаційні витоки 

Політика 
дисципліни 

Політика щодо відвідування: відвідування занять є 
одним з обов’язкових компонентів оцінювання. За 



об’єктивних причин (наприклад, хвороба, 
працевлаштування, міжнародне стажування) навчання 
може відбуватись в он-лайн формі за індивідуальним 
графіком навчання студента за погодженням із 
керівником курсу. Політика щодо дедлайнів та 
перескладання: роботи, які здаються із порушенням 
термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу 
оцінку (75 % від можливої максимальної кількості балів 
за вид діяльності балів), перескладання модулів 
відбувається за наявності поважних причин (наприклад, 
лікарняний).  Політика щодо академічної доброчесності: 
використання девайсів, конспектів, книг та ін. під час 
контрольних робіт заборонені. Мобільні пристрої 
дозволяється використовувати лише під час он-лайн 
тестування та підготовки практичних завдань під час 
заняття.  Дотримання академічної доброчесності 
здобувачами освіти передбачає: самостійне виконання 
навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового 
контролю результатів навчання (для осіб з особливими 
освітніми потребами ця вимога застосовується з 
урахуванням їхніх індивідуальних потреб і 
можливостей); посилання на джерела інформації у разі 
використання ідей, розробок, тверджень, відомостей; 
дотримання норм законодавства про авторське право і 
суміжні права; надання достовірної інформації про 
результати власної (наукової, творчої) діяльності, 
використані методики досліджень і джерела інформації. 

 
Прізвище, ім’я, по 
батькові 

Павловська Анна Станіславівна 

Науковий ступінь доктор економічних наук 
Наукове звання професор 
Посада професор кафедри менеджменту та 

бізнес-адміністрування 
Місце роботи Черкаський державний технологічний університет 
Адреса кафедри  бульв. Шевченка, 460, м. Черкаси, ЧДТУ, 1 корпус, 

каб. 907 
Контактний телефон 093-240-59-05 
Профайл викладача https://mba.chdtu.edu.ua/staff/pavlovska-anna-stanisl

avivna/ 
e-mail: a.pavlovska@chdtu.edu.ua 
Профайл дисципліни https://moodle.chdtu.edu.ua/course/view.php?id=681 
Розклад консультацій https://mba.chdtu.edu.ua/grafik-pryjomu-zaborgovan

ostej-ta-konsultaczij/ 
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