
Кейс:  

Разработка стратегии интернет-продвижения для гостиницы Аметист (г. Апатиты) 

Как за 20 дней, при рекламном бюджете в 4454р., получить 76 840р. прибыли от контекстной рекламы,  

А также сократить стоимость за клик (cpc) до 26р. 

Здравствуйте! Меня зовут Тамара Минина, живу я в городе Санкт-Петербурге.  

В SMM я уже 5 лет. Когда стала самостоятельно настраивать интернет-рекламу, то поняла, что мне не хватает более 
глубоких знаний. Закончила 4х месячный курс “Интернет-маркетолог” от рекламного агенства  Convert Monster и вижу 
огромный потенциал для развития в этом направлении. 

Люблю свое направление деятельности за то, что могу работать из любой точки мира. Это делает меня мобильней, а мою 
жизнь - еще интересней. 

В данном материале я подробно расскажу о том, какие методы использовала для продвижения небольшой муниципальной 
гостиницы в Апатитах. 

Особенность работы заключалась в том, что бюджет на рекламу практически отсутствовал, поэтому пришлось крепко 
подумать, чтобы найти нестандартные и эффективные решения для продвижения данного объекта. 

 

Описание проекта 

Ко мне обратился управляющий муниципальной гостиницы Аметист в Апатитах с просьбой увеличить трафик гостей и 
помочь с продвижением в интернете, так как гостей даже в сезон приезжало крайне мало. А не в сезон их практически не 
было. 

 

 



 

 

 

Какие интернет-ресурсы были у гостиницы Аметист на момент начала работы: 

Неактивная группа Вконтакте - 150 человек​ ​ ​ ​ Официальный сайт гостиницы 

 

               

 

 



●​ Размещена информация на нескольких сайтах бронирования: 

1. ООО «Региональный центр бронирования»;​ ​  

2. ООО «Компания Броневик»; 

3. 101Hotels.ru; 

4. Zabroniryi.ru; 

5. HotelBook; 

6. ООО «Сибукинг Технолоджи»; 

7. Городской центр бронирования и туризма; 

8. RussPass; 

9. ЯндексПутешествия 

  

Какую рекламу осуществляли ДО того, как я пришла в проект: 

Своими силами пытались настроить рекламу во Вконтакте, продвигали туристический  пакет на новогодние каникулы 
«Северные каникулы» 

5 объявлений – бюджет 2000 р. 

Показы – 18 787 

Переходов – 126 

CTR – 0, 671 %;  eCPC – 15, 87 

Новые подписчики – 7; Бронирований – 0 

  



Цели сотрудничества: 

Запрос клиента: увеличение трафика гостей из крупных городов, увеличение количества бронирований и продвижение в 
социальных сетях. 

Бюджет на продвижение мне был выделен в размере 5 000 рублей, чтобы сделать тесты и посмотреть, какие будут результаты. 

Процесс работы: 

●​ Выявила типы  клиентов, с которыми работает гостиница Аметист (г. Апатиты) и их мотивацию к приобретению услуги. 

 



●​ Составила Медиаплан по рекламе в Яндекс.Директ и РСЯ для гостиницы Аметист и адаптировала его под выделенный 
бюджет 

 

 

 

 



●​ Выделила конкурентов  ближайшем ценовом и территориальном сегменте. Провела критериальный анализ гостиницы 
Аметист с дальнейшими рекомендациями по улучшению позиций на рынке услуг. 

 



●​ Рекомендации по улучшению позиций на рынке услуг 

 

 



●​ Создала с помощью сервиса mindmeister подробную карту персонажей и услуг гостиницы Аметист (см. 
ниже скриншот общего плана+ фрагмент карты) 

 

 

 

 

 



 

 

На основе проведенной аналитики создала ​ ​ ​ ​ ​ Подготовила прототип лендинга в Фигма​  

несколько вариантов УТП и вариантов следующих шагов  

для посадочной страницы 

                                               

 



 

На основе прототипа сделала сайт в конструкторе Тильда.  

На сайте подключила  формы для сбора контактов, форму заказа обратного звонка, создала карточки номеров с 
подробным описанием. 

Адаптировала сайт для просмотра на смартфоне. 

Дополнительно создала страничку с согласием на обработку личных данных, которую указала ссылкой под формой сбора 
контактов 

 



   

   

      



 

●​ Настроила Яндекс.Метрику на посадочную страницу и установила конверсионные цели 

 

●​ Собрала семантическое ядро ( собрала ключевые слова, сделала категоризацию, список минус-слов, вложенные запросы) 

     



●​  Подготовила рекламные тексты под форматы Яндекс.Директ и  Google.Adwords, отформатировав все заголовки с учетом 
особенностей рекламной системы + подготовила текст для расширений (быстрые ссылки и уточнения) 

 

 

 

 



●​ Проанализировала выдачу по «горячим» запросам в нише гостиничного и туристического сегмента. Подготовила в excel и 
загрузила в кабинет Яндекс.Директ файл с данными для рекламной кампании. 

 
●​ Произвела дополнительные настройки РК в кабинете Яндекс.Директ 

      

 

 

 

 

 

 



●​ Разработала несколько текстов объявлений для рекламы в РСЯ. Загрузила рекламную кампанию для РСЯ в кабинет 
Яндекс.Директ 

 

 
●​ Подготовила также Турбо-страницу https://ametist-hotel.turbo.site/page2834757, как дополнительный вариант для рекламы 

 

 

https://ametist-hotel.turbo.site/page2834757


Рекламная кампания в Яндекс.Директ была запущена 28.06.2022. Результаты на 18.07.2022 

За 20 дней РК удалось достигнуть следующих показателей:  

Потрачено на рекламу  4 454 р. 

Стоимость клика (СРС) 26 р. 

Количество покупок 12 

Доход от контекстной рекламы составил 76 840р. 

 



 

 



 

 
●​ Для группы Вконтакте подготовила рубрикатор и контент-план с идеями для контента. А также с примерами текстов для 

разных видов контента: 

     

 



 

 

 
●​ Разработала в Фигма дизайн ярких, привлекающих внимание шаблонов для постов: 

 

 

 

 



 

 

Результат: 
В результате проделанной работы мы теперь четко знаем нашу аудиторию. 

Каким образом мы можем отстроится от конкурентов и чем именно заинтересовать наших гостей. 

Клиент получил: 

* анализ ЦА, портрет клиента 

* несколько вариантов УТП 

* индивидуально разработанный лендинг со всеми настроенными параметрами 

* собранное семантическое ядро с ключами, которые можно использовать для текстов на сайте 

* настроенные и готовые к запуску рекламные кампании в Яндекс.Директ (для поиска, для РСЯ + турбо-страница) 

* контент-план и рубрикатор, а также визуал для группы в ВК + несколько готовых текстов 

* Прекрасный результат за 20 дней от запущенной контекстной рекламы в Яндекс. Директ при минимальном бюджете: 

Потрачено на рекламу  4 454 р. 

Количество покупок 12 

Доход от контекстной рекламы составил 76 840р. 

 

Дальнейшие планы: 

Продолжить работу с Яндекс.Директ. Я предложила заказчику также попробовать настроить таргетированную рекламу во 
Вконтакте, но было решено оставить эту идею на потом, и пока мы остановились только на контекстной рекламе и органическом 
продвижении группы в ВК. Изменить дизайн основного сайта, чтобы сделать его более простым и удобным в использовании, а 
также поработать над SEO продвижением. 

 



Заключение и выводы, рекомендации 

Заключения пока делать рано, работа по продвижению, можно сказать, только началась. Но я надеюсь, что она будет 
плодотворной и уже через 2-3 месяца существующие показатели увеличатся, как минимум, вдвое. 

Спасибо, что прочитали мой кейс! 


