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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL INSTITUTO INSULAR DE ATENCION SOCIALY
SOCIOSANITARIA DEL EXCMO. CABILDO INSULAR DE TENERIFE Y LA ASOCIACION DE

CUIDADORAS/ES, FAMILIARES Y AMIGOS/AS DE PERSONAS CON DEPENDENCIA,
ALZHEIMER Y OTRAS DEMENCIAS (ACUFADE) PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS A

ACUFADE
N°RTO. ENTRADA 10

FECHA: 02/03/2026

PERSO BESESI
DISCAPEEIREE. H
En SanE=====e
REUNIEEV—

De unasaete—b?
PresidcEEEgeEINd
virtud fETaeTatu

& NIARIA ELENA FELIPE PEREZ, con DNI n® ***9817+* AN SIMEkion de

De otr.
Repres ===
DependersisAalZ
estos efectos en |
Las partes, segun
Convenioide Coo
EXPONEN

I.-fﬂ:_a Ley 3
Atencién 3 las Pe
Atencic')n;;.% la Dep
Administciones
consistenie en as
requiera &n funci

IL5El artic
Nacional gle Salug

'UACION DE DEPENDENCIA Y, EN GENERAL, MAYORES O CON
ERIODO 2026-2028.
Tenerife, a la fecha de la ultima firma electrénica.

AGUEDA FUMERO ROQUE, con DNI n2 **¥*0479** en su calidad de
tituto Insular de Atencidn Social y Sociosanitaria, en adelante IASS, en
tades conferidas por el articulo 10 a) de los Estatutos d dicado
lomo, domiciliado a estos efectos en la calle Galcerag 3004, de
erife.

la Asociacidn de Cuidadoras/es, Familiares y Amigos/as de Personas con
heimer y otras Demencias (ACUFADE) con NIF G38877312 domiciliada a
b Calle Canales, s/n, 38370, La Matanza.

intervienen, se reconocen plena capacidad para la firma del presente
eracion, (CONV28/2026) y en tal sentido,

0/2006, de 14 de diciembre de Promocion de la Autonomia Personal y
sonas en Situacion de Dependencia crea un Sistema para la Autonomia y
endencia (SAAD) con la colaboracién y participacion de todas las

Publicas. Este Sistema garantiza un derecho subjetivo de la ciudadania
bgurar el acceso de cualquier persona a las prestaciones y servicios que

bn de la situacion de dependencia en que se encuentre.

ilo 14 de la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de Cohesion y Calidad del Sistema
establece que la atencidn sociosanitaria comprende el conjunto de

cuidadosidestinaglos a aquellos enfermos, generalmente crénicos, que por sus especiales

caracterigticas pu
sanitarioi?y socia
facilitar sé reinse
Pat su par]
de Canar%s estab
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eden beneficiarse de la actuacién simultdnea y sinérgica de los servicios
es para aumentar su autonomia, paliar sus limitaciones o sufrimientos y
cién social.

e, el articulo 23 de la Ley 11/1994, de 26 de julio, de Ordenacidn Sanitaria
lece que la estructura sanitaria publica canaria, a través de las
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Publicas en el ambito de sus respectivas competencias, desarrolla, entre

otras, la funcién de atencion sociosanitaria, especialmente a los enfermos crénicos, en

coordinacion con

los servicios sociales.

.- Conforme al articulo 1.2 de la Ley 39/2006: “El Sistema para la Autonomia y

Atencic===2e
Admini=EEaE G
medidEertedas
partici =am=an

EFErET O
gestioreaaaase
con la ngEEata
que la [Es=EEEN
estables====n
especifiEizge= d

=Trartid
atribuye la comps
de la depgndenci
Servicios%ociales
de 9 de ansto, d

endencia respondera a una accién coordinada y cooperativa de la

bneral del Estado y las Comunidades Auténomas, que contemplara

las areas que afectan a las personas en situacién de dependencia, con la
bu caso, de las Entidades Locales.”

12 de la citada norma prevé la participacion de las Entidades Locales en la
vicios de atencion a las personas en situacion de dependencia de acuerdo
He sus respectivas Comunidades Auténomas y dentro de las competencias
vigente les atribuye. Asimismo, en su Disposicion Adicional Duodécima se
la participacidn se tendran en cuenta, en el caso de Canarias, las

b los Cabildos Insulares.

ulo 6.2 letra i) de la Ley 8/2015, de 1 de abril de Cabildos Insulares les
tencia insular en materia de asistencia social, servicios sociales y gestion
h. Estas competencias son concretadas en la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de
de Canarias (Ley 16/2019), ademas de lo previsto en el Decreto 113/2002,
b traspaso de funciones de la Administracion Publica de la Comunidad

o . . . . . .
Autdnomg de Cararias a los Cabildos Insulares en materia de servicios sociales

especialiédos af
V.-;&Atendie
Insular dgéTenerif

-

ireccio

b=
Proveer, @rganiza
o
caracterigtcas ten
™
de su programaci

ersonas mayores, minusvalidos y mujeres.
ndo a lo anterior, el articulo 49 de la Ley 16/2019 atribuye al Cabildo
b, entre otras, las siguientes competencias, ejercidas a través del IASS:

y gestonar los servicios especializados que por su naturaleza y
gan caracter insular o supramunicipal, de acuerdo con los criterios
bn y los establecidos en la planificacién general de la Comunidad

Autc')nom% de Canarias.

o

firma electrénica de los docum

-
Resolver él acces
de servic®s socia
desarrollén.
Concerta‘éo conv
ambito tq%rritorial
lo establétido en
VI-:g- Corred
serviciosiée ambi
Sistema Fiblico d
5 3
7/2023, de 27 de
En reIaci§1 con g
servicios prestad

efectvo a los servicios residenciales y de dia del sistema publico
es, en los términos establecidos en la citada ley y las normas que la

Eniar, segln corresponda, la gestén de servicios sociales, en su

con entdades publicas o de iniciatva privada, de conformidad con

esta ley y el resto de la normatva vigente aplicable.

ponde asimismo a los Cabildos Insulares coordinar las prestaciones y

Lo insular incorporadas en el Catalogo de Servicios y Prestaciones del

le Servicios Sociales de Canarias actualmente regulado mediante Decreto

abril.
anterior, la Ley 39/2006 establece en su articulo 15 el catalogo de
s a través de la oferta publica de la Red de Servicios Sociales de la

=£L
Comunidad Autéhoma de Canarias, mediante centros y servicios publicos o privados

concerta%os debi
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Hamente acreditados.
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VII.- Por su parte, la Ley 39/2006, en su articulo 16 apartados 1y 2 determina lo

siguiente:

“«

1. Las prestacion

Servici s

competeasasgu
centrosBEBRESs

referengz=siatal
de situzzmEsxle

acreditiie—
5 —

. Las Commmmde
actuacEEEEDs ¢
cuenta==aarer

=l

pream stio-otre “

propio de serviciq
modalidag contrg

se dé reséuesta a
participagion y la

Canarias &n esta {

informadares de
social.”

ttps:,

Eréeste se

sy servicios establecidos en la misma se integran en la Red de

de las respectivas Comunidades Auténomas en el ambito de las

b las mismas tienen asumidas. La red de centros estara formada por los
dle las Comunidades Autdnomas, de las Entidades Locales, los centros de
para la promocion de la autonomia personal y para la atenciéon y cuidado
dependencia, asi como los privados concertados debidamente

s Autdnomas establecerdn el régimen juridico y las condiciones de
entros privados concertados. En su incorporacion a la red se tendra en
h especial los correspondientes al tercer sector.”

y 16/2019, de 2 de mayo de Servicios Sociales de Canarias sefiala en
Corresponde a la comunidad auténoma canaria la configuracion del sistema
s sociales (...) estableciendo un régimen de concierto diferenciado de la
ctual recogida en la Ley de Contratos del Sector Publico, a través del cual
las necesidades de los colectivos mas vulnerables, asegurando la
colaboracidn de las entidades de iniciativa social sin animo de lucro de
area, garantizando, al tiempo, el cumplimiento de los principios

@ normativa estatal y europea en materia de concertacién de la iniciativa

htido, el Capitulo Il del Titulo V de la citada Ley regula la concertacion social

que ljnic%nente podra llevarse a cabo con personas fisicas o juridicas de caracter privado sin

animo delucro, €
s

y ocupacipn de p

servicios §ociales

ctableciendo su articulo 64 que puede ser objeto de concierto “la reserva
dzas para su uso exclusivo por las personas usuarias del sistema publico de
Cuyo acceso sera autorizado por las administraciones publicas

E . . . . .
competentes medliante los criterios previstos para ello en la ley y la normativa que la

desarroll§".

IXg Con fe
y Amigosfas de P
suscribiegon un C

tha 16 de enero de 2019 el IASS y Asociacién de Cuidadoras/es, Familiares
brsonas con Dependencia, Alzheimer y otras Demencias (ACUFADE)
bnvenio para la prestacion de los servicios a personas en situacion de

dependeécia y, e general, mayores o con discapacidad.

El Conveni
prestacién de los
o con disgapacid3

D suscrito tenia por objeto establecer los términos y condiciones de la
servicios a las personas en situacién de dependencia y, en general, mayores
d, que se contemplaban en el Convenio de Cooperacion entre la

Administfacion Pfiblica de la Comunidad Auténoma de Canarias y el Cabildo Insular de

Tenerife, gguscrito
situacionde depd
discapaciiﬁlad; yp
reconocimiento d
Conveniozde Dep

X.5EI Cony
v Amigosgas de P
objeto délprorrog
asuvez, gelasm

el increménto de
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el 8 de agosto de 2018, para la prestacidn de servicios a personas en
ndenciay, en general, a personas menores de seis aflos, mayores o con

hra la realizacion de actuaciones en relacién con el procedimiento de

e la situacién de dependencia y del derecho a las prestaciones (en adelante
bndencia), cuya vigencia finalizé el 31 de diciembre de 2024.

enio formalizado entre el IASS y Asociacidn de Cuidadoras/es, Familiares
brsonas con Dependencia, Alzheimer y otras Demencias (ACUFADE) fue

a en virtud de sucesivas Adendas, por medio de las cuales se dio traslado,
bdificaciones operadas por el Convenio de Dependencia, consistentes en
los importes plaza/dia para acercarlos a los costes reales del servicio, la

Esta es una copia impresa del documente electronico. El documento esta FIRM
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agina

creacion de nuevas plazas y la adaptacion de los servicios segun las necesidades generadas

desde el inicio de

su vigencia. La ultima prérroga se formalizé mediante Adenda VI (o la que

por su nimero corresponda) que extiende la vigencia del Convenio hasta el 31 de diciembre

de 2025.

=m0
figura deEsa==en
Servicic==eemes
tramitamasie

asion de la concertacidn de los servicios por parte del IASS a través de la

o0 al resultar el instrumento previsto en la Ley 9/1987, de 28 de abril de

de la Comunidad Auténoma de Canarias, vigente en el momento de su
Organismo ya se pronuncié sobre la modalidad del concierto social prevista

en el amEpEEFECcto de la Ley de Servicios Sociales -actualmente ya aprobada y en vigor-

sefialargEaasgu
“« e —

La realigsg==gus
y serviGEEgEEi

ente (Decreto de la Presidencia del Cabildo de 3 de abril de 2019):

la atencidn a personas en situacion de dependencia en los Centros
bnen operando en esta Isla, cuya titularidad ostentan ayuntamientos y

entidad&===mifno de lucro, encuentra su Unico encaje en la formula del concierto social.

Su con&ereree
municipfodorde
atencion y calida
factores gue la ng
las entidiﬁies, en
Cdando la
una prop@esta de
Sociales, §sta Adr
con los ogeradorg
EI%égimen
encuentra conter|
1 =
44/2021,or el g
servicios §ociales
asimismo%el Decr
y Prestac'é)nes def
requisitogy cond
procedimfento dd
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de manera difere
Servicioss/ Presta
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Tenerife %n el ma
XIE- Una V|
Publica de la Con
fecha de 22 de di
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R

Mejorar Ia coope
servicios gel Catd

Ire

AcCion pu

ntidades publicas o privadas sin animo de lucro, su implantacion en el

prestan sus servicios y su dilatada experiencia, junto a la continuidad en la
prestada y el arraigo de la persona en el entorno de atencion, constituyen
rmativa vigente, o proyectada, consideran como factores de seleccidn de

a concertacion de prestaciones del sistema publico de servicios sociales.

regulacion del concierto social en esta Comunidad Auténoma, actualmente
lege ferenda, se concrete en la aprobacidn de la nueva Ley de Servicios

hinistracion estara obligada a adaptar el marco de las relaciones juridicas

s de la iniciativa social”.

juridico del concierto se ha ido aprobando de forma escalonada y se

ido, ademas de en la citada Ley 16/2019 de Servicios Sociales, en el Decreto

Lie se aprueba el Reglamento del concierto social en el ambito de los
de la Comunidad Autdnoma de Canarias, debiendo tener en cuenta
bto 57/2023, de 27 de abril por el que se aprueba el Catélogo de Servicios
Sistema Publico de Servicios Sociales de Canarias, se determinan los
ciones de acceso a los servicios y prestaciones del Sistema y el

su actualizacion y revision.
13 del Decreto 144/2021 establece que los conciertos se deben convocar
hciada para cada uno de los servicios que forman parte del Catalogo de
Fiones, lo cual se traduce en una multiplicidad de conciertos en el caso de
e han venido prestando por las entidades sin animo de lucro de la isla de
rco de los convenios formalizados.
bz finalizada la vigencia del Convenio de Dependencia, la Administracion
unidad Auténoma de Canarias y el Cabildo de Tenerife han formalizado con
Liembre de 2025 un nuevo Convenio para el periodo 2025-2028 a través
ien los siguientes tres objetivos genéricos:

acion y coordinacion interadministrativa para la gestion de los
ogo de la Ley 39/2006, con el fin de conseguir el maximo

porcentaﬁe de oc{pacion.

R

=
Aumentag la tipo

a las peré)nas.
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lediante

pgia de servicios de la cartera de la Ley 39/2006 que se prestan
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Aumentar el nimero de personas a las que se ha reconocido la situacion de
dependencia y reconocido el derecho a una prestacion.

==

dependEEEmmee
admini o
XIll.- L= d
2 ——

028, coTorrea

asociad==E=ny
siguiense=sEtate:

el anterior, el nuevo Convenio determina nominalmente por Centros o

general, a personas mayores o con discapacidad que ambas
cofinancian en la isla de Tenerife.
b |as actuaciones recogidas en el Convenio de Dependencia 2025-

b clausula sexta, es la suma de la cuantia asignada a cada uno de los
servicig=g==galtia que aporta la Comunidad Auténoma de Canarias para financiar gastos
porte de personas usuarias del servicio de Centro de Dia, de acuerdo al

CantidaEEE=pJrta la Comunidad Autonoma de Canarias para financiar los gastos
Eporte de personas usuarias del servicio de centro de dia:
bcreto de la Presidenta del IASS n2 DO000005915 de 9 de mayo de

asociadesartran
XIV.- Mediante D
2 .
025, se aErobé, e
la Consejgria de B
Canarias,“énodific
total de $332.92
financiac®n nece
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rf?

icgcion de las plazas y servicios de atencion a las personas en situacidn de

h ejecucién de la Orden 1367/2024 de fecha 30 de diciembre de 2024 de
ienestar Social, Igualdad, Juventud, Infancia y Familias del Gobierno de
hda por la Orden 210/2025 de 11 de marzo de 2025, un gasto por importe

B,34 euros, destinado a sufragary ajustar,cdueaﬁ)r,mas%xtraggdma i

la s ;
servicios segtn sector

a
. . tia estjma log
Karia para hacer frente a la realidad economica act I &q r
§Hpo Ha'SBRASB" Ko 2025 -2028
SECTOR CODIGOTIPO | CUANTIA TOTAL | CUANTIA TOTAL | CUANTIA TOTAL | CUANTIA TOTAL | CUANTIA TOTAL
SERVICIO 2025 2026 2027 2028 2025-2028
1 19.466.187,30 | 21.401.216,55| 21.705.440,40| 22.078.265,58| B84.651.109,83
2 15.307.056,00 | 18.327.124,50| 18.532.958,00| 18.999.023,40 71.26€.161,90
4 7.809.704,25 8.578.814,00 B.743.885,25 8.937.042,90| 33.069.446.40
5 4.506.743.28 5.906.358,08 6.030.204,32 6.181.898,10| 22.625.203,78
MAYOR 6 5.818.830,00 6.095.865,00 6.185.655,00 6.294.834,00| 24.395.184,00
7 6.695.377,50 7.002.744,00 7.120.785,00 7.261.732,80| 25.080.639,30
9 2.399.692,50 2,496.271,50 2.544.561,00 2.600.942,40| 10.041.467,40
10 1.742.820,00 1.876.740,00 1.916.172,00 1.864.236,50 7.495.968,50
11 154.162,17 582.864,85 595.121,55 609.294,84 1.941.443,41
12 2.607.122,00 3.023.076,00 3.073.665,00 3,134 094,60 11 837.957,60
13 4.546.144.35 5.613.933,60 5.713.666.20 5.831.499,96| 21.705.244.11
14 8.505.375,00 9.877.703,00 10.058.378,00 10.271.131,20| 38.712.588,20
16 102.535,80 115.172,10 117.384,00 119.967,48 455.059,38
17 1.328.405,34 2.707.453,20 2.764.254,50 2.830.146,24 9.630.259,28
18 10.947.387,88 | 13.679.451,84| 13.967.404,64| 14.317.540,73| 52.912.185,03
e 19 1.664.418,25 1.766.399,25 1.796.712,50 1.832.836,50 7.060.366,50
21 295.423,70 335.800,10 343.870,15 352.084,42 1.328.138,37
23 5.536.921.74 5.981.5611,20 6.082.939.04 6.210.844,35| 23.812.316.33
24 3.173.740.70 3.240.287.50 3.308.381.90 3.387.278.76| 13.109.688.86
26 2.411.829,40 2.721.987,50 2.779.292,50 2.845.518,24| 10.758.627,64
27 4.136.738,52 4.927.326,00 5.014.180,56 5.125.839,83| 19.202.084,91
28 16.524.937,00 | 17.609.544,00| 17.947.488,00| 18.343.041,60| 70.425.110,60
29 1.438.446,00 1.833.402,00 1.871.904,00 1.918.856,25 7.062.608,25
31 15.364.440,00| 23.484.000,00| 23.976.480,00| 24.478.080,00| £7.303.000,00
MAYOR/DIS 32 244.288,00 244.288,00
34 1.159.152.00 1.340.836.80 1.368.960.00 1.403.314.20 5.272.263.00
TOTAL 143.887.879,68 | 170.527.082,57| 173.659.743,51 | 177.327.704,88 | 665.402.410,64
ISLA Importe 2025 Importe 2026 Importe 2027 Importe 2028 TOTAL IMPORTE 2025-2028
Tenerife 6.330.172,59 6.4632.106,21 6.598.831 44 6.737.40691 26.129.517,15
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incrementos del IPC, SMI y los costes salariales derivados del XVI Convenio laboral de

discapacidad.

En consecuencia, en el calculo del importe de regularizacion de la anualidad 2025
actualizada conforme al nuevo precio plaza/dia aprobado por el Convenio de Dependencia

2 —
025-20F=e%en
tercer sectoraxie
citado Ce==E

=—==ul

los congaEaEs 0|

fue el (EZma=no

ra en cuenta el importe abonado en 2025 a favor de las entidades del
prestan los servicios vinculados a plazas de discapacidad, incluidas en el

minacion en 2023 del bloque normativo necesario para la tramitacion de
h la aprobacion del catdlogo de servicios y prestaciones, unido a que 2024
de vigencia del Convenio de Dependencia que constituye su marco de

financid&====| echo de que el nuevo marco financiero plurianual para el periodo 2025-

2

028 se SE5b=oe 4
convenErraraUd

conciertosocral.
que se recoge en

se apruefie un nu
se irdn cahvocand

segtn hajjuedad

acreditacfon seg(

, 3
asi como gl resto

Eréconsec(r

conciertaogsocial,
Sociales, gl prese
garantiza la cont

forma a |as Entidg
regulandé los der
financiaci®n nece

que asun%r unos
compensgdos ya
X\.- Aten
maximo cge prorr
Régimenguridico
Convenicfde Coo
incorporeirz1 camb
consecuehcia de
normativés.
Erf;évirtud q
ostentan,convier
CLAUSULAS

c

]

probar recientemente, no ha hecho posible la adaptacién del marco

se ha venido empleando hasta la fecha a la modalidad de gestidn por

n atencién a ello y atendiendo al principio de continuidad de los servicios
el articulo 42 del Decreto 144/2021 se justifica que de forma extraordinaria
eVo convenio para el periodo 2025-2028 durante el cual por parte del IASS
o los distintos conciertos, dando cumplimiento a la normativa vigente

b expuesto, a cuyo efecto las entidades deberan cumplir con el requisito de
n se regula en la normativa y se recoge en el texto del presente convenio,
de requisitos previstos.

encia, mientras se produce el cambio a la modalidad de gestiéon por

ando cumplimiento a las previsiones contenidas en la Ley de Servicios

hte convenio se configura como un instrumento transitorio, que permita
nuidad de los servicios que son objeto del mismo garantizando de esta

des que los prestan la necesaria cobertura juridica para su prestacion
chos y obligaciones inherentes a la misma, asi como el marco de

kario, teniendo en cuenta que las entidades sin dnimo de lucro han tenido
Costes que estan por debajo de los costes reales, que deben ser
Ftualizados.

liendo a lo anterior y teniendo en cuenta que se ha agotado el periodo

gas previsto en el articulo 49.1 h) 22 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de
del Sector Publico, se justifica la aprobacién y formalizacién de un nuevo
eracidn a celebrar con las entidades del tercer sector, en el que se

os importantes introducidos por el nuevo Convenio de Dependencia como
@ actualizacién de costes y la introduccion de importantes cambios

e lo anteriormente expuesto, ambas partes, en la representacion que
en y suscriben el presente CONVENIO con arreglo a las siguientes:

PRIMERAS- OBJETO.

1
- El preséinte Con
prestacioh por la

erific:

venio tiene por objeto establecer los términos y condiciones de la
Fntidad de los siguientes servicios a las personas en situacién de

dependencia y, e general, mayores o con discapacidad :

Pagina 6 dé 27
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(DENOMINACION SIDCAN)

ACUFADE
SECTOR
m/D*

Ne
TIPO

SERVICIO———

CODIGO
SERVICEDD=

TIPO PLARE==
PLAZAS —0r—x=

PAP
31
M/D
PAP
1180
SIGLAS: e
a) SA (Sin EEEEEEgon
(IntefeEal=SN (
san i EEaaaE o]
domichs, meaalid
PAP (SeTvitiode P

2

- En el Agexo | al
régimen Em’dico
tipologiasrequeri
personasiusuaria

; CA (Con amortizacion); PS (Psicogeriatria); NTP (Necesidad de tercera persona); |

alud mental); T (Trastornos); AR (Alto requerimiento sanitario); MR (Medio requerimiento
requerimiento sanitario); SR (Sin requerimiento sanitario); SAD AP (Servicio de Ayuda a

Bd atencidn personal); SAD AD (Servicio de Ayuda a Domicilio, modalidad Atencién doméstica),
omocion de la Autonomia Personal).

presente Convenio se establece, respecto al objeto del mismo, el

He los servicios a la personas en situacion de dependencia, en cuanto a su
Mmientos sanitarios y niveles de prestacion de servicios minimos, las

, la descripcion de los servicios y su régimen de designacidn y utilizacion.

SEGUNDé.— OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DEL IASS.
El IASS seicomprdmete a lo siguiente:

1
- Ala ocgpacion
en el menor plazq
Sipor cau
personasiderivad
medidas Eendent
total de I&:s mism
2
- Abonars la Ent
financiacgﬁn del @

web

5 doc!

e las plazas, a través de la Unidad de Atencién a la Dependencia,

de tiempo posible.

as imputables a la entidad las plazas disponibles no se ocupan por las
hs desde la Unidad de Atencidn a la Dependencia, el IASS podra adoptar
bs a garantizar el acceso de las personas a dichas plazas para la ocupacién
BS.

dad los servicios que se presten en los términos y condiciones de
onvenio de Cooperacidn suscrito con la Administracion de la Comunidad

Auténoma de Canarias y que se detallan segun tipologia y coste en el ANEXO lIl.

firma

3
- Facilitagel apoy
actuaciér%estable
4
- Realizargel segu
de servici§)s garar
5

rla v

Gestior
referencig, y con

acibn pued

£Poner 4
incorpordr los daf
6 5
7
- En el mdmento
se comurgicara a |
prestaciof de sus
Canarias)ﬁ% oenla
gestion dg los ser
parte deI@ASS, se
para el u@ de dig
estas.
8
- Coordirar con |
ala aport%cién eq
parte de gﬁ Entid3
Pagina 7 d§ 27

Mediante

umento ele:

Esta es una

D y el asesoramiento necesario para seguir los criterios de
cidos desde la Unidad de Atencidn a la Dependencia.

miento y la supervisidn del servicio prestado, asi como su cartera
tizando la calidad del recurso.

ar adecuadamente y velar por el cumplimiento de la normativa de
as estipulaciones del presente convenio.

disposicién de la Entidad un modelo o sistema de informacion que permita
os relativos a la ocupacion de las plazas (altas, bajas e incidencias).

en que se informe al IASS por parte de la Comunidad Auténoma,

h Entidad la obligatoriedad de grabar directamente los datos que genere la
servicios en SIDECAN (Sistema de informacién de dependencia de
herramienta informatica SIDCAN, en tanto se desarrolla el mddulo de
Vicios y de las listas de espera en el aplicativo SIDECAN. A tales efectos por
facilitara la informacion que desde la Comunidad Auténoma se determine
has herramientas, asi como el acompafiamiento para el adecuado uso de

h Entidad el suministro de la informacion y documentacion relativa
ondmica de cada persona usuaria a efectos de su recaudacién mensual por
d. Asi como de su actualizacion anual cuando proceda.
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agina

TERCERA.- OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD.
La Entidad se compromete a lo siguiente:

1
. Prestar el servic

o especializado, atendiendo a los criterios establecidos en Ia

normat=sEent
Atencicae=2en
relacio FErepes e
sistem =apaiee d
diciemb—

2 —

- TeneTascondli(
conforrme=mzdi
materiEEEatee s
3 =

- GarafEEeem=o
descritasdeconfy
Decreto 67/2012
normativg vigent
Convenioéde Coo
establecejpara lo
4

- Aceptaéa las p¢g
IASS, real;lﬁzando q
incidencig al resp
5 8

b de referencia, cuyo seguimiento se llevara a cabo desde la Unidad de
endencia del IASS. La Entidad debe cubrir todas las prestaciones que se
servicio objeto del convenio en el catdlogo de servicios y prestaciones del
e servicios sociales de Canarias, aprobado por Decreto 144/2021 de 29 de

iones de seguridad y accesibilidad precisas en las instalaciones y
posiciones legales aplicables, tal como recoge la normativa vigente en
pilidad.

htratacion del personal necesario para ofertar las prestaciones
brmidad con las ratios establecidas para cada tipologia de recurso en el
de 20 de julio, modificado por Decreto 154/2015, asi como resto de

b y posteriores modificaciones. Asimismo, se atenderd a lo que en el
eracién entre la Comunidad Autéonoma y el Cabildo de Tenerife se
mddulos sanitarios de bajo, medio y alto requerimiento sanitario.

rsonas derivadas por la Unidad de Atencién a la Dependencia del
| ingreso en la fecha prevista por el IASS, debiendo informar de cualquier
bcto de esta, a la mayor brevedad posible.

3
- Cumpli%;con el procedimiento que establezca la Unidad de Atencién a la

Dependegcia en
cada recugrso.

6 &

.- Remitiruna cer
memoriaénual rg
del afio s%uiente
la Unidadide Ater

ntos fi

uanto al acceso, la ocupacién de plazas y regularizacién de las estancias en

ificacion mensual de personas usuarias y estancias, asi como una

cogiendo la gestidn, programas y actividades realizadas, en el primer mes

al de la prestacion del servicio, y atendiendo a las especificidades que desde
cion a la Dependencia se determinen. A tal efecto, el IASS facilitara el

modelo d& la mefnoria anual de gestién indicada.
o

7
- Acreditar, medi
el afio se§1an ben
servicio de prom
sufragarld. Esta d
siguienteg la Uni
8

- CoIaboE’,ar con g
el convengo suscr
acreditacfon de e
cualquiergotra inf
relacionagla con |
de este Cjizfganism
9

1
-~ Velar pgr la seg
0.- Suscribir a su

conformifad con

las siguieﬁtes cob
Pagina 8 dg 27

ma

IRMADD. Me:

el

hnte declaracion responsable, el nUmero de personas que durante
eficiado del servicio de transporte dirigido al servicio de Centro de Dia/
bcion de la autonomia personal, asi como la cuantia que han destinado a
bclaracion responsable debera presentarse, antes del 31 de enero del afio
Had de Atencidn a la Dependencia.

| IASS y facilitarle la informacidn que se requiera relacionada con

to, en especial, en relacidn con la gestidn del servicio y sus costes,

Etancias y la ocupacion de las plazas. De igual modo, facilitara al IASS

brmacion técnica, econdmica, juridica o administrativa, si fuera requerida,
prestacion del servicio, para la realizacion de estudios o analisis por parte

b o relacionada con el Convenio de Dependencia.

iridad de las personas usuarias que asisten al recurso.

argo un contrato de seguro para la cobertura de riesgos, de

lo que determina la normativa, que debera incluir, entre otros aspectos,
erturas:

Esta es una copia impresa del documento electr
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a) Los dafios que pudieran sufrir cualesquiera personas en si mismas o en sus
bienes, y que se deriven del funcionamiento del servicio del recursos y sus

instalaciones.
b) Los dafios que

puedan causar a las personas y a los bienes de terceros, los

profeseaates
c) Seguesge=Eesp
d) SeguEEe=eon
1 —
1.- De remmeraeX(
que caEEaEgE f
abandICYIT p
necesapE=EerEl0
condiciTTE=TaRC
1 —
2- IncoE=m |
usuarigserermg
1
3.- Grabat directaq

v, en general, cualquier persona dependiente del recurso.
bnsabilidad subsidiaria.
enido y del contnente.

epcional, en los supuestos de fallecimiento de personas usuarias
pmiliares o personas allegadas, que se encuentren en situacion de
sean recursos econdmicos, la Entidad se encargara de los tramites

b servicios sociales municipales, para que pueda realizarse el sepelio en
Lladas y respetando la dignidad de la persona.

hformacion relativa a la ocupacion de las plazas por las personas
delo o sistema de informacidn puesto a su disposicion por el IASS.

Imente los datos que genere la prestacidn de sus servicios en el

Sistema dzfe Infornpacién de Dependencia de Canarias (SIDECAN) o en la herramienta

informatiga SIDCA
se desarrdlla el m
SIDECAN £
1 i

4.- Cumpér, con |4
Cabildo d? Teneri
Municipat. A tal e
con la Unﬁdad de
siguientefdireccid
informar%
a
la UADEPZen el c3
SeguimiefitoC

ttps.ih

mentt

N (Sistema de Informacién a la Dependencia en Canarias -SCS), en tanto
6dulo de gestion de los servicios y de las listas de espera en el aplicativo

s medidas de difusién a adoptar en relacion con la financiacion del

fe, a través del IASS, las cuales seran comunicadas a la Corporacion

fecto la coordinacion de lo relativo a logos y carteleria debera ser realizada
Relaciones Externas del IASS (UISRE) dirigiendo un correo electrénico a la
h: uisre@iass.es. Asimismo, una vez cuenten con dicha carteleria, deberan

so del area de mayores al correo

fosMavores UADEP@IASS.ES y en el caso de centros del drea de

discapaciéad a SgguimientoCentrosDiscapacidad. UADEP@IASS.ES.

el

1 8
5.- La Entidad del

actr

era remitir al IASS la correspondiente acreditacién emitida por la

Comunidéd Autéhoma en el plazo de un mes desde la fecha de formalizacién del convenio.

En el casqide que

R

R

Para el inkcio de |
026, de[iiendo I
correspofidiente,
> S
Para habér obten
. ;
6. Con laguscripc
con caradier sem
Administ‘zaciones
de las obBgaciong
Insular dé& Tenerif
la Seguricéad Soci
oposiciérs queda
1 2
7.- Recaudar men
cuando a8i corres
compensgcién en
informacipn se le
Pagina 9 d§ 27

ficacion puede comprobar la va

iante

Q
Q
=L

=
]
E

no dispusiera de ella se establecen como fechas limites:

tramitacion del procedimiento de acreditacién: el 30 de junio de
Entdad remitr al IASS la documentacion acreditatva
dentro del mes siguiente al de presentacién de la solicitud.

do la acreditacion: el 31 de diciembre de 2029.

6n del presente Convenio, la Entdad autoriza al IASS para obtener,

bstral, a través de las Plataformas de Intermediacion de Datos de las
pertnentes, las certficaciones de hallarse al corriente en el cumplimiento

s tributarias con el Estado, la Comunidad Auténoma de Canarias, el Cabildo
b, asi como el cumplimiento de las obligaciones con el Insttuto Nacional de
I. En caso contrario, la Entdad deberd manifestar de forma expresa su

hdo obligada a su aportacién con periodicidad semestral.

Kualmente la aportaciéon econdmica de cada persona usuaria,

ponda, conforme a la informacién suministrada por el IASS y proceder a su
factura o ingreso en el propio IASS; asi como suministrar al IASS cuanta
requiera respecto a la citada aportacion. Esta obligacion se actualizard

Estaes
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conforme a la regulacidn que se establezca en la norma que apruebe el Gobierno de Canarias,
relatva a los criterios para determinar la partcipacidn econdmica de las personas usuarias

en el coste de los

servicios del Sistema de Autonomia y Atencion a la Dependencia en la

Comunidad Auténoma de Canarias.

CUARTA=REGI

EN ECONOMICO.

EEEﬁe“rilio se financiara para todo el periodo de su vigencia por la cantidad que se

detalla FEoEEBU:
servici@s
ellos (ATERCH a
de ate ]
serviciGRataasy
por la GEEEESe

(===l
precio R (
transpGriE—corre
de inicio del conV|
aprobacion del ga

CODIGO £
TIPO

b: hitps:/fwww.iass.es/verificador

PLAZAS
ANUALID/-ED

2026 =5
ANUALIDAD
2027 =
ANUALIDAD
2028 =
APLICAEION
PRESUPUESTARIA
PROYECT® DE
GASTOE
PAP
M/D

PAP
31

180 =
2.224.800,d € 2.271
1Q 231 26GD1
2026/3/PRE/10/4
TOTAL

180
2.224.800,00 € 2.271

El importe ¢
adecuad@y sufici

El importe {
el import§ final a
sexta y décima deg
que se apr?uebe f
actualizaégién, la B
anterior. ;

El nfarco dd
Cooperagion entf]
Cabildo I&Esular dg
dependeficiay, e
para la re%lizacié
situacionide depq

& los docume

ma

=

cion, la cual es el resultado de multiplicar las estancias u horas de los

@ disposicidn (clausula primera) por el importe acordado para cada uno de
i como la aportacion adicional en concepto de transporte para los servicios
a segun el nUmero de plazas con que cuente el Centro. Con relacién al
orte, el importe que corresponda facturar sera comunicado a la entidad
\tencion a la Dependencia.

acion del importe a abonar a la Entidad en concepto de regularizacion del
e la anualidad 2025 de los servicios objeto del convenio, asi como del
pondiente al periodo 2019-2025 (o periodo que corresponda segun el afio
bnio), se realizara a través del oportuno expediente administrativo de

sto.

456,00 € 2.318.976,00 €

456,00 € 2.318.976,00 €
e las anualidades futuras quedara supeditado a la existencia del crédito

bnte que se autorice en el presupuesto del ejercicio correspondiente.

e las anualidades 2026, 2027 y 2028 es estimado, quedando condicionado
la actualizacién del IPC que resulte de aplicacion conforme a las clausulas

| Convenio de Dependencia. Si bien esa actualizacion no sera efectiva hasta
rmalmente por el IASS. En consecuencia, hasta tanto el IASS apruebe la
ntidad continuara facturando conforme al precio/plaza de la anualidad

financiacidon del presente convenio viene constituido por el Convenio de

e la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de Canarias y el
Tenerife, para la prestacion de servicios a personas en situacion de
general, a personas menores de seis afos, mayores o con discapacidad; y
de actuaciones en relacion con el procedimiento de reconocimiento de la
ndencia y del derecho a las prestaciones, para el periodo 2025-2028,

formalizajiéio con fecha de 22 de diciembre de 2025.

Elgbono s
que debecumplir
la Factur&Electro
acompafigda de |
incidencias) y refl
servicio, éon el mg
Pagina 10§e 27

b realizara a la Entidad por mes vencido, contra la presentacion de factura
con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso de
nica y creacion del Registro Contable de Facturas en el Sector Publico,

h certificacion mensual de las estancias u horas de servicios (altas, bajas e
pjando la participacién econémica de la persona usuaria en el coste del
delo o sistema de informacidon que el IASS ponga a disposicidn.

Esta es una copia impresa
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radn los siguientes cédigos DIR:

UNIDAD TRAMITADORA: LA0008041 — Convenio para la prestacion de Servicios de Atencidén a la

Dependencia.

ORGANO GESTOR: LA0000130 - Instituto Insular de Atencién Social y Sociosanitaria. IASS.

OFICINASSENEERI

{

LAUUU45Z5 = SCTVICIO ECONOMICO FIndriciero.

Etrrtakion de las facturas correspondientes a la prestacion del servicio no se

producEaas |
QUIN TA=REREIC

=
todas | === S

incluyeEaemmmmetidad corporativa

conme S,
comunEEEEE=t

por el @&===prieba la identidad

normaSEE=sa t
SEXTA.MGENCIA
La duracién
1 de diciembre ds
3 3
En el caséi de que|
razones justificad
el presenge conve
necesarica tal firl
de 1de o%tubre g
SEPTIMA; - COM
Pa;fra el seg
participagion de 3
correspoféde resg
cumplimignto de

ca

ocumen

Composigién: La
designar%os (2) M
ComisiénEcorresp
de calidaé.

En el cas@ del IAS]
asumird I3 Presid
personasﬁen quie
Los mienﬁ)ros de
voz, peroémo voto

puede ci

Secretarid y Acta

designadg por el
Pagina 11 ge 27

Esta es una copia impresa del documento electronico. El documento esta FIRMADO. Mediante el codigr

h entrada en vigor del presente convenio con su firma.

DAD DE LA FINANCIACION DE LAS ACTUACIONES.

se obligan a la adopcidn de las medidas de difusién oportunas para que en
b dé a conocer la cofinanciacion de la Comunidad Auténoma de Canarias

grafica del Gobierno de Canarias-encarteles; placas

medios electrénicos, menciones en medios de
serd conforme al Decreto 184/2004, de 21 de diciembre,

material impreso
. Dicha utilizacidn

corporativa del Gobierno de Canarias y se establecen las

atamiento y utilizacidn.

\
del presente Convenio se extendera desde la fecha de su firma hasta el
2028, si bien producira efectos econdmicos desde el 1 de enero de 2025.

durante el periodo de vigencia inicial no se hubiera culminado, por

bs, la convocatoria del procedimiento de concertacidn social del servicio,
nio podra prorrogarse de forma expresa por el tiempo que resulte

, resultando de aplicacion la regla 22 del articulo 41.2 de la Ley 40/2015,

e Régimen Juridico del Sector Publico.

ISION DE SEGUIMIENTO.

uimiento de este Convenio y una real y efectiva coordinacién y

mbas partes en su ejecucion, se crea una Comision de Seguimiento a quien
lver las dudas o cuestiones que se planteen en la interpretacion y

presente Convenio.

Comisidn estara constituida por cuatro (4) vocales, correspondiendo
ocales a cada una de las entidades firmantes. La Presidencia de la
bnderd a uno de los vocales designados por IASS, que tendra el voto

5 se designa como miembros de la Comisidn a la Gerencia, que

bncia, y la Direccion de la Unidad de Atencién a la Dependencia, o
hes deleguen.

la Comisidn podran venir asistidos de Técnicos asesores, que tendran

E: la Secretaria de la Comisidn sera desempefiada por un Técnico
ASS de entre los que desempeiian el trabajo en dicho Organismo. De
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Comisidn se levantara acta por el Secretario, que sera aprobada, si

procede, en la siguiente sesidn que la comision celebre.

Lugar de=ssigl®a
la Presigemeiad a
adoptoEE =0 3
sesionE=eperese
lugares==mme
y/0 audrmrrte
de sus RS

Régimen%ﬂe adog
general, gor unar
debida c&m"}enta al
toma de gonocim
Régimeniuridico

fON: 135 COMISIONES SE Celebran en el fugar que en cada caso Jesigne
Comision se podra constituir, convocar, celebrar sus sesiones y

y remitir actas, tanto de forma presencial como a distancia. En las
blebren a distancia, sus miembros podran encontrarse en distintos
cuando se asegure por medios electrénicos tales como telefénicos

la identidad de los miembros o personas que los suplan, el contenido
iones y el momento en que éstas se producen.

cion de acuerdos: la Comision adoptara sus acuerdos, como regla
imidad de los miembros presentes. De dichos acuerdos se dara

bs drganos de gobierno de las respectivas Administraciones para su
ento y, en caso de que sea necesario, para su aprobacién definitiva.
el funcionamiento de la Comisién, en todo lo no previsto por esta

norma, sé regira por las normas establecidas para el funcionamiento de los 6rganos

colegiadas en la |}
La Comisin de S4
presente%onveni
OCTAVA.  MODI|
1

. Cualquiéra de |3
aspectos ho prev
meses, sié que el
IASS.

firma

nica d

Si% perjuid

ey 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
guimiento se reunira una vez, como minimo, durante la vigencia del
D.
ICACION Y RESOLUCION DEL CONVENIO.

b partes podra promover la revision del Convenio para incorporar

stos, debiendo comunicarlo con un plazo minimo de antelacién de dos
o conlleve un incremento de los compromisos econdmicos por parte del

o de lo anterior, en el supuesto de cambios normativos o bien de que la

Administ@acién PYiblica de la Comunidad Auténoma de Canarias y el IASS acuerden un

cambio eh el sistd
Conveniogvigente
condiciorfes estip)
formalizagion de
> o

.La Entidéd comy

omp

ma de financiacién o de funcionamiento de los recursos establecidos en el
entre ambas administraciones, se procederd a la modificacion de las
Liladas en este Convenio y se tramitard mediante la aprobaciéon y

a correspondiente Adenda.

nicard a la UADEP cualquier cuestion que afecte a la disponibilidad

de las plaéas contempladas en el presente Convenio, a fin de que por parte del equipo

responsaBle de p

circunstafcias, p3

3

. El prese%te Con

las causaéde resd
Sié> perjuid

siguiente®:

eri

digo d

anificacion y seguimiento de la calidad en la red se puedan valorar dichas
ra emitir el informe oportuno.

enio se extinguira por terminacién de su plazo o si concurriesen
lucién a que se refiere el art. 51.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.
o de lo anterior, seran también causas de resolucién del convenio las

a) El incu%plimiento del plazo de inicio del procedimiento para la obtencién de la

acredgacién q

del segvicio
b) La faltaio mer
Pagina 12 ge 27

e la Comunidad Autdonoma de Canarias, como entdad prestadora

oriljeto del presente convenio.

a de la calidad en los servicios.

Esta es una copia impresa del documento electro
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c) Incumplimiento de las obligaciones que impone la normatva vigente con relacion

al ejercicio de las tareas y actvidades de atencion social y sanitaria a las personas

mayores y a las personas con discapacidad.

d) La obsssiizc
los SEFFESS C©

e) La foEEEEmmmmmi0

tenEEEAEAD]

Erreaserdqg

ON para 1a comprobacion, Vigiiancia y Tequerimiento por parte oe
brrespondientes del IASS.

h con la entdad que resulte seleccionada del concierto social que

bto la provision de las plazas objeto del presente convenio.

resolucion del Convenio, las partes quedan obligadas al cumplimiento de

I ===+ mpromisos hasta la fecha en que ésta se produzca. Los efectos de la
resoluciazseadekuaran a lo establecido por el articulo 52 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.
NOVENZ=BEESTHCCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

1 =

. En la &&&=85 (el Convenio debera respetarse y aplicarse en su integridad el
ReglamEsetat ) R016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativaa fa protdccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos

personalesyala
(RGPD), 1§ Ley Or.

garantia de los dg

ibre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
banica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccidn de datos personales y
rechos digitales (LOPDGDD), y demas normativa aplicable en cada

momentg en matria de proteccion de datos personales.

BRG]

2 =
. Dado qLE_ie la eje
Entidad téndrd la

a tratar ppr cuent
el encargg de traf

tratamier%o, deb

ucion del Convenio implica el tratamiento de datos personales, la
condicion de Encargada del tratamiento de los datos personales que vaya
a del IASS, Responsable del tratamiento, en los términos establecidos en
amiento que figura en el Anexo Il. La Entidad, como Encargada del

ra cumplir en todo momento con sus obligaciones en materia de

proteccidn de dafos personales, tanto las que deriven de la legislacion vigente, como las

estableci(!;as ene
o instrucgones q
3 k]

men

Anexo lll al presente convenio, asi como lo dispuesto en las resoluciones
Yie, en su caso, dicte por escrito el Responsable del tratamiento.

. Los datds personales de las personas fisicas que participen o estén en contacto con

ocasion dgl conve

nio, serdn tratados por cada una de las partes con la finalidad de formalizar

vy ejecutag los disguesto en el mismo, asi como mantener la relacidn juridica existente entre

ambas. Agimismag

autorizadié cuyos
mantenimiento y
Lazbase ju

ejecuciéride este

garantizan cumplir con el deber de informacidn con respecto al personal
datos personales podran ser comunicados entre las partes para el
cumplimiento de la relacidn juridica establecida en dicho convenio.

idica que legitima el tratamiento de los datos es la formalizacién y
convenio. Los datos no seran cedidos o comunicados a terceros salvo

obligaciéé legal. llos datos seran conservados durante la vigencia del mismo y durante el

tiempo nécesario

para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de

dicha fina:iidad y dlel tratamiento de los datos. En todo caso, los interesados podran ejercer

sus derechos de 3

limitaciérgy opos
dispuestden la n
encabezagiento
derecho éi la prot
Agencia Espafiola
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cceso, rectificacidn, supresion, portabilidad de datos, asi como de

Cidn al tratamiento ante la parte que corresponda, de conformidad con lo
brmativa vigente, a la atencion y direccidén de quien consta en el

Hel presente acuerdo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
bccion de datos personales, podran interponer una reclamacién ante la
de Proteccién de Datos.
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4

. En este caso, el tratamiento de los datos personales se regira por la presente

clausulay por las

condiciones establecidas en el Anexo Il relativo al ENCARGO DE

TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL del presente convenio. Estas

condicisresTese
tratam EBtocon
articul Ca=e|

abril d EEEEte|

de datc=geEsena

T (

S===te
1 ————
cumpliffertode

durante la vigenc
2
. Las partés, dura
informac%ﬁn de fd
su conter"édo no S
autorizac}%n expn
3 ¢

. A'los efegtos del
confidengal toda
otro medso o sop
futuro, ya:sea intd

by
5

ps.

4
. Las part@s garan|

s fi

vinculan al Encargado del tratamiento respecto del Responsable del

tituyen el “Acuerdo del Encargo de tratamiento” al que hace referencia el
eglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
tivo a la proteccidn de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
esy a la libre circulacién de estos datos y por el que se deroga la Directiva

LONFIDENCIALIDAD

5 garantizan que mantendran la mas estricta confidencialidad y expreso

deber de secreto profesional en relacién con los asuntos que se traten
a de este convenio y después de su finalizacion.

hte y con posterioridad a la vigencia de este convenio, trataran la

rma estrictamente confidencial, tomando las medidas necesarias para que
e divulgue a terceros, ni estos puedan tener acceso a los mismos sin

bsa de las mismas.

presente convenio, tendra la consideracion de informacion

aquella susceptible de ser revelada por palabra, por escrito o por cualquier
brte, tangible o intangible, actualmente conocido o que se invente en un
rcambiada como consecuencia de esta relacion o que una parte sefiale o

designe c‘;@mo confidencial a la otra.

Lizaran que el personal autorizado por los mismos que tenga

acceso a a infor
de finalizér su rel
comprongsos sea
de tales (ﬁaligacio
SCIMOP
JURISDICEION.
v Z
1 T
. El presefte cony
aplicaciér de la L
apartado® de su
norma p%a resol
4

a validez

digo de verificas

2
. Las partés, inter|
conveniogeniend
resolver %e buen
con su inferpreta
Erdefectd
Tribunales. A tale
de este c@nvenio
administrativa de|

establecigdo en la
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el

acion confidencial respete y garantice su deber de secreto, aun después

cion. Por tanto, realizaran cuantas advertencias y suscribiran cuantos
necesarios con dichas personas, con el fin de asegurar el cumplimiento
es.

IMERA.- REGIMEN JURIDICO, SOLUCION DE CONTROVERSIAS

enio tiene naturaleza administrativa y estd excluido del ambito de

by 9/2017, de Contratos del Sector Publico conforme a lo establecido en el
brt. 6. Todo ello sin perjuicio de la aplicacidn de los principios de la citada
er las dudas y lagunas que pudieran presentarse, segin dispone su articulo

bretaran, desarrollaran y ejecutardn el contenido del presente
b en cuenta los fines que con el mismo se persiguen, comprometiéndose a
fe y comun acuerdo todas las cuestiones que puedan surgir en relacién
[idn y ejecucion.

de acuerdo cualquiera de las partes podra recabar la tutela de los
5 efectos para cualquier divergencia o litigio que pueda surgir o derivarse
las partes se someten voluntariamente a la jurisdiccién contencioso-

los Jueces y Tribunales de Santa Cruz de Tenerife, conforme a lo
hormativa de aplicacion.

Esta es una copia impresa del documento eles
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. En todo lo no previsto en el presente convenio se estara a lo dispuesto en la Ley
4
0/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Publico, v cualguier otra disposicién

normat=DmEdr su naturaleza pudiera resultar de aplicacion y sin perjuicio de la legislacion
sectorigEggegor fu objeto resulta de aplicacion.
Fpeeaud asi conste, en prueba de conformidad, las Partes firman el presente

documgaEgaTFofma electrdnica y a un solo efecto, en el lugar y fecha arriba indicados.
La Presigentace®] Igstituto Insular de

AtenciErESDEH| | Sociosanitaria,

La Ressssmmaljte de la Asociacién de

cuidaEEEEEEEE fgmiliares y amigos/as de
personi====88pehdencia, Alzheimer y otras
ias (ACUFADE)
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ANEXO |
REGIMEN JURIDICO

Los requisitos v condiciones que han de cumplirse para la prestacion de servicios
estipulados en el presente Convenio, atendiendo a su tipologia, a los requerimientos
sanitarios y los niveles de prestacion de servicios minimos establecidos en la normativa que
a continuacion se detalla:

o

[

E

-

Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion
a las personas en situacion de dependencia.

Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y su
inclusion social, aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre.
El Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se regulan las prestaciones
del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, establecidas en la Ley

3

9/2006.

-
P

-

La Ley 16/2019, de 2 de mayo de Servicios Sociales de Canarias.

La Ley 4/2005, de 13 de julio, de Ordenacién Farmacéutica de Canarias.

El Real Decreto 1277/2003, de 10 de octubre, por el que se establecen las bases
generales sobre autorizacion de centros, servicios y establecimientos sanitarios.

-

Decreto 57/2023, de 27 de abril, por el que se aprueba el Catalogo de Servicios y
Prestaciones del Sistema Publico de Servicios Sociales de Canarias, se determinan los
requisitos y condiciones de acceso a los servicios y prestaciones del Sistema y el
procedimiento de su actualizacion y revision.

-

Decreto 131/2011, de 17 de mayo, por el que se establecen las intensidades de
proteccion de los servicios y los criterios para determinar las compatibilidades y las
incompatibilidades entre las prestaciones de atencion a la dependencia del Sistema
para la Autonomia y Atencion a la Dependencia en el ambito de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

-

-

Decreto 67/2012, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento regulador de
los centros y servicios que actuen en el dmbito de la promocién de la autonomia
personal y la atencidn a personas en situacion de dependencia en Canarias.

Decreto 154/2015, de 18 de junio, por el que se modifica el Reglamento regulador de
los centros y servicios que actuen en el dmbito de la promocién de la autonomia
personal y la atencidn a personas en situacion de dependencia en Canarias, aprobado
por el Decreto 67/2012, de 20 de julio.

-

_

Demds normativa vigente relacionada con la materia.

Cualquier otra legislacion europea, estatal o autondmica que resulte de aplicacion,
asi como las posibles modificaciones o normativa que sustituya a la descrita en los
puntos anteriores.



Asimismo, se atenderd a lo estpulado en el Convenio de Cooperacion con la

Administracion de la Comunidad Auténoma Canaria y el Cabildo Insular de Tenerife,
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025-2028 y sus sucesivas adendas, en lo que afecte al presente Convenio (BOC n214
de 22 de enero de 2026).
1

. Personas usuarias.

A los efectos del presente Convenio, se entenderd por personas usuarias a las siguientes:

.1. A las personas en situacion de dependencia titulares de los derechos establecidos en
1
la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a
las personas en situacion de dependencia.
1
.2. Personas mayores o con discapacidad que no tengan reconocida la situacion de
dependencia, teniendo en prevision dicho reconocimiento.
2
. Descripcién de los servicios.

El Cabildo Insular de Tenerife, pone a disposicion del Sistema para la Autonomiay
Atencién a la Dependencia mediante la suscripcion de un Convenio con la Administracion de
la Comunidad Auténoma Canaria una serie de recursos que a su vez se recogen en el articulo
1
5 de la mencionada Ley 39/2006:

-

-
-
Servicio de promocién de la autonomia personal.

Servicio de centro de dia.
Servicio de atencidn residencial.

El presente Convenio, da cabida a los siguientes subtipos de servicios que se recogen en
el citado Decreto 67/2012, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento regulador de
los centros y servicios:

-

-
Servicio de promocidn de la autonomia personal.

Servicio de centro de dia:
o

O

o)
Centro de Dia.

Centro Ocupacional.

Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS).

-

Servicio de atencidn residencial:
o

O

o
Residencia.
Vivienda Tutelada.

Hogar Funcional.

Atendiendo a la tipologia de plazas de atencion residencial (excepto Viviendas Tuteladas
y Hogares Funcionales) es necesario considerar los requerimientos sanitarios, de
conformidad con lo estipulado en el Convenio de Cooperacidn suscrito entre la Comunidad
Auténoma de Canarias y el Cabildo Insular de Tenerife para el periodo 2025-2028.

En relacion al moédulo sanitario de bajo requerimiento en atencién residencial:

Ia atencidn sanitaria y la prescripcion de los farmacos, los productos dietoterapicos y
el material de incontinencia necesarios para el tratamiento de cada persona, se
realizaran a través de los Servicios de Atencidn Primaria, Centro de Salud o



Consultorio al que esté adscrito.
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los cuidados de prevencién y promocion de la salud (e.j. prevencion de caidas,
alimentacidn, control de medicacidn, ...) se realizaran en el centro residencial por su

personal sanitari

propio

En relasE==E=m0

los cuideaE=ni
gestor e
la pres =R
inconti EEEEE=EA
de AterEEalEm
En rela gm0

rificador/?

los cuidados sanif
asumidosipor la e
propio dé centro

Hulo sanitario de medio requerimiento en atencion residencial:

arios, médicos y de enfermeria, seran asumidos por la entidad
residencial a través del personal sanitario propio del centro.

los farmacos, los productos dietoterapicos y el material de

b el tratamiento de cada persona se realizara a través de los Servicios

hria, Centro de Salud o Consultorio al que esté adscrito.

Hulos sanitario de alto requerimiento en atencion residencial:

arios, médicos y de enfermeria, y la prestacion farmacéutica, seran
ntidad gestora del centro residencial a través del personal sanitario

la prescripcion y financiacion de los farmacos, los productos dietoterapicos y el

material @e incon|
propio centro. El

dietotera’Eicos cu
(SCS).

c
[}
w
o

En felacion

Linencia para el tratamiento de cada persona serdn asumidas por el
bervicio Canario de la Salud sélo asumira los farmacos y productos
hndo se obtenga para los mismos el visado de dicho organismo

bl modulo sanitario correspondiente a los dispositivos que den servicios a

personas&on disqapacidad por razén de salud mental:
i

m

G

a través
1

. Régime
1

perso

18 |2 firmaSectronic

0 .
a%lidez

respon
establecidas en e

. Régim
L
1
2.1, IncicEencias.
El £ntidad

. =4
incorporagion de

su gestiéi correspondera directamente a la Consejeria de Sanidad, quien lo financiara

hal propio para la cobertura asistencial y prescripcién de farmacos.

de desjgnacion de las personas usuarias y de utlizacion de las plazas.

Desigipacién de personas usuarias.

de al IASS, la determinacion de las personas que hayan de ocupar las plazas
presente Convenio.

len de utlizacién de las plazas.

notificara al IASS las incidencias que se produzcan respecto de la
as personas usuarias, asi como de las altas o bajas de las mismas dentro

del siguiehte dia habil a que las mismas se produzcan. Igualmente deberd notificar las

ausenciagde las
hospitalafio, u ot
1 g

o
.2.2. Sugérencias
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ersonas usuarias, asi como el motivo de estas (vacaciones, ingreso
as situaciones de andaloga naturaleza).

quejas y reclamaciones.
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Se atenderd a lo establecido en el Decreto 67/2012, de 20 de julio, modificado por el
Decreto 154/2015, de 18 de junio y a lo que se determine en la normativa vigente en la
materia, debiendo informar el Entidad a la Unidad de Atencidn a la Dependencia del IASS

sobre dichas quej

as, sugerencias y reclamaciones, asi como de los resultados relacionados

con la rEsermE®n
1 ———
3. OcuEmge

La gEEERSN
Depen et |
person I s(
de los/ZEETOTSSIq

A le=F=os
Cooper==zg=an
define et id
tipo de===gm ¢

de las mismas.

as plazas puestas a disposicion.

de las plazas se realizara por parte de la Unidad de Atencidn a la

ASS. En cuanto a la ocupacidn de las plazas en los servicios destinados a las
apacidad por razon de salud mental, requerira de informe previo preceptivo
nales de la Unidad de Salud Mental.

del presente Convenio, atendiendo a lo que se recoge en el Convenio de

a Administraciéon Publica de la Comunidad Auténoma Canaria, una plaza se
mpo de atencion a la persona expresado en meses, dias u horas, segun el
e se trate.

Unastaza=expresada en dias/horas de atencién puede estar ocupada por una o varias

personas.

En este sentiflo se establece lo siguiente, para los diferentes servicios objeto del presente

O
o
o}
<
]
>
(@]
et

E

E

n la direccion web; httpsiiwww.iass.esfverificad

-
. ©

Los servidios de P
™
atencion.t

Los servid@os de a
, . E

un maxingo de 36

Los servidos de ¢

anuales (gn afios

el

o

o

rma electr

Fomocion de la Autonomia Personal (PAP) se expresan en horas de

Lencion residencial se expresan, por dias completos (24 horas) hasta
b dias anuales (en afios bisiestos, 366).

bntro de dia y de noche, se expresan, con un maximo de 248 dias
bisiestos, 249):

centro de?,:dl'a en {lias de atencidn (8 horas).

centro denoche 4
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n jornada nocturna (12 horas).
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ACUERDO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO

NORMATIVA APL
Para el desarrollo

ICABLE
del objeto del Convenio, Asociacién de Cuidadoras/es,

Familio g
Demens==AEUH
Atencic%y
con el =g}
Consej&EgetEle
lo que e=emesEs a
Generakgaleste
Cuidade=E==F{
otras DEEEEEERS
como |etmeel

Forelo, |4
tratamiento de d
Reglameg_to, asi g
de Datos%’ersona

“«

erifi

LOPDGD[E") y der

bs/as de Personas con Dependencia, Alzheimer y otras

IADE), debe tratar con datos de los que el Instituto Insular de
Sociosanitaria es responsable del tratamiento de conformidad
) del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en
tratamiento de datos personales (en adelante, “Reglamento
cién de Datos” o “RGPD”), por lo tanto, Asociacion de

miliares y Amigos/as de Personas con Dependencia, Alzheimery
ACUFADE), se configura como encargado del tratamiento, tal y
articulo 4.8) del mismo Reglamento.

citada Entidad esta obligada en su calidad de encargada de
tos personales al cumplimiento de lo dispuesto en dicho

pmo la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn
es y garantia de los derechos digitales (en adelante,

has normativa complementaria aplicable en materia de

proteccié:i’l de dafos de caracter personal.

Paia que &
debe estar a lo pf
de este déberén q
conformidad con
1 :

. OBJETO:DEL EN{
Medianteel pres
Familiare§ y Amig
Demencias (ACUR
para tratar por c{
adelanteg’respon
para presgar los s
:

. IDENTIFICACION
Para la ejBcucion
objeto déeste en

a

[
m

| acceso a esos datos no se considere comunicacion de datos se
evisto en el articulo 28 del RGPD. En todo caso, las previsiones
onstar por escrito, en el presente caso, se determinan de

lo que sigue:

[ARGO DE TRATAMIENTO

bnte Acuerdo se habilita a Asociacion de Cuidadoras/es,

os/as de Personas con Dependencia, Alzheimer y otras

ADE), en adelante denominada “encargada del tratamiento”,
enta del Instituto Insular de Atencidn Social y Sociosanitaria, en
bable del tratamiento”, los datos de caracter personal necesarios
brvicios que forman parte del Convenio.

DE LA INFORMACION AFECTADA
de las prestaciones derivadas del cumplimiento del
cargo, el responsable del tratamiento, pone a disposicion de la

citada Entidad, effcargada del tratamiento, la informacién que se describe a

continuagion:
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Colectivos de Interesados
Datos personales del tratamiento a los que se puede
acceder

Tratamiento de datos

Cualquier interesado/a,

relativos a la Unidad d

o quien Datos de salud (incluyendo datos

Atencion Tirremem e
lo represEEEEEETTD
voluntari SrrErre=es/0
formen p i ie——
expedienEraaese=tra
por esta E————3
asi como skeassemat, ir]
externo, CEEEEEEEEN0
IASS.
psicoldgi
origenra
caracteristigaspersana
académi

[o}
econémi 0!

Infracaormtr
datos.

ﬁrr
encargIdooortry
limitada a los fing
pueda debstinarla
tratamieliéto, enc
especificgdos.

Si&e prod
un accesg accide
tratamie@to, deb
mayor diffigencia

Si:;él encar|
o los utilifara incy

Y
ialvas y/o penales. Otro t

I

cia
datos
hiten
entros,

terno o
del

os), minusvalia o discapa
atos identificativos,

cidad,

es, circunstancias social
les, detalles de empleo)
de seguros, transaccio

s,

nes.
po de

onsable del tratamiento
restacion del servicio, re

hacion, que el resp
tamiento para la p

pone a disposicion del

sulta adecuada, pertinent
s del tratamiento encargados, sin que, en ningun caso, el encargado
h otra finalidad distinta, por tanto, no estéTautorizado, el encargado

del

hso alguno, al acceso o tratamiento de otro dato, que no sean los

jera una incidencia durante la ejecucién del Convenio que conllevara
tal o incidental a datos personales no contemplados, el encargado del
ra ponerlo en conocimiento del responsable del tratamiento, con la

a mas tardar en el plazo de 72 horas.

bado del tratamiento destinase los datos a otra finalidad, los comunicara
mpliendo las estipulaciones del Convenio y/o la normativa vigente, serd

—
considerado tam
. . o
infracciorges en q

Lo_% tratani

modificacgén, con
cotejo, Iir'Elitacién

Erﬂzcaso dg
necesarigzen algy

12'

ién como responsable del tratamiento, respondiendo de las

e hubiera incurrido personalmente.

ientos a realizar consisten en: recogida, registro, estructuracion,
servacion, extraccion, consulta, comunicacion, difusion, interconexion,
supresion y destruccién.

gue como consecuencia de la ejecucidn del Convenio resultara

n momento la modificacidn de lo aqui estipulado, el encargado del

tratamierito lo requerira razonadamente y sefialara los cambios que solicita. En caso de

que el regponsab
Adenda af presen
apartadoﬁde mod
3
. OBLIGAEIONES

De coBformid
personalée obligd

a) Trafar los d
Convenioly aquel
cada mor:E\ento. H
tratamierfto cuan
protecciéfen de daf

b) NoﬁJtIizar 1

a valid

e del tratamiento estuviese de acuerdo con lo solicitado emitiria una
ke Acuerdo de Encargo de Tratamiento actualizando el presente
o que siempre se recoja fielmente el detalle del tratamiento.

DEL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

hd con el articulo 28 del RGPD el encargado del tratamiento y todo su

a:

htos personales conforme a las instrucciones documentadas en el

as que, en su caso, reciba del responsable del tratamiento por escrito en
encargado del tratamiento informara inmediatamente al responsable del
Ho, en su opinidn, una instruccién sea contraria a la normatva de

0s personales aplicable en cada momento.

i aplicar los datos personales con una finalidad distnta a la ejecucion del

objeto d(ﬁ Convefio.
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c) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los datos personales a los que
tenga acceso para la ejecucion del Convenio, asi como, sobre los que resulten de su
tratamiento, cualquiera que sea el soporte en el que se hubieren obtenido. Esta

obligacion se ext

nde a toda persona que pudiera intervenir en cualquier fase del

tratam =

person gagmage
deber e

d) NaaEemer §

partculs=====o
hacer rossisste
encargeeatr

revelariEe=mng
no sea mamgE|

e) Lievaran li
de este Convenio
escrito, a respeta
correspo%dientes
disposicign del rej

f) Garéntzar I3
de las pessonas a

g) Salaio que ¢
tratamielito, no ¢
parasu cénserva

h) Nognbrar D
el RGPD, § comun
sea vqur%aria, as
designadi(s) por
Dependef‘é\cia, AlZ
efectos dg proteg
Tratamiefito), res
Personal%, en lag

i) Llevar a cab
de tratan'?lento,
El equipamiento
control difecto o

uenta del encargado del tratamiento, siendo su deber instruir a las
Bl dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho
bs de la terminacidn de la prestacion del Servicio o de su desvinculacién.
n secreto todos los datos e informaciones facilitados por el
[atamiento y que sean concernientes a la prestacidn del servicio. En
hsiderado como Informacion Confidencial todo el know how o saber
e la ejecucion de los servicios objeto del Convenio, debiendo el
amiento mantener dicha informacion en reserva y secreto y no
na forma, en todo o en parte, a ninguna persona @sica o juridica que
onvenio.
tado de personas autorizadas para tratar los datos personales objeto
v garantzar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por
la confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad
de las que les debe informar convenientemente. Debe mantener a
Eponsable del tratamiento dicha documentacidn acreditatva.
formacién necesaria en materia de proteccién de datos personales
itorizadas a su tratamiento.
Liente en cada caso con la autorizacidn expresa del responsable del
bmunicar (ceder) ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera
ion.
blegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario segun
icarlo al responsable del tratamiento, también cuando la designacion
como la identdad y datos de contacto de la(s) persona(s) Bsica(s)
\sociacion de Cuidadoras/es, Familiares y Amigos/as de Personas con
heimer y otras Demencias (ACUFADE), como sus representante(s) a
cion de los datos personales (representantes del Encargado de
bonsable(s) del cumplimiento de la regulacion del tratamiento de Datos
vertentes legales/formales y en las de seguridad.
b el tratamiento de los datos personales en los sistemas/dispositvos

rIanuaIes y automatzados, de conformidad con la normatva aplicable.

odra estar bajo el control del responsable del tratamiento o bajo el
ndirecto del encargado del tratamiento y sera accesible GUnicamente por

los usuarfps o pefffiles de usuarios asignados a la ejecucion del objeto del Convenio.

j) Tratdr los dd
considerago por |
fuera de gste esp
autorizados confg
virtud defDerech
caso de q%ye, por

tratamiergfto se vg
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tos personales dentro del Espacio Econdmico Europeo u otro espacio
b normatva aplicable como de seguridad equivalente, no tratandolos

hcio ni directamente ni a través de cualesquiera subcontratstas

rme a lo establecido en el Convenio, salvo que esté obligado a ello en
b de la Unidn o del Estado miembro que le resulte de aplicacion. En el
fausa de Derecho nacional o de la Unidn Europea, el encargado del

A obligado a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos,
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debera informar por escrito al responsable del tratamiento de esa exigencia legal, con
antelacion suficiente a efectuar el tratamiento, y garantzara el cumplimiento de
cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al responsable del tratamiento, salvo que

el Derecho aplica
k) Dt 1]
de fornE=Emmetis

de los Cagey's

inform acieasseic\
fallo ercS===tem
O que (===
asi conpasatatasid

le 1o prohiba por razones importantes de interés pablico

idad con el arEiculo 33 RGPD, comunicar al responsable del tratamiento,

ta y @ mas tardar en el plazo de72 horas, cualquier violaciéon de la seguridad
nales a su cargo de la que tenga conocimiento, juntamente con toda la

ante para la documentacion y comunicacion de la incidencia o cualquier

b de tratamiento y gestén de la informacién que haya tenido o pueda tener
pligro la seguridad de los datos personales, su integridad o su disponibilidad,
r posible vulneracién de la confidencialidad como consecuencia de la

puesta EE=samE@ciiniento de terceros de los datos e informaciones obtenidos durante la

ejecucisEEEESor

é

concre g
disponibifidad=

1) Cuando ung
oposicidn, limitad

automat%das, u

“«

eri

=
Derechos?), ante
tratamiergto con |
. , = ,
ningun caso més

venio. Comunicara con diligencia informacidn detallada al respecto, incluso
interesados sufrieron una pérdida de confidencialidad, integridad o

persona ejerza un derecho de acceso, rectficacion, supresion y
jon del tratamiento y a no ser objeto de decisiones individualizadas
btros reconocidos por la normatva aplicable (conjuntamente, los

el encargado del tratamiento, éste debe comunicarlo al responsable del
h mayor pronttud. La comunicacién debe hacerse de forma inmediatay en
h1la del dia laborable siguiente al de la recepcidn del ejercicio de derecho,

. = . . .
juntamerite, en sfi caso, con la documentacion y otras informaciones que puedan ser

relevantes para rg
fehacienté de qui

solver la solicitud que obre en su poder, e incluyendo la identficacién
en ejerce el derecho. Asistra, por tanto, al responsable del tratamiento,

siempre gue sea posible, para que éste pueda cumplir y dar respuesta a los ejercicios de
o

Derechos‘g
m) Cc&iaborar

en materfa de md

intentad%), y de

Fon el responsable del tratamiento en el cumplimiento de sus obligaciones
didas de seguridad, (comunicacion y/o notficacidn de brechas (logradas e
Folaboracion en la realizacion de evaluaciones de impacto relatvas a la

protecci¢h de dafos personales, asi como, las consultas previas al respecto a las autoridades

competentes; ter]

iendo en cuenta la naturaleza del tratamiento y la informacién de la que

dispongajzAsimistho, pondrd a disposicion del responsable del tratamiento, a requerimiento

de este, tpda la in
previstaseen el Cg

cabo, en su caso,
n) En fos caso

formacion necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones
nvenio y colaborara en la realizacién de auditoras e inspecciones llevadas a
por el responsable del tratamiento.

en que la normatva asi lo exija (ver art. 30.5 RGPD), llevar, por escrito,

incluso efj formatp electrénico, y de conformidad con lo previsto en el arfculo 30.2 del RGPD

un registléi) de tod
responsable del t
dicho arBulo.

o) Dis%oner d

as las categorias de actvidades de tratamiento efectuadas por cuenta del
ratamiento, que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere

P evidencias que demuestren su cumplimiento de la normatva de

o
protecciéh de da

os personales y del deber de responsabilidad actva, como, a Btulo de

ejemplo,,isertfica os previos sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias.

. . o
Asimismg, duran

tratamieriﬁo toda
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la vigencia del Convenio, pondra a disposicion del responsable del
informacidn, certficaciones y auditorias realizadas en cada momento.
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p) El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos, debe
facilitar la informacion relatva a los tratamientos de datos que se van a realizar. La
redacciéon y el formato en que se facilitara la informacion se debe consensuar con el
responsable antes del inicio de I3 recogida de los datos

q) TEEEEs d
conten@s
técnicoTrumgani?
confid casmdsid,
conformEaTon
seguricasEss=ml
tratam skesgser
4

En casciesmeel
ejecucicrgercor
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-

n web: htt

Que el traZtamiem
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-

tos firmadl
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clausula. £a no re
el encargé‘do del 1
5 :
. DURACIBN

La duracién del p
finalice eEConven
tratamierfto los d
procede,gos sopd
comportdr el bor
por el en§argado.
debidaménte blo
dela pre.,%tacién.
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. SUBCERERAETA(ION

tos personales de conformidad con los criterios de seguridad y el

en el arBlculo 32 del RGPD, asi como, observar y adoptar las medidas
atvas de seguridad necesarias o convenientes para asegurar la
secreto e integridad de los datos personales a los que tenga acceso. De
la Disposicion adicional primera de la LOPDGDD, las medidas de
les se corresponderan con las implantadas por el responsable del
in ajustada al Esquema Nacional de Seguridad.

encargado del tratamiento pretenda subcontratar con terceros la
venio y el subcontratista, si fuera contratado, deba acceder a datos
argado del tratamiento lo pondra en conocimiento previo del
Fatamiento identificando qué tratamiento de datos personales conlleva,
nsable del tratamiento decida, en su caso, si otorgar o no su

ha subcontratacion.

para autorizar la subcontratacién, es requisito imprescindible que se
bntes condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde

| tratamiento la decisidn de si otorgar, o no, dicho consentimiento):

o de datos personales por parte del subcontratsta se ajuste a la
lo contemplado en el Convenio y a las instrucciones del responsable

del tratamiento y la empresa subcontratsta formalicen un Acuerdo de
niento de datos en términos no menos restrictvos a los previstos en el
de Encargo de Tratamiento, el cual sera puesto a disposicion del

ratamiento a su mera solicitud para verificar su existencia y contenido.

ratamiento informara al responsable del tratamiento de cualquier

n la incorporacién o susttucién de otros subcontratstas, dando asi, al
Fatamiento la oportunidad de otorgar el consentmiento previsto en esta
Epuesta por parte del responsable del tratamiento a dicha solicitud por
ratamiento equivale a oponerse a dichos cambios.

esente Acuerdo esta ligada a la duracién del Convenio. Una vez

io, el encargado del tratamiento debe devolver al responsable del

htos de cardcter personal en el plazo maximo de 30 dias naturales y, si
rtes donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucion debe
ado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados
No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos
lueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucidn

Esta es una copia impresa del documento electronico. El docume
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Sin perjuicio de lo anterior, el responsable del tratamiento podra comunicar por escrito
al encargado del tratamiento, con al menos, 15 dias de antelacién a la fecha de prevista para
la finalizacidn de los servicios conforme al Convenio, cualquier de estas dos alternativas de

actuacién alaind

icada en el parrafo anterior:

a. entr@uj

plazeEEgmo)
sopTEe=aun
el beemsa=ot]
delisemm—e
eje s |
b. destEE=as=la
nat&EE==4an
y de==nirrgl
encargadopu

argado que designe por escrito el responsable del tratamiento en el
de 30 dias naturales, los datos de caracter personal y, si procede, los

e consten, una vez cumplida prestacion. La devolucién debe comportar

bl de los datos existentes en los equipos informatcos utlizados por el
obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos

blogqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la

b prestacion.

0s, una vez cumplida la prestacion y en el plazo maximo de 30 dias
vez destruidos, el encargado debe certficar su destruccion por escrito

br el certficado al responsable del tratamiento. No obstante, el

bde conservar una copia, con los datos debidamente boqueados,

mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucidn de la prestacion.

6
. LEGISLAFION Af

El pre§ente Ag
por el mi%"mo, po
de datos gle carg
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LICABLE.

uerdo se regira por las clausulas contenidas en el mismo y, en lo no previsto
las normativas espafiola y europea aplicables en materia de tratamiento
ter personal.

Esta es una copia impresa del documento electronico. El documento esta FIRMADO. Mediante €l codigo de verificacion puede comprobar la validez de |a firma electrénica de los documentos firmados en la direccion web: hitp:
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ANEXO lll.- RELACION DEL COSTE/PLAZA — DiA/HORA DE CADA SERVICIO
Slocid , - " i i 5 1252025-2028

8 2025-2028

2
4
5
6
7

E&ayor

A
Residencial Residencia

Residencial Residencia

Kﬁsldenc\al Residencia

MR
BR
SR
AR
MR
BR
SR
SR
AR
AR
MR
BR
SR
SR
BR
SR
SR
SR
SR
SR
SR
SR
MR

*Bo8s
60,85
57,91
48,31
73,07
69,46
67,09
46,85
64,53
78,23

102,00
90,05
84,72
95,61
66,82
66,99
62,26
47,42
28,07
82,03
45,72
46,52
31,76

158,26
96,54

A%
70,20
64,20
58,66
78,13
73,47
70,03
50,45
69,43
94,51
131,55
107,14
96,26
119,64
80,76
72,07
70,98
56,61
29,60
83,75
47,50
47,50
37,25



105,069
98,57

A8
71,67
65,55
59,89
79,77
75,01
71,50
51,51
70,89
96,49
134,31
109,39
98,28
122,15
82,46
73,58
72,47
57,80
30,22
85,51
48,50
48,50
38,03
173,25
100,64

A%
73,18
66,93
61,15
81,45
76,59
73,00
52,59
72,38
98,52
137,13
111,69
100,34
124,72
84,19
75,13
73,99
59,01
30,85
87,31
49,52
49,52
38,83
176,89
102,75
oy

17,89

gég?&g?aé&g
i

63,87

4808

70,16

38,58

71,51

39,89

72,89
Yor
ayor
iurno

%'btrodl'a
yor
esidencial Residencia

Residencial Residencia
§§5Henc\’a| Residencia

17,89

é%f;ggm;ae
135

73,05
46,85

638
75,99
50,45

83,33
77,46
51,51

988
78,96
52,59

g\éi‘%r
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ayor
iurno .,
%rodla
ayor
esidencial Hogarfuncional

Residencial Residencia
Residencial Residencia
Residencial Residencia
Residencial Residencia

@%dendal Hogarfuncional
fiscapacidad

Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad
Discapacidad

Discapacidad

gé/’g/IlAV

23,81
15,87

15264 118,32
125,81 155,36
105,92 123,01
93,64 105,18

1353 15354
158,12 160,94
125,26 127,56
107,20 109,26

WIS 124,72
NTP
NTP
NTP
NTP

o
rodia
,82

82,91
62,26
47,42
35,07
82,03
45,72
46,52

#78
87,99
70,98
56,61
36,60
83,75
47,50
47,50

4328
89,50
72,47
57,80
37,22
85,51
48,50
48,50

4,93
91,05
73,99
59,01
37,85
87,31
49,52
49,52
g&?&enm’al Residencia

Residencial Hogarfuncional
Rgggencial Vivienda

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00



U,uu
0,00
15,87
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

E]OBO
iurno :
roocupaciona

SM

T . . :
Residencial Residencia
esidencia| Piso

?esl eDnc\aH)/\vlenda

ggﬁ%"ié?;?@“““'a

E.]O,GA 102,75
entiodia
Domicilio
oerd
o889
B0
D/M

D/M

D/M

D/M

D/M

D/M
e
52,58
868
53,68
iy
999
958
3,28
349
998

Bi@t%aé:\sporte(z)
@?r%\\{io

Domicilio
Domicilio
Domicilio
28660
50,00
18,00

0, Eo
i,
50,00
18,00

Bl1)

SADAD(1)

i

En los servicios del 1 al 29 y 34, el coste reflejado es por dia de atencion.

En los Servicios de Promocién de la Autonomia Personal (PAP) y Ayuda a Domicilio (SAD), el coste
reflejado es por hora de atencién. En relacion con el Servicio de Promocién de la Autonomia Personal
(PAP), la Comunidad Auténoma de Canarias financiara un maximo de 20 horas al mes, salvo en la
modalidad de atencion temprana que serdn 6 horas. En casos excepcionales y debidamente
justificados, los limites sefialados podran superarse, debiendo el Cabildo comunicarlo a las Direcciones
Generales de Dependencia y de Discapacidad.

3



El precio/hora del servicio de ayuda a domicilio en 2025 serd de 18 euros, al aplicarsele el incremento
del 50% de dicho afio y se ajustara, una vez adjudicado el contrato para la prestacion de este servicio
por la CBSWIF, al importe fijado para el mismo y desde la fecha del inicio del contrato.

El servicio de PAP (1) incluye el coste de transporte.

Pagina 26 de 27

—
&
G
B
e
@
=
G
o
@
&
B
E
z
z
1]
&
=
=
F-3
]
=
c
o
e
k=1
Ao}
c
5]
®
<]
k=
©
E
=
w
a
=
]
E
El
2
©
B
o
o
©
©
5
2
£
2
o
o
o
g
£
5
o
o
-]
N
©
=2
i
g
=
=
5]
&
2
=4
=
=
3
©
=
g
=]
2
c
Q
G
8
o
5]
2
o
k]
o
&
]
3
&
e}
aid
c
]
1
B
=
Q
Q
=€
=
&
T
£
I
o
£
t
T
E
3
z
-1
1
o
2
a2
£
2
o
o
©
2
=
5]
E
=
o
g
-
©
-
w
&
L
=4
E
o
a
o
=]
o
g
E
@
@
ol
7
fri]



RRIHMEAHSORES
enio: CONV28_2026_ACUFADE
! {OARIRSTEIBER R APIZLRRALO e 1ASS. Firmado 02/03/2026 08:40

odi a validacion: CUFZE-VKSOJ-HIMLX
R

agina

En el Servicio de Teleasistencia el coste reflejado es por mes de atencidn. La retribucion se realizara

en los términos que se detalla en la clausula primera.
SIGLAS:

b —
SA (Sin o EEeememan )] CA (Con amortizacion); PS (Psicogeriatria); NTP (Necesidad de tercera persona);

| (Intelec; ud mental); T (Trastornos); NC (Isla no capitalina); AR (Alto requerimiento sanitario); MR
(Medio reg=sgaazantd sanitario); BR (Bajo requerimiento sanitario); SR (Sin requerimiento sanitario); SAD AP
(Servicio se=eseee=a domicilio, modalidad atencién personal); SAD AD (Servicio de Ayuda a Domicilio,

modalid x=REemman doméstica); T B (Servicio de teleasistencia basica); T A (Servicio de Teleasistencia

Avanzad em—
c) ———
SA (Sin aFEZIE®N){ ejecutadas por inversion directa de las administraciones participantes. CA (Con
amortizaSEmrarea tqddas por inversion privada y recuperadas para la Administracion al término de la duracion
de los resgesEes=orftratos
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