Cikabilecek Sorular:

1. lyi bir konusmacinin nitelikleri nelerdir?

Sosyal hayata daha yatkindirlar.

Iyi gézlemcidirler, meraklidirlar, arastirmacidirlar.

iletisimde saygi ilkesine dikkat ederler.

insanlari 6nyargiyla ve cevap yetistirmek icin degil etkin dinlerler.
Empati yetenekleri gelismistir. Dinleyicilerle bag kurabilirler.
Duslincelerini net bir sekilde ifade edebilirler.

2. Genel konugma sorunlarimiz nelerdir?
Kaygi tagimak ve glivensiz olmak
Konuya hakim olmamak

e Saldirgan ya da gekinik kisilik yapisinda olmak
e Empatik olmamak
e icine kapanik olmak

3. Dinlemede amaglarimiz ve dinleme tirlerimiz nelerdir?

Dinlemede amacglarimizi Su sekilde siralayabiliriz:
yeni bilgiler 6§renmek ve anlamak, karsimizdaki kigiyi anlamak ve empati kurmak, sorunlari anlamak
ve ¢ozmek, bilgi verdikten sonra geri bildirim almak.

e Saplantili dinleme: Dinleyicinin,sdylenen her s6zii saplantilara gore dinlemesi ve
anlamlandirmasidir.Bu tir saplantilar siyasi,ideolojik olabilecedi gibi duygusal nitelikte de
olabilir. Ortak bir paydada bulugmayi zorlagtirir. Yanhs anlagiimalari kolaylastirir.

e Secerek dinleme: Kétiicil dinleme tarzidir. Konugmaciya olumsuz ilgi gosterilir. Mesajdaki
hatalari ve bogluklari yakalama ¢abasi ve boylece tiim mesaji karalama amaciyla dinleme
yapilir. Konuya degil konugmaciya odaklanilir. Toplumsal iletisim kodlarimizdan biridir.

e Etkin dinleme: Dinleyenin geri bildirim vererek, empati yaparak ve bazen konugmacinin
sozlerinden anladiklarini kendi ifadeleriyle agiklayarak yaptidi dinlemedir. Empatik olan tek
dinleme turudir.

4. Dil eylemlerimiz hakkinda kisaca bilgi verin.

Konusmacida ses, beden dili ve dil kaliplariyla kargidakine ulasilir. Dinleyicide ise bu siralama tersine
igler. Dinleyici bize geri bildirimde bulunmak zorundadir. Bu geri bildirimler; reddetme, kabul etme ya
da umursamama tepkisidir.

GUnumuz toplumlari dil eylemlerinde bagarisizdir ¢linkil etkin dinleyici fikrini kaybetmiglerdir. Bu
gorevi psikologlar Ustlenmistir. Clinkl herkes konugsmak isterken kimse dinlemek istemiyordur.
Nedeni iletisime degil kitle iletisime zaman ayrilmasi olmustur.



5. Okumayi engelleyen nedenler nelerdir?

Okuma ¢ok kafesli bir eylemdir. Cogunlukla okudugumuzu zannederiz ama arka planda beynimiz
bagka seylerle mesgguldir. igimizdeki umutsuzluk, karamsarlik, beklentiler, huzursuzluk okumamiza
engel olur. Bunlar okumayi engelleyen i¢ faktorlerdir. Okumayi engelleyen bir de dis faktorler yani
uyaranlar vardir. Bunlar ortamin giriltiisi, aydinlatmadaki yetersizlik, sosyal baskilar, telefon ve
televizyon gibi teknolojik dikkat dagiticilar olabilir.

6. Aktif okur ve pasif okuru kargilagtiriniz.

Pasif okur:

Belli bir hizda okur. DUguk hizda okur ve hep ayni hizda okur.

GOz okurudur.

Tim metinleri ayni tipte okudug@u igin metinlerle baglanti kuramaz. Sonug olarak icerigi hatirlamaz.

Aktif okur:

Belirli bir hizin Gzerinde bir okurdur.

Tarama, goz gezdirme, hizli okuma, yavas okuma gibi pek ¢ok teknigi yerine gore kullanabilir.
Hikayeleri normal, Siiri ve raporu yavas, seriiven romanini hizli okur.

Okuduklarini hatirlar ve glindelik hayatinda uygular.

7. Afazik toplum ve genel davranig kaliplari nelerdir?

Afazik toplum dil eylemlerinde basarisiz olan, konusarak kendisini ifade edemeyen, dinleme degil
duyma modunda kalan, okumadigi icin yazarak da kendini ifade edemeyen, son olarak da
disiinemeyen, edilgen, hayat kontroliini kaybetmisg, yagam tarzi olarak taklidi segmis, kendine 6zgi
kararlari olmayan yonlendirilmeye ve suistimale ¢ok aclk, icglidiisel yagayan bir kitledir. Genel
davranig kaliplari biiylik hayal kiriklari ve 6fke gibi bir¢ok olumsuz duyguya dayanir. Bu davranig
bicimleri toplumun tim de@erlerde yozlagmasiyla sonuglaniyor.

8. Toplumsal iletigsim kodlarimiz nelerdir?

e Beden dilini youn kullaniyoruz ¢linkii halk olarak so6zcik bilmiyoruz. Sembolik dille iletigim
kuramayinca beden dilimizi kullaniyoruz.

e Birbirimize hala ilgiliyiz ve dinliyoruz fakat secerek dinliyoruz yani olumsuz ilgi gésteriyoruz
(rekabetci egomuz yliziinden)

Ben ve 6teki dengesinde toplum olarak ¢ekinik grubu olugturuyoruz. Birey olamiyoruz.
insan iligkilerimiz kaygih ve sikintilidir.

Surekli bedel 6deyen fakat hedeflerini gerceklestiremeyen 6fke dolu bir grubuz. Bunun
nedeni ise birey olamamamizdir. Sinirlarimizi belirleyemememiz.

° ileti§imde net degiliz, yoruma ¢ok agik bir iletisimimiz var. Bu da yanhs anlagiimalara neden
olur. Fikirlerimizi duygularimizi net ve basit ifade etmeyiz. Dolayli olarak anlatim yapariz.
Sonug olarak iletigsimde ciddi sikintilar gikar.

o Hayir demeyi bilmiyoruz ve hayiri bir cevap olarak kabul etmiyoruz.



9. Empatik iligkiyi tanimlayiniz.
e Ben ve 6tekinin dengeli bir bigimde birbirini kabul etmesine dayanir.
e Kendimizle barismamiz ve bdylece ¢ok daha huzurlu bir ruh haline kavusmamizi
saglar.
e Bunun i¢in ¢cok donanimli olarak diinyaya geldik fakat yeni ¢ag, giindelik yasam bu
kanallar1 kullanmamiza engel oldu. Kitle iletisime engel oldu. Insanlar empati
yetenegini kaybetti ve yalnizlagtik. Gliven duygusu ¢ok diistii.

e Empatik iligki i¢in giivenli olmaliyiz, suistimalci olmamaliyiz.
10. Okuma eyleminin insan zihni iizerinde etkileri nelerdir?

Ufkumuzu agar, zihnimizi zenginlestirir, given duygumuzu artirir.

Hayata tutunmamizi ve varolugumuzu kuvvetlendirir.

Hedeflerimize kararh bir sekilde yonelmemizi saglar. Oniimiize ¢ikan engelleri asmamiz
sa@lar.

En temelinde kendimize gliveni artirir ve diigiince yollarimizi aydinlatir. Saghkh igleyen bir
zihne kavusturur.

Hayal glicimuzu artirir. Dil eylemlerinde basari getirir.

11. Konugma eyleminin insan zihni tGzerindeki etkileri nelerdir?

Yalnizhk duygumuzu giderir.
Hayata kargi daha dik ve giivenli durabilmemizi saglar. Engellerle kargilagtigimizda kolay
kolay yilmamamizi ve yola devam etmemizi saglar.

12. Yazinsal turrler nelerdir, siniflandiriniz.

Yazinsal turler 3 gruptur. Hepsinin anasi Siiridir. Dier tim tlrler Siirden tlremigtir. Ve
toplumsal ihtiyaglara gore gesitlenmistir.

1)sanatsal (edebi) turler: siir, roman, hikaye, senaryo, tiyatro oyunu

2)gazetenin dogumuyla ortaya ¢ikan digunsel turler: makale, deneme, kdse yazilari, fikralar,
elestiriler

3) derginin dogumuyla ortaya ¢ikan ve gercek hayati baz alan turler: roportaj, sohbet,
biyografi, otobiyografi, mektup, ani ve bunlarin derlemeleri

13. Siir ve metin incelemeleri ve bunlarin kabul etti§i sorular nelerdir?

Siir fazla soru kabul etmez. Anlik duygu durumu yasatir. Konusu, temasi ve bir kurgusu
vardir. Bir Siiri incelerken sadece bunlara dikkat edilir.

Metin ¢ok daha kapsamlidir. Cok daha fazla soru kabul eder. Tiirli, donemi, elestirisi, yazim
teknigi, kurgusu, kullandigi 6rnekler, ana fikirler mesajlar gibi sorular kabul eder.

Paragraf ise 4 soru alir. Bunlar: amaci, turd, tipi ve yazim seklidir.



Final igin ek:
S6zIu Kompozisyon Tirleri:

Radyo s6zli kompozisyon tirlerinin coJalmasina sebep olmustur ¢linkl radyoda yayinlanacak
program ihtiyaci dogmustur. Hepsinin kaynagi greklerden-yunanlardan gelir. Clinku tartisma bilingleri
vardir.

Acik oturum: (yazinsal tlrlerdeki makaleye benzer)

Konugmaci olarak uzmanlarin davet edildigi ve kanitlarla konusuldugu ve halkin bilgilendirildidi bilgi
veren toplantilardir.

3 veya 6 konusmaci davet edilir ve saatlerce sirer.

Mutlaka bir yonetici vardir. Konunun dadilmamasi ve programin diizeninin saglanmasi igin.
Bir tir hizlandirilmig e@itim programlaridir.

Ani gelisen olaylara kargi olabilir. Deprem vb.

insanlarin vakti olmadigindan giiniimiizde siireleri kisaltiimigtir.

Konular genellikle bilim agirhkhdir.

Panel: ( yazinsal tirlerdeki denemelere benzer)

Acik oturumlarin uzantisi, sohbet oturumlara konugmacilara panelist denir uzman olmali gerekmez,
goris bildrime toplanitilaridir. Halktan ilgi gormistir. Konular gok daha eglenceli ve 6zggrdiir.

Dinleyiciler de bir nevi konugsmacidir. Dinleyicilerin de sohbete katildi§i kisma forum denir. Forum
daha sonra panelden kopmustur.

Panelce forumda da suncu vardir. Forumlarda belirli konugmaci yok, katilan herkes hem konugsmaci
hem dsnleyigci

Sempozyum:
Turkgesi bilgi $6lenidir. Cok bliylik organziasyonlardir.

Devletler kurumlar vs diizenkler. Uzun soluklu organizasyonlaridr. Sempozyumlara davetle katilinir.
Katilmak mesleki agidan nitelik belirtir. Hizlandinlmig kurs diyebiliriz. Mesleki olarak gelismek igin
oenmlidr.

Uygun ortam bulmak zordur. Katilimcilarin pek ¢ok ihtiyaciyla ilginlenilmesi gerekir.
Eskisehir Antalya tercih edilir. istanbul tercih edilmez.
Kongre ve kurultay:

Benzer disiinceleri paylasan insanlarin birliklerinin bozulmamasi icin diizenlenir. insanalri bir aray
getirip kaynastirmak amglanir. Pek ¢ok aktiviteyle gegirilir.

Seminer:
Duzenlemek yasal zorunluluktur. Sirketler ve kurumlar agisindan

i§|eyi§teki akasakliklar ve birimler arasi iletiSimin kopmasini engellemk igin yapilir.



Aksakliklara gzoUmler Uretilir. Temsilciler ¢agrilir. Bu ¢z6Um yontemleri karar defterine yazilir. Hukuk
ongnde sizi korur.

Briefing:

Ozet demektir. Ani gelisen olaylar sonucunda durumun ézetlenmesi ve halkin haberdar edilmesi
denebilir.

Konferans:

Cok eskidir. Bilim insanlarinin teorilerini kanitladiktan sonra bilim diinyasina sundurklari sunum
denebilir. Konugmacinin isi zor oldugundan ergonomik olarak uygun bir ortam segilir.



