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Formular na uplatnenie pripomienok

Formular na uplatnenie pripomienok

Ndzov materialu, ku ktorému sa uplatiiuje pripomienka: Opis predmetu zikazky

Uplatnenie pripomienky:

Poradov

é Cislo Povodny text

Navrhovany text

Odovodnenie

1 Cely dokument

Chyba manazérske zhrnutie, ktoré by jasne vysvetlovalo, o je
cielom tohto projektu. Predpokladame, ze jednym z ciel'ov je
vymanit’ sa s vendor-lock situécie. Nie je ani Uplne jasné, ktoré
moduly UPVS sa ida nahradit’, ktoré rozsirit’ a ktoré ostavaju
(napriklad edesk, med, cuet). Ziadame doplnit’ a upresnit’.

2 Obrazky st necitatel'né.

Obrazky s malym textom st Eastokrét Giplne necitatelné. Ziadame
nahradit’.

Modul procesnej integracie a

Sucasny stav navodzuje dojem, Ze tento komponent je v

rozsirujicich komponentov existujicich
modulov UPVS, konkrétne

3 . e prevadzke. Podl'a nasich informacii to nie je pravda. Ziadame
integracie udajov o
doplnit’.
3. Poziadavky na dodanie Diela - Budu rozsirené, ¢i nahradené? IAM - nahradeny? edesk bude sa
4 Sucast’'ou Diela je aj dodanie nahradzat’, ¢i sa vytvori novy frontend? Ci sa len existujuci upravi?

Ako su upravené majetkové prava pre existujuce moduly? Budu

zdrojové kody k dispozicii alebo sa musi rieSenie pre tieto moduly
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autentifikaéného modulu (IAM), modulu
elektronickych schranok (eDesk) a
modulu elektronickych formularov
(eForm).

postavit’ nanovo?

Online dizajnér formularov

pocet pouzivatel'ov aplikacie: minimalne
5000

pocet uloZzenych formularov: minimalne
20 000

7iadame vysvetlit' odkial st tieto odhady a o kol'ko je odhad
r6znych aktivnych typov formularov (vylucit’ duplicitné a
nepouzivang)

Cely dokument

[Niektoré Casti diela sa javia ako dobre oddelitelné (Statny
messanger), je mozné vyuzit’ existujice rieSenia na trhu. Bude
imozné ich obstarat’ ako samostatné Casti? V opa¢nom pripade sa
da povazovat toto spojenie za limitaciu konkurencie.

Modul riadenia obsahu webovych stranok

[Aka bude struktura stranok, ktore budu v tomto CMS? Ide o
"smart navody" alebo len staticky obsah?

Moderovanie diskusii

Tato Cast’ sa bezne riesi dnes existujicimi sluzbami, st na to
hotové stovky produktov. Bude mozné obstaravat’ ako samostatnu
Cast™?

Grafické modelovanie procesnej mapy

Nie je zrejmé aka funkcionalita sa tu ocakava. Tu je potrebny
vyrazne vacsi detail.

10

Nastavenie upozorneni a moznost’
odoberania obsahu

Ide len o rieSenie newsletter? Bude sa obstaravat’ ako Cast’, kedze
existuje mnozstvo existujucich rieSeni aj sluzieb?

11

Integracia zasuvnych modulov UPVS

7iadame vysvetlit' aké je predstava integracie. Toto moZe
navodzovat’ dojem, Ze "schranka, prihlasovanie a podobne" sa
mozu celé preprogramovat’, lebo rieSenie "neumozni spatnu
[kompatibilitu".

12

Modul riadenia obsahu webovych stranok

[Drviva vacsina rieSenia sa zda byt Standardne CMS, ktoré je
mozné riesit’ existujiicou sluzbou alebo vhodnym aj opensource
rieSenim (drupal, wordpress...). Bude to mozné obstaravat’ ako
jednu Cast’, aby sa nelimitovala konkurencia? Aky je suvis s
projektom Slovensko IT, govCMS?

13

Modul vyhladavanie a navigacia

[Na toto existujii dnes hotové sluzby a rieSenia, bude obstaravané
samostatne, aby sa nelimitovala konkurencia?

14

Modul vyhl'adavanie a navigacia

[Navigacia suvisi skor s Clenenim stranky, va¢si zmysel ma tato
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funkcionalita v Casti “frontendu” rieSenia. Sluzby a rieSenia, ktoré
riesia analytiku a vyhladavanie malokedy zabezpecuju samotnu
navigaciu. Ziadame presunut’.

Inteligentné vyhl'adavanie sa bude samo
zdokonal'ovat’ pomocou pouzitia

Pridana hodnotu povazujeme za otdznu, vacsina dostupnych
riesSeni na trhu to rie$i polomanualne alebo zvolenymi heuristikami

15 samouciacich algoritmov na zaklade (ako je inde v dokumente spomenuté). Zbytocne to limituje
nameranych dat z analytického néstroja. [konkurenciu. Ziadame vypustit.
16 |Sémantické vyhradavanic Ziadan}e vysvetlit, ¢o vsa.t}'Imto mysli.’ Vytvv.éranie on'tovl(')g'ii pre
webovy obsah nepovazujeme za nutné poziadavku rieSenia..
Zobrazenie udajov z inych zdrojov -
17 [Udaje z inych zdrojov nebuda Ziadame vysvetlit dovody pre toto rozhodnutie.
perzistované v tomto module
Podpora pripravy elektronického podania [Aké podania bude mozné robit’ centralne na UPVS, kol’ko z nich
Systém umozni vyuzit’ udaje sluzby potrebuje tieto moje udaje? Kto je vecny gestor tychto podani na
13 ,Moje data“ a udaje z inych zdrojov v [UPVS? Podl'a schvéalenych a platnych strategickych priorit by sa
rozsahu dat dostupnych cez publikované prave naopak, mali podania a el. sluZzby pouzivat’ decentralizovane.
API v ramci pripravy podania cez portal Cize prave naopak, “moje udaje” by sa mali poskytovat’
www.slovensko.sk. Kpecializovanym portalom. Ziadame zmenit'.
[Na co budu tieto tidaje sluzit'”? Na takéto uidaje (napr. prechodné
19  [Vedenie volitelnych udajov identity bydlisko, materska...) sa vedu evidencie/registre u vecnych
estorov. Ziadame vysvetlit.
Poziadavky na manazment portfolia -
Pri zapnuti resp. nastaveni konkrétnej
20  |preferencie sa potom zobrazuji Nie je zrejmy pouzivatel'sky scenar, ziadame detailnejsie vysvetlit’.
prednostne tie stranky, ktoré nesu atribut
danej preferencie.
Nie je zrejmé, Co sa bude diat’ s idajmi, ktoré sa zobrazia. Je
" . , . mozné nad nimi robit’ nejaké akcie? Mdze si ich pouzivatel len
21  |Udaje zo zdrojov tretich stran , .o e c s s 51
prezerat'? Naco? Ziadame dovysvetlit’ a doplnit’ pouzivatel'ské
scendre.
Poziadavky na sledovanie podani a Pri decentralizovanom pristupe k tvorbe el. sluzieb (podl'a
22 |[kompozitnych podani a 3.2.5 Modul schvalenych dokumentov) povazujeme “rozpracované podania” na

rozpracovanych podani a priloh

centrale za krok spat’ k zlyhanej architektire v minulosti. Tato
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€ma nie je uzavreta ani na urovni NKIVS, Ziadame ju vypustit’.

ridava extrémnu komplexitu pre tvorcov sluzieb. (napr. tlozisko

ude centralizované, nemézu pouzit’ nimi preferované. Vyrazne sa

omplikuje migracia dat pri zmenach schémy, kedze centralne
ulozisko migracie mozno ani nebude podporovat’. validacia sa
presuva na centralu, je nutné podporovat rozne kanaly) Presne z
tohto dévodu boli v minulosti vypustené povinnosti editacnych
transformacii v eFORM. Zarovei nie je ani zrejma pridana
hodnota celého konceptu “zaénem na mobile, dokon¢im v
hociktorom inom kanali”. Tento scenar vyzerd byt relevantny len
pre tizku mnozinu sluzieb. Navrhujeme funcionalitu “rozrobené
[podania” podporovat’ maximalne len na metatrovni, t.j. na centrale
budt odkazy na rozpracované podania, ktoré si vSak zabezpecuji
Specializované portaly samostatne, ak to je vhodné a realistické.
Pripomienka je zasadna.

3.2.5.2 Poziadavky na manazment
rozpracovanych podani. Typickym

[Danove priznanie sa nerobi a nie je ani ziaduce, aby sa robilo v el.
schranke. Ak chceme vytvorit podporu pre zdielanie dokumnetov
tak financna sprava tuto funkcionalitu urobi u seba a clovek
danovemu poradcovi umozni cez modul opravneni aby
videl/editoval jeho danove priznanie. Podobny flow ako dnes napr.

d0p1211261’1i€ prikladom je, ked danovy poradca vo na githube udelujeme tretim stranqm pristup.k jednot}ivym
svojom prostredi vytvori danové repozitarom. Toto presuva celu editacnu logiku na miesto
priznanie klienta ako podanie. specializovaneho portalu (kde uz je), specializovane miesto moze
riesit pripadnu migraciu dat/zmeny schemy u seba (nie na centrale)
a vsetko je jednoduchsie. Ziadame zasadne zmenit zodpovednosti
jednotlivych modulov v architekture.
73 Procespé mapy - Mapy st pripravované Podl’a. pripravlovanej V_yhlééky by zodpovednym mal byt skor
redakciou UPVS lkoordinator Zivotnej situdcie.
24 Poskytovanie udajov pre konstruktor Ziadame vysvelit' v ¢om je tento modul iny ako API GW, cez ktory
podani by mali byt publikované prave takéto sluzby.
Tato funkcionalita ma dnes tisice hotovych rieSeni a sluzieb. Bude
25  |Poziadavky na spétnti vazbu obstaravana aj ako samostatna ¢ast’? gov.uk napriklad pouziva
surveymonkey, finan¢na sprava liveagent...
Koncept widgetov a skladania si personalizovanej “homepage”
26  [Poziadavky na workdesk identity povazujeme za zlyhany aj v komercii. Nie je zrejma potreba

takéhoto rieSenia. Ziadame vypustit’.
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Tato Cast’ je len frontend k API GW? Aka funkcionalita, ktora nei

27  |Nastavenie opravneni tretich stran e v scope API GW tu bude?
Samoobsluzné nastavovanie opravneni
Sluzby Modulu oprévneni tretich strdn
implementované a zverejnené vo forme
sluzieb cez API GW, za G¢elom moznosti
28  |zapisu opravneni aplikaciami tretich stran Tejto vete nerozumieme.
zastupovat’ obCana alebo podnikatela.
[Navrhujeme tento modul odd¢lenit’ od “rozpracovanych podani”
|kedze autorizované podanie sa uz neda nijako upravovat’. Procesne
teda autorizacia je “rozpracované podanie” v zmysle, Ze este nie je
podané, ale uz sa nijako nedd menit’. Skér nam tento modul déva
29  |Umoznenie viacnasobnej autorizacie zmysel ako modul, ktory zabezpeci autorizaciu a podanie, pripadne
bezpecné zdielanie pre viacnasobnu autorizaciu pred podanim.
Takato sluzba dava zmysel centralne pokial’ by podporovala aj
autorizaciu kliknutim = “podanie ako sluzba”. Ziadame zmenit
scope.
Vytvarat’ Statny messenger ako samostatni aplikaciu povazujeme
Statny messenger - pri vybavovani za nevhodné, nie je zrejmé aké sluzby sa budu dat’ cez tento modul
30 |[sluzieb, rieSeni zivotnych situécii a vybavit’. Ziadame uviest’ priklady sluzieb, ktoré bude mozné
podobne. vybavit’ cez messanger, aka je predstava integracie v
decentralizovanom kontexte el. sluzieb Statu.
Budu vyuzité existujuce platformy (signal, whatsapp, fb...), ktoré
31 Statny messenger pouzivatelia vyuZzivaju, ¢i pojde o uplne novy kanal, ktory dnes
nikto nepouziva? Je suCastou aj o nativna mobilnu aplikacia?
Takéto sluzby (chatbot, kontaktné interaktivne formulare) st dnes
32 [Statny messenger hotové sluzby a rieSenia, bude obstaravané samostatne, aby sa
nelimitovala konkurencia?
7 opisu predmetu zékazky je zrejmé, ze mnozstvo modulov je
samostatnych, existuje k nim mnozstvo hotovych sluzieb a
33 |Cely dokument produktov, ktoré podl'a nasho nazoru musia byt obstaravané

samostatne, aby sa nelimitovala sitaz. Navrhujeme ako cast’
projektu zaradit’ “systémovu integraciu”, ktora zabezpeci
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integraciu Casti, ktoré mézu byt obstarané samostatne do
jednotného integrovaného komplexného IS.

34

Iné

Bude zverejneny a mozné pripomienkovat’ aj navrh zmluvy a plan

obstaravania? (autorské prava...)




