Teslimat, Kargo ve lade Kosullari —
Yilbasi Cam Agaci

Teslimat siiresi

Saat 14:00'e kadar onaylanan siparigler ayni giin kargoya gikar. istanbul igi teslimat genelde
ertesi glin; diger iller 2-3 is gtinl. 240 cm gibi hacimli Grtinler iki koli halinde ve 3-4 is gliniinde
teslim edilir. istanbul i¢i yogun donemde kendi aracimizla teslimat yapabiliriz.

Yilbagina yetigen son siparis
27 Aralik 2026. Bu tarihten sonra verilen sipariglerin yilbagi gecesine yetismesini garanti
edemeyiz. Popller boylarda stok Aralik ortasinda biter; erken siparig 6nerilir.

Kargo uicretleri (boy bazli)
Kargo, agacin hacmine gore dedisir. Yaklasik tutarlar:

® 90cm:175TL-120cm: 250 TL-150cm:400 TL- 180 cm: 620 TL-210cm: 915 TL
240 cm: 1.910 TL (iki koli, hacimli)

e Canh a@ag: 100-150 cm 1.120 TL - 150-200 cm 1.840 TL - 200-250 cm 2.800 TL (canh rln,
kok topu nemli paketlenir)

Kesin kargo tutari siparis sirasinda WhatsApp'ta teyit edilir.

Teslimatta kontrol

Kutuyu teslim alirken digaridan hasar olup olmadigina bakin. Canli agagta gozle gorulir dal kingi
veya kuruma varsa fotograflayin; degisim yapariz.

Arizali iiriin (DOA) ve ayipli mal

Her 1sikli triin kargodan once fige takilip test edilir. Buna ragmen triin ilk kullanimda arizal
cikarsa ayipsiz yenisiyle degistiririz; gidis-donls kargo bize aittir. Tuketicinin 6502 sayili Kanun
m.11'deki ayipli mal se¢imlik haklari saklidir.

Cayma hakki

Mesafeli satigta cayma hakki, teslimden itibaren 14 giindiir. Cayma bildiriminden sonra Griini 10
giin icinde génderirsiniz. Uriiniin kutusu ve pargalariyla eksiksiz olmasi gerekir.



iIgili kaynaklar

e Teslimat ve kargo sayfasi: https://vilbasicamagaci.com/teslimat-ve-kargo
Mesafeli satis s6zlesmesi: https://vilbasicamagaci.com/mesafeli-satis
Odeme secenekleri: https://vilbasicamagaci.com/odeme-secenekleri
KVKK aydinlatma: https://vilbasicamagaci.com/kvkk-aydinlatma
WhatsApp: https://wa.me/905065458835
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