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BARREIRAS E RECOMENDACOES COM
RELACAO A CONTEUDOS DIGITAIS

BARREIRAS

De acordo com o curso eMAG / Conteudistas, existem algumas barreiras

enfrentadas pelas pessoas com relagao a conteudos digitais.

Barreiras enfrentadas por pessoas com deficiéncia visual - cegueira:

e Imagens sem descri¢ao;

e Videos sem alternativa textual ou sonora;

e Func¢des que nao funcionam pelo teclado;

e Links mal descritos;

e Tabelas que ndo fazem sentido quando lidas linearmente;
e Formularios sem sequéncia logica;

e Campos de formulario sem descricdo adequada;

e Arquivos pouco acessiveis.
Barreiras enfrentadas por pessoas com deficiéncia visual - baixa visao:

e Contraste inadequado de cores;
e Fonte de letra com serifa ou decorada;

e Conteudos que perdem sua funcionalidade quando ampliados;
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e Dependendo do grau da baixa visdo, o usuario ira utilizar um leitor de
tela. Desse modo, as barreiras serao as mesmas enfrentadas por uma

pessoa cega.

Barreiras enfrentadas por pessoas com daltonismo:

e Cor utilizada como unico recurso para enfatizar o texto;

e Contraste inadequado entre cores de fonte e fundo.

Barreiras enfrentadas por pessoas com deficiéncia auditiva:

e Video sem legendas ou Libras;
e Audio sem transcricdo em texto;

e Conteudo sem uma linguagem clara e simples.

Barreiras enfrentadas por pessoas com deficiéncia fisica ou mobilidade

reduzida:

e Atividades com limite de tempo;
e Abertura de varias janelas simultaneamente;

e Funcdes que nao funcionam pelo teclado.

Barreiras enfrentadas por pessoas com deficiéncia intelectual:

e Falta de clareza e consisténcia na organizagao das paginas;
e Utilizagdo de linguagem complexa sem necessidade;
e Paragrafos muito extensos;

e Abreviaturas e palavras incomuns sem uma explicacao;
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e Imagens complexas sem explicagao textual;
e Uso de imagens “piscantes” ou audio em certa frequéncia que cause

desconforto.

Barreiras que podem dificultar o acesso de pessoas idosas ou com

problemas de concentracdo, memoria ou percepgao:

e Falta de consisténcia na organizagao das paginas;

e F[alta de coeréncia na organizagao do conteudo;

e Utilizagcao de linguagem complexa sem necessidade;

e Paragrafos muito extensos;

e Utilizacao de fontes com serifa ou decoradas;

e Falta de clareza no conteudo ou exemplos que facilitem a compreenséo;

e Uso de imagens “piscantes” ou conteudo que possa desviar a atengéo do
usuario;

e Texto justificado.
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RECOMENDACOES

Fornecer alternativas textuais para qualquer conteudo nao textual;
Fornecer alternativas para multimidia;

Criar conteudo que possa ser apresentado de modos diferentes sem
perder informacao ou estrutura;

Tornar mais facil aos usuarios a visualizagdo e audicdo de conteudos
incluindo as separacdes das camadas da frente e de fundo;

Fazer com que todas as funcionalidades estejam disponiveis no teclado;
Prover tempo suficiente para os usuarios lerem e usarem o conteudo;
Prover formas de ajudar os usuarios a navegar, localizar conteudos e
determinar onde se encontram;

Tornar o conteudo de texto legivel e compreensivel;

Fazer com que as paginas da Web aparegcam e funcionem de modo
previsivel,

Ajudar os usuarios a evitar e corrigir erros;

Maximizar a compatibilidade entre os atuais e futuros agentes do usuario,

incluindo os recursos de tecnologia assistiva.
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