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Pusat Pelayanan Nginap Rumah Sakit
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Apakah lemari baju di kamar rumah sakit ada kunci? Jika sprei kasur dan selimut
kotor, apakah boleh diganti?
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Misalnya Anda perlu menggunakan kunci lemari kamar rumah sakit atau perlu
mengganti sprei atau selimut, silahkan meminta atau mengatakan ke stasiun
kesusteran.
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Barang apa yang perlu disediakan untuk tinggal di rumah sakit?
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Rumah sakit kami menyediakan 2 buah selimut, jka perlu menambah selimut maka
satu buah selimut dipungut biaya NT$100 sebagai biaya cuci. Harap membawa
peralatan mandi selama tinggal di rumah sakit, pakaian ganti, peralatan tidur bagi yang
menemani pasien. Keperluan sehari-hari lainnya boleh dibeli di pusat perbelanjaan
atau bagian penjualandi rumah sakit kami.
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Bagaimana dengan makanan selama tinggal di rumah sakit?
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Ahli gizi di bagian gizi rumah sakit kami menyediakan pendesignan makanan bagi
pasien yang tinggal di rumah sakit dan informasi serta perawatan gizi di rumah sakit.
Selain di kamar nginap special, setelah pasien mengurus masalah penginapan, pasien
boleh memesan makanan biasa tergantung keadaan yang ada. Anda boleh memohon
makanan vegetarian ataupun makanan ibu hamil, selain itu, dokter akan melihat
keadaa pasien dan memsankan makanan biasa atau makanan melalui selang hidung
berdasarkan keadaan penyakit pasien. °
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Jam berapa pasien rumah sakit tidak boleh dijenguk lagi?
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Waktu tidak boleh dijenguk adalah jam 10 malam sampai jam 6 pagi. Bagi yang tidak
memiliki tanda pengenal peneman pasien, diharapkan meninggalkan rumah sakit pada
jam tersebut. Tanda pengenal peneman pasien boleh diurus di stasiun perawat.
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Tempat tidur ruang nginap dibagi berapa level?
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Level rumah sakit in1 ada 2 jenis: bukan tempat tidur askes(ruang satu orang, ruang
dua orang) dan tempat tidur askes(diatas 3 orang). Jika Anda bukan tinggal di tempat
tidur askes maka Anda harus membayar sisa biaya yang tidak dibayar oleh askes.
Perincian mengenai pembagian tempat tidur askes, tempat tidur bukan askes dan biaya
yang mesti ditambah, silahkan dilihat di papan pengumuman di stasiun perawat atau
bertanya ke bagian yang mengurus permaslahan di rumah sakit.
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Bagaimana cara memohon surat diagnosa, surat bukti?
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Jika Anda memerlukan berbagai macam surat diagnosa, surat bukti, Anda boleh
mengurusnya di bagian pengurusan dokumen di ruang nginap sebelum Anda keluar
dari rumah sakit. Jika Anda memerlukan surat diagnosa ini setelah keluar dari rumah
sakit maka silahkan ditanyakan ke bagian yang mengurus permasalahan di rumah
sakit.
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Bagaimana jka memerlukan peneman pasien di rumah sakit?
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Jika perlu menggunakan peneman pasien maka boleh ditanyakan ke stasiun ruang
nginap, untuk menjaga kualitas perawatan pasien dan pengaturan rumah sakit, jangan
sembarangan memakai sendiri.
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Kapan saja bias menjenguk ke ICU/ ruang gawat darurat?
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=4 11:00~12:00
T4 2:00~3:00
i 7:00~8:30
Waktu berkunjung bagi ICU spesialis dalam dan luar, ICU anak kecil (4C2, 7C),
ICU bayi baru lahir(5F1):
Pagi 11:00~12:00
Siang 2:00~3:00
Malam 7:00~8:30
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Apakah ada persediaan telepon di ruang nginap?
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Di rumah sakit in1 di ruang nginap satu orang dan dua orang ada disediakan telepon.
Ruang nginap satu orang menyediakan pelayanan menelepon masuk dan keluar, ruang
nginap dua orang cuma memberikan pelayanan menerima telepon, tidak bisa
menelepon keluar. Jika ada hendak menelepon ruang nginap satu orang atau dua orang
dar1 luar, maka telepon dulu ke telepon pusat rumah sakit(21234567), setelah masuk
ke telepon pusat otomatis, lalu tekan nomor ekstension ruang nginap maka telepon
akan segera tersambung ke kamar tujuan atau ada petugas penerima telepon yang
memutar telepon ke unit bersangkutan untuk memeriksa nomor lalu dialihkan ke
tempat tujuan(ruang nginap satu orang memiliki nomor tersendiri yang boleh ditelepon
langsung)
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Apakah boleh cuti selama masa tinggal di rumah sakit?
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Boleh, sﬂahkan meminta 1zin kepada dokter utama.
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Bagimana cara pengurusan keluar dari rumah sakit?
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Pada hari keluar dari rumah sakit, silahkan mengambil “surat pemberitahuan keluar
rumah sakit” dari petugas ruang nginap dan kartu askes IC ke lantai 1 di loket
pengurusan nginap dan keluar rumah sakit untuk membayar biaya yang ada.
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