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TITULO PRELIMINAR
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. El Reglamento Interno del Colegio Interamericano regula todas las
relaciones que se generan entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad educativa, garantizando procedimientos justos, conteniendo deberes,
derechos y prohibiciones a las que deben ajustarse todos los integrantes de la
Comunidad educativa, en sus labores, permanencia y vida en las dependencias del
establecimiento.

Articulo 2°. Seran integrantes de la Comunidad Educativa Interamericana, toda
persona que interacciona directa y voluntariamente con el establecimiento (alumnos,
alumnas, padres, apoderados, tutores legales, personal docente, administrativo,
directorio etc.)

Articulo 3°. Todo integrante de la Comunidad Educativa Interamericana, deberd
ajustar su accionar de acuerdo a los protocolos de actuacion del establecimiento
(maltrato infantil, acoso escolar, vulneracidon de los derechos de menores, agresién
sexual, abordaje de situaciones de drogas y alcohol, accidente escolar, embarazo
adolescente -entre otros-)

Articulo 4°. Los casos que no estén especialmente resueltos por este Reglamento, se
aplicaran las disposiciones que la ley establece para cada situacidn acaecida.

TITULO I.
FUENTES NORMATIVAS Y FINES EDUCATIVOS

Articulo 5°. Los principales cuerpos legales y normativas vigentes que sustentan
este Reglamento Interno son los siguientes.

e Constitucién Politica de la Republica de Chile.

e Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

e LeyJornada Escolar Completa - JEC (19.532).

e Ley Estatuto Docente (19.070) y Cédigo del Trabajo.

e LeyIndigena (19.253).

e Ley de Integracidon Social de las Personas con Discapacidad (19.284).

e Ley de Responsabilidad Penal Juvenil (20.191).

e Decretos MINEDUC 240/99 (Planes y Programas para Educacién Basica),
40/96 (OFT y CMO para Ensefianza Basica) y 220/98 (OFT y CMO para
Ensefianza Media), 511/97(Evaluaciéon y Promocién para Ensefianza Basica).
DFL N2 2 de Educacién/1998 (Ley de Subvenciones).

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl
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e Politica de Convivencia Escolar (MINEDUC).

e Marco para la Buena Direccién (MINEDUC).

e Estandares de la Profesién Docente (MINEDUC).

e Politica de Participacidn de Padres, Madres y Apoderados/as (MINEDUC).
e Convencion de los Derechos del Nifio. (1990).

e Ley General de Educacion N° 20.370 — 2009 (LGE)

e Ley 20.845 de Inclusion Escolar.

e Ley 20.609 contra la discriminacion. (2012)

e ley21.128 Aula Segura.

Articulo 6°. Los fines educativos de este Reglamento son:

1. Promover un ambiente que asegure una adecuada convivencia escolar, que
permita un normal desarrollo personal, social, emocional y académico de
cada uno de los integrantes de la comunidad educativa.

2. Favorecer la adquisicién y desarrollo de nuestros Sellos Educativos en todos
los integrantes de la comunidad.
3. Promover en los estudiantes habilidades sociales blandas como el respeto,

empatia, trabajo en equipo, participacidén, confianza, autocontrol, etc.,
generando espacios de socializacion y aceptacién mutua, que fomenten un
ambiente académico adecuado para el desarrollo integral de los estudiantes.

4, Implementar acciones reparatorias para los afectados que favorezcan la

resolucion pacifica de problemas, entendiendo ésta como parte fundamental
de la restauracion de las relaciones.

5. Ensefar a respetar a todos los miembros de la comunidad educativa sin
distincidn alguna (Ley contra la discriminacién arbitraria Ley 20.609).
6. Establecer protocolos a seguir frente a distintas situaciones relativas a la

convivencia escolar.

7. Asegurar una buena convivencia escolar que favorezca el normal desarrollo
académico, personal, social de los alumnos y las alumnas, como de todos los
miembros de la comunidad escolar.

8. Establecer los criterios de aplicacién de medidas disciplinarias tendientes a
lograr en los estudiantes un comportamiento que contribuya a una buena
convivencia escolar.

TITULO II.
DEL LOS SELLOS, VISION Y MISION E IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO.

Articulo 7°. El Colegio Interamericano RBD N° 15.793 -7 (Res. 366 del afio 2006), es
un Colegio Particular Subvencionado gratuito y laico, administrado por la Corporacién
Educacional Fuentes Educa.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl
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Articulo 8°. Los niveles educativos impartidos por el establecimiento abarcan desde
el Primer Nivel de Transicion (Pre Kinder) hasta Cuarto afio de Ensefianza Media
Humanista Cientifico.

Articulo 9°. La visién del Colegio Interamericano “Ser reconocidos como un
establecimiento educativo que promueve una convivencia escolar basada en
relaciones interpersonales respetuosas, inclusivas y colaborativas. Nuestra labor se
enmarca en una formacién valdrica sélida y pertinente a los desafios actuales de la
sociedad, con el propédsito de formar ciudadanos criticos, comprometidos e
independientes.

Articulo 10°. La misién del Colegio Interamericano “Formar estudiantes integros,
capaces de desenvolverse de manera respetuosa e inclusiva en sus relaciones
con los demas, consigo mismos y con el medio ambiente, a través del
desarrollo de habilidades para la vida que les permitan enfrentar de forma
positiva y reflexiva los desafios del mundo contemporaneo”.

Articulo 11°. Los principios y sellos educativos del Colegio Interamericano que
sustentan nuestro Proyecto Educativo son:

1. Inclusion y Equidad Educativa Sello relacionado: Convivencia escolar democratica
e inclusiva

Promovemos una educacidon que valora la diversidad y propicias condiciones de
igualdad en el acceso, permanencia y logro de aprendizajes. Se fomentan relaciones
interpersonales basadas en el respeto, la empatia y la participacién, reconociendo a
cada estudiante como sujeto de derechos.

2. Formacion Integral y Desarrollo de Habilidades para la Vida Sello relacionado:
Aprendizaje significativo con proyeccion integral

Concebimos la educacién como un proceso que abarca el ambito cognitivo,
emocional, social, ético y fisico. Fomentamos el aprendizaje profundo, contextualizado
y conectado con los desafios del siglo XXI, integrando competencias clave para la vida
ciudadana, el trabajo colaborativo y la realizacién personal.

3. Autonomia, Reflexidn Critica y Responsabilidad Personal Sello relacionado:
Formacion auténoma y valdrica

Favorecemos el desarrollo de la autonomia y la toma de decisiones responsables.
Impulsamos la capacidad reflexiva y el pensamiento critico como herramientas
fundamentales para enfrentar los desafios del entorno, promover la autorregulacion y
construir una ciudadania activa y consciente.

4. Convivencia Democratica y Resolucion Pacifica de Conflictos Sello relacionado:
Convivencia escolar democratica e inclusiva

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl
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La vida escolar se construye a partir de la participacion, el didlogo, el respeto por las
diferencias y el trabajo colaborativo. Se fomenta una cultura de paz donde el conflicto
es abordado como una oportunidad para el aprendizaje y la mejora de la convivencia.

5. Compromiso con la Calidad Educativa y la Mejora Continua Sello transversal a
todos los ambitos

Asumimos con responsabilidad el desafio de ofrecer una educacion de calidad, a
través de la evaluacidon constante de nuestras practicas pedagdgicas, el trabajo en
equipo, el liderazgo participativo y el fortalecimiento del desarrollo profesional
docente. Este principio orienta el cumplimiento de nuestras metas institucionales.

6. Formacion Etica y Valdrica Sello relacionado: Formacién auténoma y valdrica

La transmisién de valores como el respeto, la honestidad, la responsabilidad, la
solidaridad y la justicia es parte esencial del proceso formativo. Buscamos formar
estudiantes con conciencia ética, capaces de actuar con integridad en su entorno
familiar, escolar y social.

7. Participacion de la Familia y Articulacion con el Entorno Sello relacionado:
Aprendizaje significativo con proyeccion integral

La familia es un pilar fundamental de la comunidad educativa. Se promueve su
participacién en el proceso formativo y se fortalecen los vinculos con el entorno social
y cultural, como base para una formacién contextualizada, pertinente y comprometida
con la comunidad.

TITULO IIl.

DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

Articulo 12. Los alumnos regulares que pertenecen al Colegio Interamericano
tienen derecho a:

1. Recibir aprendizajes de calidad, que les permita integrarse al mundo
laboral y/o continuar estudios superiores.

2. Ser informados del proyecto educativo, y todo lo relacionado con la
vida escolar del establecimiento.

3. Vivenciar un clima escolar participativo, en los términos establecidos
en el reglamento del Colegio.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl
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4. Ser respetados como personas sin distincién alguna, especialmente
de su integridad fisica y psicoldgica, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes.

5. Ser protegidos en su integridad fisica y psicolégica.

6. Que se le respete su libertad de conciencia, sus convicciones
religiosas, morales e ideoldgicas, su orientacién sexual, estado civil,
nacionalidad, y todos aquellos derechos consagrados en Ia
Constitucion Politica de Chile, Tratados Internacionales sobre
derechos humanos ratificados por nuestro pais.

7. Ejercer su derecho de libertad de expresién, dentro de un marco de
respeto.
8. Desarrollar su actividad escolar en las debidas condiciones de

seguridad e higiene.
9. Recibir las ayudas y atenciones con las que cuenta el Colegio.

10. Recibir informacidon de manera pertinente y oportuna respecto al
avance o retroceso en sus procesos de aprendizaje.

11. Ser escuchado y/o expresar por escrito ante las instancias
correspondientes, cuando desee exponer un problema que lo afecte
directamente, en su calidad de persona o como estudiante de este
establecimiento.

12. Consultar cuando tenga duda sobre los procesos de aprendizaje y
evaluacion.
13. A ser protegido de accidentes, por el Seguro Escolar segun Decreto

Exento N2 313 del 12-05-73 y Art. N2 3 de la Ley N2 16.744, o las
normas que las sucedan o reemplacen, articulado de la ley que sera
transcrito en la agenda del estudiante, para ser tenido en cuenta
diariamente por los estudiantes y sus apoderados.

14. Las alumnas embarazadas, madres y padres adolescentes tienen
derecho a continuar normalmente con sus estudios, optar a un plan
diferenciado de evaluacién, adecuacién horaria, asi como también, a
participar de toda actividad programada por el establecimiento.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl
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Articulo 13°. Los alumnos del Colegio Interamericano tendran el deber de:

1. Conocer y respetar el Reglamento de Convivencia del establecimiento, con el fin
de mantener un clima de convivencia grato y evitar sanciones por su
incumplimiento.

2. Las alumnas tienen el deber, en caso de embarazo, de informar al respectivo
profesor jefe o coordinadora de ciclo correspondiente, no mas alla de tres meses
desde el inicio de su estado de gravidez, con o sin conocimiento de su padre o
apoderado, para proteger y resguardar la integridad fisica de ésta dentro del
Establecimiento.

3. Presentarse a clases todos los dias puntualmente.

4. Traer todos los elementos y materiales de trabajo solicitados por el profesor de
asignatura o taller al inicio o durante el transcurso del afio escolar.

5. Mantener y cuidar todo material de ensefianza que le facilite el Colegio para su
estudio: textos de biblioteca, guias, mapas, instrumentos, mobiliario por lo que
cancelard los dafios que por negligencia ocasione a equipos, materiales vy
herramientas que estdn bajo su cuidado.

6. Estudiar con dedicacién y responsabilidad para lograr la aprobacién de todas las
asignaturas de su plan de estudio.

7. Mantener y respetar normas de conducta y disciplina establecidas en este
Reglamento de Convivencia, tanto en el establecimiento como fuera de este,
recintos publicos, procurando especialmente respetar a todas las personas que
asistan al Colegio, ya sea estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, etc.

8. Respetar normas de seguridad en todas las dependencias del Colegio.

9. Informar al profesor jefe y de asignatura cuando por prescripcion médica deba
ingerir, en horas de permanencia en el Colegio, algin medicamento.

10. Informar a su profesor jefe o coordinadora de ciclo respectivo de todo
tratamiento médico, sea éste temporal o permanente.

Articulo 14°. Tendra la calidad de apoderado del Colegio Interamericano las
personas que:

1. Sean mayores de 18 afios de edad.

2. Posea domicilio en un lugar que no le imposibilite concurrir al colegio cuando se
le requiera, dentro del dia y en un tiempo prudente (45 min) en caso que fuera
llamado.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl
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3. Estar habilitado para ejercer este derecho (legalmente o internamente).

Articulo 15°. El apoderado del Colegio Interamericano tendra derecho a:

1.

10.

11.

Representar a su pupilo ante las distintas instancias existentes dentro de la
estructura organizativa del Colegio.

Recibir una copia del extracto del Reglamento de Convivencia.

Recibir informacién y orientacion por parte de cualquier miembro del Equipo
Educativo, de acuerdo a la naturaleza del requerimiento.

Solicitar de manera respetuosa y en los tiempos establecidos, entrevistas con
las instancias del Colegio que correspondan de acuerdo a la naturaleza de su
requerimiento.

Ser atendido en un ambiente adecuado y discreto.

Ser atendido por el profesor jefe, de asignatura o PIE en el horario de
atencidén de apoderados que este tiene fijado.

Ser informado personalmente de las sanciones que se le aplicaran a su
pupilo, de la relevancia o gravedad de las mismas.

Conocer el Reglamento de Evaluaciéon y Promocién por el cual se regula el
proceso ensefianza y aprendizaje, documento entregado al momento de la
matricula.

Ser informado al menos una vez en el semestre, por el profesor jefe del
rendimiento y comportamiento del pupilo (a).

Ser reemplazado por el apoderado suplente, sélo por motivos de fuerza
mayor o caso fortuito, previa informacién al Colegio.

Ser parte de la Directiva de los Subcentros de Padres y Apoderados del curso,
de la Directiva General de Padres y Apoderados del Colegio.

Nota: En los casos en que el apoderado no se presente a entrevista podrd y su presencia
sea indispensable podra ser notificado por carta certificada a su domicilio, via correo
electrénico personal registrado en ficha de matricula, o correo institucional del

estudiante.

Articulo 16°. Los apoderados del Colegio Interamericano tendran el deber de:

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
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1. Nombrar a un apoderado suplente al momento de la matricula, quien tendra las
mismas atribuciones que el titular. El estudiante no podra ser matriculado si no
inscribe a ambos apoderados.

2. Registrar su firma y antecedentes en la ficha de matricula del establecimiento y
entregar datos personales del apoderado suplente (nombre, Rut, teléfono,entre
otros).

3. El apoderado al momento de la matricula, serd consultado respecto a la
autorizacién de intervenciones de departamentos tales como; Programa de
Integracion Escolar, Departamento de Orientacidn, traslado al hogar, y utilizacidn
de imagen en redes sociales del establecimiento ( pagina web, Instagram, entre
otras). Las autorizaciones contemplardn toda intervencién, asociadas a
Evaluaciéon psicoldgica, aplicacidon de protocolos para el ingreso a PIE, contencién
emocional y/o fisica, evaluacidon cognitiva, aplicaciéon de instrumentos de
evaluacion proyectivos, atencidén en sala de recursos, participacion de talleres,
intervenciones de convivencia escolar.

4. Conocer, difundir y respetar cada punto de este Reglamento de Convivencia y
demas normas que sean dictadas por el Colegio, asi como hacer propio los
valores, sellos y principios del proyecto educativo del Colegio, de la misma
manera su trato debe ser respetuoso con todos los miembros de la comunidad
escolar.

5. Concurrir al establecimiento cada vez que sea citado por cualquier profesor (a),
profesional, o autoridad del Colegio, en la fecha y hora indicada.

6. Asistir a todas las reuniones del Centro general de Padres y Apoderados, cursos,
citaciones con especialistas e inspectores.

7. ustificar las ausencias o inasistencias de sus hijos, acompafiando los certificados
médicos que correspondan en caso de problemas de salud grave.

8. Cuando un estudiante(a) por accién u omisién voluntaria, provoque dafo o
perjuicio en mobiliario, implementos, utiles, equipamiento, infraestructura u
ornamentacidn del Colegio o en pertenencias de funcionarios o compafieros, el
apoderado respectivo deberd asumir en forma directa la responsabilidad por el
hecho.

9. Sujeto a lo establecido en la Ley, proveer los medios educativos (libros,
cuadernos, lapices, etc.) indispensables para la realizacién de un adecuado
proceso de ensefianza aprendizaje. Estos seran solicitados oficialmente por el
Colegio en la lista de utiles escolares, o en forma escrita por el respectivo
profesor.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl
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10. No emitir expresiones o juicios descalificativos o denigrantes en contra de los
miembros de la Comunidad escolar, asi como también, NO podran realizar
grabaciones, ni hacer registros en documentos oficiales sin consentimiento
previo. Los apoderados que tengan sugerencias, criticas, opiniones o situaciones
que informar podran hacerlo ante el funcionario respectivo, de acuerdo al
conducto regular, quienes contardn con horario de atencién semanal para
aquello, solicitando la entrevista correspondiente.

11. Asistir y participar activamente de todas las actividades organizadas por el
Colegio, aun cuando comprendan festividades y actividades extra programaticas.

12. Cumplir con los tratamientos médicos y/o derivaciones a especialistas que el
establecimiento les solicite o la Ley determine.

13. Cuando un estudiante sea retirado del Colegio por motivos de salud o situaciones
personales, el apoderado titular o suplente debera presentarse personalmente a
retirar a su hijo en el horario establecido.

14. Velar que sus hijos y/o pupilos concurran al Colegio con su uniforme respectivo,
de conformidad a lo establecido en este Reglamento de Convivencia.

15. En el caso de incumplimiento de los deberes de los apoderados o a falta de
adhesién al Proyecto Educativo Institucional, se aplicard la caducidad de
condicion de apoderado y tomara la calidad de titular el apoderado suplente, a
menos que, presente un nuevo apoderado titular en un plazo maximo de cinco
dias habiles desde la notificacién (personal, por carta certificada o por medio de
correo electrénico) de la pérdida de esta condicién.

16. En el caso de una irregularidad denunciada en contra de un apoderado, se
dejara sin efecto su calidad como tal, mientras dure la investigacion, asumiendo
la condicién de titular el apoderado suplente.

17. Cuando un padre, madre o tutor legal haya perdido la condicién de apoderado y
no cuente con un apoderado suplente, el establecimiento informarad de manera
regular, por medio de entrevista personal, sobre el desempefio, avances y
retrocesos de su pupilo, estas entrevistas serdn registradas en libro de clases
pertinente, pudiendo ser realizadas por docente jefe, coordinadora de ciclo,
inspectores entre otros.

18. Si un apoderado no asiste la primera entrevista, se procedera a citar por segunda
instancia telefonicamente, sin embargo, cuando no fuese hallado (cambio de
numero, no atender el teléfono) o no se presente el dia y hora indicada, se
procedera a enviar correo electrdnico y/o carta certificada con la informacién que
dio lugar a esta entrevista (resoluciones de notificaciones de hecho, informes de
notas, -entre otras-).

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl
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19. Crear e inculcar rutinas en su pupila/o, a fin de fomentar la responsabilidad ante
el quehacer escolar, y el cumplimiento de los Utiles o materiales solicitados con
anterioridad.

20. Practicar el buen trato, manteniendo una conducta respetuosa en todo momento
y acorde a la normativa institucional y social.

Nota: En los casos en que un apoderado incurra en cualquier situacién de maltrato a
cualquier miembro de la comunidad educativa, el establecimiento debera actuar de
acuerdo a lo establecido en este Reglamento, realizando las denuncias
correspondientes a PDI, Tribunales de Familia o Fiscalia.

Articulo 17. Todos los docentes del Colegio Interamericano tendran derecho a:
1. Desarrollar sus habilidades pedagdgicas y profesionales.

2. Desarrollarse en un ambiente laboral grato y adecuado para el ejercicio
docente.

3. Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

4. Ser respetados como personas sin distincién alguna, especialmente de su
integridad fisica y psicoldgica, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

5. Que se le respete su libertad de conciencia, sus convicciones religiosas,
morales e ideoldgicas, asi como su intimidad a tales creencias y convicciones.

6. Ser protegidos en su integridad fisica y moral.

7. En ningun caso, ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

8. Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.
9. Serresguardados en su dignidad y derechos.

10. Organizarse autdnomamente con otros profesores y profesoras.

11. Trabajar en equipo.

Articulo 18. Los docentes del establecimiento tendran el deber de:

1. Conocer, adherir, cumplir y respetar las normas y deberes establecidos en el
Reglamento y Normativa de Convivencia Escolar y Proyecto Educativo
Institucional.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
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2. Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.

3. Conocer e intentar comprender técnicamente las caracteristicas sociales,
econdémicas y culturales de sus estudiantes.

4. Planificar sistemdticamente su actividad docente y desarrollar metodologias
y dindmicas de clase atractivas para las y los estudiantes.

5. Adecuar los contenidos y la metodologia de clase a la realidad de las y los
estudiantes, considerando sus necesidades, intereses y experiencias de vida,
como elementos fundamentales del proceso pedagdgico.

6. Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

7. Capacitarse constantemente, actualizando sus conocimientos y habilidades
pedagdgicas, auto evaludndose periédicamente.

8. Recibir y atender personalmente a las y los apoderados/os que lo soliciten,
respetando los horarios establecidos tanto para el inicio como para el
término de cada entrevista y hacer registro de esta.

9. Evaluar diferenciadamente en el aula a las y los estudiantes con necesidades
educativas especiales (NEE).

10. Respetar y acatar la ley sobre el tabaco, que rige a los establecimientos
educacionales.

11. Ser ejemplo para los alumnos en toda circunstancia y lugar.

12. No involucrarse sentimentalmente con alumnos en términos de noviazgo y/o
relaciones informales.

13. Cumplir con los criterios establecidos dentro del reglamento de evaluaciény
promocion del establecimiento.

14. Tratar con dignidad vy sigilo todos los asuntos que puedan atentar en contra
del buen nombre de la institucién o cualquier miembro de la comunidad
educativa.

15. Asistir puntualmente a todas las clases, presentarse adecuadamente al
colegio segun el rol de educador que exige un marco de formalidad, es decir,
presentarse en éptimas condiciones para ejercer su labor educativa dentro
de la sala de clases como en las tareas administrativas que le correspondan.

16. Dar a conocer a los alumnos al principio de cada afio la metodologia de
trabajo por asignatura y su respectiva forma de evaluacion.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
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17. Respetar las normas relacionadas con el funcionamiento interno del
establecimiento, respetando a cabalidad con las normas de puntualidad,
presentacion personal, relacidon con los alumnos, padres y apoderados, pares
y directivos.

18. Informar de manera oportuna a los padres y/o apoderados y/o Inspectores,
ya sea de manera individual o colectiva, dependiendo de la situacién y/o
segun corresponda, del progreso de los alumnos y de su conducta.

19. Derivar los alumnos que lo necesiten a especialistas internos respetando el
proceso de intervencion, colocando en conocimiento a los padres y/o
apoderado de manera oportuna, registrando esta accion en el libro de clases.

20. Realizar seguimiento oportuno a la alumna/o que derivé a los especialistas
del colegio, entregando apoyo y orientacién durante este proceso al nifio y
su familia.

21. Mantener y fomentar la sana convivencia escolar dentro del curso,
manejando diferentes estrategias para la resolucién de conflictos,
apoyandose en Plan de trabajo Orienta, Departamento Orienta y de acuerdo
con las directrices entregadas por el presente Manual y Normativa de
Convivencia Escolar.

22. Ejercer un rol de Liderazgo como representante del colegio en las diferentes
situaciones tales como; reuniones de apoderados, directivas de curso y en
todas las actividades programadas, manteniendo una actitud proactiva,
formal y correcta, tomando responsabilidad acerca del proceso de estas, y de
los resultados de la actividad a su cargo.

23. Cumplir con la ejecucion de las actividades y estrategias de los planes y
normativas  internas (Plan Orienta, RICE, entre otros) fomentando la
participacion de alumnos y apoderados.

24. Entregar todos los respaldos de los talleres realizados al Departamento
Orienta a mas tardar al segundo dia de haber ejecutado la accién.

25. Favorecer instancias de trabajo en equipo en los alumnos y con sus pares.

26. Atender las inquietudes en cuanto a la correccién de la evaluacién, y los
aspectos que requieran aclaracidn

27. Respetar los conductos regulares, y en ningln caso, poner en duda la
probidad y transparencia del funcionamiento del establecimiento.

28. Cuidar todos los materiales tecnoldgicos, deportivos que le sean facilitados
para el ejercicio de su funcion docente.
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29. Responder econdémicamente cuando por negligencia pierda, destruya o
deteriore los materiales entregados a su cargo.

30. Respetar la privacidad y confidencialidad de entrevistas, reuniones,
conversaciones formales e informales en las queda estrictamente prohibido
realizar grabaciones de video o audio, exceptuando instancias de actividades
extraprogramaticas en las cuales se requieren evidencias materializadas para
fines pedagdgicos.

31. Se hacen parte de este manual y normativa de convivencia, todos los deberes
consagrados en el Estatuto Docente y Cddigo Laboral de acuerdo a la relaciéon
laboral de las y los docentes. También las orientaciones presentes en el
Marco para la Buena Ensefianza del MINEDUC.

Articulo 19°. La Coordinacidn de ciclo, tendran derecho a:

1. Desarrollar sus habilidades profesionales.

2. Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestién
directiva.

3. Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

4. Ser respetadas como personas sin distincion alguna, especialmente su
integridad fisica y psicoldgica, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes.

5. Que se le respete su libertad de conciencia, convicciones religiosas,

morales e ideoldgicas, asi como su intimidad a tales creencias y

convicciones.

Ser protegidos en su integridad fisica y moral.

En ningln caso, ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.

Lo o N o

Ser resguardados en su dignidad y derechos.

Articulo 20° Las coordinaciones de ciclo, tendran el deber de:

1. Asistir a los consejos técnicos.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
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2. Velar, conjuntamente con la Direccion, por el proceso ensefianza-aprendizaje
del establecimiento, para que sea coherente con los objetivos educacionales
vigentes.
3. Programar, organizar, supervisar y evaluar las actividades correspondientes al

proceso enseflanza-aprendizaje.

4. Atender a los apoderados de los alumnos con problemas de rendimiento, asi
como también en casos calificados (segunda repitencia, los establecido en el
Art. 16 N° 16 -entre otros-).

5. Asesorar a la Direccidon en el proceso de elaboracion del plan de actividades
curriculares del establecimiento educacional.

6. Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento en
materias de evaluacién y curriculum.

7. Dirigir los consejos técnicos que le competen y participar en los que le
correspondan.

8. Coordinar y apoyar al profesorado.

9. Promover el trabajo en equipo.

10. Presentar un analisis del rendimiento general del establecimiento, por nivel y
curso.

11. Programar, asesorar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacion de las

actividades curriculares del establecimiento.

12. Asesorar, apoyar, reforzar, supervisar a los docentes en la organizacidn,
programacién y desarrollo de las actividades de evaluacion y aplicacion de
Planes y Programas de Estudio.

13. Integrar el equipo de gestion.
14. Rol de acompafiamiento en la accidn docente en el aula.
15. Controlar periddicamente los contenidos o actividades en libros de clases,

formulando observaciones a los docentes.

16. Apoyar el funcionamiento del Centro de Recursos de Aprendizaje,
laboratorios y talleres.

17. Buena comunicacion para favorecer el clima organizacional.

18. Respetar la privacidad y confidencialidad de entrevistas, reuniones,
conversaciones formales e informales en las queda estrictamente prohibido
realizar grabaciones de video o audio, exceptuando instancias de actividades
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extraprogramaticas en las cuales se requieren evidencias materializadas para
fines pedagdgicos.

Articulo 21°. La Directora, tendra derecho a.

1.

2.

6.

Desarrollar sus habilidades profesionales.

Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestion
directiva.

Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

Decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa el
establecimiento.

Ser respetada como personas sin distincion alguna, especialmente su
integridad fisica y psicoldgica, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.

Que se le respete su libertad de conciencia, convicciones religiosas, morales e

ideoldgicas, asi como su intimidad a tales creencias y convicciones.

7.

8.

9.

10.

Ser protegidos en su integridad fisica y moral.
En ningun caso, ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.
Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.

Ser resguardados en su dignidad y derechos.

Articulo 22°. La directora, tendra el deber de:

Conducir y liderar el Proyecto Educativo Institucional (PEI) del colegio.

Monitorear y corregir constantemente el funcionamiento del colegio, en sus
ambitos pedagdgicos, administrativos y de convivencia escolar.

Administrar eficientemente los recursos humanos, materiales y financieros del
colegio.

Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

Establecer vinculos y alianzas de cooperacidn con redes de apoyo institucional y

organizaciones sociales del entorno.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
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6. Liderar el Plan de Mejoramiento Educativo del Establecimiento.

7. Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

8. Proponer la estructura organizativa técnico-pedagdgica para el colegio, que estime
conveniente, debiendo guardar los niveles basicos de Direccidn, Planificacion y
Ejecucion.

9. Propiciar un ambiente educativo estimulante para el personal creando
condiciones favorables para la obtencion de los objetivos del establecimiento.

10. Impartir instrucciones orientadas a la organizacién, funcionamiento y evaluacién
curricular del colegio, procurando una eficiente distribucién de los recursos.

11. Pedir diversos consejos técnicos y delegar funciones cuando corresponda.

12. Programar, organizar, supervisar y evaluar las actividades correspondientes al
Proyecto de Integracidon Escolar.

13. Propiciar la integracion entre los diversos programas de estudios de las diferentes
asignaturas.

14. Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene, seguridad y

disciplina dentro del Establecimiento.

15. Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales
competentes.

Articulo 23°. La Subdirectora, tendra derecho a:

1. Desarrollar sus habilidades profesionales.

2. Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestién
directiva.

3. Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

4. Ser respetadas como personas sin distincion alguna, especialmente su integridad
fisica y psicoldgica, no  pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

5. Que se le respete su libertad de conciencia, convicciones religiosas, morales e
ideoldgicas, asi como su intimidad a tales creencias y convicciones.

6. Ser protegidos en su integridad fisica y moral.
7. En ningln caso, ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

8. Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.
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9. Ser resguardados en su dignidad y derechos.
Articulo 24°. La Subdirectora, tendra el deber de:

1. Asistir a los consejos técnicos.
Subrogar a la Directora e Inspector General, en ausencia de éstos.
Velar, conjuntamente con la Directora, por el proceso ensefianza-aprendizaje del
establecimiento, para que sea coherente con los objetivos educacionales
vigentes.

4. Asesorar a la Directora en el proceso de elaboracion del plan de actividades

curriculares del establecimiento educacional.

Coordinar y apoyar al profesorado.

Promover el trabajo en equipo.

Supervisar aquellas areas que le sean delegadas por la Directora.

©® N o U

Integrar el equipo de gestion.

Articulo 25°. El Inspector General, tendra derecho a:
1. Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su labor.

2. Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

3. Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.
4. Organizarse autbnomamente con otros/as.

5. Se hacen parte de este manual de convivencia, todos los derechos consagrados en
el Cédigo del Trabajo y demas leyes vigentes.

Articulo 26. El Inspector General tendra el deber de:
1. Asistir a todos los consejos técnicos.
2. Coordinar el Plan de Seguridad Escolar (PISE).

3. Controlar la disciplina del alumnado, exigiendo habitos de puntualidad y respeto a
los superiores.

4. Aplicar las medidas disciplinarias que se le encomienden.

5. Controlar los atrasos de los alumnos y personal al inicio, desarrollo y término de
jornada.
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6. Llevar con rigurosidad un registro de Retiro del Alumnado.

7. Controlar el cumplimiento de los docentes en sus clases sistematicas y horas de
colacion.

8. Derivar a enfermeria en caso de accidente y serd el responsable de entregar el
Seguro Escolar.

9. Coordinar las salidas ordinarias y extraordinarias de alumnos.
10. Velar por la buena presentacion de los alumnos y el personal.

11. Sera el responsable de supervisar y coordinar porteria, para una adecuada
recepcién del alumnado.

12. Promover la buena comunicacién para favorecer el clima organizacional.

13. Velar por el cumplimiento de los tiempos de trabajo escolar y descanso (recreos)
siendo el responsable del toque de timbres o campana, segln corresponda.

14. Atender a los apoderados cuando sea pertinente.
15. Cumplir con el Reglamento a cabalidad sin aplicar excepcidn alguna.

16. Velar por el fiel cumplimiento de las disposiciones establecidas en este Reglamento
Interno.

Articulo 27°. ENCOES tendra derecho a:
1. Desarrollar sus habilidades profesionales.

2. Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestién
directiva.

3. Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

4. Ser respetadas como personas sin distincion alguna, especialmente su integridad
fisica y psicolégica, no  pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

5. Que se le respete su libertad de conciencia, convicciones religiosas, morales e
ideoldgicas, asi como su intimidad a tales creencias y convicciones.

6. Ser protegidos en su integridad fisica y moral.
7. En ningln caso, ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

8. Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.
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9. Ser resguardados en su dignidad y derechos.
Articulo 28°. ENCOES, tendra el deber de:

1. Planificar, coordinar y realizar efectivamente las actividades de formacion,
orientacion educacional, vocacional y profesional del establecimiento.

2. Asesorar especificamente a los docentes jefes en su funcién como guia de
alumnos, a través las clases de orientacidon, proporcionandole material de apoyo a
su labor.

3. Asesorar técnicamente a profesores de asignaturas, curso y especialidad, en
materias de orientacidn, convivencia escolar.

4. Coordinary asesorar la programacion de las actividades propias del Plan Orienta.

5. Contribuir al perfeccionamiento del personal del establecimiento en materias de
orientacion.

6. Cautelar que los documentos de seguimiento de los alumnos estén al dia y bien
llevados.

7. Presidir y/o asistir a los consejos técnicos y/o administrativos de su competencia.

8. Elaborar la planeacién correspondiente a las actividades de la orientacién
educativa en el marco de la organizacién escolar.

9. Organizacién junto al equipo de gestién de reuniones mensuales de cada curso
entregando todo el material necesario, asi como creando todos los medios de
verificacion del trabajo realizado con los apoderados.

10. Colaborar con reuniones y eventos que les convoquen las autoridades educativas
con relacién al desarrollo de las acciones escolares.

11. Ofrecer orientacién y apoyo permanente a los estudiantes en sus necesidades
especificas de desarrollo, de problemas propios de la etapa y de su formacion
educativa.

12. Serd responsable de atender, llevar e informar los casos de alumnos judicializados.

13. Coordinar y supervisar los programas de becas JUNAEB.

14. Coordinar y supervisar el registro de los alumnos Pro Retencién.

15. Integrard el Equipo de Convivencia Escolar.

16. Buena comunicacidn para favorecer el clima organizacional.
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17. Liderar los procesos investigativos que se le encomienden.

18. Proponer y gestionar acciones que promuevan la buena convivencia y la
prevencién de la violencia escolar.

Articulo 29°. Los Inspectores de patio (ciclo), tendran derecho a:
1. Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestién directiva.

2. Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la

comunidad escolar.

3. Ser respetadas como personas sin distincidn alguna, especialmente su integridad

fisica y psicoldgica, no  pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

4. Que se le respete su libertad de conciencia, convicciones religiosas, morales e

ideoldgicas, asi como su intimidad a tales creencias y convicciones.

5. Ser protegidos en su integridad fisica y moral.

6. En ningln caso, ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

7. Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.

8. Ser resguardados en su dignidad y derechos.

Articulo 30°. Los Inspectores de patio (ciclo), tendran el deber de:

1. Apoyar la labor docente tanto en sala como en patio, dentro de la JEC o fuera de
ella.

2. Llevar al dia estadistica de atrasos e inasistencias del alumnado, pidiendo los
justificativos correspondientes citando a los apoderados para que den cuenta de
ellos.

3. Ingresar en plataforma administrativa las observaciones positivas o negativas de

los estudiantes.
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4. Llevar al dia plataforma de registro con inasistencias y atrasos de todos los
alumnos.

5. Supervisar el uso de uniforme y presentacion personal de todos los estudiantes.

6. Entrevistar a través de papeletas, con copia al alumno, con el Director o
Coordinaciones.

7. Atender las necesidades que manifiesten los estudiantes llevando registro de
éstas y su resolucién.

8. Controlar la salida y regreso de los estudiantes que estan autorizados para
colacién fuera del colegio.

9. Controlar y favorecer la entrada y salida en orden de los estudiantes en cada
jornada escolar.

10. Serdn responsables de las “Autorizaciones de Salida” de los cursos en actividades
extraescolares.

11. Intervenir como mediador frente a conflictos entre los alumnos y mantener

informado al Inspector General y a la Encargada de Convivencia Escolar de todo

aquello que atente contra la buena convivencia.

12. Respetar la privacidad y confidencialidad de entrevistas, reuniones,
conversaciones formales e informales en las queda estrictamente prohibido
realizar grabaciones de video o audio, exceptuando instancias de actividades
extraprogramadticas en las cuales se requieren evidencias materializadas para
fines pedagdgicos.

Articulo 31°. Los asistentes de la educacion tendran derecho a:

1. Desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestién directiva.

2. Recibir un trato respetuoso por parte de todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

3. Ser respetadas como personas sin distincidn alguna, especialmente su integridad
fisica y psicoldgica, no  pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

4. Que se le respete su libertad de conciencia, convicciones religiosas, morales e
ideoldgicas, asi como su intimidad a tales creencias y convicciones.

5. Ser protegidos en su integridad fisica y moral.
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En ningln caso, ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

7. Capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.
8. Ser resguardados en su dignidad y derechos.

Articulo 32°. Los asistentes de la educacion tendran el deber de:

1. Desarrollar funciones disciplinarias, administrativas o de servicio con un criterio
centrado en lo pedagdgico.

2. Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la
comunidad escolar.

3. Conocer, adherir y respetar las normas y deberes establecidos en el Reglamento
Interno, Convivencia Escolar y del Proyecto Educativo.

4. Organizarse autbnomamente con otros/as.

5. Respetar los conductos regulares, no emitir comentarios en contra la institucién
y su administracién.

6. Respetar las normas relacionadas con el funcionamiento interno del
establecimiento, cumpliendo con las normas de puntualidad, presentacion
personal, relacidn con los alumnos, padres, apoderados, pares y directivos.

7. Controlar la disciplina del alumnado, exigiendo habitos de puntualidad y respeto.

8. Respetar y cumplir con todas las normas establecidas en el RICE, asi como
también con lo establecido en el Cédigo del Trabajo y demas leyes vigentes.

9. Respetar la privacidad y confidencialidad de entrevistas, reuniones,
conversaciones formales e informales en las queda estrictamente prohibido
realizar grabaciones de video o audio, exceptuando instancias de actividades
extraprogramadticas en las cuales se requieren evidencias materializadas para
fines pedagodgicos.

TITULO CUARTO

NORMAS GENERALES DE FUNCIONAMIENTO.

Articulo 33°. El Colegio Interamericano establece el siguiente Conducto regular.
En el ambito pedagodgico:

1. El primer punto de contacto sera el profesor jefe del estudiante o de
asignatura de acuerdo a la naturaleza del requerimiento.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
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2. En segunda instancia se podra solicitar la intervencion de Ia
Coordinadora de Ciclo correspondiente.
3. Entercera instancia la Directora del Colegio.

En el ambito de Convivencia Escolar.

1. Los problemas disciplinarios, se deben tratar directamente con el
Inspector de ciclo correspondiente, Inspector General, o el Encargado de
Convivencia Escolar.

2. Todos los integrantes del equipo educativo que sean informados o sean
testigos de alguna falta a la normativa deberan registrarla en la hoja de vida
del estudiante y comunicar a las instancias correspondientes.

Articulo 34°. El uniforme escolar del Colegio Interamericano es de uso obligatorio siendo
el que se describe a continuacidn:

1. Las estudiantes deberan usar blusa blanca, polera, falda y corbata
institucional, zapato negro colegial, calcetines o pantis grises.

2. Los estudiantes pantaldén gris, camisa blanca, polera, corbata institucional,
zapato negro escolar, calcetines grises y ropa de abrigo de colores
institucionales. Para tales efectos, la Direccion del Colegio informara
oportunamente a los apoderados el disefio de la polera, ropa de abrigo y
demas elementos del uniforme que tengan el caracter de institucional y cuyo
uso sera obligatorio;

3. En las clases de educacién fisica, actividades deportivas y extracurriculares,
los estudiantes/as deben usar zapatillas deportivas blancas, buzo y polera
institucional;

4. Sera obligatorio el uso del equipo deportivo antes indicado en las actividades
extra programaticas y deportivas en la que participe el estudiante;

5. Las estudiantes no podrdn usar maquillaje, joyas, adornos, piercing y tatuajes
a la vista, ufias largas o pintadas, peinados y cortes extravagantes, cabellos
tefiidos, con colores llamativos (excepto aros pequefios en las orejas).
Tampoco podran usar falda de talla desmedidas.

6. Los estudiantes no podrdn usar accesorios, tales como: aros exuberantes,
collares, cadenas, maquillaje, piercing, tatuajes a la vista, cortes de pelo
extravagantes, cabellos largos y/o tefiidos con colores llamativos. Deben
presentarse correctamente afeitados. Tampoco deben usar pantalones bajo
la cintura o en tallas desmedidas.
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7. Los nifios y nifas deberan presentar su cabello totalmente limpio, siendo
responsabilidad de los padres y/o apoderados controlar y hacer cumplir esta
condicion.

8. Llas prendas de valor traidas por los estudiantes, son de exclusiva
responsabilidad de éstos y de sus apoderados, sin que el Colegio asuma
responsabilidad alguna por pérdida o deterioros.

9. El celular no es un instrumento de estudio, por lo que se prohibe a los
estudiantes hacer uso de este tipo de aparatos al interior del Colegio y en
especial hacer o recibir llamados, enviar o recibir mensaje de texto o
multimedia, grabar o reproducir musica u otros archivos, filmar videos, tomar
fotografias, etc. durante el desarrollo de las clases sin la autorizacién de un
profesor. La contravencién a la presente norma implica el retiro del aparato
celular y su entrega se hara exclusivamente al apoderado.

Articulo 35°. El Colegio Interamericano establece la siguiente jornada escolar que
aborda los niveles desde Educacién Parvularia hasta Cuarto afio de Educaciéon Media
Cientifico Humanista:

Curso Entrada Salida Lunes a jueves | Salida Viernes
1°y 2° Basico 8:00 13:00 13:00
3° a 8° Basico 8:00 15:15 13:00
1° a 4° Medio 8:00 16:00 13:00
Curso Entrada Salida
Kinder 08:00 12:00
Pre kinder 13:30 17:30

Articulo 36°. Los estudiantes podran ser retirados antes del término de la jornada
escolar establecida para su nivel, en casos justificados, por el apoderado titular o
suplente.

Articulo 37°. Toda ausencia debe ser justificada por el apoderado via agenda escolar,
en caso de enfermedad debera presentar ademas el certificado médico en los casos
que lo amerite.

Articulo 38°. El inspector de ciclo respectivo deberd controlar la asistencia y la
justificacidn de las inasistencias mediante la revision de la Agenda Escolar.
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Articulo 39°. Los alumnos (as) que ingresen al establecimiento después del inicio de
clases (8:00 horas.) deberan permanecer en dependencias del establecimiento hasta
ser autorizados para el ingreso a las salas correspondientes.

Articulo 40°. Los alumnos que relnan tres atrasos, deberan asistir con su apoderado
quién tomara conocimiento de esta falta, firmara acta de compromiso en Inspectoria.

Articulo 41°. Las salas de clases son los espacios fisicos e institucionales, destinados a
la generacidn de aprendizajes de las y los estudiantes de acuerdo con diferentes
subsectores y niveles educativos.

Articulo 42°. Las clases de religion tienen un caracter optativo, por lo que este
documento consagra el derecho de todos los estudiantes de elegir el asistir o no a las
clases de religion impartidas en el colegio. Para ejercer este derecho sus
apoderadas/os deberan registrar esta opcion al momento de la matricula.

1. Las clases de religion que se realicen en el colegio no seran vinculantes ni
exclusivas de ningln credo religioso en particular. Tendran un caracter
ecuménico (universal) y humanista basado en el desarrollo valdrico y
espiritual de las y los estudiantes, mas que en una doctrina especifica.

2. Para los estudiantes que opten por no asistir a clases de religiéon, deberan
desarrollar actividades paralelas de caracter pedagdgico. En ningun caso, los
estudiantes que opten por no asistir a clases de religién permaneceran en la
sala durante la realizacidn de este subsector

Articulo 43°. Todos los estudiantes participaran del subsector de Educacién Fisica.
Solo se realizaran adecuaciones curriculares ante imposibilidad de los estudiantes de
someterse a exigencias fisicas. Dicho impedimento serd justificado debida y
oportunamente a través de la certificacion de un especialista.

Articulo 44°. Toda la implementacion que utiliza el docente de educacién fisica y
deporte serd de responsabilidad de éste, asi como también el cuidado y manejo
adecuado del mismo.

Articulo 45°. El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para los estudiantes
dentro del colegio, siendo funcidn de inspectoria velar por la seguridad, y la buena
convivencia de estudiantes.

Articulo 46°. El kiosco del colegio, debe ofrecer productos variados, incluyendo
frutas, lacteos, asi como también otros alimentos con un aporte nutricional
balanceado, segln ley 20.606. Permaneciendo cerrado en el horario de clases, y abrir
solo en los recreos.

Articulo 47°. Los pasillos del colegio deben encontrarse libres de obstaculos que
impidan el transito de los miembros de la comunidad escolar.
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Articulo 48°. Los bafios deben estar en condiciones de higiene adecuadas para su
uso, estos deben encontrarse abiertos durante toda la jornada, no pudiendo ser
cerrados durante el horario de clases.

Articulo 49°. Todos los miembros de la comunidad educativa, independiente de su
estamento, edad o género podran expresar afectivamente sus relaciones de amistad,
compafierismo y “pololeo”. Sin embargo, estas manifestaciones deben respetar los
limites de aquello que puede ser realizado en un ambito publico y con recato.
Evitando situaciones como las caricias erdticas, besos efusivos en cualquier
dependencia del colegio.

Articulo 50°. La convivencia escolar en el comedor siempre estard monitoreada por
un inspector/a o docente a cargo, quién velara por el comportamiento de las y los
estudiantes e informard a la direccidn del colegio las faltas cometidas en el horario
correspondiente.

Articulo 51°. Todo estudiante debe contar con una apoderada/o titular y otro
suplente, debidamente oficializados al momento de la matricula.

Articulo 52°. El o la apoderada entregard al colegio datos de contacto y emergencia
tales como teléfono (fijo o movil), direccién, correo electrdnico, entre otros y debera
mantener sus datos actualizados.

Articulo 53°. La via oficial de comunicacién entre el establecimiento y la familia, es el
correo electrénico institucional y/o la agenda escolar la que él o la estudiante deberd
traer al colegio todos los dias.

Articulo 54°. Las reuniones de apoderadas/os son instancias de comunicacion y
reflexion colectiva entre la o el profesor/a jefe y las o los apoderadas/os de un curso,
en torno a los aprendizajes de las y los estudiantes, abarcando tanto lo académico
como la convivencia escolar.

1. Cada curso realizara al menos dos reuniones de apoderadas/os cada
semestre, las que son desarrolladas en un horario que potencia la
participacién de la mayoria de las y los apoderados.

2. Las reuniones de apoderadas/os son planificadas considerando como limite,
una hora de duracién, seran calendarizadas e informadas via comunicacion
escrita a la apoderada/o con una semana de anticipacion a su fecha de
realizacién.

3. Las apoderadas/os que no pudiesen asistir a la reunién por motivos
justificados, deberdn asistir al colegio en horarios de atencién de
apoderadas/os establecidos por la o el profesor/a jefe correspondiente.

4. No podran ser sancionados las/os estudiantes cuyos apoderados/as no

asistan a reunién, ya que no es pertinente sancionar a un actor por el
incumplimiento de un deber de otro.
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5. Los apoderados no podran asistir a reunién con nifios, y si lo hace el

apoderado deberd permanecer con él, ya que el colegio no se hard
responsable por cualquier accidente ocurrido en ese horario.

Articulo 55°. Al finalizar la jornada escolar los y las estudiantes que cursen niveles
inferiores a 32 afio basico deberan ser retirados por su apoderada/o, o un adulto/a
responsable, previamente acreditado para esta funcién. Serd deber de las y los
apoderados, retirar puntualmente a sus estudiantes, al término de la jornada escolar.

1. Si el apoderado no llega a retirar al alumno después de 15 minutos del timbre de
salida, se contactara via telefdnica, para que haga el retiro, si esta situacién se
repite 3 veces en el semestre, se realizard la denuncia a la entidad
correspondiente.

Articulo 56°. Las actividades extra-programaticas deben responder a los intereses y
las necesidades de las y los estudiantes.

1. La participacién y asistencia a estas actividades tienen un cardcter voluntario, y
no incidird en la evaluacion de ningun subsector de aprendizaje, con excepcién
de aquellas actividades que sean formativas.

2. Toda actividad de este tipo tiene un caracter pedagdgico y esta planificada y
supervisada por un/a adulto/a, siendo este directivo/a, docente, asistente de la
educacion, apoderada/o, profesional externo/a de apoyo.

3. Si la actividad extra-programatica se realiza fuera del colegio o en horarios
distintos a los lectivos, ésta deberd ser autorizada por escrito por él o la
apoderada/o de cada estudiante participante.

Articulo 57°. Las actividades de aprendizaje desarrolladas fuera del colegio (salidas
pedagdgicas) se desarrollan en horario de clases y deben contar siempre con la
supervisiéon del docente del subsector respectivo y seran evaluadas (encuestas,
rabricas etc.)

Articulo 58°. Cualquier persona que visite el establecimiento educacional, debe
dirigirse en primera instancia a Inspectoria, donde se dejara constancia de su ingreso
y se le atenderd o derivara segun corresponda.

Articulo 59°. Se considerara transporte escolar al servicio de traslado de estudiantes
entre sus hogares y el colegio, este servicio debera cumplir con la normativa vigente
del Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones.

1. El o la transportista deberd dejar y recibir a los estudiantes trasladados, Unica y
exclusivamente en la puerta de entrada o en alguna zona destinada para ello por
el establecimiento. Bajo ningiin motivo se dejara a los estudiantes en lugares que
impliquen cruzar calles o caminar por los alrededores del colegio.

2. Frente a cualquier dificultad o accidente acontecidos durante el trayecto entre la
casa del o la estudiante y el colegio, el o la transportista debera informar de lo
acontecido en Inspectoria General, a las o los apoderadas/os de las y los
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estudiantes trasladados/as y si fuese necesario a carabineros u otro servicio de
urgencia.

3. El contrato de servicios entre el apoderada/o y el transportista constituye un acto
comercial privado, del cual el colegio no se hace parte.

Articulo 60°. El establecimiento cuenta con instancias de derivacion internas y
externas, las cuales son de caracter voluntario y deben contar con el consentimiento
de las apoderadas/os, sin embargo, en los casos en que el apoderado no se presente
para autorizar esta evaluacién, el colegio autorizara excepcionalmente esta accién,
resguardando la integridad psicoldgica del estudiante.

Articulo 61°. Las derivaciones internas a especialistas como orientador/a, psicélogo/a
o psicopedagogo/a, entre otros, no pueden ser producto de una medida disciplinaria,
sino como una medida psicosocial y deben ser informadas directa y oportunamente
al apoderado, y a la vez, registradas en el libro de clases, comunicando el motivo de
la derivacion.

Articulo 62°. De acuerdo a lo establecido en la Ley de Responsabilidad Penal Juvenil,
el colegio realizard la denuncia respectiva de todos aquellos actos cometidos por
estudiantes mayores de 14 afios, que constituyan delito.

Articulo 63°. El colegio recibird a los (as) estudiantes que sean derivados por un
Tribunal de Justicia, velando por cumplir las condiciones necesarias para el ejercicio
del Derecho a la Educacion y una adecuada integracién a la comunidad educativa.
Siempre y cuando el establecimiento cuente con cupos disponibles.

Articulo 64°. Todas y todos los estudiantes seran beneficiarios/as del seguro escolar
indicado D.S. 313 MAYO/1973. LEY 16.744 DE ACCIDENTES.

1. En ningun caso los docentes o algln otro representante del colegio estd
facultado para determinar la gravedad del accidente, eso lo deberd hacer un
profesional de la salud.

2. Frente a un incidente se debera llamar a una ambulancia y de no existir
alguna disponible, se trasladara al menor en algun vehiculo particular, “en
estos casos se debe velar por la integridad fisica del alumno o alumna por
sobre todas las cosas".

3. El accidente sera denunciado por el colegio al servicio de salud en el
formulario declaracion Individual de accidente escolar.

Articulo 65°. Los estudiantes del colegio podran optar voluntariamente entre una
organizacidn representativa como el centro de alumnos. Siendo una opcién legitima y
reconocida por toda la institucién escolar.

Articulo 66°. El centro de alumnos es la organizacidn auténoma que vela por los
intereses de todos los estudiantes y su funcionamiento estara en razén de sus
intereses y necesidades.
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Articulo 67°. El Centro de alumnos tiene un cardcter democratico, por lo que su
generacion debe ser parte de un proceso eleccionario informado y participativo, este
sera dirigido por una directiva compuesta por los siguientes cargos:

- Presidenta/e. Vice Presidenta/e. - 4 Delegados
- Secretaria/o. Tesorera/o.

Articulo 68°. Cualquier alumno podra ser parte activa del centro de alumnos, no se
requiere ninguna condicidn académica o disciplinaria particular, sin embargo, los
alumnos lideres deberdn mantener una conducta ejemplar, practicando y haciendo
suyos los sellos y valores del colegio.

Articulo 69°. Cualquiera de estas instancias podra convocar a una asamblea de
estudiantes para abordar, proponer y resolver situaciones puntuales o tematicas que
requieran una participacion amplia de estudiantes, previa coordinacién vy
autorizacidén de Direccion.

Articulo 70°. Las y los apoderadas/os podran organizarse voluntariamente en un
centro general de apoderadas/os. Con esta organizacidn las y los apoderadas/os
podran involucrarse y aportar significativamente en los procesos de aprendizaje y el
qguehacer institucional de la unidad educativa.

Articulo 71°. El centro general de apoderadas/o tiene un caracter democratico, por lo
que su generacion debe ser parte de un proceso eleccionario informado vy
participativo. El centro de apoderadas/os sera dirigido por una directiva compuesta
como minimo por los siguientes tres cargos:

v/ Presidenta/e.
v/ Secretaria/o.
v/ Tesorera/o.

Articulo 72°. Constituye una instancia formal de participacion y representacion de un
estamento escolar, por lo que debe ser considerada frente a ambitos como:

v/ Proyecto educativo institucional.
v/ Manual de convivencia.

v/ Actividades extracurriculares.
v/ Planes de mejoramiento.
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Articulo 73°. El centro de padres tendra la facultad de regular y fiscalizar a los
subcentros. Estableciendo condiciones para su funcionamiento. Los cuales son los
siguientes:

v

4
4
4
4

Quien ejerza el cargo debe acreditar su cooperacion con el centro de padres.
Deberan ser elegidos por votacion democratica, con la mayoria de los
apoderados del curso presentes en dicha eleccién. (90%)

Ningun integrante del grupo directivo podra cambiar de cargo.

Los integrantes de los subcentros deberdan relacionarse de manera
respetuosa con todos los miembros de la comunidad educativa.

Mantener una conducta intachable.

Articulo 74°. El consejo de profesores/as es una instancia colegiada conformada por
todas y todos los docentes del colegio, asi como por las y los asistentes de la
educacion de acuerdo a los requerimientos de los temas a tratar. Su realizacién debe

ser periddica, sistematica y planificada.

Articulo 75°. Los consejos de profesores tendran los siguientes objetivos:

S X XK1~

Evaluacidn académica semestral y anual segin corresponda.

Evaluacidn disciplinaria ya sea para casos particulares o colectivos (curso).
Disefio, planificacién y coordinacidn de aspectos técnico pedagdgicos.
Promover e incentivar el perfeccionamiento vinculado a innovaciones
curriculares.

Planificar, coordinar y evaluar el abordaje pedagégico de aspectos
relacionados con la convivencia escolar.

Planificar y evaluar ceremonias y actos civicos, actividades extracurriculares y
paseos y salidas pedagdgicas del colegio.

Articulo 76°. Durante el desarrollo de los consejos de profesores la actitud de los
participantes debe ser atenta, participativa y profesional. Queda estrictamente
prohibido utilizar dicha instancia para la venta de productos o servicios, la revision de
pruebas o trabajos o cualquier actividad que no corresponda al sentido del consejo.

Articulo 77°. De acuerdo con la Ley 19.979, el Consejo Escolar es una instancia
colegiada en la que participan representantes de cada estamento de la comunidad
escolar. Posee un caracter consultivo y debe ser informado oportunamente sobre
todos los dmbitos de funcionamiento del colegio.

Articulo 78°. Los integrantes del Consejo Escolar son:
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Directora

Sostenedor o un representante.

Un representante de las y los docentes.

Un representante de las y los estudiantes.
Un representante de las y los apoderadas/os.

SSXXXKXN

Un representante de las y los asistentes de la educacion.

Articulo 79°. El Consejo Escolar debe sesionar al menos dos veces por semestre y su
oportuna convocatoria sera responsabilidad de la Directora del colegio.
Los aspectos que deben ser tratados por el consejo escolar son:

Proyecto educativo institucional. (PEl)

Manual y Normativa de convivencia escolar.
Programacién anual y actividades extracurriculares.
Planes de mejoramiento.

Cuenta anual.

SSSXXXKX

Plan de gestion de convivencia escolar.

TITULO QUINTO
DE LAS REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO.

Articulo 802. El Colegio Interamericano se estructura y funciona de la siguiente manera:

Nombre establecimiento Colegio Interamericano

Direccién Avenida Republica de Chile N2 1670

Comuna Rancagua

Teléfono 72 2 461499

Rol base de Datos 15.793-7

Dependencia Particular Subvencionado

Niveles de ensefianza Educacion Parvularia — Educacion general basica- Ensefanza
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TITULO SEXTO

DE LAS CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA, SU GRADUACION Y SUS
CONSECUENCIAS.

Articulo 81°. El incumplimiento de las normas establecidas en el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar por parte de cualquier miembro de la Comunidad Educativa
(Estudiante, apoderado, docente, asistente entre otros), sera calificado como conducta
contraria a la sana convivencia.

Articulo 82°. Las conductas contrarias a las normas de convivencia escolar, seran
calificadas como faltas, entre las cuales se distinguen: Faltas Leves, Graves o
Gravisimas, las que daran lugar a la aplicacion de una medida formativa y/o
sancionatoria.

Articulo 83°. Los incumplimientos de las normas de convivencia seran valoradas,
considerando la situacién y las condiciones personales de los estudiantes, teniendo
siempre un caracter formativo.

Articulo 84°. Los hechos que puedan ser constitutivos de delito seran denunciados a la
entidad correspondiente (PDI, Carabineros, Tribunales de Justicia etc.), sin embargo,
esta denuncia, no generara la suspensidn del procedimiento disciplinario iniciado por
el colegio.

Articulo 85°. Previa aplicacion de las medidas disciplinarias se tendra en cuenta las
circunstancias atenuantes y agravantes que concurran en el incumplimiento de las
normas de convivencia.

Articulo 86°. Seran consideradas circunstancias atenuantes:

a) El reconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.
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b) La reparacién espontanea de los dafios.

¢) La peticién publica de excusas, estimadas como suficientes por las personas
afectadas que, en ningln caso, podra suponer un acto de humillacién o vejatorio hacia
el alumnado implicado.

d) La colaboracién para la resolucién pacifica del conflicto.

Articulo 87°. Seradn consideradas circunstancias agravantes:

a) La premeditacién

b) La reincidencia.

¢) La incitacion a la realizacion de cualquier acto contrario a las normas de convivencia,
ya sea colectivo o individual.

d) Alentar al dafo, injuria u ofensa al alumnado menor edad o recién incorporado al
centro, asi como a todos aquellos que se encuentren en situacién de indefensién
(alumnos con NEE).

e) La concurrencia con la conducta concreta de vejacion o discriminacién por razén de
nacimiento, raza, sexo, capacidad econdémica, orientaciéon e identidad sexual, nivel
social, convicciones politicas, morales o religiosas, asi como por discapacidades fisicas
0 psiquicas, o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.

f) El incumplimiento de un acuerdo de mediacion sobre el mismo conflicto.

Articulo 88°. Las Faltas Leves corresponden a aquellas actitudes y comportamientos
que interfieren negativamente en el normal funcionamiento de la actividad escolar o
qgue implican el incumplimiento de las responsabilidades o habitos esperados en el (la)
estudiante(a), incluyendo, pero no limitado a las siguientes actitudes o
comportamientos:

1. Presentar actividades o trabajos fuera del plazo establecido.

Presentarse sin los utiles escolares que necesita para realizar trabajos vy
actividades en clases.

Presentarse sin justificativo de inasistencia a clases.

Incumplir las normas relativas a la presentacidn personal e higiene.

Ingresar con retraso a clases, sin autorizacion previa.

N

Ingresar con retraso al colegio

Salir de la sala de clases, laboratorio u otras dependencias durante el desarrollo
de las actividades respectivas, sin autorizacion del profesor(a).

Deteriorar o destruir materiales o Utiles escolares de compafieros.

9. Actitudes leves de desobediencia, rebeldia, descortesia o desacato a una orden
de manera aislada.

Nouksw
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10. Usar en actividades académicas aparatos o artefactos personales (celulares,
reproductores de musica, cdmaras de digitales, entre otros) que puedan
interrumpir el trabajo pedagdgico.

11. Presentarse sin uniforme escolar o con uniforme escolar incompleto, sin
justificacidn alguna.

12.  Crear o participar en juegos que generen algun dano material sin intencionalidad
a algin miembro de la comunidad educativa.

Medidas formativas ante faltas leves:

En caso de que un estudiante incurra en una Falta Leve por primera vez, se iniciara
una conversacioén (diadlogo) de caracter formativo, por parte de quien detectd esta falta
y se dejard registro de esta accion en hoja de vida del estudiante, donde ademas se le
informara que de incurrir nuevamente en una falta leve quedara sujeto a una sancién:

Responsables:

Profesor (a) jefe
Profesor de asignatura.
Inspector de ciclo.
Inspector General.

SN

Consecuencias frente a las faltas leves:

Ademas del didlogo indicado en el parrafo precedente, el estudiante que incurra por
segunda vez en una Falta Leve podra quedar sujeto a una o mas de las siguientes
medidas:

v/ Amonestacién registrada en el libro de clases.
v/ Citacion a entrevista al apoderado respectivo para firma acta de compromiso.
v/ Realizacién de servicio comunitario.

Responsables:
v/ Profesor de asignatura.

v Profesor Jefe
v Inspectores de ciclo
v/ Inspector General

Articulo 89°. Se consideran Faltas Graves a las conductas que, atentan contra la
convivencia positiva y/o vulnera la dignidad de las personas, tanto dentro como fuera
del establecimiento, asi como también, las conductas que por su alcance o
trascendencia puedan calificarse como tales y que se manifiestan con los siguientes
comportamientos:
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1. Impertinencias graves y/o actos de indisciplina, hacia cualquier miembro de la
comunidad educativa.

2. Utilizar un vocabulario grosero oral, gestual o escrito (garabatos, muecas,
desprecio, grito, apodos etc.)

3. Alterar el desarrollo normal de la clase (desafiar, contestar agresivamente, gritar,
no entregar elementos tecnoldgicos etc.)

4. Faltar el respeto a la autoridad, sea este, un profesor, inspector o asistente de la
educacién, o cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

5. Faltar el respeto a cualquier estamento del establecimiento (CC. AA, C de Padres,
directivas de cursos, etc.,) (burlarse, denigrar, humillar.)

6. No acatar instrucciones del profesor durante el desarrollo de la clase y/o
dedicarse a realizar otras actividades o presentar comportamientos inoportunos.

7. Incumplimiento de compromisos tomados.

8. Suplantacién de personalidad en el colegio/redes sociales y/o sustraccion o
falsificacion (o asistencia para la sustraccién o falsificacién) de documentos
académicos (justificativos, comunicaciones, informes, pruebas escritas e
informe de notas).

9. Responder con engafios o mentiras ante indagaciones practicadas por los
funcionarios del Colegio.

10. No presentarse a clases estando presente en el colegio (fuga).

11. Intento de fugas individuales o colectivas dentro o fuera del colegio.

12. Dafios y deterioro en las instalaciones, mobiliario escolar y bienes del Colegio
(grafitis, firmas).

13. Actos injustificados que perturben el normal funcionamiento de las actividades
del Colegio.

14. Fumar dentro de las dependencias del colegio.

15. Portar o utilizar baper, encendedores, fésforos dentro del colegio.

16. No dar cumplimiento a compromisos de participacién en eventos para los
cuales el estudiante se haya comprometido y como consecuencia de ello se
deteriore la imagen del Colegio.

17. Actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad fisica de si mismo, pares u
otro miembro de la comunidad educativa.

18. Usar el nombre del Colegio o curso para organizar eventos externos sin la
autorizacidn de la Directora y en los que se persigan fines de lucro personal o de
grupos de estudiantes.

19. Utilizacion de informacién o imagenes de terceros sin su autorizacion.

20. Grabar, filmar o capturar imagenes utilizando cualquier medio audiovisual sin el
previo consentimiento de las personas involucradas.

21. Manchar el vestuario, cuerpo o cabello de algiin miembro de la comunidad
educativa.
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22. No respetar las normas de probidad y honestidad académica; entregar, recibir
utilizar informacién ilicita, presentar un trabajo de terceros como propio, ser
sorprendido copiando en cualquier tipo de evaluacion.

23. Apropiacidn indebida de cualquier objeto/dinero

24. No respetar las normas establecidas por motivo de salida pedagdgica, gira de
estudio, salidas deportivas, entre otros.

28. Deteriorar o destruir materiales, efectos personales y/o Utiles escolares de
compaiieros.

El incumplimiento a las normas generales de funcionamiento, especificadas en este
reglamento seran consideradas faltas graves.

Medidas formativas ante Faltas Graves:

Toda Falta Grave requiere de una reflexidon del alumno, esta primera reflexion sera
guiada por quién detecta la falta grave (didlogo reflexivo), esta accion deberd quedar
registrada en la hoja de vida del estudiante, y ademas el alumno quedara sujeto a una
o mas (dependiendo el tipo de falta) de las siguientes medidas formativas:

1. Citacidn a entrevista personal entre el estudiante, su apoderado Inspector General
/o Encargado de Convivencia Escolar para firmar acta de compromiso formativo.

2. Evaluacidn y/o derivacion a dupla psicosocial del establecimiento.

3. Condicionalidad de Matricula.

Responsables:

4 Profesor (a) jefe

4 Profesor de asignatura

4 Inspector de ciclo.

Sanciones o consecuencias frente a faltas Graves:

Ademads de las medidas formativas indicadas en el parrafo precedente, el estudiante
que incurra en este tipo de Falta, quedara afecto a una sancién por cada una de las
faltas graves cometidas, las cuales pueden ser las siguientes:

1. Suspension de clases por un minimo de un dia y un maximo de tres dias.

2. Suspension del derecho a participar en actividades extra programaticas, o
complementarias durante tres meses (giras de estudio, campeonatos
deportivos, aniversario etc.)

3. Condicionalidad de Matricula.

4. Suspension del derecho a participar en estamentos del establecimiento (CC.
AA, Consejo Estudiantil etc.) un semestre.

5. Cancelacion de matricula.
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Responsables:
Inspector General.
Encargado de Convivencia Escolar.

Articulo 90°. Son Faltas Gravisimas, aquellas actitudes y comportamientos que atenten
contra la integridad fisica y/o psicoldgica de otros miembros de la comunidad
educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas como delito.
Seran consideradas Faltas Gravisimas, entre otras, las siguientes:

1. Desobediencia acompafada de actitudes agresivas e insolentes hacia un
miembro de la comunidad educativa.

2. Agresidon fisica y/o psicolégica a cualquier miembro de la comunidad
educativa.

3. Agresidon verbal y/o escrita por cualquier medio a un miembro de la
comunidad educativa.

4. Causar dafio a la moral, discriminar, amenazar y/o intimidar a cualquier
miembro de la comunidad educativa por medios verbales, escritos y/o
virtuales.

5. Fuga individual o colectiva.

Violencia o acoso escolar (bullying).
Uso, porte o distribucion de alcohol o droga, dentro del Colegio, en
actividades escolares, o representando al Colegio.

8. Difamacidn oral o escrita a cualquier miembro de la comunidad educativa.

9. Sustraccidn de pruebas aplicadas o por aplicar.

10. Agresidn y abuso sexual o intento de ello, abusos deshonestos y otros de
similar naturaleza.

11. Portar elementos corto punzantes que pongan en riesgo la integridad fisica y
psicoldgica de cualquier miembro del Colegio.

12. Portar armas blancas o de fuego, municiones o elementos de agresién que
pongan en riesgo la integridad fisica de si mismo o de cualquier miembro del
Colegio. Ejemplo: manoplas, palos, armas de balines, fierros, clavos, alambre
de puas, cuchillos, destornilladores, cartoneros, nunchaku (linchaco), y
cualquier articulo de defensa personal.

13. Porte de sustancias quimicas que atenten contra la seguridad de la persona o
la comunidad.

14. Cometer acciones que coloquen en riesgo la seguridad personal y/o de algun
miembro de la comunidad educativa. Por ejemplo, manipular objetos que
puedan producir fuego o que generen quemaduras, incendio en las
instalaciones del colegio, cortes, falsa alarma de bombas, ingesta de
sustancias nocivas para la salud y/o que se encuentre sin prescripcion
médica, entre otros.
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15. Daiiar, alterar, manipular o modificar documentos o registros escolares, ya
sea en soporte fisico o digital, asi como ocultar, sustraer o retirar dichos
documentos sin la debida autorizacién.

16. Provocar o participar en altercados o actos de violencia que representen un
riesgo grave de causar lesiones a si mismo o a otros.

17. Instigar a otro, participar u ocultar a otros que participen en abuso sexual en
dependencias del colegio.

18. Cometer intencionadamente actos que causen desperfectos, deterioro o
dafo en instalaciones o bienes pertenecientes al establecimiento, al
personal, a otros alumnos y alumnas o a terceras personas, tanto de forma
individual como en grupo.

19. Conductas constitutivas de delito.

20. Robo o hurto.

21. Cimarra (no llegar al colegio habiendo salido desde su hogar)

22. Crear o participar de grupos o bandas, que cometan acciones delictivas y/o
de maltrato en cualquiera de sus formas, a algin miembro de la comunidad
escolar.

23. Participar de juegos que involucran violencia y/o ser testigo de la situacién
sin informar a profesionales del colegio.

24. Ser testigo de acciones o situaciones que coloquen en riesgo la seguridad
personal y/o de algin miembro de la comunidad educativa, sin informar a
profesionales del colegio para que intervengan.

25. No respetar los protocolos anexos al Reglamento y Manual de Convivencia,
de resguardo sanitario y de clases hibridas (en los casos que corresponda)
producto de alguna problematica de salud.

26. Tocar cualquier parte del cuerpo de manera impropia en contexto de juego a
cualguier miembro de la Comunidad Educativa.

27. Conductas de connotacidn sexual explicita y/o pololeo efusivo entre
miembros de la Comunidad Educativa

Medidas formativas frente a Faltas Gravisimas
Toda falta gravisima requiere de una reflexion por parte del estudiante.

1. Contencidn, sdélo en los casos que lo ameriten.

2. Didlogo reflexivo registrada en hoja de vida del alumno.

2. Citacion a entrevista personal entre el estudiante, su apoderado, y Encargado de
Convivencia Escolar (firma acta de compromiso).

3. Derivacion a dupla psicosocial del establecimiento.

4. Derivacion a especialistas externos o programas de apoyo.

ncion n ncias fren Fal ravisimas:
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Ademas de cualquiera de las medidas formativas indicadas en el parrafo anterior, el
estudiante que incurra en una falta gravisima tipificada como delito, quedara afecto,
ademads a la denuncia pertinente, asi cdmo también, a las sanciones establecidas en
este reglamento.

Suspension por un minimo de tres dias y un maximo de cinco dias habiles.
Suspension del derecho a participar en actividades extraprogramaticas, o
complementarias durante un semestre (giras de estudio, campeonatos
deportivos, aniversario, salidas pedagdgicas etc.)

3. Suspensién del derecho a participar en estamentos del establecimiento (CC.
AA, Consejo Estudiantil etc.) durante un afo.

4. Cancelaciéon de Matricula.

5. Expulsidon inmediata.

Articulo 91°. La aplicacién de las medidas formativas y sus sanciones seran
responsabilidad del Inspector General y/o Inspector de ciclo, siempre y cuando se
haya comprobado la falta que dio origen a esta accidn, asi mismo, podra ser aplicada
mas de una medida disciplinaria en un mismo encuentro con el apoderado, siempre y
cuando, corresponda a faltas distintas cometidas y comprobadas.

Articulo 92°. La aplicacion de medidas pedagdgicas serdn responsabilidad de la
Coordinadora de ciclo correspondiente.

Articulo 93°. Las medidas excepcionales de Cancelacién de Matricula y/o expulsidn
solo podran ser adoptadas por la Directora del establecimiento.

Articulo 94°. El/ los alumnos que estén sancionados con una suspensién, en ningln
caso podran representar y/o participar en eventos deportivos u otras actividades
extraprogramaticas (aniversario, dia del deporte entre otras), todo esto, mientras
dure la sancion.

Articulo 95°. El/los alumnos que estén suspendidos deberan asistir a rendir la
evaluacion, en el horario programado de acuerdo a su horario escolar (la suspensién
no justifica la inasistencia a evaluaciones orales, escritas etc. siempre y cuando la
falta cometida no ponga en riesgo la integridad fisica y/o psicolégica de otro
miembro de la comunidad escolar).

TITULO SEPTIMO.
DE LOS PROCESOS DE ACOMPANAMIENTO Y SUPERACION DE LAS CONDUCTAS
CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA.

Articulo 96°. El Colegio Interamericano pretende que todos sus estudiantes
adquieran normas de sana convivencia. Cuando esto no ocurre, el establecimiento
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realizard una serie de acciones con el fin de que el o la estudiante logre superar estas
dificultades.

I. Plan de Intervencidn Individual (3° basico a 4° Medio)

En los casos en donde el o la estudiante presente conductas contrarias a la Sana
Convivencia de manera reiterada, la Encargada de Convivencia Escolar, el Inspector
General, el Consejo de profesores del nivel y/o Coordinacion de Ciclo, elevard una
solicitud al Equipo Directivo exponiendo el caso, luego, el Equipo Directivo evaluara la
solicitud, a continuacion se acordaran estrategias de trabajo que permitan que el
estudiante logre superar el problema que dio origen a la situacion y ajuste su accionar de
acuerdo a nuestro las normas de sana convivencia, PEl, visidon, mision, sellos y valores del
establecimiento. Para llevar cabo esta accién se debera seguir los siguientes pasos:

Solicitud de evaluacién del caso.

Analisis del caso.

Entrega de estrategias, responsables y plazos para su ejecucion.
Comunicacién y acuerdos con la familia.

el

Il. Plan de Adaptacion e Inclusién Escolar (Pre kinder a 2° basico)

En los primeros niveles escolares, cuando un estudiante presente problemas de
adaptacion a la rutina escolar y/o frente a situaciones graves de salud fisica o mental, el
establecimiento en acuerdo con el apoderado titular o suplente, implementara un Plan de
Trabajo Especial y transitorio, con la finalidad de promover la adaptacidn a la jornada
escolar completa, vinculacion con el aula, a través del fortalecimiento de su autonomia,
regulacién de emociones y/o tratamiento médico.

1. Solicitud de evaluacién del caso.

2. Andlisis del caso.

3. Entrega de estrategias, responsables y plazos para su ejecucidn.
4. Comunicacién y acuerdos con la familia.

TITULO OCTAVO.

DE LA DIFUSION Y ACTUALIZACION DE ESTE REGLAMENTO.

Republica de Chile 1670, Villa Torres del Paine, Rancagua, teléfono 722 461499
ww.colegiointeramericano.cl

43



tc\!!‘?&"" Mg Resslucién Exenta 366/2006. RBD 15.793-7
A% C
52wl %,

= s o

o =+
> ¥

4 AM E%“"o‘,
95 euip

Articulo 97°. Se utilizardn los siguientes medios y gestiones para disfuncién y
actualizaciéon del presente reglamento.

1. Se entrega al momento de la matricula al apoderado de cada
estudiante.

2. Se analiza y difunde con los alumnos al inicio del afio escolar.

3. Difusién y andlisis en reuniones de apoderados en el inicio del afio
escolar.

4. Se informa en instancias oficiales a través de SIGE del ministerio de
educacién.

5. Andlisis, actualizaciéon y difusion en reuniones del Consejo Escolar cada

vez que sea necesario.
TiTULO NOVENO
DE LOS PROTOCOLOS DE ACTUACION

Articulo 98°. De acuerdo a lo establecido por la Ley el colegio Interamericano
establece diferentes protocolos de actuacién con la finalidad de abordar las distintas
problematicas que se generan en la educacién actual.

Articulo 99°. Una vez producida alguna situacidon abordada por los protocolos del
colegio Interamericano, la Directora del establecimiento, nombrara a un investigador
de hechos, quien debera realizar las indagaciones del caso, velando en todo momento
por un procedimiento justo y racional de acuerdo a normativa educacional.

PROTOCOLOS DE ACTUACION COLEGIO INTERAMERICANO

1. Protocolo ante medidas excepcionales de cancelacién de matricula y expulsion.
Protocolo ante situaciones de porte y/o consumo de alcohol y/o drogas al interior
del colegio.

3. Protocolo de accidn frente a vulneracién a los derechos de estudiantes.

Protocolo de accidn frente a situaciones de maltrato, acoso o violencia escolar,

entre miembros de la Comunidad Educativa.

Protocolo de actuacion frente a accidentes escolares.

Protocolo de accidn para la retencién y apoyo a padres, madres y embarazadas.

Protocolo frente al extravio, hurto y/o robo

Protocolo de Apoyo y acompafiamiento a estudiantes Trans.

Protocolo de ingreso, permanencia y ejercicios de los derechos en los estudiantes

inmigrantes.

10. Protocolo ante ausentismo escolar crénico.

11. Protocolo ante porte de arma de fuego, arma o elemento corto punzante.

12. Protocolo de desregulacidon conductual y emocional.

W XN,
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13. Protocolo de Notificacién de Hecho. (Derecho de todos los integrantes de la
comunidad educativa de informar situaciones que sean contrarias al Reglamento
interno del establecimiento).

1. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE MEDIDAS EXCEPCIONALES.

La ley de Inclusidn establece un procedimiento comun aplicable tanto a la medida
disciplinaria de expulsién como la de cancelacién de matricula, disponiendo que estas
medidas sélo podran aplicarse cuando; “Hechos que afectan gravemente la convivencia
escolar”, o se trate de “Una conducta que atente directamente contra la integridad fisica
o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar”

1. En los casos de que la causal invocada corresponde a “Hechos que afecten gravemente
la convivencia escolar,” la Directora del establecimiento, previo al inicio del procedimiento
de expulsién o de cancelacién de matricula, debera:

a. Haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones (cancelacién de matricula o
expulsion)

b. Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno.

c. Las medidas disciplinarias de cancelacidon de matricula y de expulsién son excepcionales,
y no podrdn aplicarse en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante
pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.

2. Cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, no sera aplicable ningln
procedimiento previo, excepto la comunicacién de la conducta por la cual puede ser
sancionado, el tipo de sancion y la posibilidad de dar sus descargos (en el momento
oralmente o escritos dentro de un plazo maximo de 15 dias habiles)

Procedimiento Medidas excepcionales.

Al momento de aplicar estas medidas el establecimiento deberd seguir los siguientes
pasos:

1. La decision de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser adoptada
por la Directora del establecimiento.
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2. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado.

3. El estudiante afectado y/o su padre, madre o apoderado, podran pedir la
reconsideracion de la medida excepcional dentro de quince dias habiles desde su
notificacidn, ante el Director, quien resolverd previa consulta al Consejo de Profesores.

4. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o
los informes técnicos psicosociales pertinentes.

5. El Director (a) del establecimiento, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o
cancelacién de matricula, deberd informar a la Direccion Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacidn, dentro del plazo de cinco dias hdbiles, a fin de que ésta
revise, el cumplimiento del procedimiento contemplado en la ley.

2. SITUACIONES DE TRAFICO, PORTE, CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS AL
INTERIOR DEL COLEGIO.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la droga como cualquier
sustancia natural o sintética que al ser introducida en el organismo es capaz, por sus
efectos en el sistema nervioso central, de alterar y/o modificar la actividad psiquica,
emocional y el funcionamiento del organismo.

Distincion entre drogas legales e ilegales.

Son legales, todas las sustancias cuyo uso no esta penalizado por la ley, entre estas, el
tabaco vy el alcohol; también caben dentro de esta categoria todos los medicamentos
y farmacos que tienen efectos psicotrépicos, pero que pueden ser usados
ilegalmente, cuando se los emplea fuera de un contexto terapéutico, asi como
también las sustancias empleados para obtener efectos psicotrdpicos, tal es e lo |
caso de los solventes volatiles o inhalables, como la acetona, el tolueno.

Son ilegales las sustancias que producen efectos psicotrépicos cuya comercializacion
y uso no esta permitido por la ley, tal es el caso de la cocaina y la marihuana entre
muchas otras.

Trafico de drogas

El trafico de drogas es un delito tipificado y sancionado en la Ley 20.000, a través del
cual se prohibe el comercio ilicito de sustancias o drogas estupefacientes o
psicotrépicas. En un sentido estricto, el trafico implica el desplazamiento de la droga
de una mano a otra, a cualquier titulo, esto es, a través de una venta, donacidn,
préstamo, etc. En un sentido amplio, se entiende que trafica todo aquel que importa,
exporta, transporta, adquiere, transfiere, posee, suministra, guarda o porta consigo
tales sustancias o las materias primas que sirven para obtenerlas, sin la debida
autorizacion.
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2.1. PROTOCOLO DE ACCION PARA SITUACIONES DE PORTE/CONSUMO DE ALCOHOL
Y/O DROGAS

a) Deteccién de consumo y/o trafico de drogas y/o alcohol. Pasos a seguir:

b)

4

Al detectar consumo y/o trafico de drogas y/o alcohol el responsable de
informar esta situacién es quien ve y/o detecta esta accion (todos los
integrantes de la comunidad educativa) y se debe informar de forma
inmediata a Inspectoria, quien pondra en conocimiento al Encargado/a de
Convivencia del colegio. Utilizar el Protocolo de Notificacidon del Hecho.

El encargado de Convivencia Escolar junto a la Directora e Inspector General
realizardn una evaluacidn general de la situacidon presentada en el dmbito de
consumo y/o tréfico.

La situacién y decisidon del caso debe quedar registrada por escrito en la hoja
de vida del alumno/a.

Consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o permanecer en
dependencias del colegio en estado de ebriedad o con halito alcohélico. Pasos a
seguir:

v

v

En caso de que sea consumo y/o porte de bebidas alcohdlicas, cigarrillos o
permanecer en dependencias del colegio en estado de ebriedad o con halito
alcohdlico, el EGE analizard la situacién a la luz del Reglamento de
Convivencia, aplicando sanciones disciplinarias y/o acciones de
acompanamiento.

El Encargado/a de Convivencia Escolar comunicara al apoderado y/o adulto
responsable de, el(la) alumno(a), explicaindole las acciones que el colegio
llevard adelante.

La entrevista debe quedar registrada en la hoja de vida del alumno, y firmara
el o la apoderada/o y el Encargado de Convivencia Escolar.

c) Consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N250 de la ley
20.000

Pasos a seguir:

v

4

Se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile.
Nadie puede manipular, esconder, guardar o transportar droga si se
encuentra presente, debiendo esperar la llegada de la Policia.

La denuncia la debe realizar quien detecta el hecho apoyado por Encargado/a
de Convivencia Escolar o Inspector General del Establecimiento.
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v/ El Encargado/a de Convivencia Escolar comunicara al apoderado y/o adulto
responsable de, el(la) alumno(a), explicandole las acciones que el colegio
llevard adelante.

v/ La entrevista debe quedar registrada en la hoja de vida del alumno, y firmara
el o la apoderada/o y el o la Encargado/a de Convivencia Escolar.

Estos procedimientos también se llevardn a cabo si el consumo y/o porte ocurren
fuera del colegio, pero durante actividades colegiales (deporte, paseo de curso,
viaje cultural, u otro). Se realizard una derivacidn y seguimiento del caso, a través del
Departamento Orienta quienes ademas realizaran un monitoreo, evaluacién del caso
y si es necesario se derivara a alguna institucidn u organismo especializado en esta
tematica.

3. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE VULNERACION A LOS DERECHOS DE
ESTUDIANTES

La vulneracién de derechos es cualquier situacidon en la cual los nifios, nifias y
adolescentes queden expuestos al peligro o dafio que pueda violar su integridad
fisica y sicoldgica.

El maltrato infantil se define como los abusos y la desatencion de que son objeto
los menores de 18 afios, e incluye todos los tipos de maltrato fisico o psicoldgico,
abuso sexual, desatencidn, negligencia y explotacidon comercial o de otro tipo que
causen o puedan causar un dafio a la salud, desarrollo o dignidad del nifo, o
poner en peligro su supervivencia, en el contexto de una relacion de
responsabilidad, confianza o poder. La exposicion a la violencia de pareja también
se incluye a veces entre las formas de maltrato infantil.

Consecuencias del maltrato

El maltrato infantil es una causa de sufrimiento para los nifios y las familias, y puede
tener consecuencias a largo plazo. El maltrato causa estrés y se asocia a trastornos
del desarrollo cerebral temprano. Los casos extremos de estrés pueden alterar el
desarrollo de los sistemas nervioso e inmunitario. En consecuencia, los adultos que
han sufrido maltrato en la infancia corren mayor riesgo de sufrir problemas
conductuales, fisicos y mentales, tales como:

actos de violencia (como victimas o perpetradores);

depresién;

consumo de tabaco;

obesidad;

comportamientos sexuales de alto riesgo;

embarazos no deseados;

SNSXXXXKX
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v consumo indebido de alcohol y drogas.

A través de estas consecuencias en la conducta y la salud mental, el maltrato puede
contribuir a las enfermedades del corazdn, al cancer, al suicidio y a las infecciones de
transmision sexual.

Factores de riesgo

Se han identificado varios factores de riesgo de maltrato infantil. Aunque no estan
presentes en todos los contextos sociales y culturales, dan una visién general que
permite comprender las causas del maltrato infantil.

Factores del nifo

No hay que olvidar que los nifios son las victimas y que nunca se les podra culpar
del maltrato. No obstante, hay una serie de caracteristicas del nifio que pueden
aumentar la probabilidad de que sea maltratado:

v la edad inferior a cuatro afios y la adolescencia;

v el hecho de no ser deseados o de no cumplir las expectativas de los padres;

v el hecho de tener necesidades especiales, llorar mucho o tener rasgos fisicos
anormales.

Factores de los padres o cuidadores

Hay varias caracteristicas de los padres o cuidadores que pueden incrementar el
riesgo de maltrato infantil, entre ellas:

v las dificultades para establecer vinculos afectivos con el recién nacido; el
hecho de no cuidar al nifio;

v los antecedentes personales de maltrato infantil;

v la falta de conocimientos o las expectativas no realistas sobre el desarrollo
infantil;

v el consumo indebido de alcohol o drogas, en especial durante la gestacion; (¥
la participacién en actividades delictivas; (® las dificultades econdmicas.
Factores relacionales

Hay diversas caracteristicas de las relaciones familiares o de las relaciones con la
pareja, los amigos y los colegas que pueden aumentar el riesgo de maltrato infantil,
entre ellas:

v los problemas fisicos, mentales o de desarrollo de algin miembro de la
familia;

v la ruptura de la familia o la violencia entre otros miembros de la familia; (el
aislamiento en la comunidad o la falta de una red de apoyos; (P la pérdida
del apoyo de la familia extensa para criar al nifo.
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Factores sociales y comunitarios

Hay diversas caracteristicas de las comunidades y las sociedades que pueden
aumentar el riesgo de maltrato infantil, entre ellas:

v las desigualdades sociales y de género;

v la falta de vivienda adecuada o de servicios de apoyo a las familias y las

instituciones;

los niveles elevados de desempleo o pobreza;

la disponibilidad facil del alcohol y las drogas;

las politicas y programas insuficientes de prevencidn del maltrato, la

pornografia, la prostitucidn y el trabajo infantil;

v las normas sociales y culturales que debilitan el estatus del nifio en las
relaciones con sus padres o fomentan la violencia hacia los demas, los
castigos fisicos o la rigidez de los papeles asignados a cada sexo;

v las politicas sociales, econdmicas, sanitarias y educativas que generan malas
condiciones de vida o inestabilidad o desigualdades socioecondmicas.

AN NN

3.1. PROCEDIMIENTO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO
INFANTIL

Recuerde que al intervenir en situaciones de maltrato o abuso infantil es necesario
tener siempre presente el interés superior del nifio, nifia o adolescente.

Recepcidn de una situacion de Maltrato Infantil

El encargado de Convivencia Escolar, acoge a quien haga la denuncia (alumno/a,
apoderado/a, docente u otra persona) y registra su relato, solicitando la firma y datos
de la persona que informa la situacién. (Utilizar el Protocolo de notificacion de
hecho u hoja de vida del alumno).

Se considera importante, no victimizar al nifio/a, evitando realizar entrevista
posterior al relato ya entregado a la persona que informa de la situacion de
Maltrato Infantil (victimizacién secundaria).

Una vez recibida la situacion de Maltrato Infantil, entregar todos los
antecedentes a la Directora, quien evaluara los pasos a seguir a partir del tipo
y frecuencia del maltrato.

Procedimiento Tipo de Maltrato Acciones
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Negligencia, Maltrato psicolégico
y/o fisico leve, testigo de violencia
intrafamiliar.

Importante calificar el hecho como
caso unico o aislado.

v/ Si no hay lesiones (o de existir son muy leves) y existe

conciencia del problema y compromiso por parte de los
padres o cuidadores, se le indica a la familia que busque
ayuda especializada, previo compromiso escrito que serd
evaluado en un plazo de 2 semanas (exigir certificado de
especialista).

v/ Si la familia no tiene conciencia del problema o no colabora

es necesario contactar con la red local de prevencion y
atencion de maltrato infantil (SENAME, OPD o Tribunal de
Familia) para derivar la informacion en un plazo maximo de 1
semana una vez comprobado el hecho denunciado.

Negligencia, maltrato psicolégico,
violencia fisica con lesiones leves,
pero de modo reiterado.

Maltrato fisico grave en caso tnico o
reiterado.

1. Derivar la informacién al Tribunal de Familia, buscando la
proteccién del menor, en un plazo de 3 semanas como maximo.

2. Informar a la familia de las medidas aplicadas por el colegio
de acuerdo a la normativa legal en un plazo de 2 semanas.

3. Si el maltrato fue perpetrado por uno de los padres o
cuidadores contactar a un familiar cercano (abuelos o tios) de manera
inmediata comprobado el hecho.

4, Ofrecer apoyo y contencidn con los especialistas del colegio.

3.2 PROCEDIMIENTO DE ACCION FRENTE AL ABUSO SEXUAL

Obligacion legal de denunciar

Deber establecido en el articulo 175, letra e) del Cédigo Procesal Penal, que obliga a
los directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo
nivel a denunciar los hechos con caracteristicas de abuso sexual en contra de los
alumnos, que hubieren tenido lugar dentro o fuera del establecimiento.

Plazo para efectuar la denuncia

De conformidad con lo previsto en el articulo 176 del Codigo Procesal Penal, el plazo
para efectuar la denuncia a que se refiere el punto anterior es de 24 horas a partir del
momento en que se hubiere tomado conocimiento del delito de abuso sexual que
haya afectado a algin alumno.

1. Siexisten sospechas de que un(a) alumno(a) esta siendo victima de abuso

sexual.
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1.1 Se debe informar inmediatamente a cualquiera de estas personas:
Inspector, Coordinadoras de ciclo, Orientador o Psicdlogo, quienes a través de
Protocolo de Notificacion del hecho acogeran el relato y seguiran el siguiente
procedimiento:

1.2 Comunicar al apoderado/a la informacion que maneja el colegio antes de
las 24 horas y ofrecer todo el apoyo que estd al alcance. (En caso de que el
sospechoso de cometer el abuso sea el mismo apoderado/a no debe ser
citado a entrevista. Se debe tomar contacto con otro familiar cercano y de
confianza del nifio).

1.3 Como no existe un relato explicito por parte de la victima, el colegio
derivard la informacion a la red de apoyo de proteccion al menor (PDI,
Fiscalia, Carabineros, tribunal de familia) quienes cuentan con profesionales
capaces de pesquisar antecedentes de abuso.

1.4 El colegio acompafiard al alumno, siguiendo las indicaciones de los
profesionales de la red de apoyo local o de la institucidon que lleve a cargo el
caso.

Si existe un relato explicito o lesiones atribuibles a un abuso sexual

Quien recepciona el relato del alumno, debe considerar siempre que:

a) Se debe conversar con él/ella en un espacio que resguarde su privacidad,
haciendo todo lo posible por ser empatico y mantener una actitud tranquila.

b) Procurar que el nifio/a se sienta escuchado, acogido, creido y respetado a
medida que va relatando los hechos. No se le debe interrumpir, ni presionar,
sin hacer preguntas innecesarias respecto a los detalles.

c) Intentar transmitir al nifio/a que lo sucedido no ha sido su culpa. No
cuestionar el relato del nifio. No enjuiciar.

d) No se debe inducir el relato del nifio/a con preguntas que le sugieran quién
es el abusador/a.

e) Si el nifio/a no quiere hablar, no se le debe presionar. Se debe respetar su
silencio.

f) Solicitar relato escrito del nifio /a, en caso de que el nifio/a no escriba
registrar en forma textual.

Profesor; Asistente de la educacién, es importante recordar lo siguiente:

Si se tiene conocimiento de una situacién explicita o detecta lesiones atribuibles a un
abuso sexual, deberd informar inmediatamente a cualquiera de estas personas:
Inspector, Coordinadora de Ciclo, Orientador o Psicdlogo, quienes a través de
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Protocolo de Notificacion del hecho acogeran el relato e informaran a su vez a la
Directora del Colegio, procediendo a llamar a Carabineros o PDI para realizar la
denuncia correspondiente.

No exponer al nifio/a, a relatar reiteradamente la situacién abusiva.

Se debe procurar el cuidado y proteccion al nifio/a que ha sido abusado, por lo que
no se lo debe exponer a contar reiteradamente la situacion.
Si el Abuso es entre Alumnos/as del Establecimiento.

Teniendo en consideracién que todos los alumnos/as pertenecen a la comunidad
escolar, y que los nifios/as involucrados se encuentran en pleno desarrollo, es
responsabilidad de nuestro colegio dar cumplimiento a un procedimiento adecuado,
que resguarde la integridad de los menores y asegure el bienestar psicolégico y fisico
de cada involucrado.

Para hacer efectivo el Protocolo de Accién y Prevencién frente al Abuso Sexual
Infantil, es importante que los hechos, procedimientos y sanciones estén
contemplados en el Manual de Convivencia del colegio que debe ser de
conocimiento de toda la comunidad educativa (padres y apoderados, alumnos, etc.)

Se sugiere incorporar como falta muy grave “instigar a otro, participar u ocultar a
otros que participen en abuso sexual en dependencias del colegio”.

Diferencia entre Abuso Sexual y Juego Sexual:

El juego sexual se diferencia del abuso sexual en que:
Ocurre entre nifios de la misma edad.

No existe la coercion.

El Abuso Sexual Infantil puede ser cometido por un alumno con un desarrollo fisico y
cronolégico mayor que la victima. Ellos buscan preferentemente complacer sus
propias necesidades sexuales inmaduras e insatisfechas, en tanto la victima percibe
el acto como abusivo e impuesto.

Procedimiento frente a un Abuso entre Alumnos/as ocurrido en el Colegio:

1.- Se informa al Inspector General y/o encargado de Convivencia Escolar, a través de
Protocolo de Notificacién del hecho, quien de manera inmediata informa a Directora.

2.- Profesionales competentes del colegio, entrevistan a los alumnos/as por separado
y simultdneamente, de modo de obtener testimonios de las propias percepciones de
los alumnos, sin estar interferidos por opiniones del grupo. Una vez corroborado el
hecho, se procede a realizar la denuncia ante las autoridades correspondientes.

3.- Paralelamente, se toma testimonio escrito y firmado de puio y letra por cada
alumno/a involucrado, sin embargo, en los casos que los alumnos no puedan escribir,
serd el mismo entrevistador el encargado de redactar los hechos tal como el alumno
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los describa, ya que estos documentos servirdn como antecedentes ante una posible
denuncia. Es importante destacar que se debe resguardar la identidad de todos los
alumnos/as involucrados, ya sean participantes activos, espectadores, etc.

4- Se cita a todos los apoderados/as involucrados para informarles sobre la
informacion obtenida desde el colegio.

5.- Como medida de proteccidn, mientras se recaban los antecedentes, se prestaran
todos los apoyos requeridos por la victima en el area pedagdgica y psicosocial, todo
esto, en acuerdo con el apoderado de la victima.

6.- Se realiza un Consejo de Profesores, en donde en conjunto (equipo directivo y
profesores del curso) recaban antecedentes del alumno/a y toman medidas y
sanciones de acuerdo con cada caso en base al Manual de Convivencia existente.

7.- Se llama al alumno/a y al apoderado/a entrevista con el Inspector General para
informar el procedimiento a seguir, firmar sancién y/o acuerdo correspondiente, de
acuerdo con lo estipulado en el Manual de Convivencia Escolar. Asi como también,
establecer la modalidad de seguimiento del alumno/a en el caso de que este
permanezca en el colegio.

8.- Coordinadora de ciclo y/o Dupla Psicosocial, junto al profesor/a jefe, se dirigen a
los cursos correspondientes de los alumnos/as involucrados, e intervienen realizando
una medida reparatoria.

9.- Se realiza una Reunién de Apoderados en los cursos respectivos, recordando los
protocolos de accién y procedimientos a seguir establecidos en el Manual y
Normativa de Convivencia Escolar.

10.- En los cursos correspondientes y durante la hora de Orientacidn, el profesor/a
jefe en compafiia del Orientador, rescatan las percepciones y vivencias de los
alumnos/as, de manera indirecta, siempre aludiendo a un clima general de respeto y
autocuidado.

11.- Se realiza seguimiento del caso por parte del profesor/a jefe y el coordinador/a.

Respecto a lo anterior en cualquier tipo de instancia en que la victima de abuso sea
un alumno/a, el colegio debera cumplir un rol de seguimiento y acompafiamiento del
nifio/a y su familia, teniendo reuniones mensuales con el grupo familiar mas cercano
al menor para mantenerse al tanto del curso del proceso judicial mientras este se
lleva a cabo.

12.- Cualquier documento que indique tuicién, prohibicién de acercamiento a
cualquier tipo de familiar, deberdn venir timbrados y firmados por el Poder Judicial y
se deberd mantener una copia en Inspectoria y otra en la oficina de Dupla Orienta.
Cuando se tenga duda acerca de la procedencia de estos se sugiere contactar
directamente al juzgado correspondiente.

Distincidn por edades.
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Alumno/a victimario menor de 14 afios: en este caso se habla de conducta de
connotacién sexual y no de abuso sexual infantil. Ademads, no constituye delito e
implica solamente medidas de proteccion. Acd se debe pedir una medida de
proteccién para los menores a través de la OPD de la comuna.

Alumno victimario mayor de 14 anos: implica una conciencia de trasgresién hacia el
otro, lo cual constituye un delito y amerita una denuncia formal ante Tribunales de
Familia, Carabineros, PDI, etc.

Dénde denunciar si sospecha o tiene evidencias de que un nifio/a o adolescente ha
sido o estd siendo abusado/a sexualmente, debe concurrir o comunicarse con:
Policia de Investigaciones (PDI).

Carabineros de Chile (Comisaria mas cercana).
Tribunales de Familia.

Fiscalia.
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4. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO
ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Este protocolo tiene como propdsito resolver aquellas situaciones ocurridas en el
contexto escolar y adoptar las medidas oportunas y pertinentes, en resguardo de los
derechos de todos los miembros de la Comunidad Educativa que se vean
involucrados y a evitar la reiteracién de las mismas.

Definiciones previas:

1. Convivencia Escolar: Es el conjunto de las interacciones y relaciones que se
producen entre todos los actores de la Comunidad Escolar, abarcando no solo
aquellas entre individuos sino también las que se producen entre los grupos,
equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte de nuestra
Institucion.

2. Maltrato Infantil. En el articulo 19 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifo
se define el maltrato cdmo “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental,
descuido bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier
otra persona que lo tenga a su cargo”

2.1 Maltrato Fisico: Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, que

provoque daio fisico o enfermedad en el nifio(a) o adolescente, o signifique un

grave riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su
magnitud es variable (grave, ,menos grave o leve).

2.2 Maltrato Emocional o Psicoldgico: Se define cdmo el hostigamiento verbal

habitual por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como

también, la indiferencia o el rechazo explicito o implicito hacia un nifio(a) o

adolescente. En esta categoria se incluye también aterrorizarlo, ignorarlo o

corromperlo.

3. Maltrato Escolar: Es todo acto de agresion u hostigamiento reiterado, realizado
por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una
situacion de superioridad o de indefensidon de la victima, que le provoque
maltrato, humillacion o temor.

Violencia psicolégica son actos que conllevan a la desvalorizacién y buscan disminuir

o eliminar los recursos internos que la persona posee para hacer frente a las

diferentes situaciones de su vida cotidiana.

Agresiones fisicas, y/o psicoldgicas; son actos realizados por algiin miembro de la

comunidad escolar en contra de un/a estudiante, que atentan contra su dignidad o

que arriesgan su integridad fisica y/o psiquica.
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conocimiento de la
Denuncia.

a) Quién sufra,
presencie o tome
conocimiento por
cualquier medio de

un hecho que pueda
ser constitutivo de
maltrato, acoso,
violencia en contra de
cualguier miembro de
la Comunidad Escolar
(nifa,

adolescente,docente,
asistente etc), debe

denunciarlo
informando al
encargado de
Convivencia Escolar
por medio del Ia
Notificacion de
Hecho

inmediatamente .

General

‘:)«"-(I;Q')LEG ‘,;c\a%
b o
PROCEDIMIENTOS ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
1. Recepcion de la situacién y 1.1 Dar cuenta de los | Encargado de Inmediatamente
adopcion de medidas urgentes. hechos y tomar | Convivencia y/o Inspector | desde que se toma

conocimiento de
los hechos y cémo
maximo al dia habil
siguiente.

La recepcidén de la
situacion a través
del Protocolo de
notificacion del
hecho no tiene
plazo ya que es
inmediata.

2. Informar a la familia de la
victima.

A. Cuando sea detectado en el
establecimiento: Se citard a Ia
familia del alumno en los casos que
corresponda con la finalidad de
brindar apoyo y explicitar los pasos
a seguir.

B. Cuando sea comunicado por la

familia del menor, el
establecimiento prestara los
apoyos  necesarios para el
resguardo de los derechos del
estudiante.

Encargado de
Convivencia y/o
Inspector General y/o
Equipo Orienta

2 dias habiles

5 dias habiles
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3. Proceso de indagacion e
Investigacion

Cuando el denunciado (a) sea un
integrante del cuerpo docente,
administrativo o de servicios, un
integrante del Equipo de Gestidn
Emergente (EGE) entrevistara al o
los adultos denunciados,
informando sobre la denuncia
presentada en su contra.

En los casos en que se acompafien
evidencias  tangibles (correos,
mensajeria de celular, entre otras)
el o la sindicada quedara relevado
(a) de sus funciones principales,
solo realizando trabajo
administrativo y/o colaborativo,
hasta finalizar el proceso, dentro o
fuera del establecimiento segun
corresponda el caso. Ademas se
hara la denuncia en la entidad
correspondiente.

En los casos que no se acompaiie
evidencia se continuara de la
siguiente forma:

- Se entrevistara a él o las
victimas.

- De manera discreta vy
profesional, se informara al
profesor jefe del estudiante o el
involucrado, sobre la situacidon que
estaria ocurriendo, y se brindaran
los apoyos  pertinentes  al
estudiante, curso o trabajador.

- Si corresponde se debe
solicitar la declaracién a la
asistente de aula, y/o miembro de
equipo multidisciplinario u otros
docentes que compartan con el
adulto senalado, en el curso del
nino afectado, con el fin de

Equipo de Gestion
Emergente
(EGE)

10 dias habiles
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verificar datos del trato del
profesor con el curso general.

- Si no existiese otro adulto
en el suceso denunciado, se podra
entrevistar al grupo que estuvieron
presentes en la situacion, para asi
tener mds informacién del
proceso; eso si, siempre
resguardando la confidencialidad
de los datos de los alumnos.

- - Se realizara
observaciones en aula si el Equipo
Directivo, lo considera pertinente,
esta observacion sera realizada por
algin integrante del Equipo
Directivo durante el proceso de
investigacion (con dias aleatorios,
sin aviso al profesor y/o adulto
involucrado en la situacion) para
observar las relaciones del adulto
con el o los nifios involucrados y el
resto del curso, en el caso que el
adulto acusado fuera un profesor,
asistente de aula y/o alumno en
practica;

- Una vez concluidas las
entrevistas se dara cierre a todo el
proceso con una decision final
frente a la situacién investigada, lo
cual se notificara a la Directora del
Establecimiento de manera escrita
y/o verbal, resguardando |Ia
confidencialidad.

- Las medidas a tomar seran
en base al Reglamento Interno del
Colegio y a la ley que corresponda
en estas situaciones.
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4. Resultados y aplicacion de medidas Equipo Directivo 12 dias habiles
A) Si se trata de un conflicto entre ambas partes

(profesor-alumno, asistente de aula-alumno, etc) no
existiendo evidencia de acoso y/o violencia grave se
promovera un proceso de resolucion de conflictos y de
acciones reparatorias. El resultado de la investigacién
debe ser informado a la familia de manera verbal y
registrado en el libro de clases.

B) Si se constata la existencia de acoso y/o maltrato
se informara a la Directora, procediendo de la siguiente
manera,

1- El Colegio activard el Protocolo de Accidén ante
Situaciones de Maltrato Infantil realizando la denuncia
pertinente y donde corresponda.

2- Cuando el (la) agresor sea un profesor(a) o
asistente de la educacidn, perteneciente al colegio se
deberd separar de sus funciones mientras dure la
investigacion a cargo de la entidad que corresponde en la
situacion, para asi tener mas informacion del proceso;
eso si, siempre resguardando la confidencialidad de los
datos de los alumnos.

3- Se realizard observaciones en aula si el Equipo
Directivo, lo considera pertinente, esta observacion serd
realizada por algun integrante del Equipo Directivo
durante el proceso de investigacién (con dias aleatorios,
sin aviso al profesor y/o adulto involucrado en la
situacion) para observar las relaciones del adulto con el o
los nifios involucrados y el resto del curso, en el caso que
el adulto acusado fuera un profesor, asistente de aula y/o
alumno en priactica;

4- Cuando la victima sea un adulto, se prestard
apoyo psicolégico, orientaciones y se tomaran las
medidas en base al Reglamento Interno

5- Una vez concluidas las entrevistas se dara cierre a
todo el proceso con una decision final frente a la
situacion investigada, lo cual se notificard a la Directora
del Establecimiento de manera escrita y/o verbal,
resguardando la confidencialidad.
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6- Las medidas a tomar seran en base al Reglamento
Interno del Colegio y a la ley que corresponda en estas
situaciones.

En los casos en que las entidades pertinentes concluyan
que existe maltrato hacia el alumno, el funcionario
denunciado, sera desvinculado de manera inmediata del
Colegio.

Informe a apoderado:

El resultado de la investigacién debe ser informado a la
familia. A través de una entrevista y de manera verbal,
registrando esto en libro de clases, guardando Ia
confidencialidad del caso.
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5. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

Entrega de primeras atenciones al accidentado (a)

Los pasos que se deben seguir para entregar ayuda inmediata al alumno (a)
accidentado (a) son los siguientes:

v Mantener la calma
No mover al alumno (a) que ha sufrido una CAIDA o GOLPE

Avisar al Profesor, Inspector o Inspectora mas cercano (a), o enviar a un alumno
por un integrante del personal administrativo.

v El funcionario que recibié el aviso se comunica de inmediato con inspectoria
general y con el profesor(a) jefe

v Iniciar de inmediato entrega de primeros auxilios por personal capacitado
(inspectoria).

Inspectoria Extiende la Correspondiente “Declaracién de accidente individual”.

v Inspectoria se contactard con los padres o apoderados del estudiante

accidentado (a), de acuerdo con los antecedentes registrados en el colegio,
informando del accidente ocurrido y poniendo por escrito las manifestaciones
fisicas y sintomaticas del alumno.
En conjunto con el apoderado, y luego de poner en antecedente lo anterior, se
determinard si el traslado lo realiza el apoderado, o el colegio en vehiculo
particular o se llama a la ambulancia del Hospital Regional. Si el apoderado
determina que el colegio traslade al alumno, se le solicitard que acuda al
servicio de urgencia donde fue traslado/a, para reunirse con su hijo/ay prestar
el apoyo necesario.

v Inspectoria procedera al traslado del alumno/a al servicio de urgencia con la
documentacién correspondiente. (en caso de que el apoderado asi lo
determine)

v Si el apoderado llega al colegio y determina no recibir el formulario, haciéndose
cargo él de las atenciones y cuidados para su hijo (a), Inspectoria debe dejar
constancia escrita de esta situacion en el libro de clases.

v Es deber del apoderado mantener el registro actualizado de los numeros
telefénicos, debidamente actualizados para informar la ocurrencia de un
accidente escolar.

v Si por algin motivo no se contacta al apoderado, el colegio procedera a
trasladar al alumno/a, al servicio de urgencia o ambulancia.
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6. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A LA RETENCION Y APOYO A PADRES,
MADRES Y EMBARAZADAS.

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y madres a
permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos publicos
o privados, sean subvencionados o pagados, escuelas especiales o regulares,
confesionales o no.

Es por ello, que la Ley N.2 20.370/2009 (LGE) General de Educacion, Art. 11, sefiala:

“El embarazo y la maternidad en ningun caso constituirdn impedimento para ingresar
y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos
ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos”.

El Decreto Supremo de Educacién N°79, seinala que el Reglamento Interno de cada
establecimiento no puede vulnerar las normas indicadas.

En el caso de que la estudiante tenga una asistencia a clases menor a un 50% durante
el afio escolar, el director/a del establecimiento tiene la facultad de resolver su
promocion.

Lo anterior, en conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos de
Educacion N2 511 de 1997, N° 112 y 158 de 1999 y N° 83 de 2001, o los que se
dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelacién de la alumna ante la
Secretaria Regional Ministerial de Educacién respectiva.

Acciones para la etapa del embarazo y de la maternidad y crianza Respecto del
periodo de embarazo

v/ Permiso para concurrir a las actividades que demanden el control prenatal y
el cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el carné de salud o
certificado emitido por el médico tratante o matrona.

v/ Asistir al bafio cuantas veces lo requiera, sin tener que reprimirse por ello,
previniendo el riesgo de producir una infeccion urinaria (primera causa de
sintoma de aborto).

v/ Facilitar durante los recreos que las alumnas embarazadas puedan utilizar las
dependencias de la biblioteca u otros espacios del establecimiento, para
evitar estrés o posibles accidentes.

v/ Realizar las gestiones necesarias para incorporar a las figuras parentales
significativas (padre, madre u otro), como factor fundamental en la red de
apoyo necesaria para él o la estudiante, especialmente para aquellos/as en
situacién y/o condicion distinta (NEE).
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Respecto del periodo de maternidad y paternidad

v/ Brindar el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de
alimentacién del hijo/a, que debiera ser como maximo una hora, sin
considerar los tiempos de traslado, evitando con esto que se perjudique su
evaluacion diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente al
Director/a del establecimiento educacional durante la primera semana de
ingreso de la alumna.

v/ Para las labores de amamantamiento, en caso de no existir sala cuna en el
propio establecimiento educacional, se permitira la salida de la madre en el
horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

¢/ Cuando el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad que requiera
de su cuidado especifico, segin conste en un certificado emitido por el
médico tratante, el establecimiento dara, tanto a la madre como al padre
adolescente, las facilidades pertinentes, considerando especialmente que
esta es una causa frecuente de desercion escolar post parto.

Rol de padre, madre y/o apoderado de un adolescente en situacion de
embarazo y/o condicién distinta (NEE)

v/ Debe tener presente que su desarrollo fisico y socio afectivo generalmente
pasa por las mismas etapas de los demds jovenes, por tanto, es importante
gue se mantengan informados y establezcan una comunicacion abierta con
sus hijos e hijas adolescentes.

v/ Recordar que antes que nada son personas.

v Informar en el establecimiento educacional que la o el estudiante se
encuentra en esta condicion.

v/ El director/a o profesor/a responsable le informarad sobre los derechos y
obligaciones, tanto del estudiante como de la familia y del establecimiento
educacional.

v/ Se podré firmar un compromiso de acompafiamiento al adolescente, que
sefiale su consentimiento para que el/la alumno/a asista a los controles,
examenes médicos y otras instancias que demanden atencion de salud,
cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o
total del/la estudiante durante la jornada de clases.

v/ Notificar al establecimiento educacional de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad
quedara bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.
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Con el fin de que los/as estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y
paternidad no abandonen el sistema escolar, puedan continuar sus estudios y
completar su trayectoria educativa, los docentes y directivos del establecimiento
deben orientar y asegurarse de que ellos accedan a los beneficios que entrega el
Ministerio de Educacion.

El objetivo de este eje es entregar criterios a los adultos de la comunidad educativa, y
de esta forma establecer protocolos de actuacidon frente a una situacién de
maternidad y/o paternidad adolescente. Este punto tiene informacion que estd
basado expresamente en las normativas y planteamientos emanados del Ministerio
de Educacion.

Fundamentados en el deber que tiene el colegio con los adolescentes, como es el
derecho a la educacién, en el cual se le otorgan las facilidades que correspondan a la
joven para que no deserte del sistema escolar.

Estos puntos estdn basados principalmente en el respeto y valoracion de la vida. Es
importante dejar claro que no queremos premiar o fomentar el embarazo
adolescente, la idea principal es evitar esta situacion, pero en los casos que
correspondan es de suma importancia contar con un reglamento interno para
enfrentar de la mejor manera el embarazo de alguna alumna o la paternidad
adolescente.

La ley N2 20.370 de la Ley general de educacién en su articulo 11 seiiala:

El embarazo y la maternidad en ninguln caso constituirdn impedimento para ingresar
y permanecer en los establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo
estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos.

Debemos mencionar que deben existir ciertos criterios con las alumnas embarazadas
y padres adolescentes como establecer claramente un sistema de evaluacién al que
él o la estudiante puedan acceder como alternativa, cuando su condicién de
embarazo no le permita asistir regularmente a clases.

Otro punto que se debe tener en cuenta es la asistencia, para las estudiantes en
estado de embarazo o maternidad el 85% exigible no corre, siempre que presente
justificativos médicos.

Ademas, se deberd elaborar un calendario flexible donde se resguarde el derecho a la
educacién, donde se les brinde apoyo a través de un sistema de tutorias, en el cual se
debe nombrar un docente como responsable y supervise las actividades pedagodgicas.
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7. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL EXTRAVIO, HURTO Y/O ROBO EN EL
COLEGIO

La persona que recibe o hace la notificacion del hecho, debe comunicarse
inmediatamente con el Inspector General (en estos casos la rapidez de la notificaciéon
del hecho es fundamental) o Inspector de Ciclo.

El inspector general o de Ciclo hara las gestiones necesarias, en el orden que la
contingencia requiera:

1. Conversar con la persona afectada para recoger la mayor cantidad de
informacion, registrando las caracteristicas de lo extraviado y las circunstancias en
gue se produjo el extravio, especialmente la Ultima vez que fue visto el objeto.

2. Conversar con potenciales testigos y/o la/s personas que podrian aportar
mas informacidn. Si se considera necesario se llamard a la casa para verificar que el
objeto extraviado no se haya quedado en la casa o el auto.

3. Si el objeto pudiera haberse extraviado o desaparecido en otras
dependencias del colegio, avisar a los inspectores, secretaria u otra instancia donde
pudiera encontrarse la pertenencia.

4. Si ocurre en la sala de clase se procede de inmediato a preguntarle al curso,
se les pide revisar su propia mochila frente al adulto a cargo. Se envia comunicacién a
las casas para que los apoderados ayuden a buscar lo extraviado, y asi hacer mas
extensa la busqueda y poner en conocimiento de los apoderados lo sucedido.

5. Si el aviso de extravio ocurre después del término de la jornada escolar, se le
pide ayuda al auxiliar de turno; si no hay resultados positivos, se realizard a la
mafiana siguiente, el procedimiento anterior.

6. Si el extravio se detecta en casa, el apoderado debe informar por escrito
(agenda) y a la brevedad posible al colegio.

7. El responsable serd sancionado con suspensién u otra medida contemplada
en el nivel de falta gravisimas del Manual y Normativa de Convivencia Escolar.

8. Si no hay resultados positivos, el colegio puede sugerir que el apoderado
realice la denuncia a Carabineros de Chile.
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8. PROTOCOLO DE ACOMPANAMIENTO Y APOYO ESTUDIANTES TRANS

Asegurar el derecho a la educacidn de nifios, nifias y estudiantes, tanto el acceso
como durante la trayectoria educativa, significa atender sus necesidades y
diversidades personales y colectivas, creando espacios educativos seguros y
respetuosos de su dignidad que favorezcan el desarrollo integral.

En este contexto la Superintendencia de Educacidon a través del Ord. 0768 del 27 de
abril de 2017, instruye sobre los derechos de nifias, nifos y estudiantes Trans en el
ambito de la educacién.

En el Colegio Interamericano somos conscientes de las necesidades diversas de
nuestros estudiantes y, en esta linea, buscamos la manera de integrar a cada uno de
ellos para que logren desarrollarse y constituirse como arquitectos de su propio
futuro.

Definiciones generales.

a) Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico, que una
comunidad particular reconoce en base a las diferencias biolégicas.

b) Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del genero
tal como cada persona la tiene profundamente, la cual podria corresponder o
no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

c) Expresion de género: Se refiere al c&mo una persona manifiesta su identidad
de género y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre,
vestimenta, expresién de sus roles sociales y su conducta en general,
independientemente del sexo asignado al nacer.

d) Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
género no se corresponde con las normas y expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer.

Derechos y deberes.

Los y las estudiantes trans gozan de los mismos Derechos y Deberes que el resto de
los estudiantes. En ese sentido, contardn con los derechos estipulados para todos
nuestros estudiantes en nuestros Reglamentos y documentos oficiales; del mismo
modo, deberan cumplir con los deberes estipulados en dichos documentos para
nuestros estudiantes.

Para el conocimiento de la identidad de género del estudiante trans en el
establecimiento.

Para poder llevar a cabo oficialmente el reconocimiento de la identidad de género de
un estudiante trans, serd necesario que se lleven a cabo los siguientes pasos:
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1. El apoderado del (la) estudiante solicitard una reunion, la cual deberd
concretarse dentro de los cinco dias habiles siguientes a la solicitud. En caso que
el apoderado no solicite la entrevista y, a nivel colegio se haya detectado de
reunirse con este, sera la Directora quien solicite la entrevista.

2. De considerarlo necesario, la Directora podra solicitar la presencia en dicha
reunién de algin otro miembro del equipo directivo.

3. Las conclusiones de esta reunidn, que incluiran acuerdos, medidas a adoptar y
plazos, quedaran redactados y firmados por ambas partes.

Se entregard una copia de los acuerdos tomados al apoderado del estudiante.

5. Las medidas acordadas deberan contar con el consentimiento del estudiante y el
apoderado, velando siempre por el resguardo de la integridad fisica, psicoldgica
y moral del estudiante.

MEDIDAS DE APOYO AL ESTUDIANTE

a) Apoyo al estudiante y a su familia cuando este lo requiera: el establecimiento
velara por mantener un didlogo fluido y permanente entre el profesor jefe del
estudiante y su apoderado, cada vez que estos lo soliciten.

b) Orientacién a la comunidad educativa: se estableceran instancias y espacios de
reflexién, orientacién y capacitacidon a los miembros de la comunidad educativa
con el objetivo de promover y resguardar los derechos del estudiante trans.

c) Uso del nombre social en los espacios educativos: los estudiantes trans
mantienen su nombre legal mientras no se produzca el cambio en la partida de
nacimiento de acuerdo a la Ley N° 17.344, la cual regula esta materia. En
relacion al nombre social del estudiante, se instruira a docentes y
administrativos del establecimiento para que usen el nombre social del alumno
(a). Previa autorizacion del apoderado.

d) El nombre legal seguird figurando en los documentos oficiales del
establecimiento, tales como certificado anual de estudios, licencia de educacion
media entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en la partida de
nacimiento.

e) En el libro de clases serd registrado el nombre social del alumno (a) y este sera
utilizado también para envio de comunicaciones, circulares diplomas o listados
de cualquier otro tipo.

f) La presentacidn personal del estudiante se regira por las normas establecidas en
el Manual de convivencia escolar y disciplina, de acuerdo a la identidad de
género del estudiante.

g) A solicitud del (la) estudiante podra utilizar servicios higiénicos individuales
(minusvalidos) con los que cuenta el colegio os e acordara, en conjunto, las
adecuaciones razonables necesarias, siempre procurando respetar el interés
superior del (la) estudiante, su privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral.
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h) El departamento orienta del colegio podra realizar, a solicitud del apoderado,
estudiante, profesor jefe, coordinadora de ciclo y equipo directivo, una
evaluacion del (Ia) estudiante y solicitar derivacion a especialistas, en caso de ser
necesario.

i) Situacién detectada por el equipo docente: Cuando el docente jefe de un grupo
curso o cualquier miembro del equipo docente observe, en un alumno o una
alumna de manera reiterada la presencia de conductas que pudieran indicar una
identidad sexual no coincidente con el sexo que le asignaron al nacer en base a
sus genitales, o bien comportamientos de género no coincidente con los que
socialmente se espera en base a su sexo se procederd de este modo:

1. El o la docente comunicard al Equipo Directivo del establecimiento lo
observado, quien a su vez mantendra comunicacién con el Departamento
Orienta.

2. El o la docente solicitara una entrevista formal con el apoderado para poner
en antecedente la situacidn y comunicar la derivacién que se realizara al
departamento Orienta.

3. El equipo Orienta, realizard evaluacion al alumno y contrastard con la
informacidn entregada por el o la docente.

4. El equipo Orienta retroalimentara sobre el proceso de intervencion con él o
la estudiante a Direccidon del Colegio.

5. El equipo Orienta en conjunto se reunird con el apoderado del estudiante
para informar las conclusiones de la evaluacién, en caso necesario, se fijardn
acuerdos de derivacion a especialistas de Salud Mental, con el objetivo de
confirmar transexualidad, fijando plazo para la atencién de salud.

6. El departamento Orienta informara al profesor jefe el estado de su derivacion
a través de correo electrénico y/o de manera presencial, con la finalidad de
que este haga seguimiento al caso y solicite documentacidon que acredite
atencién médica. (Si el caso fue derivado a especialista externo).

7. Tras confirmacién de transexualidad, se consideraran indicaciones y/o
sugerencias del especialista y se fijardn acuerdos necesarios con el
apoderado que vayan en favor de él o la alumna, su familia y el entorno en el
cual se desarrolla.
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9. PROTOCOLO DE INGRESO, PERMANENCIA Y EJERCICIO DE LOS DERECHOS EN
LOS ESTUDIANTES INMIGRANTES

Por Oficio Ordinario N°07/1008 (1531) de 2005, el Ministerio de Educacién instruye a
los establecimientos educacionales sobre el ingreso, permanencia y ejercicio de los
derechos de los estudiantes inmigrantes, acorde a las politicas sobre migracién
vigentes.

Del procedimiento de incorporacion
Para aquellos estudiantes que tengan su situacién migratoria regularizada, sdlo
bastara su incorporacion mediante la Cédula de Identidad otorgada por el Registro
Civil.

a. Para aquellos estudiantes que aun no tengan su situacidon migratoria regularizada,
deberan acercarse al Ministerio de Educacién a través de las Oficinas de Atencién
Ciudadana Ayuda MINEDUC, a lo largo del pais. Este entregard a todo migrante que
no cuente con Cédula de Identidad Chilena y que quiera incorporarse al sistema
escolar, un identificador provisorio escolar (IPE). Este es un nimero Unico, por ende,
si el estudiante se cambia de establecimiento educacional o traslada de ciudad, lo
mantendra hasta que tenga regularizada su situacion migratoria.

De la matricula

a. La matricula provisoria se otorgard al curso al que ingresa el nifio, nifia o
adolescente, considerando la documentacién escolar o la edad, mientras se realiza el
Reconocimiento de Estudios o Proceso de Validacidn, que permita certificar el dltimo
curso aprobado. Una vez realizado lo anterior, la matricula sera definitiva, aun cuando
el alumno no cuente todavia con Cédula de Identidad para chilenos o para
extranjeros.

b. Respecto al Reconocimiento (Convalidacidén) de Estudios, este se efectuara
siempre y cuando los estudios los haya realizado en un pais con Convenio de
Reconocimiento de Estudios de Educacion Basica y Media, que cumpla con lo
normado en el articulo 5° del Decreto Exento N°2.272, de 2007, del

Ministerio de Educacidn, que aprueba Procedimientos para el Reconocimiento de
Estudios de Ensefianza Basica y Ensefianza Media

C. los nifios, nifias o adolescentes no cuentan con documentacion escolar o esta
no se encuentra legalizada, el establecimiento educacional realizard el Proceso de
Validacidon de Estudios para Educacién Basica y Educacién Media, para efectos de
examinar en un periodo no superior a tres meses a quienes se incorporen al
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establecimiento. Este procedimiento se ejecutarda de la siguiente manera, sin
excepcioén alguna:

i. Los nifios, nifias y adolescentes que han sido ubicados en cursos hasta 6° afio
deberan rendir un examen que considera los Objetivos de Aprendizaje de los cursos
anteriores y, con los resultados obtenidos se elaborara un acta en triplicado con
calificaciones del curso anterior al cual ha sido matriculado para el afio siguiente, bajo
los siguientes parametros:

1. Se realizara un examen por cada asignatura correspondiente a Lenguaje y
Comunicacidon, Matematica, Ciencias Naturales e Historia del nivel anterior al cudl
accede el estudiante.

2. Los contenidos seran provistos por los Objetivos de Aprendizaje de las Bases
Curriculares de Educacion Basica

ii. En los cursos de 7° y 8° aiio de educacién basica y educacion media, se aplicard un
examen por cada curso generando un acta con las calificaciones para cada uno de
ellos considerados en el proceso de validacion bajo los siguientes parametros:

1. Se realizard un examen por cada asignatura correspondiente a Lenguaje y
Comunicacion, Matematica, Ciencias (Biologia, Fisica y Quimica), Historia e inglés.

2. Los contenidos seran provistos por los Objetivos de Aprendizaje de las Bases
Curriculares de Educacion Basica y Media.

3. Para el ingreso a Tercero Medio, se aplicara un examen de conocimientos
relevantes de las asignaturas cientifico humanistas basadas en las habilidades del
estudiante para eleccidon de “Plan de Formacién diferenciada” con contenidos de 1 °y
2 ° medio estipulados por el colegio.

4. Para el ingreso a Cuarto Medio, se aplicard un examen diagndstico que
contara con todas las asignaturas del nivel al cual ingresa el estudiante.

De la Certificacion

a. El nimero de identificacién vdlido para realizar el proceso es el Identificador
Provisorio Escolar (IPE), el que se registrara en su acta de promocién.

b. El colegio solicitara al Ministerio de Educacién un N° de Providencia, la cual
se otorgara en cada uno de los niveles aprobados por el estudiante

C. Para el caso de un estudiante que ingresa a Cuarto Medio, la validacion de
estudios mediante Providencia se realizard sdlo hasta Segundo Medio. Para su
posterior reconocimiento de estudios, se solicitard al Ministerio de Educacién una
Correlacién de estudios, que se hard siempre cuando el estudiante tenga su
reconocimiento de estudios validados.
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d. Una vez regularizada su situacion migratoria, en la ficha del alumno, se
reemplazara el IPE por el RUN asignado. Este tramite puede hacerlo el apoderado del
estudiante directamente en el colegio.

De la Inclusion Escolar

a. Todos los nifios, nifias y adolescentes migrantes matriculados en el colegio, al
ser estudiantes regulares, tienen los mismos derechos que los nacionales respecto de
los, textos escolares, pase escolar, seguro escolar, asi como también, deben ajustar su
actuar conforme a las disposiciones establecidas en el Reglamento de Convivencia
Escolar del Colegio Interamericano.

b. No serda impedimento alguno que los estudiantes en el primer afo de su
incorporacion al sistema escolar, no cuenten con uniforme escolar, tomando en
consideracion la necesidad de la familia.

C. Los estudiantes migrantes y sus padres o tutores, tienen igual derecho a
participar en las organizaciones de Centro de Padres, Centro de Alumnos, Consejo
Escolar.

d. En caso de no contar con el idioma espafiol, de ser necesario se aplicard un
Plan de Adecuaciéon Curricular Individual, el cual tiene por finalidad lograr que los
estudiantes migrantes puedan incorporarse paulatinamente a los procesos de
evaluacion del establecimiento.

10. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE AL AUSENTISMO ESCOLAR CRONICO.

é¢Qué es el ausentismo escolar créonico?
Se define como la falta a clases regulares hasta el 10% de los dias del afio lectivo, es
decir, tener una asistencia menor al 90%, al finalizar el afio escolar.

Consecuencias del ausentismo escolar crénico.

Los principales efectos del ausentismo escolar crdnico, se asocia con peores resultados
en matematica y lenguaje desde 1° a 5° afo basico, ademds desencadena problemas
de autoestima y sociabilizacidn, que pueden relacionarse también con efectos a largo
plazo, como desercion escolar y fracaso académico, entre otros.

Deteccidn del ausentismo.

Cada vez que se detecte que un alumno se haya ausentado por un tiempo prolongado

a clases (5 dias), sean estos seguidos o alternados, durante el periodo de un mes, sin

justificacién alguna, o cuando al regresar de este ausentismo el alumno o su

apoderado, NO PRESENTE certificado médico que justifique sus inasistencias.

Pasos a seguir:

1. Una vez detectada la situacion de ausentismo, el profesor jefe procedera a
comunicarse via telefénica o por medio de correo electrénico con el apoderado de
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este alumno, citando a entrevista personal. Con la finalidad de indagar cudl es la
situacion del estudiante, registrando esta informacidn en hoja de vida del
estudiante, advirtiéndole, ademas, que esta situacion esta vulnerando el Derecho
a la Educacion del alumno.

2. Si el alumno posterior a la entrevista con docente jefe, continla con este
ausentismo, serd citado por Coordinacién de Ciclo, reunién en la cual se vuelve a
informar acerca de la gravedad de esta situacidn y sus consecuencias, registrando
esta accidn en la hoja de vida del estudiante, ademas en esta reunidn se debera
firmar acta de compromiso pedagodgico.

3. Si el apoderado no asiste a entrevista, esta, se realizara con el alumno (8° basico a
4 medio), una vez reincorporado a clases, en donde se procedera a firmar un acta
de compromiso, la cual serd enviada al apoderado a su domicilio, por medio de
carta certificada y correo electrénico (registrado en ficha del estudiante).

4. Sidespués de estas acciones realizadas el estudiante continta asentandose
cronicamente, esta situacidn serd vista por la Direccidn con la finalidad de evaluar
si existe una situacién de riesgo o vulneracion de derechos, derivando el caso a
fiscalia, tribunales de familia o programas externos, segun corresponda.

11. PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS

I. INTRODUCCION

De acuerdo a la normativa legal. El uso de las armas esta tratado en el Codigo penal y
en la ley de control de armas cuyo texto refundido esta en el Decreto Supremo 400 del
Ministerio de Defensa del afio 1978. En todo establecimiento educacional estd
prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/o de fuego), instrumentos, utensilios u
objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de
ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

Il. DEFINICION DE “ARMA”

1. Arma “blanca” o “corto punzante” es aquella arma o herramienta que se
caracteriza por su capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o
puntiagudos.

2. Arma de fuego es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles
mediante la presion generada por la combustion de un propelente. Dentro de esta
definicion también se incluyen las armas hechizas, asi como las de fantasia, como
fogueo, u otras similares. También abarca a las municiones y balas no percutadas.
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Ill. PROCEDIMIENTO POR PORTE DE ARMA BLANCA O CORTO-PUNZANTE DENTRO
DEL ESTABLECIMIENTO

a) Todo mayor de 14 afos que porte arma blanca cortopunzante

1. Quien sorprenda al alumno (a) debe llevarlo a entrevistarse con Inspector General
quién deberd solicitar al alumno que haga entrega del arma y se requisa
inmediatamente.

2. Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

3. El Inspector General da aviso a la Directora, quien serd el encargado de realizar la
denuncia en el organismo competente.

4. Inspectoria debe dar aviso al apoderado para informar el hecho ocurrido y los
procedimientos que el colegio llevara a cabo.

5. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

b) Todo menor de 14 aiios que porte un arma blanca cortopunzante

1. Cualquier miembro del establecimiento que observe a algin menor de 14 afios que
este portando un arma blanca corto-punzante debera solicitar al alumno que haga
entrega del arma y se requisa inmediatamente.

2. Se comunicara al Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector de ciclo, quien
entrevistard al estudiante.

3. Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

4. Se llamara al apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista de
inmediato al establecimiento.

5. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

IV. PROCEDIMIENTO POR PORTE DE ARMA DE FUEGO DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO

a) Todo mayor de 14 afos que porte arma de fuego dentro del establecimiento

1. Quien sorprenda al alumno (a) debe llevarlo a Inspectoria.

2. Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

3. Inspector General da aviso al Directora, quien serd el encargado de realizar la
denuncia en el organismo competente.

4. Inspectoria debe dar aviso al apoderado para informar el hecho ocurrido y los
procedimientos que el colegio llevara a cabo.

5. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.
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6. Se denunciara el hecho a Carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el caso, de
existir algun lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico en enfermeria,
bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

7. La evacuacion parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccién e integridad de las personas, seguido por la custodia del
arma si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accion de esa naturaleza,
ante situaciones de violencia por uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

8. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

9. Se aplicara la sancién correspondiente de acuerdo al Manual de Convivencia.

b) Todo menor de 14 aiios que porte arma de fuego dentro del establecimiento

1. Cualquier miembro del establecimiento que observe a algin menor de 14 afios que
esté portando un arma de fuego deberad solicitar al alumno que haga entrega del arma
y si es menor de 10 afios se le quitara inmediatamente.

2. Se comunicara al Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspector de ciclo, quien
entrevistard al estudiante.

3. Se pide al alumno que relate los hechos, los cuales seran escritos y leidos al
estudiante para que luego lo firme.

4. Se llamara al apoderado para informar el hecho ocurrido y solicitar que asista de
inmediato al establecimiento.

5. Se denunciara el hecho a Carabineros, solicitando apoyo policial, y segun el caso, de
existir algin lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico en enfermeria,
bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

6. La evacuacion parcial o total si fuera necesario, en el entendido de que lo mas
importante es la proteccién e integridad de las personas, seguido por la custodia del
arma si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accion de esa naturaleza,
ante situaciones de violencia por uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

7. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un registro de los hechos.

8. Se aplicaran las sanciones de acuerdo al Manual de Convivencia. En estos casos el
Colegio procedera a realizar la denuncia respectiva, sin perjuicio de que el involucrado
entregue las armas a la Direccién General de Movilizacion

9. En todos estos casos el Colegio realizard la denuncia ante fiscalia y coordinara la
investigacion a requerimiento de la autoridad.
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12. PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE DESREGULACION CONDUCTUAL Y
EMOCIONAL DE ESTUDIANTES EN EL AMBITO ESCOLAR

Este protocolo es una guia sobre codmo abordar las situaciones de
desregulacion conductual y/o emocional de los alumnos en contexto escolar.
Cada caso es Unico y debe ser mirado en su particularidad.

La desregulacion emocional se puede reflejar en un amplio espectro de
conductas, dependiendo de la etapa del ciclo vital, que pueden ir desde un
llanto intenso dificil de contener, hasta conductas de agresion hacia si mismo
y/u otros. En este espectro pueden encontrarse manifestaciones como: correr
por la sala mientras otros trabajan, esconderse en algun lugar de la sala, salir
de la sala sin autorizacion, gritar sin estimulo provocador aparente, apegarse
fisicamente a un adulto en un contexto que no corresponde, aislarse de los
otros, llanto descontrolado, agredir fisica o verbalmente a compafieros o
adultos, crisis

de panico, entre otros.

OBIJETIVO:

Entregar orientaciones a los docentes respecto al abordaje y accidn frente a
casos de Desregulacion Emocional y Conductual (DEC) de estudiantes, tanto
desde un enfoque preventivo como de intervencién directa en aquellas
situaciones donde no se observa respuesta favorable a los manejos que
usualmente los docentes realizan en casos de similar edad y, donde por su
intensidad se evalta podria llegar a ocasionar significativo dafio emocional y/o
fisico al/la propio/a estudiante o a otros miembros de la comunidad educativa.

DEFINICIONES:

- REGULACION EMOCIONAL : Entendemos la regulacién emocional
como el proceso que permite modular, controlar o canalizar una emocién
para alcanzar un objetivo o responder en forma adaptativa a las exigencias
del ambiente. Cuando un nifio no logra regular sus emociones en forma
adecuada, las emociones interfieren en el logro de metas, en las relaciones
con sus pares y en su adaptacion al contexto (Cardemil, 2017).

- CONTENCION VERBAL : La contencién verbal es la primera pauta
de actuacién siempre que sea posible, en la cual sera necesario fomentar la
verbalizacién, para evitar el paso a la accion fisica. Es una medida util en
aquellos casos en los que la pérdida de control no sea total.

- CONTENCION FiSICA : Se entiende como contencidn fisica, el
recurso que se utiliza en situaciones extremas para mantener bajo control
conductas que implican un peligro elevado para el propio alumno o para
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otros. Esta contencidn debe ser anticipada al alumno y respetuosa en su
integridad.

DESARROLLO
Accion Preventiva

Desde la Direccidn del Colegio Interamericano se fomentan estas acciones con
la finalidad de prevenir inconvenientes emocionales y problemas de
Convivencia Escolar, pudiendo ofrecer a la comunidad educativa un espacio
seguro, respetuoso e inclusivo.

=> Formacion: se incluird esta materia en las intervenciones de formacién que
estardn a cargo del Programa de Inclusidon Escolar y el departamento de
Orientacién y de Convivencia con la finalidad de instruir a los docentes
referente al proceder de este protocolo.

=> Responsabilidad: Los encargados del Programa de Inclusidon Escolar y
Orienta, tendran las siguientes responsabilidades:

1. Asegurarse de difundir el contenido de este protocolo a todos los docentes
del colegio Interamericano, con la finalidad de llevar a cabo su
cumplimiento adecuadamente.

2. Garantizar y velar por atender todas las problematicas de desregulacién
conductual y emocional de nuestros estudiantes.

3. Comunicacion, se utilizaran todos los medios disponibles para garantizar el
conocimiento de este protocolo a toda la Comunidad Escolar.

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION

1. Para abordar conductas desafiantes y/o desborde emocional, se debe tener en
consideracion:

1.1 Las primeras personas a cargo del abordaje de la situacion sera el profesor/a que
esté a cargo del curso en ese momento (profesor jefe o de asignatura), con el
apoyo de asistente de aula (segun el ciclo).

1.2 Si la conducta del nifio no mejora, se torna mas violenta, o impide el normal
funcionamiento del aprendizaje el docente solicitard la presencia de psicélogo
interno mas un integrante de Programa de Inclusidn Escolar y/o integrante de
Departamento Orienta o Inspectoria (solo en los casos en que no se encuentre
disponible algun profesional antes sefialado) quienes deberan:

=> Considerar que un nifio que se defiende o ataca, es porque se siente vulnerado, lo
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que lo impulsa a reaccionar de esta manera.

=> Mantener la calma y no tomar la conducta del alumno como un ataque personal

=> Mantener una actitud firme pero afectuosa al mismo tiempo, cuidando el vinculo.

=> Considerar que el nifio se encuentra alarmado y que debe pasar la crisis para poder
intervenir y ayudarlo a calmarse. No intentar sujetarlo, no amenazar ni castigar sélo
acompafarlo para cuidar que no se dafie a si mismo, ni a los demas. (nifios o
adultos) En caso de que el nifio requiera ser sujetado, o contenido fisicamente, para
el resguardo de su seguridad, los adultos deberan tomarlo de la cintura ubicandolo
a un costado de su cuerpo y asi evitar que, con sus pies o brazos, golpee al adulto
que lo sostiene.

=> Intentar visualizar lo que gatillé la situacidn, para empatizar con la emocién del
alumno, expresando que entiende lo que le esta sucediendo.

=> Dar un espacio para que el alumno pueda bajar la intensidad de la emocién,
también intentar ayudarlo a cambiar el foco de atencién, para que luego pueda
volver a la actividad.

=> Ofrecer al alumno palabras que lo ayuden a tranquilizarse en compafiia de un
adulto significativo, tales como: “Entiendo que hay algo que te hizo enojar, no te
preocupes lo podemos solucionar juntos, vamos a sentarnos aqui y haremos unas
respiraciones que te van a ayudar”, "Estds enojado, pero no se puede tirar las cosas
dentro de la sala de clases porque es peligroso. Escojamos juntos lo que vamos a
hacer ahora, la préoxima vez tendremos que salir de la sala.", "Vamos a salir de la
sala, yo te voy a acompafiar. En el colegio no podemos.... tenemos que cuidar a
nuestros compaiieros, a tus profesoras, profesores y las salas", entre otras.

2. En caso de que el alumno esté muy desbordado, manifestando conductas
agresivas hacia si mismo o alguna otra persona de nuestra comunidad, serd
fundamental:

2.1 Generar un espacio distinto de cuidado, en este caso sera el patio y tiempo para que
se calme, resguardando su entorno. Si la situacidn lo permite se propondra al alumno la
posibilidad de realizar otra actividad para desfocalizar, tales como: respirar, beber agua,
caminar por el patio, etc.

2.2 De acuerdo a lo anterior, si el estudiante se niega a salir de la sala seran sus
compafieros los que de manera ordenada y en silencio deberdn salir al patio en compaiiia
de profesor/a (quedando los demas profesionales interviniendo)

2.3 Una vez que la situacion de desregulacién haya cedido, es importante retomar lo
ocurrido en calma para reflexionar con el nifio, intentando que éste pueda identificar
emociones, tanto en él como en los demds y darse cuenta de las consecuencias de su
actuar.

2.4 Se debe ser enfatico con el nifio en que su conducta inadecuada no dafia su relacién
con los adultos a su cuidado, quien siempre estard comprometido con él/ella para
ayudarle a transitar los momentos dificiles y a su vez validar las buenas intenciones que
tiene el nifio para poder avanzar.

2.5 En el caso de que el alumno no logre regularse en un tiempo prudente a pesar de las
intervenciones de los adultos a cargo, la Coordinacién de ciclo se pondra en contacto con
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sus apoderados para que el alumno sea retirado del colegio. Como Uultima accion de este
protocolo, se analizard y evaluara la gravedad de la situacion ocurrida para definir los
procedimientos disciplinarios que correspondan, entre los que se consideran:

2.6 En caso de que las manifestaciones que el nifio haya tenido fueran; llorar
intensamente, salir de la sala sin autorizacién, esconderse en algun lugar de su sala o
patio, aislarse de otros, gritar sin razén aparente, y logre salir de la crisis durante un
tiempo acotado, permitiéndole retomar las actividades académicas con normalidad antes
de dar inicio al bloque siguiente de clases, el drea de Inspectoria enviara una
comunicacién, correo electrénico o llamada telefénica a los apoderados para citarlos e
informarles lo sucedido. Se debe registrar la conducta y lo ocurrido en la hoja de vida del
alumno/a.

2.7 En caso de que las manifestaciones que el nifio haya tenido fueran; maltrato fisico,
golpes, gritos con garabatos e insultos o trato descalificativo a otros alumnos, profesores o
cualquier miembro de la comunidad educativa, lanzamiento de objetos (sillas, mesas,
piedras, palos, tierra, entre otras) y las medidas de contencién no son suficientes, se
llamard a sus padres, quienes son las figuras significativas, protectoras y responsables del
nifio, quienes deberan retirar al alumno del colegio, durante lo que reste de la jornada
escolar de ese dia.

2.8 El reingreso del alumno/a deberd efectuarse luego de la entrevista por parte de
Orienta o Inspectoria con los apoderados a la mafana siguiente, podra acompafiar
representante del Programa de Inclusidon Escolar o Departamento de Orientaciéon. El
motivo de la entrevista deberd quedar registrada en la hoja de vida del alumno/a.

TRABAJO CON LA FAMILIA:

Para ayudar al nifio a alcanzar la madurez necesaria para integrar la vida escolar y su pleno
desarrollo, el colegio podréa solicitar terapia psicoldgica y/o psiquidtrica luego de estos
episodios emocionales. Es importante considerar que si dado los ajustes de
procedimientos, el alumno continda manifestando desregulacién emocional en el tiempo,
el profesor jefe en contexto de entrevista realizard el seguimiento pudiendo solicitar un
certificado del especialista tratante con detalles del tratamiento, sugerencias y estrategias
de abordajes en conjunto colegio/familia y que avale que el alumno estd en condiciones
emocionales de asistir y ajustarse a la rutina que le demanda su nivel de escolaridad.

Segln las necesidades y comportamientos del alumno y llevando un proceso cercano
junto a la familia y equipo de especialistas, se podran tomar algunas medidas pedagdgicas
en acuerdo, entre las partes, necesarias para el cuidado socioemocional del alumno tales
como; reduccién de jornada, retiro anticipado, ingreso tardio a la jornada, trabajo interno
emocional, entre otros, con el Unico objetivo de permitir que el alumno vaya transitando
de forma segura y resguardada su etapa escolar, mientras alcanza el equilibrio y madurez
gue le permitan tener una incorporacion normalizada a la vida escolar de su curso/ nivel.

De persistir las conductas violentas o descalificativas, por parte del alumno/a y que
pongan en riesgo la seguridad de si mismo y otras personas de la comunidad, y que
alteran permanentemente el clima de aprendizaje del resto de los alumnos, y habiendo
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realizado un camino de acompafiamiento responsable con el alumno y su familia, el
colegio podrd tomar Medidas Disciplinarias Excepcionales, contenidas en el Reglamento y
Manual de Convivencia Escolar , que incluye medidas pedagégicas y sanciones
disciplinarias, pudiendo llegar, si asi lo amerita el caso, incluso a la cancelacion de la
matricula o expulsion del alumno, luego de efectuar un debido proceso escolar

enmarcado dentro de la ley.

El Colegio Interamericano no podra hacerse cargo de aquellos casos en los que los
padres no asuman o abandonen los tratamientos que necesita el estudiante debiendo
tomar los resguardos necesarios para proteger al nifo, nifia o adolescente, en el
cumplimiento paternal responsable, en consulta con los organismos dispuesto por el
Estado para estos casos, tales como; OPD, Tribunal de familia, entre otros.

RESPONSABILIDADES

La Direccion sera responsable de la gestidn global del procedimiento contenido en
este Protocolo, velando por su correcta aplicacién, difusién, seguimiento y mejora
continua, de forma que se mantenga permanentemente actualizado.
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13. PROTOCOLO DE NOTIFICACION DE HECHOS

Es una herramienta destinada a establecer los hechos que podrian constituir una
infracciéon grave o gravisima, la cual tiene por finalidad respetar la presuncion de
inocencia de cualquier miembro de la Comunidad Educativa, es decir, toda persona es
inocente hasta que se pruebe lo contrario.

El Procedimiento consta de los siguientes pasos:

1. Quien detecte una situacién que pueda ser tipificada como falta Grave o gravisima
debera informar a Asistente Social por medio de Notificacion de Hecho

2. Esta Notificacion debe ser presentada a la Directora del establecimiento, y en
caso de que la directora no se encuentre disponible, esta sera acogida por el
Departamento Orienta, quienes informaran posteriormente a la Directora.

3. La Directora una vez que haya tomado conocimiento, procedera por medio de acta
0 correo electrénico a designar a un encargado de investigacion, quién debera
iniciar el proceso indagatorio.

4. Se da inicio al proceso indagatorio en donde se investigara la forma y alcances en
que ocurrieron los hechos.

5. El plazo maximo de investigacion sera de 15 dias habiles desde que se activa el
protocolo. (No seran considerados dias habiles, los dias en que el
establecimiento desarrolle actividades internas cémo por ejemplo: Aniversario,
Fiesta Patrias, entre otras)

6. Se resguardara que, durante el periodo en que se desarrolle la investigacién no
exista divulgacion de informacién que pueda afectar los derechos de las personas
investigadas.

7. En el evento que se efectuen entrevistas individuales:

a. Se tomara relato escrito de testigos que hayan presenciado o detectado el
hecho que dio origen a la investigacion.

b. El relato escrito sera leido y firmado durante la entrevista, no pudiendo
afadirse o quitarse informacién adicional, una vez dada por finalizada la
misma.

8. Se elaborara un informe con los siguientes elementos: lista de entrevistados,
fecha, descripcion de hechos, conclusiones de quiénes realizan la investigacion y
sugerencias para proceder segun reglamento de convivencia, considerando
agravantes y atenuantes. Adjuntar todas las evidencias, actas originales, formatos
de entrevistas y firmas de confidencialidad de quienes investigaron, asi como de
quienes fueron entrevistados.

9. Quiénes realizan la investigacion, tienen prohibicion total de emitir comentario y/o
juicio publico de aquello que conocieron durante o después del proceso.

10. Cada proceso investigativo sera comunicado solo a las partes involucradas en el
Hecho denunciado a través del protocolo (estudiantes y su padres y/o
apoderados), respetando el derecho a la privacidad de cada miembro de la
comunidad educativa.

11. El presente protocolo, ademas contempla el deber de los apoderados el cual
establece no emitir juicios de valor contra ninguin miembro de la comunidad
educativa, respetando los plazos para la realizacion de la investigacion y cualquier
aporte adicional de informacién debera hacerlo solicitando entrevista via correo
electrénico a jose.cariceo@colegiointeramericano.cl Encargado de Convivencia
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Escolar o de manera presencial en secretaria, con la finalidad de aportar los
antecedentes al caso que se encuentra en investigacion.

PROTOCOLO DE NOTIFICACION DEL HECHO

1. Antecedentes del denunciante.

Nombre y apellido

Nombre del alumno Parentesco:
Rut. Curso:
Direccion

telefono (vigente) Fecha:

Correo electronico

2. Relato del hecho.

Firma Informante del hecho Firma recepcidn del hecho
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