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1. INTRODUGAO

O turismo gastronémico esta incluido no chamado turismo cultural. Esse tipo
de turismo assenta em diferentes motivagdes: conhecer os processos industriais
agroalimentares, visitar o local em que sédo produzidas as matérias-primas, provar
pratos culinarios tradicionais e Unicos da regido, participar de festivais
gastronémicos, visitar restaurantes que tiveram mengdo em guias gastronémicos
especializados e, por fim, visitar restaurantes e locais especificos em que a
degustacdo de pratos e/ou a experimentagcdo dos atributos de um regido
especializada na produgao de alimentos é o principal motivo para fazer a viagem.

A Associagao Internacional de Turismo Gastrondmico define o turismo
culinario como “a busca de experiéncias unicas e memoraveis de comer e beber”.
Sendo assim, nessa modalidade de turismo, o intuito €& viajar para paises
estrangeiros para provar comidas e bebidas enquanto conhece e entende a sua
cultura. Dessa forma, o turismo gastrondmico se tornou interesse de muitas
pessoas, que fazem o que for preciso para viajar para as areas especificas
desejadas para provar a culinaria e conhecer a cultura desses lugares, contribuindo
para o desenvolvimento dessas regides, tornando-as destinos de turismo
gastronémico.

Considerando suas diferentes manifestacbes, a gastronomia pode se
configurar num elemento de vivéncia da cultura de um local a partir da articulacéo da
atividade turistica com a oferta gastronémica (FERREIRA, 2015). Como o objeto de
estudo deste trabalho é a gastronomia popular, muitas vezes ela é configurada como
feiras, em que a variedade de diversos elementos estdo presentes, sendo eles
especiarias, diferentes pratos e diferentes abordagens para tratar de um sabor
especifico, tornando-se inerente de um processo de lazer em que a descoberta e o
prazer em comer e beber caminha junto do viajante.

Um destino turistico tem multiplas dimensdes e sua imagem tende a
representa-las de alguma maneira. Algumas dimensdes contribuem para a
atratividade. Outras afastam os visitantes. Para muitos lugares, a comida e o
universo cultural ao seu redor representam um importante componente de suas
imagens (COELHO NETO; URIAS, 2011).

Os bairros estudados sao tradicionais, destacando-se como bairros de

imigrantes, o que favorece a criacdo do imaginario e amplia o conhecimento sobre



diferentes culturas, por meio do contato daquele que te serve, e apresenta a comida
que carrega em si uma origem, cumprindo muito bem com algumas necessidades do
turismo.

Segundo Mazon et. al (2007), a globalizagdo, as mudangas nas relagdes
interpessoais, a diversidade de estilos de vida, de acesso a informagéo e ao lazer
traz um ambiente dindmico e de constantes mudancas. Como resposta, a industria
turistica teve e esta tendo que se adaptar (e readaptar) as novas modas e
exigéncias dos diversos segmentos, publico e mercado, de forma a fornecer como
resposta servicos mais especializados, atendendo as necessidades e satisfacdo dos
novos desejos dos turistas. E a gastronomia sempre esteve presente e ligada ao
turismo, estima-se que um turista tenha em média um tergo de seus gastos de
viagem destinados a alimentagdo. Assim, ndo surpreende que ao longo do tempo o
turismo gastronémico tenha adquirido cada vez mais importancia, atraindo visitantes
motivados n&o so6 pela viagem, mas pela experiéncia em si.

Além disso, o turismo gastrondmico pode se tornar, em areas com uma
economia em declinio, um motor de desenvolvimento e comercializagéo que permite
obter rendimentos adicionais aos obtidos pelos produtos agricolas, ao mesmo tempo
que permite conservar e proteger o patrimdnio material e imaterial com base nos
costumes e formas de preparar pratos tipicos de determinadas areas, que sem o
turismo a tradicdo se perca com o passar do tempo.

De acordo com a Associacdo Mundial de Turismo, espera-se que 0 numero
de turistas que visitam diferentes lugares do mundo aumente em média de quatro a
cinco por cento ao ano. Portanto, espera-se que o turismo gastronémico continue se
popularizando. N&o é a toa que o turismo gastronémico se tornou 0 que mais cresce

na industria hoteleira e turistica (Organizagdo Mundial do Turismo, 2013).

1.1 Justificativa

Apos definirmos 0 segmento que compde as atragdes a serem visitadas,
pesquisamos o perfil do publico que atingiriamos com a elaboragdo do roteiro.
Notou-se que receber pessoas de culturas diferentes e adquirir delas novos
aprendizados faz parte do histérico do povo brasileiro. A curiosidade intrinseca sobre

os costumes e tradicbes dos migrantes abrem oportunidades que ainda séo pouco



exploradas para o setor de turismo no Brasil, mas que tem grande potencial de
expansao.
"O fenbmeno da imigragdo de grupos estrangeiros para o Brasil
iniciou-se pouco depois da abertura dos portos brasileiros as nagdes
amigas pelo principe regente D. Jodo, em janeiro de 1808, e foi
incrementado apds o decreto de 25 de novembro do mesmo ano, que
possibilitou o acesso a propriedade fundiaria a estrangeiros,

incentivando a entrada no territorio brasileiro de grupos imigrantes das
mais variadas procedéncias". (PETRONE, Maria Thereza S. 1982).

A cientista e professora da USP, Lygia da Veiga Pereira, menciona em
matéria publicada no ano de 2020 na Revista Veja, que "o Brasil é provavelmente o
pais com maior miscigenagdo do mundo, a populagdo brasileira é bastante
heterogénea, ja que descende de indigenas, africanos, europeus e asiaticos".

Desde os primérdios da histéria do Brasil, a miscigenagao cultural esta
presente. Com a abertura dos portos e a facilidade de migrar, o pais recebeu
estrangeiros de varias partes do mundo, tornando a cultura brasileira ainda mais
heterogénea, se comparada a outros paises. Dentre os estados escolhidos para
residir, Sdo Paulo é onde se concentra a maior fatia de estrangeiros. Estes grupos
se dividem pelos bairros, ganhando destaque para: Liberdade (asiaticos), Bixiga
(Italianos) e Bom Retiro (Coreanos). Sdo Paulo € o estado mais populoso do Brasil,
com 12 milhdes de habitantes de acordo com o censo de 2010 do IBGE, sendo mais
de 360 mil estrangeiros vivendo legalmente na regido. Em pesquisas apresentadas
pelo jornal O Globo, chineses e bolivianos sado as nacionalidades com maior
presencga. (Globo, 2021)

Com a convivéncia e influéncia de costumes e tradicbes em uma mesma
regido, o setor de turismo se beneficia da oportunidade de oferecer uma experiéncia
de imersao para potenciais publicos. Tiago Juliano, professor da Universidade
Paulista na area de lazer e recreacgao, coloca que,

"A hospitalidade faz parte da histéria humana e sua manifestagcéo pode
ser verificada por meio de indicios materiais e imateriais em diferentes
sociedades, contextos e lugares. Compreender a hospitalidade em um
determinado lugar consiste em entender a natureza dos vinculos que
se estabelecem entre os envolvidos nas relagcdes de troca, assim como
a prépria natureza dessas trocas, que podem ser de algum bem
material, algum conhecimento objetivo ou até mesmo trocas afetivas

em torno da memodria, identidade e gostos comuns. A hospitalidade
pode ser abordada a partir do viés cultural, ou seja, dos



desdobramentos que o exercicio de receber alguém externo ao grupo
comum de convivéncia de um individuo acarreta para quem recebe e
para quem € recebido. Assim, a hospitalidade engloba conjunto de
crencgas, ideias, valores, comportamentos, tradicdes e habitos culturais
que organizam uma cultura em torno do bem receber. Em adi¢cdo a
hospitalidade também pode ser abordada através do viés
mercadoldgico, pensando nos aspectos tangiveis e intangiveis que
conformam a qualidade na prestacdo dos servicos de hospitalidade".
(JULIANO, Tiago. 2020)

Neste contexto, a busca por novas experiéncias propulsiona o turismo
comercial englobando diversas atividades, como: hotelaria, transporte, servigo, lazer
e gastronomia, esta ultima ganhando maior visibilidade recentemente. Essa oferta
da alimentagcdo como roteiro turistico € potencializada pela globalizagdo e pelo
avango da tecnologia. Alimentos e insumos que anteriormente n&o eram
encontrados no mercado nacional, hoje s&do mais faceis de encontrar devido a queda
das fronteiras comerciais e econdmicas entre os paises. A tecnologia também
impulsionou o turismo gastronémico, através da divulgagado e apelo comercial em
redes sociais € no uso de aplicativos e websites. Influenciadores digitais tém
abordado o tema das mais variadas perspectivas, aumentando assim o interesse do
publico em geral acerca da gastronomia como uma experiéncia cultural.

Por tais razdes, explorar a GASTRONOMIA MULTIETNICA E CULTURAL DA
GRANDE SAO PAULO é também uma étima oportunidade para ampliar e projetar o

cenario turistico do Brasil.

1.2 Objetivo

Elaborar um roteiro que contemple: recepcado, alimentacdo, transporte,
hospedagem, visitas a atrativos e guiamento, tendo como objetivo atingir turistas da
classe média, interessados no segmento de turismo gastronémico, segundo a renda
familiar mensal representadas por meio das letras C (de 4 a 10 salarios minimos) e
D (de 2 a 4 salarios minimos)'. O percurso sera realizado entre os bairros da cidade
de S&o Paulo/SP - Liberdade, Bom Retiro, Bixiga - e Grande ABC Paulista. Visando
apresentar aos visitantes uma alimentagdo acessivel e que possua uma
representacdo da cultura vivida no local. A recepcgao do grupo esta prevista para as
11h00 no dia 12.11.2022 e a conclusdo do roteiro no dia 13.11.2022 as 13h30.

! Classificagao do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) dividindo as classes sociais em 5 categorias basicas de acordo com a
renda mensal familiar.



Esse projeto visa promover a gastronomia multiétnica para a populagédo que
reside em S&o Paulo e aos turistas que visitam a regiao, sendo esses brasileiros ou
estrangeiros. Assim como dar visibilidade a heterogeneidade cultural nos respectivos
bairros visitados e difundir os sabores da miscigenagao gastronémica, analisando as
receitas adaptadas ao paladar dos brasileiros, assim como a originalidade
apresentada nas refeigbes servidas durante o roteiro, explicando se os ingredientes
sdo de fato importados ou substituidos por ingredientes brasileiros. E, dessa forma
iremos apresentar a populacdo que € possivel ter uma alimentagao boa e acessivel,

€ que possua uma representacao da cultura local.



2. ROTEIRO TURISTICO

21 Destino

A cidade de Sao Paulo, capital do estado de Sao Paulo, € palco para o
roteiro turistico: GASTRONOMIA MULTIETNICA E CULTURAL DA GRANDE SAO
PAULO. O passeio transcorre pelos bairros da cidade (Liberdade, Bom Retiro,
Bixiga) e pela regiao metropolitana (Sdo Bernardo do Campo). Situada na regiao
sudeste do Brasil, a cidade é considerada o principal centro financeiro da América
do Sul, a maior cidade brasileira em numero de habitantes e a 6% maior em escala
mundial. Isso se da devido ao fenbmeno de "conurbagao", que é a jungédo da malha
urbana entre duas ou mais cidades. No ano de 2021, segundo o IBGE, estimava-se
que a cidade contava com uma populacao de 12.396.372 habitantes. Se adicionados
os habitantes da regido metropolitana, que engloba 39 municipios, 0 numero sobe
para 19.822.572. Contabilizando os moradores do estado, que soma 645 municipios,
este numero atinge a marca de 46,6 milhdes de pessoas em uma area territorial de
248.219,481 km=.

A cidade de Sao Paulo possui 96 distritos, e 39 municipios que compdem a
regido metropolitana. O Estado de S&o Paulo faz divisa com Minas Gerais a norte e
nordeste; Rio de Janeiro a leste; Parana a sul e Mato Grosso do Sul a oeste; ao
sudeste a cidade é banhada pelo Oceano Atlantico. O clima tem caracteristicas
subtropical, tropical de altitude e tropical. Com temperaturas médias anuais com
minima de -2 °C e maximas de 26 °C. No verdo o volume de chuva é elevado,
devido a evaporagao sobre os oceanos e o grande volume de agua na atmosfera,
acarretando sérios problemas ambientais como enchentes e deslizamentos. O

inverno € seco e marcado por temperaturas amenas.


https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sp/sao-paulo.html
https://www.infoescola.com/sao-paulo/regiao-metropolitana-de-sao-paulo/#:~:text=Segundo%20censo%20realizado%20recentemente%2C%20a,de%20maiores%20aglomera%C3%A7%C3%B5es%20do%20planeta.
https://ftp.ibge.gov.br/Estimativas_de_Populacao/Estimativas_2021/estimativa_dou_2021.pdf
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Figura 1 — Localizagao do Estado de Sao Paulo no Brasil e na América do Sul; Da regiao
metropolitana de Sao Paulo (RMSP) no Estado; dos distritos de SP e do Municipio na (RMSP).

Fonte: IPT - Base de Dados Geoambientais do Estado de Sao Paulo.
*As imagens se encontram em maior resolugéo através do link, clicando sobre a imagem.
imagem da divisdo por distrito na pagina 5 do arquivo, e as demais na pagina 3.

2.2 Dados e informagodes geograficas

De acordo com o gedloga Paloma Guitarrara: "A cidade esta situada no
dominio geomorfolégico do Planalto Paulistano, sendo composta por terrenos
acidentados, onde se observa a presenca de feicbes planas proximo ao curso dos
rios (planicies aluviais), bem como de morros e serras, como a Serra da Cantareira.
Entre os pontos mais elevados da cidade, esta o Pico do Jaragua, a 1.135 metros de
altitude."

Guitarrara explica que a vegetagado integra o bioma Mata Atlantica, mas
devido ao crescimento desordenado da area urbana, apenas em alguns pontos
isolados da cidade é possivel encontrar formagdes florestais. As areas verdes
presentes nos parques, sdo vegetacao secundaria. "Os rios Tieté e Pinheiros sao os
dois principais cursos d’agua que percorrem a cidade de Sao Paulo. Ambos tiveram

seu curso intensamente modificados pelo processo de urbanizacdo. Destacam-se


https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/projetos_acoes/0004/capitulo2.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/projetos_acoes/0004/capitulo2.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/projetos_acoes/0004/capitulo2.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/projetos_acoes/0004/capitulo2.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/projetos_acoes/0004/capitulo2.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/projetos_acoes/0004/capitulo2.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/projetos_acoes/0004/capitulo2.pdf
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também os rios Tamanduatei, Aricanduva, Embu-Guagu, além de cdérregos”,

complementa a gedloga.

Figura 2 — Distribui¢ao espacial dos dominios geolégicos.

Fonte: PMSP/SVMA/SEMPLA/Fapesp - Atlas Ambiental do Municipio de Sao Paulo, 2004.
*A imagem se encontra em maior resolucdo através do link, clicando sobre a imagem (p. 20).

A cidade tem como principais vias de acesso viario, a Marginal Tieté e a
Marginal Pinheiros, que ligam tanto as vias intra-urbanas como a metropolitana. As
marginais também fazem a conexdo com rodovias federais (Rodovia Presidente
Dutra, Rodovia Ferndo Dias e Rodovia Régis Bittencourt) e estaduais (Rodovia
Ayrton Senna, Rodovia dos Imigrantes, Rodovia Anchieta, Rodovia Anhanguera,
Rodovia Bandeirantes, Rodovia Castelo Branco, Rodovia Raposo Tavares e
Rodoanel Mario Covas). Além do acesso aeroviario, com o aeroporto internacional

de Congonhas que fica a 8 km da capital paulista.


https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/banco_textos/0024/NORTE_versao_pagina.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/banco_textos/0024/NORTE_versao_pagina.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/banco_textos/0024/NORTE_versao_pagina.pdf

12

Flgura 3- Sao Paulo prmmpals V|as de acesso.

Fonte: Engemap.
*A imagem se encontra em maior resolugao através do link, clicando sobre a imagem.

by

Para os moradores da regido metropolitana, o acesso a capital também
ocorre por meio da malha ferroviaria. O metr6 de Sdo Paulo atende 91 estagdes,
sendo 104 km de extensdo com 6 linhas em operacéo e a Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos (CPTM) acrescenta 273 km com 94 estacdes em 7 linhas. Ao

todo sdo 377 km de extenséo e 184 estagdes de embarque.

Figura 4 — Mapa da malha ferroviaria de Sao Paulo.

Q™ QcMTU

Fonte: Saopaulomap360.
*A imagem se encontra em maior resolugao através do link, clicando sobre a imagem.


http://www.mapas-sp.com/acesso-sp.htm
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/banco_textos/0024/NORTE_versao_pagina.pdf
http://www.mapas-sp.com/acesso-sp.htm
http://www.mapas-sp.com/acesso-sp.htm
https://pt.saopaulomap360.com/s%C3%A3o-paulo---mapa-do-trem
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/banco_textos/0024/NORTE_versao_pagina.pdf
https://pt.saopaulomap360.com/s%C3%A3o-paulo---mapa-do-trem
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2.3. Historia e Cultura local no Destino

O processo de colonizagdo de Sao Paulo teve inicio em 1532. O historiador
Atila Matias conta que "o povoamento e colonizacdo da regido por parte dos
lusitanos aconteceu apds sucessivas invasdes europeias”". No ano de 1554 os
padres Jesuitas, Manoel de Nébrega e José Anchieta foram reconhecidos como
seus fundadores. No século seguinte, bandeirantes vieram para a regido em busca
de metais preciosos e ouro e foram responsaveis pela expansado do territério,
formando comunidades e vilas. A partir do século XIX, a cidade comegou a vivenciar
o crescimento econémico voltado ao cultivo de café, que fez com que a regido se
desenvolvesse por meio de ferrovias, atraindo a atengéo para migrantes, tendo o
processo de urbanizagao intensificado no século XX. Desde entdo, quem nasce na
capital € chamado de paulistano e nas demais regides do Estado recebe o gentilico

de paulista.

Atualmente, Sao Paulo €& o principal centro comercial e financeiro da
América do Sul, exercendo grande influéncia no ambito nacional e internacional. No
quesito cultura, "a cidade de Sao Paulo constitui um verdadeiro mosaico cultural,
uma vez que os migrantes que compdem a sua populagado, originarios de varias
partes do Brasil e do mundo, contribuem para a cultura da cidade por meio de suas
tradicbes e costumes", ressalta Paloma Guitarrara. A cidade conta com uma série de
atrativos culturais, como museus, monumentos, teatros, parques, bibliotecas que
estdo espalhados pela cidade e retratam essa diversidade. Sendo os principais:
Museu da Lingua Portuguesa, Museu do Ipiranga, Memorial da América Latina,
Parque do Ibirapuera, Avenida Paulista, Jardim Botanico e o MASP, além dos
eventos que se destacam: Sao Paulo Fashion Week, Bienal Internacional da Arte,

Férmula 1 e o Grande Prémio do Brasil.

Partindo do pressuposto que a cidade recebe visitantes de outras cidades,
estados e paises diariamente, pontuamos locais de interesse gastrondémico,
abrangendo municipios que estdo situados proximo a cidade, na regiao
metropolitana de Sao Paulo (conhecida como "Grande Sao Paulo"), e também
bairros do préprio municipio, cuja presenga de migrantes nacionais e internacionais

tem uma forte representatividade.
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2.3.1 Bairro Liberdade

O bairro da Liberdade, por ser umas das regides mais turisticas de Sao Paulo
e por toda sua histéria e formagéo por parte de migrantes asiaticos, em sua maioria
japoneses, foi eleito pela turma como um dos objetos de estudo. Analisaremos o
local em diversos pontos, porém neste primeiro momento daremos total énfase a
gastronomia popular Ia encontrada. Aqui foi analisado um ponto especifico do bairro
da Liberdade, localizado na subprefeitura Sé, em Sao Paulo. O conteudo ao longo
deste, abarcara um estudo a respeito dos focos gastronémicos e urbanos (o que

enriquecera o roteiro) em torno de uma dada regiao definida.

2311 Principais dados e informagodes geograficas

O bairro possui uma area de 3,70 km? segundo dados da prefeitura de Sao
Paulo. A delimitacdo do espacgo a ser estudado neste trabalho corresponde a Rua
Professor Anténio Prudente, Rua Vergueiro, Avenida Liberdade, Radial Leste Oeste,
Rua Conselheiro Furtado, Rua Pires da Mota, Avenida Aclimacdo e Rua José
Getulio, sendo que a analise incorporou ainda as ruas que ficam dentro do espaco ja

determinado, como mostra 0 mapa a segulir.

Figura 5 — Localizagao do bairro da Liberdade, em Sao Paulo.
Liberdade [IJ =
v Ikesaki Cosméticos @) &

Contorno da
delimitacdo do
espaco

17 Google_ Termos 200 m . :f_; ACL

Fonte: Google Maps.
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2.3.1.2 Historia e cultura local

Para contar a histéria do bairro Liberdade, é preciso entender que o Brasil um
grande exportador de café, teve um grande crescimento no século XVIIl e como
consequéncia desse crescimento (moradores do campo vindo para a cidade), tanto
econdmico como populacional, o pais se tornou visto com um bom local para se
alocar com a finalidade de melhoria de vida e muito deles foram europeus.

Porém, é a partir da década de 1910 que se assiste a chegada de um grupo
que tomaria o bairro da Liberdade referenciado: os japoneses. Poucos anos apoés
estabelecidos, notava-se no bairro da Liberdade algumas pensdes de japoneses na
Rua Conde de Sarzedas. Ja a sua participagao nas atividades imobiliarias no bairro
aconteceram a partir de 1950 (FANTIN, 2013).

O nome em si do bairro se da pela forte presencga escravocrata que o pais se
posturava no século XIX. Desde o inicio de sua construgdo por imperialistas
portugueses o Brasil foi adepto a mao de obra escrava para manter os processos de
crescimento principalmente da agricultura e mineragdo, além dos servigos
domésticos.

“Quem hoje passa pela Praga da Liberdade talvez n&o saiba que o local foi o
palco sombrio de execugdes. Conhecida na época colonial como Largo da Forca,
recebeu esse nome devido a forca transferida da Rua Tabatinguera, em 1604. No
largo houve execucdes de criminosos e escravos até 1891, quando recebeu o nome
de Liberdade”. Menciona a equipe de redacdo do Portal Nippo Brasil.

Dado o contexto histérico, apresentaremos a seguir o recorte dos focos

urbanos da area estudada.
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Figura 6 — Principais pontos turisticos do bairro da Liberdade.
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Fonte: Adaptado pelos autores - Google Maps.

2.3.2 Bairro Bom Retiro

23.21 Principais dados e informagoes geograficas

Localizado na regido central da cidade de Sao Paulo, o bairro do Bom Retiro
€ conhecido pelo forte comércio e pela grande influéncia do futebol e do samba
Paulista. Segundo a revista Viagem, da editora Abril, € considerado um dos bairros
mais multiculturais de Sao Paulo. Um exemplo disso € a percepgao estrangeira de
que a Rua Trés Rios transpassa, sendo a “sétima rua mais cool do mundo”. De
acordo com a mesma revista, isso se deve néo pela arquitetura ou por grandes
marcos visiveis, mas sim pela quantidade de imigrantes que fazem do bairro sua
residéncia.

E imprescindivel saber que dentro do bairro do Bom Retiro ficam grandes
atrativos culturais e histéricos como o Parque da Luz, a Pinacoteca do Estado, a
Escola de Belas Artes e varios outros prédios tombados. Além disso, quando se fala
em comeércio, o Bom Retiro, é destaque na confecgao de roupas. A famosa “Rua das
Noivas”, localizada na Rua Sao Caetano, atrai compradores de todos os estados do

Brasil. Outra rua bem conhecida, € a José Paulino, onde é possivel encontrar uma
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variedade de comércios de roupas e acessorios.

Estando localizado no nucleo da capital Paulista, o bairro do Bom Retiro é
grande alternativa e possivelmente resposta a diversas inquietagdes e necessidades
sociais. E ali que varios comércios desenvolvem atividades e prestam servigos que
atendem nao somente a cidade de Sao Paulo, mas diversas partes do estado e até
mesmo do pais. Compreender toda a amplitude geografica e cultural de tal regido
seria demasiado complexo, mas aqui fica uma provocagao, no sentido de que o

leitor deste trabalho busque, na ocasi&o oportuna, visitar a regido do Bom Retiro.

Figura 7 — Localizagao do bairro do Bom Retiro, em Sao Paulo.
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Figura 8 — Restaurante Coreano HwangtoGil. Figura 9 — Restaurante Grego Acroépolis.
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Fonte: Restaurante Acrépolis.



https://viagemeturismo.abril.com.br/brasil/por-que-o-bom-retiro-e-considerado-cool-pelos-gringos/
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/arquivos/secretarias/meio_ambiente/banco_textos/0024/NORTE_versao_pagina.pdf
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2.3.2.2 Historia e cultura local

No século XIX, as familias ricas da regido costumavam frequentar a “Chacara
do Bom Retiro”. Dentre as familias, estava a de Joaquim Egidio de Sousa Aranha,
um rico fazendeiro de Campinas, que chegou a ser “presidente” da provincia de Sao
Paulo. O bairro abrigou a primeira linha de montagem de automodveis do Brasil, com
a inauguracgao da fabrica da Ford, em 1921. Além disso, 0 Bom Retiro € lar de um
dos campus da FATEC (Faculdade de Tecnologia do Estado de Sao Paulo) e o
Museu de Arte Sacra de S&o Paulo.

Residem no Bom Retiro pessoas de diversas origens, mas principalmente
italianos, judeus, gregos, coreanos e bolivianos. De acordo com Sandra Soares, da
Revista Veja SP, aproximadamente 70% do comércio do bairro € administrado por
coreanos. Inevitavelmente, a presengca de tantos grupos culturais diversos numa
mesma regido geografica traz junto uma série de “vantagens” aqueles que desfrutam
de culturas e gastronomias diversas. Assim, o Bom Retiro, literalmente oferece um
“prato cheio” multicultural e multiétnico que beneficia grandemente aos que visitam a

regiao

2.3.3 Bairro Bixiga

2.3.31 Principais dados e informagoes geograficas

O bairro do Bixiga € o mais tradicional de S&o Paulo, também é conhecido
como Pequena lItalia, conta com pizzarias, trattorias e cantinas ao longo da famosa
Rua Treze de Maio. Pertencente ao distrito da Bela Vista e encontra-se na regiao
administrativa do Centro de Sao Paulo. Esta a uma distancia de aproximadamente 2
km do marco zero e da Sé. A Bela Vista apresenta esse nome justamente devido a
localizagéo privilegiada onde esta. O distrito abrange os bairros do Bixiga e da Vila
dos Ingleses. E é uma das poucas e remanescentes regides paulistanas que
guardam preciosos registros historicos e caracteristicas inalteradas na sua
arquitetura, pelos seus casardes e ruas.

Na regido, a movimentagado acontece quase 24h por dia e € muito acessivel
dentro de Sdo Paulo. E circundada pela Av. 23 de Maio, Av. Paulista, Av. Nove de

Julho, Rua Frei Caneca e Rua Peixoto Gomide. De transporte publico, diversas sao
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as linhas de 6nibus e de metrd, sendo mais facilmente acessada pela linha 1 (azul)
do metrd - pela Japao-Liberdade, Sao Joaquim, Vergueiro e/ou Paraiso - e, também,
pela linha 2 (verde) do metré - pela Consolagao, Trianon-Masp, Brigadeiro e/ou
Paraiso.

Segundo a Fundacdo Seade (Fundagido Sistema Estadual de Analise de

Dados Estatisticos), 6érgao da Secretaria de Planejamento e Gestdo do Governo do

estado de Sao Paulo, a regido da Bela Vista apresenta 73.327 habitantes, de acordo
com as analises de 2021.

Ry P
Fonte Guia de Bairros. Fonte: Guia de Bairros.

Figura 12 — Localizagao do distrito da Bela Figura 13 — Localizagao do bairro do Bixiga,
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2.3.3.2 Historia e cultura local

Local em que os negros vieram fugidos dos acoites e os italianos da fome ou
da guerra. Foi em 1878 que se iniciou o nascimento da regido, no qual o imperador
D. Pedro Il se apresentou na solenidade para a constru¢ado de um novo hospital de
caridade, nos Campos do Bexiga. Este acabou ndo sendo construido devido a
proximidade a um matadouro publico, entdo, juntamente com as terras que foram
cedidas, da Chacara do Bexiga, a Irmandade da Santa Casa de Misericordia,
pertencentes ao portugués Antdnio José Leite Braga, como forma de agradecimento
ao bom acolhimento recebido pela sua vinda, diversos lotes de terras, baratos e de

varios tamanhos, passaram a ver vendidos na regiao.

No mesmo periodo, os italianos comegaram a vir para o Brasil, uma vez que a
Europa estava passando por diversas transformacdes, em plena Revolugao
Industrial e ndo havia empregos para todos. Inicialmente, os imigrantes italianos
vieram e comecgaram a trabalhar nas lavouras, mas 0s que conseguiram crescer,
passaram a ver oportunidades na cidade e a se interessar pelos lotes de terras
disponiveis na area do Bexiga. Com os italianos na regido, a pronuncia do nome

[
.

passou a ser Bixiga, com

No entanto, ndo s6 os italianos frequentaram a regido, pois nas margens do
Rio Saracura, muitos negros ja viviam por ali, escapados das fazendas e/ou dos
leildes que ocorriam no Vale do Anhangabau. Com a aboli¢do da escravatura em 13
de maio de 1888, assinada pela Princesa Isabel, por meio da Lei Aurea, diversos

negros foram para a regiao para recomecar suas vidas no Bixiga.

Dessa forma, eram tanto os italianos quanto os negros que, juntos,
construiram uma nova comunidade, um bairro que passou a ter identidade prépria, a

Terra da Esperanca.

No final do século XIX, a cidade de Sao Paulo passou a ser chamada de
“cidade dos italianos”, o0 movimento de imigracao estava a todo o vapor e, no Bixiga,
70% dos habitantes eram italianos. A agdo de compra e venda de terras foi grande e
muitos dos italianos que compravam terras, vendiam parte delas para outros
patricios e a regido foi ganhando vida. Negros e italianos viviam juntos, trabalhando

nas fabricas do Bras ou com atividades que ja sabiam anteriormente.
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2.3.4 Regiao Metropolitana - Sao Bernardo do Campo

2341 Principais dados e informagoes geograficas

Sao Bernardo € uma cidade que esta localizada na regido do ABC de Sé&o
Paulo, e que faz limite com a cidade de: Diadema, Sao Paulo, Sdo Caetano do Sul,
Santo André, Cubatdo e S&o Vicente. Possui cerca de 844 mil habitantes e seu
gentilico é sao-bernardense. Suas principais vias de acesso sdo: Rodovia Anchieta,
Rodovia dos Imigrantes, Rodoanel e Corredor ABD.
Seu clima muda constantemente por causa da Serra do Mar que esta préoxima
a regiao, por isso ele fica entre dias frios e umidos e dias quentes e abafados, sua
temperatura média é de 18 °C. A cidade possui diversos rios importantes que
nascem no local ou passam por ele, alguns deles s&o: Rio Pedra Branca, Rio dos
Meninos, Rio Cubatdo de cima, Rio Capivari, Ribeirdo das Antas, Corrego Taioca,
Corrego ltorord, Corrego Palmares, Ribeirdo dos Couros e Bairro do Riacho Grande.

O local também possui morros de amplitudes de até 80 metros.

Figura 14 — Localizagao do municipio no Figura 15 — Localizagao dos principais
estado de Sao Paulo. acessos viarios e bacias hidrograficas.

Fonte: Geografia sbc. Fonte: Google Maps.

2.3.4.2 Histoéria e cultura local

A origem de Sao Bernardo se deve ao nome de uma fazenda de Monges
Beneditinos, na qual possuia uma capela em nome do santo, o local foi se
expandindo e em 1717 foi criado um povoado. Com a exploragdo de madeiras e

serrarias a cidade possui uma tendéncia industrial. Alguns patriménios imateriais da


http://www.saobernardodocampo.org/geografia_sbc.php
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cidade s&o: A Procissao dos Carroceiros, que € uma tradigao folclérica e religiosa. A
Festividade de Sao Bartolomeu, técnicas na produgao de vinho e o frango com
polenta. O local também possui 3 aldeias indigenas, a Tekoa Guyrapaju, Tekoa
Kuaray Rexaka, e Tekoa Nhanderu Mirim, localizadas na Regido do Pés-Balsa.

Figura 16 — Vista aérea do Centro, Praga Samuel Sabatini e o Pago
Municipal em Sao Bernardo do Campo.

24 Atrativos turisticos

Para fins de aprofundamento cultural, iniciaremos nossa visita aos atrativos
relacionados a miscigenagao cultural, pelo bairro da Liberdade. Sdo diversos os
pontos de interesse no contexto cultural que podemos conhecer caminhando pela
Avenida da Liberdade, Rua da Gléria e Rua Galvao Bueno. Apesar da regiao
parecer pequena, neste espago encontramos varios pontos para visitagao, como: o
portico asiatico, lugares instagramaveis com lanternas orientais, feira de rua, o
Jardim Oriental e lojas de souvenirs relacionados a culturas: japonesa, chinesa e
coreana. Também encontramos mercados e empdrios de produtos importados, o
que torna a visita mais interessante, por levar o turista a ter a experiéncia de entrar
em um supermercado de outro pais e conhecer as variedades e diferencas culturais

ligadas a alimentacéo.


https://www.abcdoabc.com.br/sao-bernardo/institucional
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Figura 17 - Atrativos turisticos no Bairro da Liberdade.

Descrigado das imagens. 1. Portico; 2. Feira de rua; 3. Jardim Oriental; 4. Lanternas em loja de
importados; 5. Gato decorativo asiatico; 6. Petiscos coreanos em mercado.
Fonte: Google images

Todos os atrativos tem entrada franca. No caso dos emporios e mercados os
produtos tém seus pregos etiquetados. Por ser uma regido de muito fluxo turistico,
carros, vans e 6nibus precisam fazer uso de estacionamento privado, o valor varia
de R$30,00 a R$50,00 a diaria.

Para se ver inserido na cultura japonesa, a visita ao Museu da Histéria da
Imigracéo Japonesa é fundamental. La é possivel encontrar vestimentas antigas e
maquetes de barcos que foram usadas durante o percurso da imigragdo dos
japoneses até o Brasil. O local é amplo com trés andares, o que possibilita uma
visita rica de informagdes. O Museu fica aberto de ter¢ga a domingo, das 13 as 17h e
o ingresso custa R$ 16,00 para adultos; criangas de 5 a 11 anos pagam R$ 8,00 e

criangas até 4 anos nao pagam.
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Figura 18 - Museu da Imigragdo Japonesa.

Fonte: fuiserviajante

Fazendo divisa com o Bairro da Liberdade temos o Distrito Bela Vista. Nessa
regiao o cenario cultural muda rapidamente. No Bixiga encontramos um grupo de
imigrantes Italianos. Dentre os atrativos turisticos encontrados na regiao, podemos
mencionar a Escadaria do Bixiga / Escadaria do Jazz. Tombada como patriménio
cultural em 2002, o local passou a ser mais do que apenas um modo de cortar
caminho pelas ruas do bairro, recebendo shows, feiras gastronémicas, exposicoes
de arte e performances. Todo segundo sabado de cada més, acontece o projeto
Escadaria do Jazz, com musica ao ar livre. Os eventos tém agitado a escadaria,
atraindo uma multiddo a cada apresentacao. Esta localizado na Rua Treze de Maio,

750. O horario das apresentacdes é das 14h00 as 20h00. A entrada € gratuita.
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Figura 19 — Escadaria do Bixiga.

Fontes: Guia da Semana (dir) e A vida no centro (esq).

Apds conhecer a regido da Liberdade iremos nos locomover para Sao
Bernardo do Campo, que recebe foco na comida italiana e brasileira. O primeiro
local a ser visitado € o polo ecoturistico do Caminhos do Mar, onde iremos aprender
mais sobre a cidade, fauna local e comida tipicas. Possui horario de funcionamento
das 8:00 até 17:00 em dias de final de semana, fica a 47 km de distancia do hotel,
com um trajeto de duracdo de uma hora, e esta localizado no enderego SP-148, Km
42 - Rio Grande, Sdo Bernardo do Campo - SP, 09834-010, o ingresso inteiro esta
no valor de R$ 50,00, e para o estacionamento do micro-6nibus esta no valor de R$
100,00.

Figura 20 - Caminhos do Mar.

Fonte: Site saopaulo.com.br.
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2.5 Infraestrutura turistica

2.5.1 Servigos de Alimentagao

Comegaremos a experiéncia gastronémica no Bairro do Bom Retiro, que &
conhecido por seus varios restaurantes Coreanos. Local excelente para quem quer
desfrutar da legitima culinaria Oriental. O restaurante New Shin La Kwan, oferece
em seu cardapio uma variedade de pratos tipicos. Selecionamos para servir ao
NOSSO grupo o churrasco coreano, que é assado na mesa, e tem uma dinamica bem

diferente do churrasco conhecido pelos brasileiros.

Figura 21 - Restaurante Coreano New Shin La Kwan

Fonte: Instagram new Shin La Kwan

Cardapio: https://new-shin-la-kwan.goomer.app/menu

Enderec¢o: Rua Prates, 343 - Bom Retiro

Horario de funcionamento: Ter¢ca a domingo das 11h30 as 20h30
Telefone: (11) 3315-9021

Valor: R$ 100,00

Partido para o Bairro Oriental, a Liberdade. Vamos conhecer um pouco da
cultura da regiado, visitaremos os atrativos turisticos, e marcaremos como ponto de
encontro o restaurante Kazu. Neste estabelecimento refeicdes tradicionais
japonesas sao servidas, pratos salgados como, noodles e guioza, e também
sobremesas e bebidas, como bolos, doces, cafés e chas. O turista pode ficar a
vontade para provar os pratos que tiver maior interesse no cardapio. Nossa
sugestdo sao os doces japoneses, que diferente dos doces brasileiros chamam a

atencao por nao conterem muito agucar.


https://new-shin-la-kwan.goomer.app/menu
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Figura 22 - Restaurante Japonés Kazu
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Fonte: Kazu

Cardapio: https://kazuorestaurante.com.br/menu/

Endere¢o: Rua Thomaz Gonzaga, 84/90 - 1° andar - Liberdade
Horario de Funcionamento: Sabado das 12h30 as 00h00
Telefone: (11) 97620-8488

Valor: R$ 60,00

Outra opgcao de alimentagdo no bairro da Liberdade € o restaurante Bentd
House, que n&o segue a linha tradicional, mas conta com uma culinaria apetitosa,
inclusive servem poke. Localizado na praca da Liberdade, ponto de encontro para
turistas, onde ocorrem diversas feiras, como de artesanato. O restaurante possui

acesso para cadeirantes e um cardapio que abarca todos os gostos.

Figura 23 - Restaurante Benté House.

Fonte: Bento House

Cardapio: https://bento-house.goomer.app/menu

Endereco: Praca da Liberdade, 266 - Liberdade

Horario de Funcionamento: Todos os dias das 11h30 as 22h
Telefone: (11) 3209-0726

Valor médio de consumo: R$ 50,00


https://bento-house.goomer.app/menu
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Ja no Bairro do Bixiga, iremos experimentar a culinaria Italiana. E destacamos
a Cantina C... Que Sabe, tradicionalissima em Sao Paulo, que desde 1931 serve
imigrantes e turistas. O horario de funcionamento é das 12h00 até as 00h00, todos

os dias.

Figura 24 - Cantina C... Que sabe.

Fonte: TripAdvisor.

Cardapio: http://www.cquesabe.com.br

Endere¢o: Rua Rui Barbosa, 192 - Bixiga

Horario de Funcionamento: Domingo a quarta das 12h as 00h00 / Sabado das 12h as 02h
Telefone: (11) 3251-4597

Valor médio de consumo: R$ 103,00 ~ R$ 232,00

Para incrementar o roteiro cultural ltaliano, aproveitamos a oportunidade para
fazer o desjejum de domingo na padaria que é referéncia em paes italianos. Com
mais de 105 anos de existéncia. Ao passar pela catraca ja € possivel ver a
quantidade enorme de paes na vitrine. Destaque para o pao de lingui¢a. Para quem
quiser acompanhar os paes ha uma enorme variedade de queijos, frios, além de
doces e salgados. Nos fundos ha algumas mesas em um ambiente bem

aconchegante caso vocé queira comer por la.

Figura 25 — Padaria Basilicata.
i i ‘ ) . ‘.‘ n v § &

i

Fonte: A Vida no Centro.


http://www.cquesabe.com.br
https://www.google.com/search?q=telefone+c+que+sabe&rlz=1C1ISCS_pt-PTBR991BR991&oq=telefone+c+que+sabe&aqs=chrome..69i57j0i8i13i30l2.4912j0j7&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIKCAEQABgIGA0YHjIKCAIQABgIGA0YHtIBCDQ5MTJqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://www.abcdoabc.com.br/sao-bernardo/institucional
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Cardapio: https://www.basilicata.com.br

Endere¢o: Rua Treze de Maio, 596 - Bixiga

Horario de Funcionamento: Segunda a sabado das 07h as 22h / Domingo das 07h30 as 17h
Telefone: (11) 3289-3111

Valor: R$ 40,00

Apds aprender sobre a cidade de Sao Bernardo do Campo, iremos almogar
na Brasa Chopp e Parrilha, que foi o primeiro restaurante argentino da cidade, os
sabores brasileiros sdo misturados com os argentinos para poder atender as

pessoas que nao tem costume com a culinaria.

Figura 26 - Brasa Chopp e Parrilha

Fonte: Guia da Semana.

Cardapio: http://www.brasabar.com.br/home

Enderec¢o: Av. Kennedy, 888 - Sdo Bernardo do Campo
Horario de Funcionamento: Todos os dias das 12:00 as 22:00
Telefone: (11) 4122-2193

Valor: R$ 50,00 ~ R$ 200,00


http://www.brasabar.com.br/home
https://www.google.com/search?q=Brasa+Chopp+e+Parrilha&rlz=1C1ISCS_pt-PTBR991BR991&oq=Brasa+Chopp+e+Parrilha&aqs=chrome..69i57j46i13i175i199j0i13j0i22i30.275j0j7&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIMCAEQLhgNGK8BGMcBMgYIAhAAGA0yCAgDEAAYFhge0gEHMjc1ajBqN6gCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
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2.5.2 Hospedagem

O Hotel Luz Plaza esta situado na Rua Prates, 145, no Bairro do Bom Retiro e
oferece o melhor custo-beneficio em comparagao com outros estabelecimentos de
hospedagem na regido. Tem como vantagem a localizagdo, por estar proximo a
estacdo de trem da Luz e das estagdes de metrd, o que facilita a chegada e saida
dos visitantes.

Conta com 102 apartamentos, sendo eles classificados como Suite Standard
na disposi¢cado single (2 camas de solteiro) ou twin (uma cama de casal); Suite
Master, que sédo apartamentos mais espagosos, (com ante sala, mesa de refei¢des e
banheiro com banheira); e Suite Triplo (com 3 camas de solteiro ou uma de casal e
uma de solteiro).

Oferece como servigco, area de restaurante, academia, lavanderia e
estacionamento. Os quartos sdo equipados com TV a cabo, Frigobar, Secador de

cabelo, ar condicionado e WIFI.

Figura 27 - Hotel Luz Plaza Sao Paulo.

Fonte: Luz Plaza Hotel.

A diaria da suite standard tem o custo de R$ 101,00. Caso o visitante deseje
fazer um upgrade para uma acomodagao com banheira, o valor pode ser cobrado

separadamente na recepgao.
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Figura 28 - Tripadvisor Hotel Luz Plaza.

tri go £3 stays & Cars s Flights [C] Packages O Wy favorites Login Menu v uspD v EN
Checkin Check out 1 Room
Q Luz Plaza Hotel x B samnzmz € 7 summnaz > & 2oues m
Price / night $0-$500+  Property type Guest rating Location More filters
(’(]nﬂnmmﬂnﬂ alloon D) All Hotel  House / Apartment All v LluzPlaza. w  Select v
Sortby = Our recommendations v | Q View map

How payments to us affect ranking (7)

|| Luz Plaza Hotel ) Hotels.com

Hotel o Free cancellation - Free breakfast
View Deal >
© sao Paulo, 0.6 miles to City center v $101 -
] Excellent (1013 reviews) v~ Bookingcom Our lowest price: .
$14 $94 trivago Bock & Go

Fonte: Tripadvisor.

Como cortesia, sera oferecido ao turista que estiver participando do Roteiro
Gastronbmico, uma cesta de boas-vindas com aperitivos e bebidas, que estara em
seu quarto quando completar o processo do Check-in. O valor de R$ 98,00 sera
incluido no valor total do pacote do roteiro. Os seguintes itens irdo compor a cesta e
serdo identificados por um adesivo com a bandeira de cada pais e uma breve

explicacado do produto.
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Figura 29 - Itens para a cesta de boas-vindas no quarto dos hospedes.

2.5.3 Transporte

Coréia do Sul - Bonbon

Suco refrescante com gomos de uva sem
semente e sem casca inteiros. O que torna o
diferencial da bebida, pois além de degustar o
sabor do refresco, vocé ainda come as uvas.

Coréia do Sul - Choco pie

Um bolinho bem fofinho recheado com
marshmallow e coberto de chocolate. Apesar de
visualmente parecer um alfajor, ele ndo € menos
doce. Pois o0s coreanos ndo gostam de sabores
muito doces. Tem um valor afetivo muito grande
e normalmente é usado para presentear.

Italia - BACI

Significa beijos em italiano, é usada no pais
como uma expressdo de amor. Uma jovem
fabricante de chocolate criou esse bombom para
seu amor, e era embalada em uma carta de
amor. "A nota de amor que ainda hoje torna o
Baci Perugina unico".

Italia - BURRATA

Considerada um dos produtos mais amados
pelos italianos, é como uma mozzarella
recheada de creme de leite. Pode ser
consumida pura, com salada ou torradas.

China - BING HONG CHA

Uma bebida refrescante feita com cha preto e
limdo. Com sabor bem adocicado. Muito
apreciado pelos chineses.

Japéo - QUIN DOU SUAN XIANG

Salgadinho de ervilha temperado com alho.
Apesar de parecer estranho a primeira vista, a
maioria dos brasileiros que experimentam
gostam muito do sabor, que €& suave e
levemente salgado.

Para conveniéncia do grupo, o transporte entre as atra¢cdes mais distantes

sera realizado por meio do fretamento de um micro-6nibus. A empresa terceirizada e

prestadora do servigo é a Vivatti Tur, localizada na Rua Padre Raposo, 566 - Mooca,
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em S&o Paulo. O veiculo fretado conta com 26 lugares, ar condicionado, 2 monitores
de TV, geladeira, banheiro e WIFI. O valor é de R$ 1.466,00. Adicionamos ao valor
de transporte, uma taxa de estacionamento de R$ 180,00 para os respectivos

pontos turisticos que ndo possuem estacionamento gratuito.

Figura 30 - Empresa de Fretamento Vivatti Tur.

"_ L] -
Vv Vivatti 9%
Locadora de Transporte Executivo

Vivatt Tur Transporte Lida

tal

(11) 26014513 |
(11) 377242818

www.vivattitur.com.br

Fonte: Facebook Vivatti
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2.6 Roteiro

Roteiro de Turismo Cultural
GASTRONOMIA MULTIETNICA E CULTURAL DA GRANDE SAO PAULO

Vocé sera levado a viver uma experiéncia marcante, descobrindo culturas e

sabores de outros paises sem precisar sair do Brasil.

Recepg¢ao: Sabado dia 12.11.2022 a partir das 11h00

Despedida: Domingo dia 13.11.2022 as 13h30

Duragéo do roteiro: 26h30min

Valor por pessoa (a partir de 4 anos): R$ 899,00 (Incluso: hospedagem, transporte, alimentagéo,
visita aos atrativos, acompanhamento de Guia cadastrado pelo Cadastur)

DIA 12/NOV,

11h00min: Check-in Hotel Luz Plaza S&do Paulo

11h50min: Encontro na recepgéo - saida para o almogo. (Micro-6nibus)

12h00min: Refeicdo - Gastronomia Coreana - Restaurante New Shin La Kwan
12h45min: Saida para os atrativos do Bairro Liberdade. (Micro-6nibus)

13h00min: Conhecendo mais a fundo o Bairro da Liberdade (Opcional - livre ou com
acompanhamento do Guia) Visita dos atrativos caminhando. (Percurso a pé). Sugestdes
de atrativos para caso o visitante prefira ficar livre:

- Observar o Jardim Oriental

- Visitar lojas de produtos e souvenirs japoneses, chineses e coreanos.

- Compras nos mercados e emporios

- Visitar a Feira de Rua

15h30min: Encontro do grupo - Experimentando Doces Asiaticos - Cafeteria Kazu Cakes
16h20min: Saida para visita do Museu Japonés. (Micro-6nibus)

16h30min: Visita Cultural - Museu da Imigracao Japonesa

17h45min: Saida - Apresentacao Cultural Bixiga (Micro-6nibus)

18h00min: Apresentacéo Musical - Bairro do Bixiga (Jazz e a cultura ltaliana)
18h50min: Saida- Restaurante Italiano (Percurso a pé)

19h00min: Refei¢cdo - Cantina ltaliana C... que Sabe

20h30min: Saida - Retorno ao Hotel (Micro-6nibus)

DIA 13/ NOV

8h00min: Saida - encontro na recepgao do hotel. (Micro-6nibus)

8h10min: Desjejum - Padaria Basilicata

9h30min: Saida para a cidade de Sao Bernardo do Campo

10h30min: Visita cultural ao polo ecoturistico caminhos do mar (histérias e curiosidades)
12h00min: Almogo no Brasa Chopp e Parrilla

13h30min: Saida - retorno para o Hotel. (Micro-6nibus)

14h30min: Check-out


http://luzplazahotel.com.br/
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3 PROCEDIMENTOS DO GUIA DE TURISMO

3.1 Speech inicial

No Lobby do Hotel: “Sejam bem-vindos ao Roteiro Gastronémico Multiétnico

pela Grande S&o Paulo, meu nome é Dieter Bruns, sou o guia que ira
acompanha-los neste roteiro juntamente com a monitora Bruna. Para que nosso
deslocamento entre os atrativos seja feito de uma maneira mais confortavel faremos
uso de um Micro-6nibus, que esta identificado com um cartaz do Roteiro
Gastronbmico. O veiculo é equipado com ar condicionado, banheiro, durante o
percurso vao ter paradas e banheiros mais estruturados para utilizarem, mas se
houver alguma emergéncia temos banheiro no 6nibus; ao lado do banheiro temos
um frigobar, onde estara a disposigdo sucos e agua que sao oferecidos de forma
gratuita para ser consumidos durante todo o percurso. Lembro que ndo é permitido
fazer uso de bebidas alcodlicas ou cigarro dentro do 6nibus. Pedimos que durante o
trajeto, todos permanecam sentados e com os cintos de seguranca. Nosso motorista
€ o senhor Adalberto que também estara a disposi¢cao de vocés. No quarto em que
vocés estdo hospedados, além da cesta de petiscos, deixamos impresso o roteiro
com os horarios e as respectivas atividades que serao feitas no dia de hoje, o
mesmo estara anexado na porta do O6nibus. Caso surja alguma duvida ou
necessitem de qualquer auxilio extra, ndo hesitem em nos procurar. Ficaremos
felizes em poder ajuda-los em qualquer situagéo. Convido vocés a embarcarem no
Onibus para nos dirigirmos a primeira experiéncia gastronémica e transcultural. O
nosso primeiro destino sera o restaurante coreano New Skin La Kwan, levaremos
aproximadamente 10 minutos para chegar la. Reservamos um espago para nosso
grupo, entdo ao chegarmos pedimos que acompanhem a monitora Bruna.
Agradecemos a cada um de maneira individual por terem escolhido nossa agéncia.

Espero que todos aproveitem o dia.”

3.2 Paradas técnicas/de apoio

Uma vez que o roteiro decorre dentro da Grande Sao Paulo, em localidades
relativamente proximas, entende-se que nao serdo necessarias paradas técnicas -

que visariam o abastecimento, troca de pneus, limpeza e toilette emergencial. Com
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relagdo ao abastecimento, o micro-Onibus iniciara o roteiro com o tanque completo e
este sera suficiente para a realizagado de todo o percurso. E, falando-se da troca de
pneus e verificagcdo de 6leo e demais componentes mecanicos e estruturais do
micro-0nibus, estes também ser&o verificados e ajustados (se necessario) antes do
inicio das atividades.

Com relacao as paradas de apoio, que sao complementares e pensadas para
uma melhor satisfacdo dos passageiros, utilizaremos os proprios estabelecimentos
gastronémicos para este fim, uma vez que todos os estabelecimentos selecionados
sao equipados com toilettes.

No micro-6nibus, proximo a chegada dos atrativos turisticos gastronémicos,
os Guias de Turismo acompanhantes passardo informagdes sobre o atrativo que
sera visitado, bem como informardo os seus principais servigos disponiveis - tais
como os toilettes. Dessa maneira, comunicardo que os atrativos serdo também
pontos para uso dos toilettes e demais necessidades.

Sera informado o tempo de permanéncia em cada estabelecimento, bem
como que o micro-6nibus sera trancado e que se faz necessario levar os principais
objetos de valor.

Por fim, dentre os comunicados, os Guias pedirdo que, ao levantarem, os
turistas coloquem as poltronas na posi¢cao vertical e também informardo que a
tolerancia para reencontro na porta do micro-6nibus sera de somente 15 minutos.
Reforgara sobre o ganho dos “Gastronoollar’ para os turistas que forem pontuais
nesse reencontro, reforcando uma das dindmicas propostas para o roteiro (vide item

3.3.3 Atividades recreativas).

3.3. Entretenimento

3.3.1 Filmes

O documentario a ser transmitido retrata a historia do Brasil entre o século 16
e 19. Como vamos falar de bairros tradicionais, sentimos a necessidade de abordar
leituras histéricas, e este documentario cumpre bem o papel empolgando o
telespectador. O "Brasil no olhar dos viajantes", mostra como a historia do pais se

moldou com a chegada de colonizadores e como os proprios imigrantes e brasileiros
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venderam nossa imagem mundo afora, e como ela perpetua até hoje. O
documentario possui 4 episddios, onde cada turista pode escolher um que melhor
adeque ao seu gosto. Oferecido pela TV Senado, a obra conscientiza quem assiste

e amplia a forma como enxergamos o turismo.

3.3.2 Mdsicas

Para que os turistas possam se conectar com a cultura dos locais, iremos
colocar musicas tradicionais focados na cultura dos restaurantes e outros espacos
turisticos que vamos visitar, entre uma parada e outra um musico contratado vai
tocar musicas tradicionais referente ao préximo destino.

No trajeto de 10 minutos do hotel até o restaurante New Shin La Kwan, serdo
tocados musicas coreanas, algumas delas seréo:

Stay With Me, criada por &t&, B X| CHANYEOL, PUNCH
Talk Love, criada por K.Will
Dream, criada por Suzy(==Xl), BAEKHYUN(2: &)

No trajeto de 15 minutos do restaurante até o bairro da Liberdade serao
tocadas musicas japonesas, como por exemplo:

Blue Bird, criada por Ikimono Gakari
Mirai, criada por GARNIDELIA

Aoi Shiori, criada por Galileo Galilei
Rising Hope, criado por Lisa
Crossing Field, criado por Lisa

Outras musicas também japonesas serdo tocadas durante o percurso até o
Museu da Imigragdo Japonesa, no qual deixaremos o0 musico em uma parada as
13h00min durante o caminho, ja que o percurso a seguir sera a pé pela Liberdade.

Depois o musico ira retornar as 17h45min para tocar durante o percurso de
15 minutos do Museu da Imigragao Japonesa até a Apresentacido Cultural Bixiga,
serao tocadas diversas musicas ltalianas, algumas delas serao:

Se non avessi piu te, criada por Gianni Morandi

Piu Bella Cosa, criada por Eros Ramazzotti
Sere Nere, criada por Tiziano Ferro

Luna, criada por Alessandro Safina
La Solitudine, criada por Laura Pausini
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No segundo dia o musico tocara musicas focadas na cultura da Argentina,
que serao cantadas durante o percurso de 1 hora até o Polo Ecoturistico Caminhos
do Mar e depois no percurso de 1 hora até o restaurante Brasa Chopp e Parrilla,
algumas dessas musicas serao:

La Bachata, criada por Manuel Turizo

DESPECHA, criada por Rosalia

Me Porto Bonito, criada por Bad Bunny

Solo le Pido a Dios, criada por Mercedes Souza
Todo cambia, criada por Mercedes Souza

Por una Cabeza, criada por Carlos Gardel

3.3.3 Atividades recreativas

Johan Huizinga (2004), "o jogo permite que 0s grupos sociais que o praticam
se identifiquem a partir do ludico e promovam uma diferenciagdao, compartilhando
valores, crencgas, historias, desejos, normas, padrées de comportamento e habitos
humanos que identificam uma determinada cultura".

Com intuito de desenvolver com eficacia as atividades recreativas, e atingir o
objetivo proposto, que é o relacionamento entre o grupo, € importante o estimulo a
participacao de todos, sempre se atentando as limitagdes de cada participante para
gue nao ocorra constrangimento. A fim de motivar o grupo a participar das dindmicas
sera oferecido para quem se envolver nas atividades o "Gastronoollar" um
dinheirinho sem valor comercial, que pode ser trocado por brindes durante o roteiro,
nos leildes que acontecerdo no 6nibus, ou por desconto em viagens futuras pela
agéncia. Para receber o "Gastronoollar" o turista além de participar das dinédmicas,
pode ganhar por meio de: pontualidade no horario combinado para a saida dos
atrativos, andar com o cinto de seguranga afivelado, usar a sacolinha para recolher o
lixo pessoal, e outros aspectos que facilitam o trabalho do Guia de Turismo e pode

ser usado como recompensa para 0 grupo.

3.3.3.1 Dinamica Integrativa de Lazer - Conhecendo o Grupo

A dindmica de integragdo do grupo tem como objetivo “quebrar o gelo”,
proporcionar maior familiarizagdo entre os participantes. Sera realizada no trajeto
para o primeiro destino, dentro do 6nibus. A monitora convida o grupo a se

apresentar, ela comecga falando o nome dela, a cidade onde mora e seu hobby. A
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segunda pessoa precisa repetir as informacbdes que a primeira falou e entdo se
apresentar também, logo a terceira repete a informagéo da primeira, da segunda e
se apresenta. E assim sucessivamente. A monitora entregara um "Gastronoollar"
para cada acerto, ou seja, a pessoa que lembrar corretamente as informagdes de
mais colegas recebera uma grande quantia de "dinheiro". Apds todos se
apresentarem, sera dada a oportunidade para quem quiser tentar outra vez acertar o

maior numero possivel de informagdes sobre os colegas.

3.3.3.2 Dinamica Cultural

Essa atividade foi adaptada de uma dindmica proposta pelo site recreagéo?.
O animador providencia antecipadamente uma cartilha com varias fotos, desenhos
de pessoas, animais, verduras, objetos de outras culturas que o grupo
provavelmente ndo conhegca e, a partir deste, inicia uma histdria engracada,
passando a cartilha para os turistas continuarem a contar a histéria, tentando
adivinhar o que sao os itens. Se despertar a curiosidade dos turistas, o guia pode

explicar apos a dindmica os itens e como eles sdo usados na cultura de cada pais.

3.3.3.3 Leilao da Barganha

Essa atividade foi retirada do site recreagao*. "Apds a ida a um local
turistico, onde tem lembrancinhas para comprar, sera feito um pequeno leildo de
pecas compradas com preco simbdlico, e que todos fiquem contentes, (doces,

cartao postal, ima, chaveiro...). Vale frisar que ndao tem nenhum fim lucrativo".

3.3.3.4 Gincana Cultural

Depois de visitar o Museu da imigragao Japonesa no bairro da Liberdade, a
monitora fara algumas perguntas simples, relacionadas as informagdes que foram
passadas durante o atrativo. Dar a oportunidade para que os turistas comentem, o

que Ihe impactou durante a visita.

2 recreacgdo* atividades no 6nibus
https://recreacao.wordpress.com/2008/09/02/atividades-para-descontracao-no-onibus



https://recreacao.wordpress.com/2008/09/02/atividades-para-descontracao-no-onibus/
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3.3.3.5 Dinamica Conclusiva - Balango final

Cada pessoa do grupo recebera uma prancheta com papel e lapis. Esta
atividade devera ser realizada a noite, com as luzes do 6nibus apagadas. Permitir
que o turista faga um desenho ou escreva o que mais gostou do seu dia, ou 0 que
nao gostou. As pranchetas serdo passadas para a frente, as luzes serdo acesas e o

monitor mostrara ao grupo comentando sobre eles.

3.4 Servigos opcionais

O templo Lohan, é um espago onde todos os envolvidos ensinam a pratica do
tradicional Kung Fu chinés. O templo é budista e consegue através de suas
apresentacdes e visitagdes, realgar a riqueza desta arte milenar. Inaugurado em
1995, inicialmente por um grupo de amigos no bairro Piqueri, ganha forga depois de
muito estudo e imersao completa na filosofia budista junto com a luta, possibilitando
qgue os encontros fossem além dos parques em pequenas reunides, e alcangassem
o templo que é conhecido hoje. Para isso, foi preciso de uma intensa restauragao
em 2015, onde um dos idealizadores foi aprendiz de Sifu Teddy Lai, um dos maiores
especialistas em estilos de Kung Fu do Sul. As visitagdes ocorrem de segunda a

quinta, das 15:00 as 21:00 e sabados das 10:00 as 15:00, local aberto aos feriados.

Valores de visitacéao:

Visita | - Guiada (sem explicagdo): R$ 30,00
Visita Il - Explicativa: R$ 60,00

Tour Histérico Cultural*: R$ 150,00

Aula avulsa*: R$ 50,00

Experiéncia Cultural*: R$ 100,00

Medicina Chinesa**: R$ 200,00

N&o é necessario agendamento para visitas | e Il

Duragao: Visita | Guiada: 10 min / Visita Il Explicativa: 20 min / Tour Histérico: 50 min

Nao ha meia entrada, pois sao contribui¢des para manutencao do templo.
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*Experiéncia Cultural: Introdugdo a Xadrez, G6, Caligrafia, Pintura, Livros
tradicionais, Iching, Budismo, Qigong, Kung fu, Taichichuan, musica e etc. Duragéo
30 min.

**Medicina Chinesa: Ventosa, Moxabustdo, Acupuntura, Guasha, Auriculoterapia,
Quiropraxia, Fogo do Dragdo (R$ 100 reais por técnica)

Figura 31 - Templo Lohan.

Fonte: Site https://templolohan.com/

Pensando em um turismo acessivel, ofereceremos como alternativas
aparelhos de MP3 com os speechs gravados em inglés e espanhol, que serao
distribuidos no inicio do guiamento no ponto de partida do grupo pelo valor adicional
de R$ 100,00 p.p. O play sera sinalizado pela guia, para que os outros idiomas
estejam sincronizados com a programagao previamente definida, e o aparelho sera
devolvido ao final da viagem.

Se houver surdos no grupo, sera disponibilizado um intérprete de libras, de
forma gratuita, para que todos no grupo possam aproveitar igualmente de todas as

informacgdes que o guia transmitira.
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Para as pessoas que preferirem nao utilizar o tempo livre para comprar ou
passear livremente, iremos dar uma breve aula, e para aprimorar o ensinamento
sera proposto brincadeiras e atividades que estimulem o uso da linguagem de libras
ou de outra lingua estrangeira, na qual o turista tera que criar uma frase de
apresentacdo acompanhada com uma pergunta em alguma loja ou para outra

pessoa na rua, todos que conseguirem falar com clareza ganhardo um brinde.

3.5 Speech final

Ao término do primeiro dia de roteiro, no dia 12/nov, sera feita uma
retrospectiva dos acontecimentos deste dia, atrativos visitados e degustagdes feitas.
Aproximando-se do final do roteiro, ou seja, no dia 13/nov, dentro do micro-6nibus os
Guias fardo uma retrospectiva completa da viagem. E importante aqui recordar os
momentos mais marcantes, com maiores risadas e entrosamentos, recordando as
culinarias e pratos de cada restaurante e, também, se faz necessario pontuar sobre
0os momentos em que existiram contratempos, uma vez que se pode falar sobre as
situacdes desafiadoras de forma mais construtiva e com viés de aprendizado.

Realizar esse speech antes de ligar o motor do micro-6nibus e sair em
direcdo ao hotel, pois assim também se tera a atencdo do motorista e, entdo, os
Guias realizardo um agradecimento publico especial a ele.

Em nome da agéncia, os Guias agradecerao aos passageiros pela escolha e
pela confianga. Também agradecerdo em nome da empresa fretadora do servigo de
micro-6nibus. Neste momento, sera distribuida aos turistas a ficha de feedback
(contendo perguntas sobre o roteiro, os guias de turismo, a agéncia de turismo, a
empresa de fretamento e o hotel), pois o intuito € sempre ter essa avaliagdo para
que todos os envolvidos possam melhorar continuamente. Essa ficha é concisa,
contendo algumas poucas (mas objetivas) perguntas em escala (0 a 5) e também
uma area livre para escrita, a qual o passageiro pode comentar o que tiver interesse.

Terminando-se as avaliagbes, em seguida, os Guias comentardo sobre os
demais roteiros disponiveis na agéncia de turismo, enfatizando o roteiro que
estamos divulgando com afinco: “Roteiro Gastronédmico: Especial Festas 2022”.

Por fim, os Guias orientardo os passageiros a verificarem com cautela os

bagageiros e bancos ao sairem, para nao se esquecerem de itens pessoais.
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Pedirdo, com gentileza, que os turistas fechem as janelas e retornem com as
poltronas em posic¢ao vertical.

Assim que os passageiros descerem no hotel, os Guias verificardo
rapidamente o micro-6nibus, a fim de identificar se algo realmente n&o foi esquecido
no interior do veiculo. Estando tudo conferido, sera feita uma breve despedida final
e, entdo, os Guias procederdo com o checklist final do Onibus: verificacdo das
poltronas e das janelas, recolhimento de eventuais lixos, recolhimento dos materiais
do servico de bordo, como os “Gastronoollars” e CDs/DVDs.

Realizado o checklist, o motorista do micro-6nibus ira com dire¢do a agéncia
de turismo, os guias ficardo neste destino e a empresa de fretamento sera acionada

de que tudo esta finalizado e correu bem.
3.5.1 Descricao dos Custos do Roteiro
Os valores a serem investidos pelo turista, pela prestacdo dos servicos e
atividades oferecidas no decorrer do roteiro, sdo descritos e apresentados como

descricdo dos custos por pessoa.

Tabela 1 - Descrigdo de custos por pessoa

Servigco Valor
Hotel 101,00
Transporte 60,00
Cesta de Boas Vindas 98,00
Estacionamento 10,00
Restaurante Coreano 100,00
Kazu Japonés 40,00
Restaurante Italiano 180,00
Padaria Basilicata 60,00
Restaurante Parrilha 100,00
Museu 16,00
Guia Turistico 25,00
Monitor Turistico 14,00

Agua e Suco no micro-6nibus 48,00
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Esse Trabalho de Conclusado de Curso, teve como finalidade o planejamento
de um roteiro gastrondmico na regido da Grande Sao Paulo, abrangendo os bairros
do Bixiga, Liberdade, Bom Retiro e o municipio de Sdo Bernardo do Campo. O tema
escolhido foi o da Gastronomia Multiétnica, uma vez que por meio de embasamento
tedrico e pesquisa exploratdria comprovou-se que Sao Paulo é a cidade que recebe
0 maior numero de imigrantes no Brasil, tendo bairros com forte presenca de
Italianos, Coreanos, Japoneses, Chineses, Bolivianos, dentre outras nacionalidades.

Diante do levantamento historico, dos atrativos turisticos, de
estabelecimentos gastrondmicos, feiras e espacos culturais, foram selecionados
pontos a serem visitados primando pela originalidade de cada cultura e pais que
sera explorado em cada etapa do roteiro. O pacote inclui hospedagem, transporte,
alimentagdo, acesso a museus e parques, e 0 acompanhamento do guia e do
monitor de turismo.

Atividades de recreacao e lazer fazem parte do planejamento e sdo somadas
a experiéncia da viagem com o intuito de entreter, divertir e aproximar os visitantes
que estiverem fazendo o trajeto. Paradas técnicas e de apoio, apresentacdes
musicais e compras de souvenirs tornam o roteiro mais dinamico e permite que o
turista se conecte de maneira mais profunda com a cultura local.

Para futuras pesquisas e planejamentos deste roteiro, faz-se interessante a
possibilidade de realizar parcerias com os estabelecimentos gastronémicos
selecionados, a fim de que se faga possivel o aumento dos lucros e, desta maneira,
possibilitando tornar o pacote também mais atrativo ao turista.

Aos futuros guias de turismo que fizeram parte da elaboragéo deste roteiro, o
Trabalho de Conclusao de Curso agregou imensamente, uma vez que, na pratica, foi
possivel percorrer cada uma das etapas da estruturagao de um novo roteiro turistico.

O presente trabalho exemplificou como os atrativos turisticos sao fortes
instrumentos que nos fazem ter o sentimento de pertencimento a cidade. A cidade
se molda e se renova ao nosso redor e nds como sociedade temos o direito de
aproveitar, vivenciar e ressignificar esses espagos, que com origens diferentes e
com seus potenciais inerentes de suas tradi¢goes, executam uma movimentagao que

valoriza economicamente a regido, além de perpetuar valores do lazer e cultura.
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Por fim, concluimos esse trabalho ressaltando que Sao Paulo é um local ideal
em que se pode viajar para diversos paises sem sair da cidade, tendo sido possivel
organizar um roteiro turistico que se tornasse atrativo tanto no quesito gastronémico

quanto no histérico, no cultural e no de lazer puramente.
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APENDICE A - Flyer do roteiro

sAMPAFLAVOR

OFERECE

. QUETAL com;,l?ﬂ_cER A CULTURA
GASTRONOMICADE VARIOS
PAISES SEM SAIR DE SAG PAULO?

VENHA DESCOBRIR E SURPREENDER SEU PALADAR NESSE INCRIVEL ROTEIRO!

AGENCIA SAMPAFLAVOR : PACOTE INCLUI

www.sampaflavor.com.br Apenas 10x R$S95 ou R$899 no pix Hotel, Transporte e Alimentagao*
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