
 
 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА​
на оказание платных онлайн-услуг 

 
Российская Федерация, Челябинская область, город Трехгорный                           
               
редакция от 20.12.2021 г. 
 
Индивидуальный предприниматель, Ткачманова Дарья Дмитриевна (ИНН: 7405 02511927, 
ОГРНИП: 320745600075713, ОКПО: 2003799605), именуемый в дальнейшем 
«Исполнитель», настоящим предлагает заключить договор на получение платных 
онлайн-услуг,  посредством совершения акцепта настоящей оферты. 
​
Настоящая Оферта (далее по тексту – Договор, Оферта) является официальным 
публичным предложением индивидуального предпринимателя Ткачмановой Дарьи 
Дмитриевны неопределенному кругу дееспособных лиц в возрасте от 18 лет и старше, 
выразившим готовность воспользоваться услугами Исполнителя на условиях, 
приведенных в настоящей Оферте.  
В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса Российской Федерации (далее по 
тексту - ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, физическое 
лицо, производящее акцепт данной Оферты становится Пользователем согласно п. 3 ст. 
438 ГК РФ (акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в 
оферте), а Исполнитель и Пользователь становятся совместно Сторонами договора 
оферты.  
​
Внимательно ознакомьтесь с текстом Оферты и, если вы не согласны с каким-либо 
пунктом настоящей Оферты, Исполнитель предлагает вам отказаться от совершения 
каких-либо действий, необходимых для акцепта. 
 ​
Термины и определения:  
​
Публичная оферта (Оферта) – публичное предложение любому физическому лицу 
заключить Договор на получение платных онлайн-услуг на обучение по программам 
Исполнителя, доступ к обучающим материалам Исполнителя   автор Ткачманова Дарья 
Дмитриевна на условиях, изложенных ниже. Оферта включает в себя настоящий текст и 
приложения. ​
​
Акцепт оферты — полное и безоговорочное принятие Пользователем условий настоящей 
Оферты. Акцептом признается совершение Пользователем совершение предоплаты, 
частичной или полной оплаты стоимости обучения в порядке, предусмотренном в 
настоящей Оферте.  
​
Автор – Ткачманова Дарья Дмитриевна. 
 
Исполнитель – Индивидуальный предприниматель Ткачманова Дарья Дмитриевна (ИНН: 
7405 02511927, ОГРНИП: 320745600075713) являющаяся автором и правообладателем 
всех материалов, в соответствии с которыми Пользователю предоставляются Услуги 
Исполнителем.  
​
Пользователь/Заказчик — дееспособное физическое лицо, достигшее 18 лет, 



осуществившее Акцепт Оферты. Лицо, акцептовавшее настоящую Оферту, несет все 
риски, связанные с получением Услуги любым третьим лицом, не уполномоченным на 
это.  
​
Услуги - раздаточные материалы, обучающие онлайн курсы, обучающие  программы, 
предоставляемые Исполнителем на возмездной основе в виде предоставления доступа к 
обучающим видеозаписям практических тренингов и организуемых Исполнителем 
вебинаров с обратной связью/без обратной связи, прямых эфиров,  (и/или предоставление 
их записей), а также в виде консультирования в чате в определенное Исполнителем время. 
Услуги – предоставление Пользователю на условиях настоящего Договора прав 
пользования (доступа) к обучающим материалам Исполнителя. Содержание и разделы 
обучающих материалов, продолжительность и стоимость Услуг приведены на Сайте. 
Исполнитель оставляет за собой право в одностороннем порядке изменять содержание и 
разделы обучающих материалов, продолжительность и стоимость Услуг.  
​
Онлайн курс- авторский обучающий дистанционный онлайн курс, представляющий 
совокупность нескольких объединенных одной темой обучающихся видеоматериалов, 
транслируемых в дистанционной форме, включающий в том числе домашние задания и 
услуги по их проверке, если они входят в курс, а также раздаточный материал 
(инструкции, методички, гайды и иные материалы), которые также передаются в 
дистанционной форме. 
​
Программа - представляет совокупность нескольких объединенных одной темой 
обучающих видеоматериалов, мастер-майндов, лекций, уроков,  транслируемых в 
дистанционной (и/или записи) форме, если они входят в обучающую программу, а также 
раздаточный материал (инструкции, методички, гайды и иные материалы), которые также 
передаются в дистанционной форме.  
​
Раздаточный материал - разработанные автором Онлайн курса/Программы результаты 
интеллектуальной деятельности: чек-листы, шаблоны документов, шпаргалки, 
инструкции, таблицы, блок-схемы, презентации и другие материалы, перечень которых 
содержится в Программе курса, исключительные права и личные неимущественные права 
на который принадлежат автору Онлайн курса/Программы. 
 
Мастер-майнд- это групповой формат общения, направленный на достижение понимания 
представленной информации в программе. 
 ​
Результаты интеллектуальной деятельности - охраняемые законом произведения: 
аудиовизуальные произведения (видеоуроки, видеотрансляции), лекции, программы 
онлайн курса, содержание Программ, чек-листы, шаблоны документов, шпаргалки, 
инструкции, таблицы, блок-схемы, презентации и другие материалы, перечень которых 
содержится в Программе курса, дизайн лендинга (одностраничного рекламного сайта), 
дизайн презентаций, тексты, видео и фотографии сайтов и аккаунтов Исполнителя и 
другие охраняемые законом результаты интеллектуальной деятельности и средства 
индивидуализации.  
​
Стоимость обучения (цена договора) – цена (стоимость) услуг по обучению на авторской 
Программе, которая включает цену (стоимость) платных онлайн-услуг по обучению, 
стоимость сопутствующих услуг по администрированию, помощи пользователям, цену 
(стоимость) лицензионных прав на результаты интеллектуальной деятельности 
(раздаточные материалы, доступ к видеоматериалам), онлайн-разборы вопросов по 



домашним задания(если они включены в Программу).  Стоимость обучения (каждого 
тарифа) опубликована на сайте:  
https://tkachmanova.ru/anemia 
 
 ​
Тариф - утвержденная Исполнителем стоимость соответствующей программы онлайн 
курса, Программы, вебинара, иного обучающего материала. 
 ​
Электронная корреспонденция — электронные сообщения, документы, копии 
документов, содержащие информацию, а также любая другая информация, передаваемая 
посредством электронных средств связи.  
​
Образовательная платформа - электронная платформа, на которой размещен онлайн- 
курс, Программа, посредством которой Пользователь получает доступ к модулям онлайн 
курса, вебинарам, Программе и раздаточным материалам.  
​
Чат – закрытые сообщества в мессенджере Telegram, предназначенные для обмена 
сообщениями между Пользователями и Исполнителем, кураторами (представителями 
Исполнителя) в рамках настоящего Договора.  
​
Вебинар – интерактивная трансляция обучающей направленности, осуществляемая 
Исполнителем посредством удаленного доступа через сеть Интернет, проходящая в 
режиме реального времени и/или представленная Исполнителем Пользователю в виде 
записей видео-презентации Программы/Курса, с комментариями Исполнителя.  
​
Обратная связь – информационно-консультационная услуга в форме проведения устной 
консультации и ответов на вопросы в виде вебинара/прямого эфира/мастер-майнда, либо в 
виде общения в социальной сети (в т.ч. telegram, Instagram и тд.) с определенной 
тематикой посредством сети Интернет.  
 
Стоп-урок - это промежуточная точка контроля учебных результатов, 
обязательный урок/лекция, который ученик должен пройти, чтобы получить доступ к 
следующему. 
 
Сайт-  https://tkachmanova.ru/anemia 
 
Групповое мероприятие - мероприятие, которое проходит в рамках Программы,  может 
проходить в онлайн формате, информация о времени таких мероприятий размещается на 
сайте/ обучающей платформе. 
 
 
1. Предмет Договора: 
1.1. Предметом Договора является оказание услуг по обучению в рамках Программы 
«ПРОЕКТ АНЕМИЯ» в сфере здорового образа жизни, питания по тарифу выбранного 
Заказчиком на условиях настоящего Договора  
 
1.2.Исполнитель не оказывает медицинских услуг и (или) медицинской̆ помощи в 
понимании Федерального закона от 21.11.2011 No 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья 
граждан в Российской Федерации», в том числе (но не ограничиваясь): медицинское 
вмешательство, профилактику, диагностику, лечение, процедуры, терапию. Оказываемые 
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Услуги не являются медицинскими услугами, а носят обучающий характер в сфере 
питания, здорового образа жизни. 
 
1.3.Содержание программы содержится на сайте https://tkachmanova.ru/anemia 
и в Приложении № 1 к настоящему Договору и определятся выбранным тарифом. Срок 
доступа к программе «ПРОЕКТ АНЕМИЯ» – 3 или 6 месяцев месяцев с момента 
предоставления доступа, в зависимости от выбранного тарифа.  
 
1.4. Исполнитель сообщает, что результат Услуг для каждого отдельного Пользователя 
зависят от пола, возраста, состояния здоровья и иных индивидуальных характеристик 
Пользователя, а также от питания, личного желания и мотивации Пользователя, полноты 
следования рекомендациям в составе Услуг.  
​
1.5. Принимая Услуги, Пользователь в полной мере осознает, что принимает на себя риски  
возможных неблагоприятных последствий в отношении своего состояния здоровья и 
психоэмоционального состояния, во избежание которых Пользователь обязан:  
- сообщать Исполнителю полную и достоверную информацию о себе в том объеме, 
которое необходимо для оказания Услуг;  
- как до начала пользования Услугами, так и в ходе получения Услуг консультироваться с 
профильным медицинским специалистом для определения безопасности Услуг для своего 
здоровья, отсутствия противопоказаний.  
 
1.6. Несоблюдение указанного в п.1.5., пользование Услугами вопреки рекомендациям 
медицинских специалистов и (или) наличия у Пользователя медицинских 
противопоказаний к пользованию Услугами означает, что Пользователь принимает на себя 
риски возможных неблагоприятных последствий в отношении своего состояния здоровья 
и психоэмоционального состояния.  
 
1.7. В случае наличия в составе Услуг рекомендаций о выборе продуктов питания, 
напитков, пищевых добавок и состава рациона питания, Исполнитель ни коим образом не 
принимает на себя ответственность за качество продуктов питания, напитков и пищевых 
добавок и их срок годности (далее – Продукты питания), о воздействии отдельных 
компонентов и ингредиентов Продуктов питания на организм Пользователя. Пользователь 
обязан ознакомиться со всей информацией о Продукте питания от производителя 
Продукта питания, изложенные на этикетке, упаковке, в том числе (но не ограничиваясь): 
содержание питательных веществ, пищевых добавок, консервантах, красителей, пищевых 
аллергенов. Всю ответственность за Продукты питания несет их производитель.  
 
1.8. В любом случае, при ухудшении самочувствия и (или) состояния здоровья, и (или) 
психоэмоционального состояния Пользователя, последний должен незамедлительно 
обратиться к медицинскому специалисту в профильное медицинское учреждение, а также 
сообщить о своем состоянии Исполнителю. До получения результатов медицинских 
исследований и основанных на результатах таких исследований рекомендациях 
специалистов Исполнителю, Пользователь должен приостановить пользование Услугами.  
 
1.9. Оплата/частичная оплата обучения Пользователем считается безоговорочным 
акцептом настоящей оферты, независимо от размера переведённой суммы.  
​
1.10. Исполнитель вправе в любое время вносить изменения и дополнение в настоящую 
Оферту, в также в иные документы, размещенные в сети Интернет в связи с оказанием 
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Услуг без уведомления и информирования Пользователя об этом. Текст настоящей Оферты 
размещен на сайте: 
  
https://tkachmanova.ru/anemia 
1.11. Пользователь самостоятельно отслеживает актуальность содержания условий 
настоящей оферты. Действующая редакции оферты вступает в силу с момента 
опубликования на сайте: Изменения, вносимые в оферту, не имеют обратной силы.  
​
1.12. Если Заказчик не посетил / не подключился к групповому мероприятию, которое 
входит в Программу, по причинам, за которые Исполнитель не несёт ответственность, и 
которое было проведено Исполнителем, услуга в отношении Заказчика, связанная с 
указанным мероприятием, является надлежащим образом оказанной Исполнителем. 
Заказчик в указанном случае не вправе требовать возврата денежных средств за такое 
мероприятие.  
 
​
2. Условия оказания Услуг: 
 
2.1. До начала оказания услуг Заказчик предоставляет Исполнителю данные, необходимые 
для регистрации на Сайте в соответствии с утвержденной Исполнителем и расположенной 
на Сайте формой (Заявка на получение Услуг). Заполняя указанную заявку, Заказчик дает 
свое согласие на обработку персональных данных, необходимых для исполнения 
Договора. Исполнитель уведомляет Заказчика о том, что предоставленные им 
персональные данные обрабатываются Исполнителем в соответствии с федеральным 
законом «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-ФЗ и на основании политики 
обработки персональных данных, размещенной по 
адресу: https://tkachmanova.ru/anemia 
 
2.2. Исполнитель предоставляет Пользователю доступ к Услугам, к  Программе «ПРОЕКТ 
АНЕМИЯ», обучающим материалам,  на срок согласно выбранному тарифу.  
 
2.3. Пользователь гарантирует достоверность, объективность и исчерпывающиӗ характер 
всех сведений о себе, в том числе о состоянии своего здоровья, сообщенных им 
Исполнителю как при заключении Договора, так и впоследствии, при взаимодействии с 
Исполнителем.  
 
2.4. Исполнитель не несет ответственности за достоверность, объективность и 
исчерпывающий характер информации, сообщённой Исполнителем, а также за возможные 
негативные последствия, вызванные предоставлением Исполнителем такой информации.  
 
2.5. Датой начала оказания Услуг является дата получения Пользователем доступа к 
обучающим материалам на Сайте после произведенной Пользователем оплаты.  
Информационная поддержка в обучающем продукте предоставляется исключительно в 
пределах предоставляемых Исполнителем Услуг, за исключением:  
- вопросов, по которым Исполнитель не может сформировать свое профессиональное 
мнение ввиду технической невозможности произвести осмотр и иные манипуляции с 
Пользователем дистанционным способом;  
- вопросов, для которых необходимо получение дополнительной̆ информации (результатов 
осмотров, анализов и пр.);  
- вопросов, для которых требуется предоставление услуг медицинского характера.  
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​
2.6. Состав и перечень услуг, входящий в Программу, размещены на Сайте Исполнителя, в 
том числе и тарифы. 
​
2.7. Услуги оказываются путем размещения Исполнителем на Платформе обучающихся 
материалов и заданий для Пользователя, письменных и устных ответов на вопросы 
Пользователя, а также иной информационной поддержки Пользователя в дистанционной 
форме с применением дистанционных технологий.  Пользователь самостоятельно 
знакомится с графиком и содержанием Программы на Сайте и несет ответственность за 
соблюдение сроков прохождения Программе, выполнения заданий и других действий, 
связанных с оказанием Исполнителем услуг Пользователю.  
​
2.8.  Сроки оказания Услуг указываются на Сайте/Платформе в отношении Программы 
«ПРОЕКТ АНЕМИЯ». 
​
2.9. Услуги по предоставлению доступа к материалам считаются оказанными 
Исполнителем в момент предоставления Пользователю доступа в Личный кабинет на 
платформе Исполнителя.  Услуги по оказанию  онлайн/очных обучающих вебинаров 
считаются оказанными после предоставления доступа к вебинару, мастер-майнду, 
программе, онлайн курсу. 
​
3. Порядок и условия предоставления Услуг: 
 
3.1. Пользователь самостоятельно несет ответственность за ошибки, которые допущены 
им при оплате Услуг. Исполнитель не несет ответственности за убытки и иные 
неблагоприятные последствия, которые могут возникнуть у Пользователя и/или третьих 
лиц в случае неправильного указания назначения платежа. 
 ​
3.2. Договор считается заключенным и вступает в силу для сторон с момента оплаты 
Пользователем Цены Договора. Датой оплаты является день поступления на расчетный 
счет Исполнителя денежной суммы Цены Договора.  
​
3.3. В случае совершения платежа с помощью банковской карты, Пользователь должен 
использовать именную банковскую карту, поскольку возврат денег, в случаях, 
предусмотренных Офертой, производится только на основании личного заявления 
держателя банковской карты, с которой поступила оплата и на счет данной карты.  
​
3.4. Расчёт времени (сроков) для совершения предусмотренных Офертой действий 
производится по московскому времени независимо от местонахождения Пользователя.  
​
3.5. Предоставлением адреса электронной почты, контактного номера телефона 
Пользователь подтверждает свое согласие на обмен электронной корреспонденцией через 
открытые каналы связи (Интернет, факс, мессенджеры, иные каналы). Электронная 
переписка приравнивается сторонами к письменной.  
​
3.6. Участие Пользователя в Программе осуществляется в соответствии с обучающей 
программой в дистанционной форме с использованием сети Интернет на платформе, на 
которой Пользователю оформляется личный кабинет. Доступ к личному кабинету на 
Платформе Исполнителя предоставляется после полной оплаты стоимости услуг 
Исполнителя путем направления логина и пароля на электронный адрес Пользователя, 
указанный им при оплате услуг Исполнителя.  Доступ к Программе предоставляется 



Пользователю в день начала Программы, согласно дате их начала, размещенного на Сайте 
Исполнителя либо на следующий день после оплаты. 
 ​
3.7. Исполнитель оказывает услуги по Договору в соответствии с выбранным Тарифом. 
 ​
3.8. Пользователь несет ответственность за безопасность логина и пароля, а также за все 
действия, совершенные ими после авторизации.  
​
3.9. Пользователь обязан соблюдать конфиденциальность сведений и материалов, 
полученных в процессе оказания Услуг. Материалы, входящие в Программу, 
предоставляются Пользователю только для личного пользования, без права передачи 
третьим лицам. 
 ​
3.10. Для прохождения регистрации на платформе Исполнителя, на которой размещены 
материалы, Пользователь обязан предоставить данные: ФИО, адрес электронной 
почты, телефон.  
​
3.11. При использовании Пользователем материалов, предоставленных ему в процессе 
оказания обучающих услуг, Пользователь соглашается с тем, что за его личный результат, 
достигнутый (или не достигнутый) в процессе использования материалов, Исполнитель 
ответственности не несет. 
 
3.12. Доступ Пользователя к модулям/лекциям Программы открывается сразу, включая 
стоп-урок, после прохождения стоп-урока открывается доступ к следующим лекциям, 
если они предоставлены в Записи. Если обучающая информация предоставляется в рамках 
живого проведения, то вся информация публикается на сайте/платформе  и далее остается 
в записи на срок согласно выбранному тарифу. 
​
3.13. Модуль/лекция  Программы считается полученным, если Пользователю на 
образовательной платформе предоставлен/открыт к нему доступ, вне зависимости от 
фактического открытия модуля/лекции Программы Пользователем.  
​
4. Оплата и возврат: 
​
4.1. Стоимость, перечень, содержание, сроки, место и порядок оказания Услуг указаны на 
сайте: 
  
https://tkachmanova.ru/anemia 
​
4.2. Пользователь производит полную оплату стоимости Услуг.  
 
4.3. Оплата осуществляется в безналичном порядке по реквизитам Исполнителя, 
указанным в разделе 10 настоящего Договора «Реквизиты Исполнителя».  
 
4.4. Услуги считаются оплаченными Пользователем с момента получения Исполнителем 
подтверждения из банка о поступлении платежа.  
 
4.5. Возврат осуществляется при условии полной оплаты Исполнителю фактически 
понесенных расходов, и с учетом условий, указанных в п. 4.6 настоящего Договора. ​
​
4.6. К фактическим затратам Исполнителя относятся (включая, но не ограничиваясь) 
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комиссии банковских, кредитных организаций и соответствующих платежных систем за 
осуществление возврата денежных средств, денежное вознаграждение сотрудников 
Исполнителя и (или) третьих лиц, участвующих в подготовке оказания 
информационно-консультационных услуг, стоимость организации и записи уроков, а 
также стоимость материалов, предоставленных Заказчику, стоимость которых 
определяется Исполнителем самостоятельно, даже если Заказчик не использовал 
материалы и (или) не знакомился с ними (при их наличии), при условии наличия такой 
возможности. 
 ​
4.7. Заявление на возврат денежных средств в обязательном порядке должно содержать 
ФИО, паспортные данные лица, дату рождения и банковские реквизиты для возврата, а 
также адрес электронной почты, номер и дату заказа. В случае отсутствия каких-либо из 
указанных сведений, Исполнитель вправе не принимать заявление к рассмотрению до 
момента устранения недочетов. К уведомлению (заявлению) должны быть приложены 
копии документов, подтверждающих факт оплаты, а также копия паспорта Пользователя 
(страницы с личными данными и местом жительства). Уведомление (заявление) должно 
быть собственноручно подписано Пользователем, отсканировано и направлено 
Исполнителю на e-mail: Info@tkachmanova.online 
​
4.8. Денежные средства возвращаются на тот же банковский счет Заказчика, с которого 
производилась оплата услуг. Денежные средства, за услуги, оплаченные Заказчиком с 
помощью банковской карты, не могут быть возвращены наличными денежными 
средствами. ​
​
4.9. Информационные/обучающие материалы в формате PDF-файлов, видео-, 
аудиозаписей, а также воспроизведенные на иных технических носителях информации, 
предоставляемые Исполнителем Заказчику единовременно, возврату не подлежат. Иными 
словами, Исполнитель не осуществляет возврат в случае, если материалы уже получены 
Заказчиком/ он получил к ним доступ.  
 
4.10. Содержание Программы иного информационного/обучающего материала может быть 
разделена на части/лекции. В зависимости от смысловой и информационной нагрузки 
стоимость каждого модуля/лекции определена Исполнителем в следующей пропорции от 
общей стоимости обучения:  
 
при условии получения доступа к материалам с учетом этапности получения Услуги, 
возврат осуществляется в следующем объеме:  

●​  Вебинар, лекция, консультация, раздаточные материалы - возврат не 
осуществляется после получения Заказчиком доступа к Вебинару, лекции, 
раздаточным материалам, консультации. 

●​ Онлайн курс- в случае предоставления доступа сразу ко всем урокам- возврат не 
осуществляется. 

●​ Программа (в частности Программа «ПРОЕКТ АНЕМИЯ»)- в случае 
предоставления доступа сразу ко всем урокам -возврат не осуществляется. 

●​ После получения доступа ко всем материалам курса возврат не 
осуществляется. 

В случае если материалы Программы «ПРОЕКТ АНЕМИЯ» предоставляются 
поэтапно, то стоимость первого урока составляет 80% от общей стоимости 
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программы «ПРОЕКТ АНЕМИЯ». Стоимость оставшихся уроков составляет 
20% и делится между всеми оставшимися уроками.  

Соответственно  при возврате Пользователю стоимости онлайна курса, для 
возврата денежных средств будут учитываться только модули/разделы с лекциями, 
к которым доступ  еще не был открыт. 

4.11. Исполнитель рассматривает заявление Пользователя и принимает решение о его 
удовлетворении или неудовлетворении в течение 15 рабочих дней, о чем Пользователь 
информируется посредством электронной почты.  
 
4.12.  Доступ к Программе/онлайн курсу/ вебинару для Заказчика прекращается в течение 
1 (одного) рабочего дня, с даты направления Исполнителем Пользователю сообщения о 
том, что возврат был сделан.  
 
4.13. В случае частичной невозможности оказания Услуг по обстоятельствам, за которые 
ни одна из сторон не отвечает, Пользователь оплачивает стоимость обучения, исходя из 
количества полученных им модулей, частей модулей, разделов. Модуль, часть 
модуля/раздела считается полученным в полном объеме, если Пользователю предоставлен 
к нему открытый доступ на образовательной платформе, вне зависимости от фактического 
открытия и прослушивания модуля Пользователем. 
​
5.Права и обязанности Сторон: 
5.1. Исполнитель вправе:  
​
5.1.1. Изменять в одностороннем порядке график размещения обучающих Материалов, 
проведения вебинаров/лекций/мастер-майндов/обратной связи и иных консультаций, не 
меняя при этом установленную периодичность их проведения, а также менять и дополнять 
содержание Программыи заданий для Пользователя.  
 
5.1.2. В одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор в случае существенного 
нарушения Пользователем условий настоящего Договора. При этом денежные средства, 
оплаченные Пользователем по настоящему Договору, возврату не подлежат и являются 
штрафной неустойкой за действия Пользователя. Под существенным нарушением условий 
настоящего Договора понимается любое нарушение авторских прав, регламентированных 
действующим законодательством РФ.  
 
5.2. Исполнитель обязуется:  
 
5.2.1. предоставить Пользователю Услуги надлежащего качества, в объеме и сроки, 
установленные настоящим Договором, Сайтом.  
 
5.3. Пользователь обязуется:  
5.3.1. Соблюдать условия настоящего Договора.  
 
5.3.2. Оплатить услуги согласно установленной настоящим Договором, указанной на 
Сайте стоимости.  
 
5.3.3.  Не допускать призывы к противоправной деятельности, не размещать на Сайте, в 
чате незаконные, тревожащие, дискредитирующие, угрожающие или оскорбительные 
сообщения. 



 
5.3.4. Не передавать полученные от Исполнителя сведения и материалы третьим лицам; ​
​
5.3.5. Внимательно изучить на Сайте информацию об Услугах, Программе, стоимости, об 
условиях и сроках их предоставления. 
  
6. Изменение и расторжение договора:  
6.1. Оферта вступает в силу с момента размещения на Сайте и действует до момента 
отзыва Оферты или изменения её редакции. Считается акцептированнной с момента 
поступления денежных средств Заказчика в качестве оплаты в полном объеме за 
выбранную услугу на расчетный счет Исполнителя и действует до момента исполнения 
Сторонами своих обязательств.  
 
6.2. Договор может быть расторгнут в случаях, предусмотренных настоящим Договором и 
действующим законодательством Российской Федерации.  
 
6.3. Договор может быть расторгнут по инициативе любой из Сторон в случае грубого и 
(или) неоднократного нарушения другой Стороной условий Договора с письменным 
уведомлением другой Стороны.  
  
6.4. Не являются основанием для расторжения, изменения Договора и возврата 
уплаченных Пользователем денежных средств:  
- неиспользование Пользователем материалов и информации, полученных от 
Исполнителя; 
​
- отказ от консультаций и рекомендаций Исполнителя; 
​
- отсутствие технической возможности у Пользователя к пользованию 
Платформой/Сайтом и мобильным мессенджером.  
​
7. Право интеллектуальной собственности Исполнителя:  
 
7.1. Пользователь признает и соглашается с тем, что все права, наименование и прибыль от 
всех прав интеллектуальной собственности на методики, информацию, материалы 
принадлежат Исполнителю.  
​
7.2. Предоставляемые Пользователю результаты интеллектуальной деятельности в 
процессе обучения в цифровой форме впоследствии могут использоваться Пользователем 
для личных целей. Разрешается использование раздаточных обучающих материалов 
следующими способами: скачивание на цифровые носители, хранение, распечатывание. 
Разрешается цитирование видеозаписей, аудиозаписей уроков с указанием на имя автора 
курса – Ткачмановой Дарьи Дмитриевны, в том числе в аккаунтах, сайтах, мессенджерах, 
социальных сетях, интернете.  
​
7.3.Запрещается любая переработка Программ, уроков, видеозаписей уроков, аудиозаписей 
авторской Программы, а также его частей, в том числе мастер-классов, доступ к которым 
получил Пользователь на образовательной платформе в процессе получения платных 
онлайн-услуг по настоящему договору, результатов интеллектуальной деятельности, в 
частности, перевод на иностранный язык, переработка в программу для ЭВМ, а также 
другим способом создание новых результатов интеллектуальной деятельности на основе 
авторского курса - без получения специального на то письменного разрешения автора 



курса. ​
​
8. Ответственность сторон: 
​
8.1 За неисполнение или ненадлежащие исполнение обязательств по договору, 
заключенному посредством акцепта настоящей Оферты, стороны несут ответственность 
согласно законодательству Российской Федерации.  
​
​
8.2. Недостоверное предоставление Пользователем сведений о себе, в том числе неполное 
предоставление Пользователем о себе сведений освобождает Исполнителя от 
ответственности перед Пользователем.  
​
8.3.Неиспользование Пользователем всех предоставленных раздаточных материалов не 
является основанием для уменьшения стоимости по настоящему договору. 
 ​
8.4. Использование Пользователем интеллектуальной собственности, включенной в 
обучение, влечет взыскание штрафа в размере 200.000 (Двести тысяч), за каждый 
факт неправомерного использования интеллектуальной собственности, а также 
возмещение убытков, причиненных автору таким Использованием.  
 
8.5. Пользователь полностью освобождает Исполнителя, от:  
- ответственности за любой вред или травмы, психические или физические расстройства, 
которые третьи лица могут получить на основании советов, рекомендаций Пользователя;  
 
- убытков и расходов, понесенных Пользователем помимо оплаты Услуг Исполнителя, в 
том числе, но не ограничиваясь: расходов на приобретение продуктов питания, расходов 
на приобретение пищевых добавок;  
 
- ответственности за последствия нарушения требований о достоверности, объективности 
и исчерпывающем характере всех сведений информации о себе, в том числе о состоянии 
своего здоровья.  
 
9. Иные условия:  
9.1. Любые уведомления по Договору направляются Исполнителем на электронную почту 
Пользователя, указанную им при регистрации, либо на номер телефона посредством 
мобильного мессенджера telegram.  
 
9.2. Любые уведомления по Договору направляются Пользователем на электронную почту 
Исполнителя.  
 
9.3. Адрес электронной почты и номер телефона Пользователя могут быть изменены 
Пользователем путем подачи заявки на электронную почту Исполнителя. 
  
9.4. В случае если одно или более положения Договора являются недействительными, в 
остальной части Договор сохраняет свою силу в полном объеме.  
​
9.5. Срок досудебного урегулирования споров составляет 30 дней, с момента поступления 
претензии Исполнителю в письменной форме или электронной форме, которая позволяет 
индивидуализировать личность Пользователя.  



​
9.6. В случае отсутствия согласия между Сторонами все споры разрешаются в 
соответствии с законодательством Российской Федерации.  
​
9.7. В соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152 – ФЗ «О 
персональных данных» Заказчик (субъект персональных данных), принимая условия 
настоящего Договора-оферты, дает согласие на обработку всех своих персональных 
данных, предоставляемых Исполнителю, а также на их передачу лицам, с которыми у 
Исполнителя имеются договорные отношения по исполнению условий настоящего 
Договора-оферты и оказанию услуги Заказчику. Обработка персональных данных 
Заказчика осуществляется в соответствии с законодательством РФ, а также в соответствии 
с Политикой конфиденциальности, являющейся локальным документами Исполнителя. ​
​
9.8. Все персональные данные обрабатываются Исполнителем в соответствии с 
требованиями Федерального закона 152-ФЗ «О персональных данных» и в соответствии с 
Политикой конфиденциальности, размещенной на Сайте по ссылке: 
https://tkachmanova.ru/anemia 
 
9.9. Совершая акцепт Оферты Пользователь дает свое согласие на получение 
информационной и рекламной рассылки от Исполнителя. 
 ​
9.10. Информационная и рекламная рассылка будет направляться с электронной почты 
Исполнителя: Info@tkachmanova.online 
 
9.11. Пользователь проинформирован, что он вправе в любой момент отписаться от 
рассылки, указав на это в ответном письме Исполнителю, либо направив отказ от 
рассылки на электронную почту Исполнителя: Info@tkachmanova.online 
 ​
10. Реквизиты Исполнителя:  
Ткачманова Дарья Дмитриевна ​
Юр. адрес: 456080, Россия, Челябинская обл. г. Трехгорный, ул. Островского, д. 10, кв. 69 ​
ИНН: 740502511927 ​
ОГРНИП: 320745600075713 ​
Расчетный счет: 40802 810 9000 0155 0856 ​
Наименование банка: АО "ТИНЬКОФФ БАНК" ​
БИК: 044525974 ​
Город: Москва ​
Корр. счет: 30101 810 1452 5000 0974 
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Приложение № 1  
к ПУБЛИЧНАОЙ ОФЕРТЕ​
на оказание платных онлайн-услуг 
​
Содержание Программы  «ПРОЕКТ АНЕМИЯ» 
​
1 ТАРИФ: 
 
4 урока как устранить причины​
(питание / жкт/ генетика / нутрицевтики 
 
Методичка самодиагностики причин 
 
МК расшифровка анализов 
 
Схемы восстановлени 
 
Доступ к материалам (3 месяца) 
​
 
 
 
2 ТАРИФ: 
 
4 урока как устранить причины​
(питание / жкт/ генетика / нутрицевтики 
 
Методичка самодиагностики причин 
 
МК расшифровка анализов 
 
Схемы восстановлени 
 
Доступ к материалам (6 месяцев) 



​
Чат с Дарьей и участниками 
 
Групповая сессия вопрос-ответ с Дарьей 
 
 
 
Стоимость курса указана  на сайте https://tkachmanova.ru/anemia в отношении 
каждого тарифа. 
 
 
 
 
 
 
​
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