Tri tué nhan tao - Téi khdng sg cong cu, nhung s con ngudi
Tac gia: Alexander Demling phong van Amitai Etzioni va Oren Etzioni - Der Spiegel s6 28/2023
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Nha nghién ctu Oren Etzioni véi cha Amitai trong can hé & Washington DC.:

“T6i ¢ may mdn,rang cha téi vé cling to mo

DDKP: Xin gidi thiéu cung déc gia mét cudc tranh ludn vé tri tué nhan tao gitfa ngudi cha la
Amitai Etzioni, nha xd hdi hoc tiéng tdm ngudi My va ngudi con trai la Oren Etzioni, nha nghién
clu tién phong vé tri tué nhan tao. Cudc tranh ludn én hoa nay lam chdng ta nhd lai cudc cach
mang khoa hoc vii bdo cdch déy 4 thé ky. N6 tao ra nhiéu phdn vinh va vé van tién bg, dong thdi
ciing dé€ lai nhiéu van nan chua cé I6i gidi cho con ngudi va thién nhién. Liéu kinh nghiém dé ¢

gitp chdng ta giam bét hé luy cda tri tué nhdn tao cho nhiéu thé hé vé sau?

CUOQC TRANH LUAN: Amitai Etzioni [a mdt trong nhiing nha xa héi hoc quan trong nhat & Hoa
Ky, Oren Etzioni la nha nghién clu tri tué nhan tao. Trong cudc phdng van cudi cung trudc khi
qua ddi, ngugi cha thao ludn vé su nguy hiém va cd hoi cla tri tué nhan tao vdi con trai minh -

ngudi cha kha bi quan, ngugi con trai thi kha lac quan.



Amitai Etzioni [a mot trong nhiing tri thiic Hoa Ky cé anh hudng nhat trong thé ky 20, con trai
ong la Oren, 59 tudi, la ngudi tién phong trong nghién cliu vé tri tué nhan tao (Al). Ca hai da tra
[Gi nhiéu cudc phong van trong cudc song clia ho, nhung day la lan dau tién ho tham gia
phong van chung vdi nhau. Vao gitfa thang nam, ho tiép ching t6i trong can ho clia ngudi cha
gan khach san Watergate 8 Washington, DC, va thao ludn v&i nhau khoang hai gid. N6 trd
thanh mot cudc tro chuyén vé cac van dé trong cudc song cutia ho: vé cudc cach mang ChatGPT
va hdu qua clia n6 d6i véi xa hoi clia chling ta. Diéu ma khdng ai biét trudc vao thai diém dé:
D6 la cude phong van quan trong cudi cung clia Amitai Etzioni. Nha nghién cfu xa hoi, sinh ra

& Cologne, qua ddi hai tuan sau dé & tudi 94.
Ngudi cha: ,,Tri tué nhan tao sé pha hay su that«

Ngudi con: ,,T6i khdng sd cong cu, nhung sg con nguai«

* k%

SPIEGEL: Cau hoi dau tién danh cho ca hai 6ng, cha va con cla gia dinh Etzioni. Hai 6ng c6 sd

tri tué nhan tao khong?

Oren Etzioni (ngudi con): Tri tué nhan tao khéng phai la sinh vat giéng nhu yéu tinh hay quai
vat clia Frankenstein, ma chi la mot cong cu, mdc du [a mot cong cu rat manh. T6i khong sd
ban than cdng cu, t6i sg cdch moi ngudi st dung nd, thi du cac tac nhan doc hai hoac cac quoc

gia bat hao chang han.

Amitai Etzioni (ngugi cha): Vao mét thdi diém nao dé trong cudc Cach mang Cong nghiép,
con ngudi da mat kiém soat doi vdi tién bd cong nghé va kinh té. TU dd, chiing ta ¢6 gang
gianh lai quyén kiém soat do. Tri tué nhan tao lam cho cudc chay dua nay thdm chi con nhanh
haon va khé thang hon. Dong thdi, cac phong trao xa hdi mdi dang néi lén vén di khdng mudn

s6ng trong mot xa hoi, trong d6 cac luc lugng ndi trén théng tri ching ta.
SPIEGEL: Hai 6ngthdy nhitng phan khang chong lai tri tué nhan tao hay sao?

Amitai Etzioni: it nhat 13 c6 triéu chling bao trudc: Déi vdi téi, ho bao gdm nhiing ngudi tir

chdi trd lai van phong sau dai dich. Ho ndi: Toi mu6n danh nhiéu thdgi gian cho gia dinh, chai



tro chai dién t thay vi ddnh mat thdi gid trong nan ket xe. Cudi cling, Al chi la phan néi cia
tang bang chim cho mét cudc xung dét Idn han nhiéu trong xa hoi clia ching ta: Con ngudi

hay may mac sé dudc dat vao trung tam?

Oren Etzioni: § ché nay, t6i va bd tdi khong hoan toan dongy. Al trong mot trung tim may
tinh lam am muu chong lai loai ngudi va hanh dong sat nhan dién cuoéng, t6i nghi do chila
khoa hoc vién tudng. Cong nghé chic chan khong phai la trung lap, nhung cudi cling con
ngudi dua ra quyét dinh. Va nhitng ngudi quyén luc van hanh nhiing cong cu nay khong phai la
chinh tri gia, ma la nhitng doanh nhan céng nghé. Mark Zuckerberg va Elon Musk cé stiic manh
doé, khong phai AlphaGo (chuang trinh Al da danh bai nhan vat s6 mot thé gidi trong tro chdi
cd vay nam 2017 - BBT).

SPIEGEL: Dong nghiép ctia 6ng, Geoffrey Hinton, ngudi dat cc sé khoa hoc cho su bung né Al

hién nay da bat dau sg hai sang kién cla 6ng ta.

Oren Etzioni: DGi vGi cac mo hinh ngdn ngill [6n nhu GPT-4 ban can phan biét gilfa tri thong
minh va tinh tu quyét. Theo truc giac, ching ta thudng ném hai thit d6 lai véi nhau vi con
ngudi thong minh va ty chl. GPT-4 rat tinh vi va c6 phan thong minh, nhung n6 khong cé y chi
riéng. N6 can nhan dugc bao nhiéu quyén tu chu, d6 [a mot cau hai chinh tri, khong phai la

van dé cong nghé. Con ngudi quyét dinh diéu do.

Amitai Etzioni: T6i phai phan bac diéu do. Moi loai thuéc mdi & Hoa Ky trudc tién phai dugc
[cd quan tham dinh] FDA chap thudn. Nhung néu mét vai chang trai & San Francisco dém nay
phat minh ra cong nghé dé tao ra tin gia tot han, thi chiing ta phai chdp nhan viéc chung séng
v3i nd - ngay ca khi diéu d6 di ngudc lai cac gia tri va y chi chinh tri cda ching ta. Ching ta

tham chi khong thé cdm ho du c6 muén chang nita.
SPIEGEL: Tai sao?

Amitai Etzioni: DUa tré da nga vao giéng, va cong nghé dang diing ngoai thé gidi. Ngay ca khi
chiling ta c6 mét théa thuan véi Trung Quéc chang han, thi Nga cé tham gia vao d6 khéng?

Venezuela? Yemen?



SPIEGEL: Ngay ca 6ng chii OpenAl Sam Altman ciing kéu goi phai diéu tiét nganh cong nghiép

cGia minh.
Amitai Etzioni: Oi, d6 chi 3 tu quang cdo.

Oren Etzioni: Toi cling khong nghi dé la cach tét nhat. Chidng ta can nhiing quy dinh chinh xac
cho tiing muc dich. Mot dao luat Al duy nhat c6 du sic diéu tiét dé ngan nglfa vii khi hat nhan
hay khdng? Chac chan la khdng. T6t hon la chlng ta thay d&i luat hién hanh vé ban quyén,
phat minh thuéc va tat ca nhiing [inh vuc con lai dé thich (ng v8i hoan canh mdi nay.

Amitai Etzioni: Khi t6i giang bai & BUc, t6i luon hoi sinh vién, cé ai mét [an nao duge mot cong
ty hoi vé luat bao vé dii liéu hay khong? Ho ¢ dudc chuyén tiép dif liéu hay khong. Chua bao
c6 mét ban tay gid 1én. Vi luat lé con cb nhiéu k& hd. Néu cd nhitng luat Al qua rong trong cudc
sdng hang ngay, t6i sg rang cac cd quan c6 trach nhiém thuc thi ching sé bi nganh cdng
nghiép chiém doat - giong nhu cac ngan hang 18n ctia Hoa Ky da lam véi cac ¢ quan quan ly

tai chinh & day.

SPIEGEL: chlng ta hdy ban vé nhiing nguy hiém sinh ra bdi nhiing ngugi dang chiém gilf cac

cong cu rat manh nay. Hai 6ng sg diéu gi?

Oren Etzioni: Trudc cudc bau clf tdng théng sap téi. Va moi cudc bau cii tiép theo sau dé. Mdy
in clia Gutenberg khién viéc sao chép théng tin gan nhu mién phi, internet thi hoat dong toan
cau, va by gié n6 sé san xuat théng tin [gia] mién phi. Cac cu tri ¢6 thé bi anh hugng bdi
nhiing thdng diép nghe nhu dudc phat biéu bdi Elon Musk hodc Angela Merkel. Cac Ung dung
nhu vay can phai dugc quan ly, chi khéng phai GPT-4.

Amitai Etzioni: Tri tué nhan tao sé pha hdy su that. Ban khong con ¢ thé tin vao mat va tai

cla chinh minh. Day [a mot thach thic doi véi nén dan chidi va cong dong cla ching ta.
SPIEGEL: Giifa Donald Trump va ChatGPT, ké déi trd nao nguy hiém hdn cho nén dan chu?

Amitai Etzioni: Trong ngan han, diéu d6 van thudc vé Trump. Ong 3y thuc su ¢é cd hdi dé trd

thanh téng thong mot lan nifa . ChatGPT c6 thé sé khong. Nhung vé lau dai Al nguy hiém hon.



Oren Etzioni: MGt nha mi dan [6i cuén, nguai cé thé thao ting ngudi khac cling nguy hiém
hon vé lau dai. ChatGPT khong viét nhiing bai phat biéu s6i noi, it nhat la dau ra ctia né cling
chi & vi tri kha trung binh. Nhung né cé thé kich hoat v6 sé chatbot than thién vdi Trump trén
Facebook va Twitter cing mét lic. Diéu d6 dat ra méi nguy hiém thuc su: Donald Trump cé

thé tra tién cho mot triéu Mini-GPT.

Amitai Etzioni: Nhiing ngudi sang lap nudc My sg dam dong bi quyén rii b&i mét nha lanh dao
[6i cudn. Vivay, ho thanh [3p mot nén dan chu gian tiép: Moi ngugi dudc phép bd phiéu hai
nam mot [an, gitfa cac cudc bo phiéu, ho gitt im [dng. Cong nghé thach thiic hé thong nay vi
gig day ngudi lanh dao c6 thé tiép can truc tiép vdi quan chldng bat c lic nao. Trump da ¢

thé lam diéu nay véi Twitter va 6ng dy sé€ hanh dong hiéu qua hdn nifa vdi chatbot.

SPIEGEL: Nhiing hinh anh do Al tao ra vé gido hoang trong chiéc 4o khodc ngoai mau trang va
cac chuang trinh sao chép giong ndi ti mét sé mau bai phat biéu dang dugc [uu hanh. Lam

thé nao dé chuing ta ché ngu nhiing lan séng thong tin gia?

Oren Etzioni: Khong co thudc chita bach bénh. Quy dinh chi cé thé la mot phan cda giai phap.
Vi du, ngudi ta c6 thé yéu cau phai tham dinh thong tin k§ thuat s6, mot loai hinh mé ma tat ca
ndi dung do Al san xuat phai c6. Céng nghé cho viéc nay da cé san. Nhung van dé cuia cac co
quan quan ly van con dé: Ho l[am viéc trong tam quéc gia, nhung van dé la quéc té. Ching ta

can nhiing phuang tién khac.
SPIEGEL: D6 sé la gi?

Oren Etzioni: Gido duc. Ching ta phai hoc cach sif dung cong nghé nay. Nhitng ké [ta dao
dung hinh anh chau trai ngay nay cé thé lam giong nhu chau trai thuc su. C6 méot ngay, mot
dong nghiép nhd va tdi mét chuyén qua tin nhan. Mai cho dén khi anh dy hoi vé thé qua tang
cta Apple, téi mdi biét thuc hu thé nao. V3i moi cudc goi, ching ta phai tu hoi: diéu nay cé

dang tin hay khong?

Amitai Etzioni: Nay Oren, khi con con la mot cau bé va ngoi trudc TV, b da noi: Hay nghi xem

quang cdo nay dang cd gang thao tling con nhu thé nao.



SPIEGEL: R6i 6ng van mua d6 ngot cho con?
Oren Etzioni: (cudi) Ngay nay, d6 van con la mét thach thec.

SPIEGEL: ChatGPT khong chi néi d6i khi ngugi dung ra lénh cho nd. Vi du, chatbot cdo budc
mot thi trudng Uc vé vu bé bsi tham nhiing ma ngudi dan éng déi thoai tiét 16 rang tu minh

tim ra su that. Tai sao Al thudng tao ra nhitng diéu hoan toan vé nghia vdi nhiét tinh cao d6?

Oren Etzioni: That la phuc tap dé hiéu chinh su tu nhan thiic ciia m6 hinh vi né khong cé khai
niém vé thuc té. Khi ChatGPT quyét dinh dién dat bau trgi c6 mau xanh lam hay xam, n6 sé
tinh todn vdi cac xac suat rat it khac nhau. Theo thgi gian, mé hinh phai hoc, khi nao thi nén
noi ‘T6i khong biét’. Mot diéu khong dugc quén: Cong nghé nay con rat tré. Sé cd nhiing budc
di sai l[am. Hay nghi vé cdng nghé hat nhan. Téi nghi bay gid moi ngudi déu dongy rang
Hiroshima va Nagasaki la nhiing budc di sai lam.

Amitai Etzioni Ching ta can tim cach day dao dic cho cac mé hinh. Khong phai la day nhiing
gi mot triét gia dat ra nhu vay, ma la nhitng gia tri ma cac nhdm ton gido hodc xa héi khac
nhau thuc su séng vdi ching. Cac mo hinh khac nhau cé thé phan anh su dong thuan khac

nhau clia ho vé cac gia tri.

SPIEGEL: Elon Musk bi cdo budc la muén phat trién TruthGPT vi 6ng cho rang ChatGPT qua

dang vé mat chinh tri.

Oren Etzioni: Vang, cudi cung nhitng mo hinh nay chu yéu la nhiing tdm guang. Khi ching ta
gid tdam guang nay [én trudc xa hoi ciia minh, chidng ta sé thay nhiing ngudi Cong hoa, Dan
chui va tat ca nhiing ngudi khong dang phai.

SPIEGEL: Diéu nay cling la do cdc mo6 hinh ngdn ngif [8n c6 1€ da dudc dao tao vdi vo so bai
dang tU Twitter va Reddit - tdc [a noi khéng nhat thiét moi ngudi gap nhau dé thé hién mat t6t

nhat cda ho.



Oren Etzioni: La nhiing |&p trinh vién, chling t6i noi: »Rac vao, Rac ra« - néu ban nap rac vao

mot hé thong, né cling sé phun ra rdc. Nhung van dé cé thé giai quyét dudc: moi ngudi lién tuc
danh gia dau ra cia mé hinh va do do, theo thdi gian, day cho né cac gia tri ctia ching. Nhung
khong thé bién ChatGPT thanh mét khudn khé t6i thugng vé gia tri, bdi vi chliing ta vdi tu cach

la mot xa hoi cling chua dong thuan vé nd.

SPIEGEL: Cong ty phan tich dif liéu [8n Palantir cung cap cho quan d6i mot nén tang Al gitp
phat trién cac ké hoach chién dau va phan tich cadc muc tiéu ctia ké thu. Ong chd cua Palantir,

Alex Karp goi Al sang tao la mét »cudc cach mang, dé nang nhiing con tau va danh chim taux.

Amitai Etzioni: H3y tudng tugng rang: Cong nghé Al két hgp vdi vii khi hat nhan va cong nghé
vii tru c6 thé xac dinh moi diém trén Trai dat. Nhan loai phai tim ra mot théa thudn quéc té noi
rang: V8i nhiing vii khi tan céng cé slic manh hay diét, tri tué nhan tao khéng dudc phép don
déc dua ra quyét dinh khéng thé dao ngugc. Con ngudi phai cé quyét dinh cudi cung & day.
Nhung chidng ta da & trong mét cudc chién gian tiép vdi Trung Quéc. Do dd, toi khong danh

gia co hdi cia mét thoa thudn nhu vy la rat cao. Diéu d6 [am t6i lo lang.

Oren Etzioni: Ban phai phan biét rd rang gilta vii khi phong thd va tan cong. Vii khi tan cong tu
dong de doa an ninh clia ching ta. Nhung ngudc lai, vii khi phong tht thong minh, tham chi la
vii khi tu déng, c6 kha nang clu mang séng. Ching bao vé cac trudng mau giao va bénh vién

trong cudc xung dot gilta Israel va Palestine hay & Ukraine.

SPIEGEL: Trudc day vai nam,mot sé ngudi 8 Google bao gom ca cac chuyén gia Al da dinh
cong, vi ho phai lam viéc theo hgp dong tu quan doi My.

Oren Etzioni: Toi khong thé hiéu n6i nhitng dong nghiép nay. Toi khdng hai long khi ngay
cang cé nhiéu hé thong vii khi manh hon dugc phat trién. Nhung ching nén & trong tay chlng
ta thay vi trong tay cac ché do toan tri. Xa hdi phai xac dinh ngi nao la ranh gidi ciia chidng ta.
Cac chuyén vién cong nghé nhu ching t6i c6 trach nhiém tham gia vao cudc thao luan nay vdi

mot gdc nhin tinh té, thay vi vii dau vao cat.



SPIEGEL: Su mé hoac toan cau v8i ChatGPT da kich hoat mot cudc chay dua gitia Microsoft,
Google va Meta cho cdc mé hinh Al tot nhat. Cé phai cong nghé nay qua nguy hiém dé giao

khoan cho cac doanh nhan?

Amitai Etzioni: Chlng ta s€ thay su tap trung ctia cai tham chi con l8n haon vao tay mot s6 it
ngudi. Viéc cudi cing Microsoft hay Google thang thé khong phai la diéu quyét dinh. Diéu
quan trong la liéu toan bd nganh cong nghiép c6 thé ngan can Quéc hdi Hoa Ky trong viéc dua

ra cac quy tac hiéu qua cho né hay khéng.

Oren Etzioni: Su that cd ban clia cong nghé van con: né da giai thoat cho hang tram triéu

ngudi thoat khoi ngheo.

Amitai Etzioni: Cau hoi dat ra la liéu n6 co ti€p tuc nhu thé nay hay khong. Trong vai thé ky
qua, cdng nghé da dua ching ta ra khdi thGi Trung cd dé bién thanh mot xa hoi giau c6. Nhiing

thé ky ti€p theo sé mang lai diéu gi? Chi c6 nhiéu tién ich han?

SPIEGEL: Ong c6 thay tri tué nhan tao chd yéu [a méi de doa déi véi xa hdi clia ching ta

khong?

Amitai Etzioni: Khong hé. Cam xuc gia vd c6 thé hitu ich trong viéc xay dung may tinh dong
cam. Cho dén nay, ching ta da dé ngudi gia c6 dan trong nha dudng gia va dé ho d mét minh
3§ dé vi dé quan ly han. Cé phai la tét hon, néu c6 may tinh biét néi “Téi rat vui dudc lang nghe

ban”? Vang, tdi thich diéu dé lam.
SPIEGEL: Ngugi ban dong hanh ao cho dén nay van la chuyén khoa hoc vién tugng.

Amitai Etzioni: Khong c6 gi anh hudng manh mé dén stic khde tinh than cla ching ta bang su
c6 ddn. Tai sao ching ta chi nén gitp d& moi ngugi khi ho hoang mang va tién dan dén trang
thai tram cam? Vi ly do nay, tri tué nhan tao khong thé bi cdm doan mot cach dan gian. Ching

ta can suy nghi vé su hitu ich cla cac quy tac cling nhu tac hai ctia ching.

SPIEGEL: Cac 6ng da cung xuat ban cac bai bao vé tri tué nhan tao. Lam thé nao dé hai 6ng

thao ludn nhiing van dé nay vdi nhau?



Oren Etzioni: V3i tu cach la nhiing hoc gia, ching t6i da quen vdi viéc hoat dong trong khudn
khé chat hep clia nganh hoc va biét ngii riéng ctia chlng t6i. May man cho tdi 3, cha téi cuc ky
to mo va dat nhiéu cau hdi. Doi khi chdng téi khdng dong y, nhung vi thé ma chiing t6i thao
ludn vé no.

Amitai Etzioni: Ching t6i co mot dai gia dinh va hang nam ching t6i cung nhau di nghi hai
tuan. Chdng t6i can thai gian nay dé thao ludn véi nhau nhiing gi vugt ra ngoai ranh gidi ctia
nghé nghiép. Nhd thé, ching toi cé mat loat bai tiéu ludn vé thiét ké hé théng tri tué nhan tao,

va dat tén cho nd [a H6 sd Marbella vi chiing dugc tao ra khi di nghi & Tay Ban Nha.
SPIEGEL: Xin cam dn hai 6ng vé cudc phong van nay.

Phong van va bién tap: Alexander Demling. Der Spiegel s6 28/2023 - 08/07/2023, trang 16-19
(bdo giay, khong co link).

https://diendankhaiphong.org



https://diendankhaiphong.org/tri-tue-nhan-tao-toi-khong-so-cong-cu-nhung-so-con-nguoi/

