SEP

INGENIERIA EN

ENTORNOS VIRTUALES Y NEGOCIOS DIGITALES urP

EN COMPETENCIAS PROFESIONALES

ASIGNATURA DE ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES.

1. Competencias

Dirigir e implementar proyectos de negocios digitales y
soluciones de entornos virtuales a través del desarrollo
de aplicaciones progresivas, herramientas de
inteligencia en los negocios y desarrollo avanzado
inmersivo /  multisensorial  considerando las
necesidades del cliente, la interpretacion de los datos
y la normatividad aplicable para contribuir a la
evolucion digital de las organizaciones en el marco
global.

2. Cuatrimestre Noveno
3. Horas Teoricas 38
4. Horas Practicas 52
5. Horas Totales 90
6. Horas Totales por Semana 6
Cuatrimestre
7. Objetivo de aprendizaje El alumno  procesara informacién = mediante
herramientas y metodologias de analisis de datos para
la toma de decisiones en los negocios digitales.
Unidades de Aprendizaje - I-!or:as
Tedéricas | Practicas Totales
Introduccion al analisis de los grandes volumenes 8 4 12
de datos.
Tratamiento y exploracion de los datos. 18 30 48
Analitica de datos. 12 18 30
Totales
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1. Unidad de
aprendizaje

l. Introduccion al analisis de los grandes volumenes de datos.

Horas Teoéricas 8

Horas Practicas 4

Horas Totales

12

Sl Bl Bad Lo

Objetivo de la
Unidad de
Aprendizaje

su analisis.

El alumno implementara el proceso de extraccion de datos para

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Fundamentos de
Big Data

Definir el concepto de Big
Data. Identificar las
caracteristicas de Big
Data. Identificar los
diferentes tipos de
fuentes de datos para el
analisis. Diferenciar entre
datos abiertos y datos

privados. Diferenciar Puntualidad.
entre datos estructurados Responsabilidad.
y no estructurados. Honestidad.
Diferenciar entre datos Etica profesional
almacenados y datos en y personal.
movimiento. Respeto.
Liderazgo.
Iniciativa.
Proactivo.
Emprendedor.

Pensamiento
creativo.
Trabajo
colaborativo.
Asertividad.
Observador.
Saber escuchar.
Comunicarse.
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Fundamentos
del analisis de
datos

Definir el significado de
analisis de datos. Explicar
el valor de los datos
Explicar el impacto del
analisis de datos en las
organizaciones. Explicar
importancia e impacto del
analisis de datos.

Desarrollar el proceso de
Extraccion los datos de
diferentes fuentes.

Pensamiento
creativo.
Trabajo
colaborativo.
Asertividad.
Observador.
Saber escuchar.
Comunicarse.

Identificar | q Puntualidad.

e_n : |-c’ar 0S Campos .e Responsabilidad.
aplicacion en los negocios Honestidad.
digitales. Explicar el Etica profesional
proceso ETL (Extraer, y personal.
Transformar y carga). Respeto.

Liderazgo.
Iniciativa.
Proactivo.
Emprendedor.
Comité de Directores de la Carrera de r e
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES.

PROCESO DE EVALUACION
Resultado de aprendizaje Secuencia de aprendizaje Instrumento_s /Ul ek
reactivos
Elabora y presenta con 1. Comprende concepto de big |Estudio de casos.
base en un caso de estudio |data. Lista de cotejo.
reporte que contenga: 2. Identifica fuepte;_de datos.
a) Contexto de la 3. ’Cgmprende significado de
. analisis de datos.
organizacion o empresa. 4. Comprende el proceso ETL.
-Planteamiento de la
problematica -fuentes de
extraccion de los datos.
b) Descripcion de los pasos
realizados en cada etapa de
ETL del caso de estudio
propuesto.
c) Base de datos
procesada.
Comité de Directores de la Carrera de e
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de enseianza

Medios y materiales didacticos

Estudio de casos.
Analisis de casos.
Practica demostrativa.

Internet.

Equipo de computo.

Software especializado.

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa

X

ELABORO:

Comité de Directores de la Carrera de
Entornos Virtuales y Negocios Digitales

REVISO:

Direccion Académica

APROBO:

C.G.U.T.yP.
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES

UNIDADES DE APRENDIZAJE

1.Unidad de
aprendizaje

ll. Tratamiento y exploracion de los datos.

2.Horas Teoéricas 18
3.Horas Practicas 30
4.Horas Totales 48

5.0bjetivo de la

Unidad de
Aprendizaje

correspondiente.

El alumno analizara la informacion procesada para la estimacion

Temas Saber Saber hacer Ser
Analisis de | Identificar herramientas y | Seleccionar las Pensamiento
datos. metodologias para el herramientas para el creativo.

analisis avanzado de analisis avanzado de datos. | Trabajo

datos. colaborativo.
Reconocer conceptos Asertividad.
estadisticos: Observador.

- desviacion, Saber escuchar.

- dispersion,

Comunicarse.

- representacion grafica, Puntualidad.
- tendencias, Responsabilidad.
-Estadistica inferencial. Honestidad.
Identificar tipos de Etica profesional
graficos para el analisis y personal.
de datos. Respeto.
Liderazgo.
Iniciativa.
Proactivo.
Emprendedor.
i Comité de Directores de la Carrera de i @‘
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Herramienta
para analisis y
visualizacion de
datos.

Describir el entorno y
funcionamiento de la
herramienta para el
analisis y visualizacion de
datos.

Identificar métodos de
comparacién de datos.
Distinguir las

Analizar datos de
diferentes fuentes.
Realizar interpretacion y
comportamiento de la
informacion.

Realizar estimaciones
basadas en analisis de
datos: tendencias o

Pensamiento
creativo.
Trabajo
colaborativo.
Asertividad.
Observador.
Saber escuchar.
Comunicarse.

caracteristicas de Puntualidad.
diferentes tipos de patrones. Responsabilidad.
graficas. Honestidad.
Etica profesional
y personal.
Respeto.
Liderazgo.
Iniciativa.
Proactivo.
Emprendedor.
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES

PROCESO DE EVALUACION

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elabora y presenta con
base en un caso de estudio
reporte ejecutivo que
contenga:

a) Hallazgos o tendencias
encontradas durante el
proceso de andlisis de la
informacion.

b) Interpretacion del
comportamiento o
tendencia de la
informacion.

c) Conclusiones y
recomendaciones.

1. Comprende metodologias
para el andlisis avanzado de
datos.

2.Comprende métodos de
comparacion de datos.

3. Analiza la representacion de
datos en las graficas.

Estudio de casos.
Lista de cotejo.
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de enseianza

Medios y materiales didacticos

Estudio de casos.
Analisis de casos.
Practica demostrativa.

Internet.

Equipo de computo.

Software especializado.

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa

X

ELABORO:

Comité de Directores de la Carrera de
Entornos Virtuales y Negocios Digitales

REVISO:

Direccion Académica

APROBO:

C.G.U.T.yP.
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES

UNIDADES DE APRENDIZAJE

6. Unidad de lll. Analitica de datos.
aprendizaje
7. Horas Teodricas 12
8. Horas Practicas 18
9. Horas Totales 30
10.Objetivo de la El al luar | | . -
Unidad de | alumno evaluara los d:oltos de las njetrl_cgs estratégicas para
.. diagnosticar el desempeno del negocio digital.
Aprendizaje

Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Analitica Web y
analitica social.

Definir el concepto de
analitica web y analitica
social.

Explicar el proceso del
analisis web.

Identificar herramientas
de analitica web y social.
Distinguir entre métricas
e indicadores claves de

Seleccionar herramientas
de analitica web y social.
Determinar métricas e
indicadores clave del
negocio digital.

Pensamiento
creativo.
Trabajo
colaborativo.
Asertividad.
Observador.
Saber escuchar.
Comunicarse.

rendimiento del negocio Puntualldac_:i:
digital. Respon_sabllldad.
Honestidad.
Etica profesional
y personal.
Respeto.
Liderazgo.
Iniciativa.
Proactivo.
Emprendedor.
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Temas

Saber

Saber hacer

Ser

Herramientas
para analitica
web y social.

Explicar el entorno y
funcionamiento de la

funcionamiento de la

social. Interpretar

herramienta de analitica
web Explicar el entorno y

herramienta de analitica

resultados de la medicion

digital.

Configuracion de métricas
e indicadores claves de
rendimiento.

Evaluar los parametros de
medicion del negocio

Diagnosticar el desemperio
del negocio digital.

Pensamiento
creativo.
Trabajo
colaborativo.
Asertividad.
Observador.
Saber escuchar.
Comunicarse.

de métricas e indicadores Puntualidad.
de rendimiento. Responsabilidad.
Honestidad.
Etica profesional
y personal.
Respeto.
Liderazgo.
Iniciativa.
Proactivo.
Emprendedor.
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES.

PROCESO DE EVALUACION
Resultado de aprendizaje Secuencia de aprendizaje Instrumento_s /Ul ek
reactivos
Elabora y presenta con 1. Comprende el concepto de Estudio de casos.
base en un caso de estudio |analitica web y analitica social. | Lista de cotejo.
reporte ejecutivo que 2 I_dentifica las métricas e
i indicadores clave de
contenga: . o
e s rendimiento del negocio digital.
a) Justificacion de la 3. Interpreta resultados de la
herramienta de analitica medicién de métricas.
seleccionada.
b) Integrar Panel de
monitoreo (Dashboard).
c) Resultados de la
medicion de métricas e
indicadores del negocio
digital.
Comité de Directores de la Carrera de @‘
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES.

PROCESO ENSENANZA APRENDIZAJE

Métodos y técnicas de enseianza

Medios y materiales didacticos

Estudio de casos.
Analisis de casos.
Practica demostrativa.

Internet.

Equipo de computo.

Software especializado.

ESPACIO FORMATIVO

Aula

Laboratorio / Taller

Empresa

X

ELABORO:

Comité de Directores de la Carrera de
Entornos Virtuales y Negocios Digitales

REVISO:

Direccion Académica

APROBO:
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES.

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad

Criterios de Desempeno

Determinar las caracteristicas de informacion
mediante técnicas de extraccion, coleccién y
transformacion de grandes volumenes de
datos para el analisis y entendimiento de los
mismos.

Entrega informe de requisitos de informacion que
contenga:
a) Objetivo del diagndstico.
b) Descripcién del proceso.
- Identificacion de las fuentes de datos.
- Justificacion las herramientas para el proceso de
transformacion.

- Determinacién
desempeno (KPI’s).

de indicadores clave del

Interpretar la informacién mediante
herramientas de inteligencia en los negocios
y técnicas de andlisis y visualizacion para
contribuir a la formulacién de un diagndstico.

Elabora reporte del analisis de la informacién que
contenga:
a) Integracion de los stakeholders.
b) Determinacién de la plataforma de analisis
integral.
c) para el analisis de la informacion:

- Justificacion de la herramienta de analisis elegida
(Ishikawa, FODA, Pareto).

- Comparativos estadisticos, de tendencias, de
tiempos.
- Alertas y semaforos.
- Mapa de comportamiento.

Presentar el diagndstico considerando la
interpretacion de la informacion para la
definicion de estrategias que fortalezcan la
toma de decisiones en los negocios digitales.

Entregara informe del diagndstico que integre: a)
Objetivo del diagnéstico.

b) Descripcién general del proceso.

¢) Analisis de la informacion.

d) Interpretacion de resultados (Visualizacién de los
datos).

i Comité de Directores de la Carrera de i P
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ANALITICA DE DATOS PARA NEGOCIOS DIGITALES
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