
ІНСТРУКЦІЯ 
дій здобувачів освіти та працівників закладу під час артобстрілу 

 
1. Інструкція дій у надзвичайних ситуаціях для закладів освіти (далі - 

Інструкція) відповідно до вимог Кодексу цивільного захисту України​
від 01 липня 2013 року  з метою встановлення порядку дій здобувачів освіти 
та працівників закладів освіти при артобстрілах. 

2. Дія цієї Інструкції поширюється на здобувачів освіти та працівників 
закладу освіти під час перебування у приміщенні та на території закладу 
освіти та при виконання ними  своїх функціональних обов'язків. 

3. Директор (завідувач) закладу освіти  несе персональну 
відповідальність за організацію індивідуального та колективної захисту 
працівників та здобувачів освіти  закладу. 

 
4. На початку артилерійського обстрілу директор (завідувач) 

закладу (або особа, яка виконує його обов'язки) зобов'язаний: 
4.1. негайно надати вказівку керівнику ланки зв'язку та черговому 

персоналу на оповіщення здобувачів освіти та працівників закладу 
оповістити сигналом у закладі (один довгий, три короткі дзвінки або довгий 
дзвін шкільного дзвону) про початок артилерійського обстрілу; 

4.2. забезпечити укриття здобувачів освіти та працівників закладу у 
захисній споруді з цивільного захисту, або в спеціально обладнаних пунктах 
розміщення на нижніх поверхах будівлі, а за відсутності можливості для 
переміщення в захисну споруда або на нижні поверхи - у навчальних класах, 
аудиторіях, коридорах та інших приміщеннях школи; 

4.3. За можливістю проінформувати в найкоротші терміни вищі органи 
управління щодо надзвичайної ситуації та вжити заходи щодо захисту 
здобувачів освіти та працівників закладу; 

4.4. Організувати надання першої допомоги постраждалим; за 
необхідності викликати бригаду швидкої медичної допомоги за телефоном 
103; 

4.5 Пересвідчитися на підставі доповнень класних керівників 
(викладачів, вчителів, вихователів, старост та осіб, які виконують їх 
обов'язки), що всі здобувачі освіти та працівники закладу перебувають у 
захисній споруді, або пунктах розміщення; 

4.6. при виявленні ознак присутності у повітрі хімічно небезпечних 
речовин (характерного запаху, або викликаючих подразнення шкіри та 
слизових оболонок, блювоти та інше) дати команду на використання засобів 
індивідуального захисту органів дихання: протигазів, а за їх відсутності - 
ватно-марлевих; 

4.7. у разі виникнення в захисній споруді або в пунктах розміщення 
осередків займання забезпечити їх усунення з використанням первинних 
засобів пожежогасіння; за необхідності викликати пожежну службу  за 
телефоном 101; 



4.8. при утворенні завалів у захисній споруді або у пунктах розміщення 
та неможливості ліквідувати їх власними силами викликати пожежну службу 
та рятувальну службу за телефоном 101; 

4.10. через 30 хвилин після закінчення артобстрілу одного з 
працівників, який знаходиться в укриті, направити для огляду та оцінки 
обстановки в будівлі та на прилеглій території;  

у разі, якщо особам, які знаходяться в укриті, не загрожують обвал 
будівлі, на шляхах виходу немає пожеж, вибухонебезпечних предметів 
(нерозірваних боєприпасів), обірваних ліній електропередач, відсутні ознаки 
наявності в повітрі хімічно небезпечних речовин (аміаку, хлору) особи, що 
знаходяться в укриті та пунктах спеціального розміщення, мають бути 
перенаправлені на безпечну територію; 

необхідно перевірити наявність здобувачів освіти та працівників 
закладу за списком, оцінити стан їх здоров'я, передати здобувачів освіти 
батькам та направити працівників додому.  

 
5. На початку артилерійського обстрілу під час уроку класний 

керівник (вчитель, вихователь) зобов'язаний: 
5.1. негайно закінчити заняття; 
5.2. у разі раптового артилерійського обстрілу за відсутності 

можливості переміщення учнів у захисну споруду з цивільного захисту або до 
пунктів розміщення надати команду здобувачам освіти «Лягти на підлогу!» та 
«Закрийте долонями вуха та відкрийте рот!» 

переконатися, що всі учні знаходяться на безпечній відстані від вікон і 
максимально використовували захисні властивості несучих стін будівлі та 
меблів, що знаходиться у приміщенні;  

після закінчення обстрілу, переконавшись у відсутності небезпеки, дати 
команду «Встати!», перевірити стан здоров'я здобувачів освіти, при 
необхідності розпочати надання першої допомоги постраждалим, 
організувати виведення учнів із будівлі та їх розміщення на безпечній ділянці; 
діяти відповідно до вказівок директора закладу освіти - начальника (особи, 
виконує його обов'язки); 

5.3. за наявності можливості переміщення в захисну споруду або на 
нижні поверхи будівлі, взявши журнал обліку навчальних занять, у 
найкоротші терміни організовано вивести за найближчим маршрутом і 
розмістити здобувачів освіти у захисній споруді цивільного захисту або в 
пунктах розміщення, переконавшись, що в приміщенні вимкнено світло, 
знеструмлено електроприлади і всі учні покинули навчальну аудиторію, інші 
приміщення закладу; 

5.4. під час переміщення у захисній споруді створити умови для 
вгамування паніки та порушення порядку серед здобувачів освіти, надавати у 
разі потреби допомогу здобувачам освіти та працівникам закладу; 

5.5. перебуваючи у захисній споруді чи пункті розміщення, провести 
перевірку наявності учнів за журналом обліку навчальних занять, надавати 
першу допомогу постраждалим, перебувати у постійній готовності до 



використання первинних засобів пожежогасіння, діяти відповідно до вказівок 
директора закладу. 

5.6. Дії викладача, які проводять заняття на прилеглій території школи 
(на вулиці): 

1. При подачі звукового сигналу "Увага! Артобстріл" необхідно: 
- негайно закінчити заняття; 
- дати команду учням направлятись до укриття 
5.7. Якщо артобстріл почався під час заняття, відповідальність за 

евакуацію учнів у захисну споруду або на нижні поверхи будівлі несуть 
вчитель, який проводить заняття за розкладом. 

5.8. Вільні від занять вчителі, а також не задіяні від звільнення виходу із 
закладу технічні працівники, швидко прямують до кабінету директора школи 
для отримання вказівок про організацію екстреної евакуації. 

 
6. На початку артобстрілу під час уроку здобувачі освіти 

зобов'язані: 
6.1. виконувати всі команди директора школи, класного керівника та 

вчителів: 
6.2. при отриманні команди «Лягти на підлогу!» негайно зайняти місце 

на підлозі, закрити голову та вуха руками, закрити очі та відкрити рот; в 
проміжках між вибухами артилерійських боєприпасів зайняти максимально 
безпечне місце, використовуючи захисні властивості стін будівлі та меблів, 
що знаходиться у приміщенні; не вставати і не покидати приміщення (клас, 
аудиторію, коридор) до закінчення обстрілу та отримання команди "Встати!";  

6.3. при отриманні команди на переміщення в захисну споруду або 
пункт розміщення в найкоротші терміни одягнути верхній одяг, організовано 
вийти за найближчим маршрутом і зайняти своє місце в захисній споруді або 
пункт розміщення; 

6.4. незалежно від ситуації, що склалася бути зібраним, уважно 
слухати, виконувати та передавати іншим учням команди директора, класного 
керівника або учителя; 

6.5. усі здобувачі освіти, які присутні в класі під час сигналу тривоги 
(наприклад, знаходяться в туалеті, коридорі, на перерві тощо), повинні 
негайно повернутися до класу або приєднатися до будь-якого класу, який 
розпочав екстрену евакуацію. Перемістившись у захисну споруду або 
спустившись на нижні поверхи будівлі, обов'язково приєднатися до свого 
класу на безпечному майданчику. 

6.6. Дії учнів, які присутні на заняттях, що проводяться на прилеглій 
території школи: 

1. Виконувати усі команди викладача; 
2. При виконанні команди "Лягти на землю", необхідно лягти в 

поглиблене місце. На відкритій місцевості укриттям може бути канава і 
будь-яка виїмка в землі. Підійде і будь-який виступ землі, бетонні 
загородження, насип. 



3. При подачі команди "В укриття" пересуватися обережно, дивлячись 
під ноги та обминаючи незнайомі предмети. 

4. Забороняється: 
- перебувати у стоячому положенні; 
- вести фото-відео зйомку під час обстрілу; 
- панікувати, діяти всупереч командам вчителя, без команди тікати; 
- наступати, бити ногами, переступати, брати до рук невідомі предмети, 

які будуть перебувати на шляху до укриття. 
6.7. Дії учнів на перерві: 
- Перебуваючи на вулиці: 
- лягти на землю, закрити вуха, відкрити рот; 
- при подачі сигналу працівників закладу перейти в укриття; 
- У разі обстрілу безпосередньо закладу освіти, дочекатися припинення 

обстрілу та обережно перейти в укриття. 
- перебуваючи у коридорі та інших службових приміщеннях, окрім 

класу: 
- рухатися в укриття за заздалегідь ознайомленою схемою руху, 

впродовж стіни без віконних отворів, при виникненні затору, необхідно сісти 
(при необхідності лягти), накрити голову руками та відкрити рот; 

- Заборонено: 
- бігти, штовхати, переганяти, панікувати; 
- повертатися до класу, навіть якщо там забуті речі; 
- вибігати надвір. 
Перебуваючи у класі: 
- відійти від вікон, лягти на підлогу, закрити вуха, відкрити рот; 
- протягом 2-х хвилин чекати вчителя, якщо вчителя немає, то серед 

присутніх  обрати  головного та дотримуватися його вказівок; 
- обрана особа повинна прийняти рішення про евакуацію в укриття за 

заздалегідь ознайомленою схемою, при необхідності організувати допомогу 
постраждалим; 

- при зустрічі з дорослими (пед. колектив або працівники закладу), 
доповісти про ситуації (клас, скільки людей знаходилося в класі, скільки 
дітей було на останньому уроці перед початком обстрілу, чи залишився хтось 
у класі, потребує, хтось або в допомозі та ін) і перейти в їх підпорядкування; 

- прибувши до місця укриття, приєднається до свого класу у заздалегідь 
визначеному місці. 

6.8. Дії особи, відповідальної за обстеження прилеглої території 
закладу та навчальних класів на предмет наявності вибухонебезпечних 
предметів, пожеж, руйнувань: 

- проводити обстеження лише після закінчення обстрілу, за наказом 
директора (або особи, що заміщає його обов'язки); 

- при переміщенні по прилеглій території бути обережним та уважним; 
- при виявленні вибухонебезпечних предметів або предметів, схожих з 

ними: відійти на безпечну відстань; обмежити доступ сторонніх громадян; 



повідомити про знахідку в поліцію та директора закладу; не користуватися 
телефоном, переговорними пристроями чи рацією поблизу нього; 

Забороняється: 
- наближатися до вікон під час артобстрілу; 
- зрушувати з місця, перекочувати, брати до рук вибухонебезпечний 

предмет; 
- сперечатися з озброєними людьми, фотографувати і робити записи у їх 

присутності; 
- піднімати, переносити, класти в кишені чи сумки боєприпаси; 
- переміщати боєприпаси у багаття, розводити багаття над ними або 

поблизу нього; 
- закопувати боєприпаси в землю або кидати у водоймища; 
- наступати, наїжджати на боєприпаси; 
- робити спроби розбирати або розпилювати боєприпаси; 
- надавати будь-які температурні, звукові, електромагнітні впливи на 

вибуховий предмет; 
- при виявленні хоча б одного підозрілого предмета виробляти пошук 

інших вибухонебезпечних предметів; 
- користуватися електрозапальничками, курити; 
6.9. при виявленні пожежі, обриву ліній електромереж, наявність 

загрози обвалу будівлі та будівельні конструкції діяти відповідно до 
затверджених заздалегідь закладом освіти інструкціями з пожежної безпеки, 
охорони праці та безпеки життєдіяльності. 

6.10. Події батьків при загрозі артобстрілу. 
1) При раптовому артобстрілі, сховатися біля стіни своєї квартири, 

під'їзду. Не панікувати та не бігти до закладу освіти. 
2) Після сигналу про припинення артобстрілу, зателефонувавши 

класному керівнику, за можливістю можна прийти та забрати дитину додому, 
обов'язково повідомивши про це класного керівника, вчителя, вихователя. 

3) Якщо немає такої можливості, дитина продовжує перебувати у 
закладі під наглядом освітян. Класний керівник чи вчитель-предметник 
передає дитини особисто з рук в руки батькам, не допускаючи того, щоб 
дитина йшла додому самостійно. 
 


