Polityka prywatnosci i plikéw cookies

STRONY INTERNETOWEJ www.akademiadobrostanu.com i PLATFORMY
www.kursy.akademiadobrostanu.com

Dzien dobry!

Jezeli tutaj trafitas, to niezawodny znak, Ze cenisz swoja prywatnos¢. Doskonale to rozumiem,
dlatego przygotowatam dla Ciebie ten dokument, w ktorym znajdziesz zasady przetwarzania
danych osobowych oraz wykorzystywania plikdw cookies i innych technologii §ledzacych

w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowej www.akademiadobrostanu.com i platformy
kursowej Akademii Dobrostanu.

Informacja formalna na poczatek — administratorem strony jest Elzbieta Kaminska-Florencio
prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Akademia Dobrostanu Elzbieta Renata
Kaminska-Florencio, ul. I. L. Pereca 11/92, 00-849 Warszawa.

W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z Polityka prywatnosci, w kazdej chwili
mozesz skontaktowaé si¢ ze mng, wysytajac wiadomos$¢ na adres:
kontakt@akademiadobrostanu.com

SKROCONA WERSJA- NAJWAZNIEJSZE INFORMACJE

Dbam o Twoja prywatnos¢, ale rowniez o Twoj czas. Dlatego przygotowatem dla Ciebie
skrocong wersje najwazniejszych zasad zwigzanych z ochrong prywatnosci.

e Zakladajac konto na platformie, zapisujac si¢ do newslettera, skladajac zamowienie,
dodajac komentarz lub po prostu kontaktujac si¢ ze mna, przekazujesz mi swoje dane
osobowe, a ja gwarantuj¢ Ci, ze Twoje dane pozostang poufne, bezpieczne
1 nie zostang udostgpnione jakimkolwiek podmiotom trzecim w sposéb sprzeczny z
niniejszym Regulaminem.

e Korzystam z narzedzi analitycznych, takich jak Google Analytics, ktore zbieraja
anonimowe informacje na temat Twoich odwiedzin strony, takie jak podstrony, ktore
wyswietlites, czas, jaki spedzites na stronie czy przejscia pomigdzy poszczegdlnymi
podstronami. Wigze si¢ to z wykorzystaniem plikow cookies firmy Google.

e Korzystam z narze¢dzi remarketingowych, takich jak Facebook Pixel, by kierowa¢
do Ciebie reklamy. Wiagzg si¢ to z wykorzystywaniem plikow cookies firmy Facebook.

e Wyswietlam na stronie filmy pochodzace z serwisu YouTube oraz Vimeo. Ogladanie
tych filmow wiaze si¢ z akceptacjg plikdw cookies firmy Google dotyczacych ustugi
YouTube oraz plikow cookies firmy Vimeo.

e Zapewniam mozliwos$¢ korzystania z funkcji spotecznosciowych, takich jak
udostegpnianie tresci w serwisach spotecznosciowych oraz subskrypcja profilu
spoteczno$ciowego. Korzystanie z tych funkcji wiaze si¢ z wykorzystywaniem plikow
cookies administratoréw serwiséw spolecznosciowych takich jak Facebook,
Instagram, YouTube.

e Wykorzystuje pliki cookies, by umozliwia¢ komfortowe korzystanie ze strony.

W zwiagzku z przetwarzaniem przeze mnie Twoich danych osobowych, przystuguja
Ci nastgpujace uprawnienia:



1. prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania,

2. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

3. prawo do przenoszenia danych,

4. prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym celu,
jezeli uprzednio wyrazitas/wyrazites taka zgode,

5. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zwigzku z przetwarzaniem
przeze mnie danych osobowych.

Powyzsze uprawnienia mozesz realizowaé zgodnie z zasadami opisanymi w art. 16 — 21
RODO, kontaktujac si¢ ze mng pod adresem kontakt@akademiadobrostanu.com

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest zawsze dobrowolne, ale niezbedne, by ztozy¢
zamowienie, zatozy¢ konto na platformie, zapisa¢ si¢ do newslettera lub po prostu
skontaktowac si¢ ze mna.

Gwarantuj¢ Ci poufnos$¢ wszelkich przekazanych mi danych osobowych. Zapewniam
podjecie wszelkich srodkdw bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych wymaganych
przez przepisy o ochronie danych osobowych. Dane osobowe sg gromadzone z nalezyta
staranno$cig 1 odpowiednio chronione przed dostepem do nich przez osoby do tego
nieupowaznione. Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie na terytorium Unii Europejskiej
1 USA.

Jezeli powyzsze informacje nie sg dla Ciebie wystarczajace, ponizej znajdziesz dalej idace
szczegoly.

1. DANE OSOBOWE ADMINISTRATORA TWOICH DANYCH

Administratorem Twoich danych osobowych w rozumieniu przepisoOw o ochronie danych
osobowych jest Elzbieta Kaminska-Florencio prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
Akademia Dobrostanu Elzbieta Renata Kaminska-Florencio, ul. I.LL. Pereca 11/92, 00-849
Warszawa, NIP: 7262189522.

W ramach wdrozenia systemu ochrony danych osobowych w Akademii Dobrostanu nie
wyznaczylam inspektora ochrony danych osobowych z uwagi na fakt, ze w sytuacji moje;j
firmy nie jest to obowigzkowe. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz
szeroko pojeta prywatnoscig mozesz kontaktowac si¢ pod adresem
kontakt@akademiadobrostanu.com

2. CELE, PODSTAWY PRAWNE ORAZ ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

Przetwarzam Twoje dane osobowe w nastgpujacych celach:

1. Obsluga konta uzytkownika (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Zaktadajac konto uzytkownika, musisz poda¢ dane niezb¢dne do zalozenia konta: adres
e-mail oraz hasto. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zalozenia konta. Twoje

konto uzytkownika zostaje wygenerowanie automatycznie, aby$ miat/a dostgp do zawartosci
platformy.



W ramach edycji danych konta mozesz poda¢ swoje dalej idace dane, w szczeg6lnosci dane,
ktoére mogg by¢ wykorzystywane przy skladaniu zamowien, takie jak imi¢ 1 nazwisko, adres

zamieszkania lub miejsca wykonywania dziatalno$ci, numer NIP, numer telefonu. W ramach
edycji danych konta mozesz rowniez ustawi¢ swoj awatar, np. zdje¢cie profilowe obejmujace

wizerunek.

Ponadto nasz system wykorzystywany do obstugi kont uzytkownikéw zapisuje Twoj numer
IP, z ktérego korzystales, rejestrujac konto uzytkownika. W kazdej chwili mozesz
zmodyfikowa¢ informacje na Twoj temat przekazane mi w zwigzku z rejestracja konta
uzytkownika. Dane przekazane przez Ciebie w zwigzku z zatozeniem konta przetwarzane sg
w celu $wiadczenia na Twoja rzecz ustugi drogg elektroniczng polegajacej na zapewnieniu Ci
mozliwo$ci korzystania z konta uzytkownika.

2. Realizacja zamoéwienia i obsluga umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO, art.
6 ust. 1 lit. fRODO)

Sktadajgc zamowienie, musisz poda¢ dane niezbedne do jego realizacji: adres e-mail, imi¢ 1
nazwisko, dane do faktury.

Ponadto system wykorzystywany do obstugi procesu zamoéwienia zapisuje Twoj numer IP, z
ktorego korzystates, sktadajac zamowienie.

Kazde zamo6wienie zapisywane jest w bazie, co oznacza, ze Twoim danym osobowym
przypisanym do zamdwienia towarzysza rOwniez informacje dotyczace zamowienia takie jak
data i godzina zlozenia zamowienia, numer identyfikacyjny zamoéwienia, identyfikator
transakcji, przedmiot zamdwienia, cena, sposob i termin ptatnosci, data 1 godzina pobrania (w
przypadku tresci cyfrowych).

W zwigzku z zawarciem umowy przetwarzam Twoje dane osobowe takze po to, aby wykonaé
swiadczenia przewidziane w umowie, jaka zostata zawarta. Zakres tych danych zalezy od
tego, ktore dane osobowe sg potrzebne do wykonania umowy.

W sytuacji, gdy otrzymuje Twoje dane w ramach wykonywania Umowy opieram taki proces
przetwarzania danych na prawnie uzasadnionym interesie, jaki w tym przypadku stanowi
zapewnienie sprawnej i efektywnej obstugi zawartej umowy. W takim przypadku moge
przetwarza¢ Twoje dane identyfikujace oraz dane kontaktowe.

3.0bsluga reklamacji lub odstgpienia od umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Jezeli sktadasz reklamacje lub odstepujesz od umowy, to przekazujesz dane osobowe zawarte
w tresci reklamacji lub o$wiadczeniu o odstapieniu od umowy, ktére obejmuje imi¢ i
nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail, numer rachunku bankowego.
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne, by ztozy¢ reklamacje lub odstapi¢ od umowy.

4. Obsluga newslettera (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Zapisujac si¢ do newslettera, przekazujesz swoje imi¢ oraz adres e-mail. Podanie danych jest
dobrowolne, ale niezbedne, by zapisa¢ si¢ do newslettera.



Ponadto system wykorzystywany do obstugi newslettera, zapisuje Twoj numer IP, z ktérego
korzystaltes, zapisujac si¢ do newslettera, okresla Twoja przyblizong lokalizacje, klienta
poczty, z ktorego korzystasz do obstugi poczty e-mail oraz $ledzi Twoje dziatania
podejmowane w zwigzku z wysytanymi do Ciebie wiadomos$ciami. W zwigzku z tym
posiadam roéwniez informacje, ktére wiadomosci otworzytes, w ramach ktorych wiadomosci
kliknate$s w linki itp.

Dane przekazane przez Ciebie w zwiagzku z zapisem do newslettera wykorzystywane sg w
celu przesytania Ci newslettera, a podstawg prawng ich przetwarzania jest moj prawnie
usprawiedliwiony interes, jakim w tym przypadku jest realizacja celow marketingowych.

Jezeli chodzi o przetwarzanie informacji, ktore nie pochodzg od Ciebie, a zostaty zebrane
automatycznie przez system mailingowy, opieramy si¢ w tym zakresie na moim prawnie
uzasadnionym interesie polegajacym na analizie zachowan subskrybentéw newslettera w celu
optymalizacji dziatan mailingowych.

W kazdej chwili mozesz zrezygnowac z otrzymywania newslettera, klikajac w dedykowany
link znajdujacy si¢ w kazdej wiadomos$ci wysytanej w ramach newslettera, lub po prostu
kontaktujac si¢ ze mna.

5. Dzialalno$¢ marketingowa i remarketingowa (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a
RODO, art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Oprocz wysytki newslettera mogg realizowac takze inne dziatania marketingowe oraz
remarketingowe, ktore beda stuzyty popularyzowaniu moich towaréw wsrdd odbiorcow i
poszukiwaniu nowych klientow. Rodzaj danych, jakie bed¢ przetwarzaé, zalezy od charakteru
podejmowanych przeze mnie dziatah marketingowych lub remarketingowych.

Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w celu realizacji dziatalnosci
marketingowej bedzie albo mdj prawnie uzasadniony interes, albo Twoja zgoda — w
zaleznosci od rodzaju dziatalno$ci marketingowe;j, jaka bedziemy podejmowac.

6. Kontrola porzuconych koszykow (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

W ramach mojej platformy zaimplementowalam mechanizmy, ktore umozliwiaja weryfikacje,
czy klient porzucit koszyk, a jezeli tak, to na jakim etapie procesu zakupowego, przy jakiej
kwocie itp. Po stwierdzeniu, ze mam do czynienia z porzuconym koszykiem, moge
podejmowac¢ dziatania przypominajace o dokonczeniu zakupu, np. poprzez wystanie e-maila
przypominajacego.

Podstawa przetwarzania Twoich danych osobowych w celu zarzadzania porzuconymi
koszykami jest mgj prawnie uzasadniony interes, jaki w tym przypadku stanowi potrzeba
zwigkszenia efektywnej sprzedazy.

7. Kontrola realizacji kurséw na platformie (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

W ramach mojej platformy mozesz miedzy innymi realizowac¢ dostepne kursy, ktore moga
sktada¢ si¢ z wielu elementow. Aby badad, jakie kursy ciesza si¢ powodzeniem, a jakie nie,
gdzie wystepuja najwieksze trudnosci w realizacji kursu itp., moge implementowac
mechanizmy, ktore beda mialy na celu kontrolg, czy dany uzytkownik ukonczyt kurs, a jezeli



nie, to na jakim etapie go przerwat. Dla celow motywacyjnych moge takze przesytac
powiadomienia z przypomnieniami o dokonczeniu kursu.

8. Udostepnianie danych moim partnerom biznesowym (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
a RODO, art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Prowadzac mdj sklep internetowy, mogg nawigzywac wspotprace biznesowe z roznymi
partnerami handlowymi, np. w celu zorganizowania akcji promocyjnej, przedstawienia Ci
oferty partnera, zrealizowania wspdlnego przedsigwzigcia itp.

Podstawa przetwarzania Twoich danych osobowych w celu udostgpnienia ich partnerom
bedzie albo moj prawnie uzasadniony interes, albo Twoja zgoda — w zaleznosci od rodzaju
udostepnienia danych.

9. Obsluga komentarzy (opinii) (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Dodajac komentarz (oceng), musisz poda¢ przynajmniej nazwe uzytkownika, ktora bedzie
przypisana do komentarza (nazwa moze zawiera¢ dane osobowe, jak np. imi¢ lub nazwisko)
oraz adres e-mail. Podanie tych danych jest dobrowolne, ale niezbe¢dne by doda¢ komentarz
(oceng).

System komentarzy (ocen) moze by¢ obslugiwany przez zewngtrznych dostawcow. W takiej
sytuacji korzystanie z systemu komentarzy (ocen) podlega regulaminowi oraz polityce
prywatno$ci zewngtrznego dostawcy.

Dodany przez Ciebie komentarz (opinia) wraz z Twoimi danymi upublicznionymi w ramach
ustawien moze by¢ widoczny na stronie.

Szczegotowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcoOw znajdziesz w sekcji
poswieconej uzywanym przeze mnie narzedziom.

Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych w celu zarzadzania komentarzami jest
mdj prawnie uzasadniony interes, jaki w tym przypadku stanowi budowanie wiarygodnosci
naszej platformy.

10. Obshluga korespondencji (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Kontaktujac si¢ ze mng za posrednictwem poczty elektronicznej, w sposdb naturalny
przekazujesz swoje dane osobowe zawarte w tresci korespondencji, w szczegdlnosci adres
e-mail oraz imi¢ i nazwisko. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbgdne, by nawigzad
kontakt. W tym przypadku opieram si¢ w tym zakresie na moim prawnie uzasadnionym
interesie polegajacym na zapewnieniu mozliwos$ci kontaktu.

11. Realizacja obowiazkéw podatkowych i ksiegowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w zwiazku z wtasciwymi przepisami prawa podatkowego)

W zwigzku z wykonywaniem umowy realizuje¢ takze rozmaite obowigzki podatkowe i
ksiggowe, w szczeg6lnosci w postaci wystawienia faktury, wiaczenia faktury do mojej
dokumentacji ksiggowej, przechowywania dokumentacji itp.



Aby wystawi¢ fakture, przetwarzam miedzy innymi takie dane, jak imi¢ i nazwisko, firma,
adres, NIP. Podanie danych wymaganych prawem podatkowych jest konieczne do realizacji
wskazanych obowigzkow.

12. Tworzenie archiwum (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Na potrzeby mojej dziatalnosci moge tworzy¢ archiwa: zarowno w postaci tradycyjnej, jak i
cyfrowej. Do archiwow trafiajg wszelkie dane osobowe, ktore przetwarzatam w zwigzku z
Toba, dlatego ich zakres moze si¢ r6zni¢ w zaleznos$ci od tego, jakie dane do nas trafity. W
tym przypadku opieram si¢ w tym zakresie na moim prawnie uzasadnionym interesie
polegajacym na porzadkowaniu i organizowaniu no$nikow danych osobowych.

13. Obrona, ustalanie lub dochodzenie roszczen (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
RODO)

Korzystanie z mojej strony internetowej, jak rowniez zawarcie umowy ze mng, moze rodzi¢ w
przysztosci okreslone roszczenia po mojej lub Twojej stronie. W zwiazku z tym jestem
uprawniona do przetwarzania danych osobowych w celu obrony, ustalenia lub dochodzenia
roszczen. W ramach tego celu moge przetwarza¢ wszelkie dane osobowe, ktore wiaza si¢ z
danym roszczeniem, dlatego ich zakres moze si¢ r6zni¢ w zaleznosci od tego, czego dotyczy
dane roszczenie. W tym przypadku opieram si¢ w tym zakresie na naszym prawnie
uzasadnionym interesie polegajagcym na ochronie naszych interesow.

14. Tworzenie grup odbiorcow na Facebooku (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Twoj adres e-mail przechowywany w bazie newsletterowej lub w bazie platformy moze
zosta¢ przestany do serwisu Facebook w celu stworzenia grupy odbiorcow reklam z
wykorzystaniem tegoz adresu e-mail.

Podczas korzystania z tej funkcji adres e-mail jest hashowany przed przestaniem go do
serwisu Facebook w celu utworzenia grupy odbiorcéw. Adres e-mail zostanie uzyty w
procesie dopasowania prowadzonym przez serwis Facebook.

Facebook nie udostepnia adresu e-mail osobom trzecim ani innym reklamodawcom i usuwa
adres e-mail niezwlocznie po zakonczeniu procesu dopasowywania.

Facebook wdrozyl procesy i procedury zapewniajace poufnos¢ i bezpieczenstwo przesylanego
mu adresu e-mail 1 zbioru identyfikatoréw uzytkownikow Facebooka tworzacych grupe
odbiorcow powstata z wykorzystaniem adresu e-mail mi¢dzy innymi poprzez stosowanie
technicznych i fizycznych zabezpieczen.

Stworzenie grupy odbiorcow reklam na Facebooku z wykorzystaniem Twojego adresu e-mail
stanowi moj prawnie uzasadniony interes, ktorym w tym przypadku jest realizacja moich
celow marketingowych.

15. Obsluga mediow spolecznosciowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
Jezeli obserwujesz moje profile w serwisach spotecznosciowych lub wchodzisz w interakcje z

tresciami publikowanymi przeze mnie w mediach spotecznosciowych, w naturalny sposob
widze Twoje dane, ktore sg publicznie dostepne w Twoim profilu spotecznosciowym.



Przetwarzam te dane wytacznie w obrgbie danego serwisu spoteczno$ciowego 1 wylacznie w
celu obstugi danego serwisu spolecznosciowego, co stanowi moj prawnie uzasadniony
interes.

Korzystanie przez Ciebie z serwisow spotecznosciowych podlega regulaminom i politykom
prywatnosci administratordw tych serwisow, a ci administratorzy §wiadcza na Twoja rzecz, w
peini samodzielnie i niezaleznie ode mnie, ustugi droga elektroniczng.

16. Analiza i statystyka z wykorzystaniem wylgcznie Informacji Anonimowych
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Prowadze dziatania analityczne i statystyczne z wykorzystaniem narzedzi dostarczanych
przez zewnetrznych dostawcow. W ramach narzedzi analitycznych mam dostep wylacznie do
Informacji Anonimowych. Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieram na prawnie
uzasadnionym interesie, ktory polega na tworzeniu, przegladaniu i analizowaniu statystyk
zwigzanych z aktywnos$cia uzytkownikdéw na stronie w celu wyciggania wnioskéw
pozwalajacych na pdzniejszg optymalizacje strony internetowe;.

Z poziomu narzedzi mam wglad wylacznie do zbioru statystyk i informacji nieprzypisanych
do konkretnych osob.

Szczegdtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcoéw znajdziesz w sekeji
poswigconej uzywanym przez nas narzedziom.

17. Zapewnienie funkcjonowania odtwarzaczy multimedialnych, wtyczek
spolecznosciowych oraz komentarzy z wykorzystaniem wylacznie Informacji
Anonimowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Osadzam na stronie nagrania wideo z zewngtrznych serwiséw, korzystam z wtyczek
spoteczno$ciowych oraz systemu obslugi komentarzy. Wszystkie te narz¢dzia przetwarzaja
Informacje Anonimowe. Przetwarzanie Informacji Anonimowych opieram na prawnie
uzasadnionym interesie, ktory polega w tym przypadku na zapewnieniu mozliwosci
korzystania z dodatkowych funkcji na stronie — odtwarzacza, wtyczek spotecznosciowych,
systemu komentarzy.

Z poziomu narze¢dzi nie mam wgladu do innych informacji, ponadto informacje te nie sg mi
do niczego potrzebne — Informacje Anonimowe przetwarzane sg wytacznie po to, zeby mogty
dziata¢ odtwarzacze multimedialne, komentarze 1 wtyczki spoteczno$ciowe.

Szczegbdtowe informacje na temat narzedzi zewnetrznych dostawcow znajdziesz w sekcji
poswigconej uzywanym przeze mnie narzedziom.

18. Realizacja obowiazkow zwiazanych z ochrong danych osobowych (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Jako administrator danych osobowych jestem zobowigzana do realizacji obowigzkow
zwigzanych z ochrong danych osobowych. W zwiazku z tym moge przetwarza¢ Twoje dane
osobowe, o ile jest to niezb¢dne do Wykonania tych obowigzkoéw (np. w przypadku
rozpatrywania Twojego zadania dotyczacego Twoich danych osobowych). Zakres danych



zalezy od tego, jakie dane sg mi potrzebne do realizacji obowigzku i udowodnienia
przestrzegania RODO.

Ponadto w tym przypadku opieram si¢ takze na moim prawnie uzasadnionym interesie, ktory
polega na zabezpieczeniu danych koniecznych do wykazania rozliczalno$ci.

19. Przekazywanie danych osobowych w obre¢bie grupy przedsi¢biorstw Administratora
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

Administrator danych osobowych moze tworzy¢ grupe przedsigbiorstw, czyli podmiotow
powigzanych ze sobg osobowo lub kapitatowo, gdzie wystepuje podmiot kontrolujacy oraz
podmioty kontrolowane. W obrgbie grupy przedsigbiorstw moze przyktadowo zachodzi¢
potrzeba realizacji wewngetrznych celow administracyjnych, np. w postaci zarzadzania
dostgpnymi systemami teleinformatycznymi. W tym celu podmioty nalezace do grupy
przedsigbiorstw moga udostepnia¢ Twoje dane osobowe innym podmiotom z grupy
przedsigbiorstw.

Podstawg prawng takiego przetwarzania danych osobowych jest mgj prawnie uzasadniony
interes zwigzany z realizacjg okreslonych celow administracyjnych.

3. INFORMACJE ANONIMOWE

Korzystam z narzg¢dzi, ktore gromadza na Twoj temat szereg informacji zwigzanych z
korzystaniem z naszej strony internetowej. Chodzi w szczeg6lnosci o nastepujace informacje:

informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowe;,
przegladane podstrony,

czas spedzony na stronie,

przejscia pomigdzy poszczegdlnymi podstronami,

kliknigcia w poszczegdlne linki,

zrédlo, z ktérego przechodzisz do strony,

przedziat wieku, w ktorym si¢ znajdujesz,

Twoja plec,

Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci.
Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnos$ci w sieci.

Informacja te okreslane sg niniejszej Polityce prywatnosci jako ,,Informacje Anonimowe”.

Informacje Anonimowe same w sobie nie majg, w mojej ocenie, charakteru danych
osobowych, poniewaz nie pozwalaja mi na Twoja identyfikacj¢ oraz nie zestawiam ich z
typowymi danymi osobowymi, jakie gromadze¢ na Twoj temat. Niemniej jednak, biorgc pod
uwage rygorystyczne orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwos$ci Unii Europejskiej i
podzielone zdania wsrdd prawnikow, z ostroznos$ci, na wypadek, gdyby Informacjom
Anonimowym zostal przypisany charakter danych osobowych, zawartam w Polityce
prywatno$ci rowniez szczegotowe wyjasnienia w zakresie przetwarzania tych informacji.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych pozwala na zapewnienie Ci mozliwosci korzystania
z funkcjonalno$ci dostepnych na stronie internetowej. Ponadto Informacje Anonimowe
wykorzystywane sg w celach analitycznych i statystycznych oraz marketingowych (np.



tworzenie Niestandardowych Grup Odbiorcow na Facebooku, ustawianie, targetowanie i
kierowanie reklam).

Informacje Anonimowe przetwarzane s3 rowniez przez dostawcow narzedzi na zasadach
wynikajacych z ich regulaminéw oraz polityk prywatnosci. Moga by¢ one wykorzystywane
przez tych dostawcow do s§wiadczenia i ulepszania ushug, zarzadzania nimi, opracowywania
nowych ustug, mierzenia skutecznosci reklam, ochrony przed oszustwami i naduzyciami, a
takze personalizowania tresci 1 reklam wyswietlanych w poszczegolnych serwisach,
witrynach i aplikacjach. Szczegétowe informacje z tym zwigzane znajdziesz w sekcji
poswigconej uzywanym przeze mnie narze¢dziom.

3. ZRODLA POZYSKANIA TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

W wigkszosci przypadkow sam/sama mi je przekazujesz. Przyktadowo dzieje sig¢ tak, gdy
rejestrujesz konto uzytkownika, sktadasz zamowienie, przesytasz reklamacje¢ lub odstepujesz
od umowy, kontaktujesz si¢ za posrednictwem poczty elektronicznej, a takze korzystasz z
funkcjonalnosci dostgpnych na stronie internetowej lub w zewnetrznych serwisach (np.
spoteczno$ciowych).

Ponadto, czg$¢ informacji na Twoj temat moze by¢ automatycznie gromadzona przez
narzgdzia, z ktorych korzystam. Szczegdtowe informacje na temat narz¢dzi zewngtrznych
dostawcow znajdziesz w sekcji po§wigconej uzywanym przeze mnie narzedziom.

Ponadto w wyjatkowych przypadkach moge uzyska¢ Twoje dane osobowe takze z innych
zrodel, np. w sytuacji, gdy podmiot, ktory Ci¢ zatrudnia, wskazuje mi Twoje dane jako osoby
do kontaktu w sprawach zwigzanych z zawarta umowa, albo gdy reprezentujesz podmiot,
ktory zawiera ze mng umowe.

4. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Dbam o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych. Przeanalizowatam ryzyka, jakie wiaza
si¢ z poszczegOlnymi procesami przetwarzania Twoich danych, a nastgpnie wdrozytam
odpowiednie srodki bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych. Na biezagco monitorujemy
stan infrastruktury technicznej, instruuj¢ osoby ze mng wspolpracujace, przygladam si¢
stosowanym procedurom i wprowadzam konieczne usprawnienia.

5. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Twoje dane osobowe przetwarzam tak dlugo, jak to jest uzasadnione w ramach danego celu
przetwarzania danych osobowych, w zwigzku z czym okresy przetwarzania roznig si¢ w
zalezno$ci od celu. Pamigtaj, ze zakonczenie przetwarzania Twoich danych w ramach jednego
celu niekoniecznie musi prowadzi¢ do catkowitego usunigcia lub zniszczenia Twoich danych
osobowych, poniewaz ten sam zestaw danych moze by¢ przetwarzany w ramach innego celu,
przez okres dla niego wskazany. Catkowite usunigcie lub zniszczenie danych nastepuje w
momencie, gdy zakonczymy realizacj¢ wszystkich celow oraz w innych przypadkach
wskazanych w RODO.

Ponizej znajdziesz opis okresow przetwarzania dla poszczegolnych celow:

e Konto uzytkownika — dane zwigzane z kontem uzytkownika sg przetwarzane przez
czas funkcjonowania konta uzytkownika;



Realizacja zamdwien i zawartej umowy — dane zwigzane z umowa sg przetwarzane
przez czas niezbedny do zawarcia i wykonania umowy;

Reklamacje 1 odstgpienia od umowy — dane zwigzane z reklamacjami i odstapieniem
od umowy sg przetwarzane przez czas niezb¢dny do obstugi reklamacji lub
odstgpienia od umowy;

Newsletter — dane zwigzane z newsletterem begda przetwarzane przez okres
korzystania przez Ciebie z newslettera. Pomimo rezygnacji z newslettera Twoje dane
beda nadal przechowywane w bazie w celu identyfikacji subskrybenta powracajacego;
Dziatania marketingowe — dane zwigzane z dzialaniami marketingowymi beda
przetwarzane do czasu cofniecia zgody albo do czasu utraty przydatnosci lub
skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

Kontrola porzuconych koszykéw — dane zwigzane z kontrolowaniem porzuconych
koszykow beda przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia
przez Ciebie sprzeciwu;

Kontrola realizacji kursow — dane zwigzane z kontrolg realizacji kurséw beda
przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu;

Udostepnianie danych naszym partnerom — dane zwigzane z dzialaniami partnerskimi
beda przetwarzane do czasu cofnigcia zgody albo do czasu utraty przydatnosci lub
skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

Komentarze / opinie — dane zwigzane z zamieszczeniem komentarza / opinii beda
przetwarzane do czasu, az nie usuniesz komentarza lub opinii;

Obsluga korespondencji — dane zwigzane z obstuga korespondencji beda przetwarzane
przez czas trwania korespondencji pomi¢dzy nami,

Obowigzki podatkowe i ksiggowe — dane zwigzane z wykonywaniem obowigzkow
podatkowych 1 ksiegowych beda przetwarzane przez czas przewidziany w przepisach
prawa podatkowego, najczgsciej 5 lat od zakonczenia roku podatkowego;

Archiwum — dane zwigzane z archiwum beda przetwarzane do czasu utraty
przydatnosci informacji, ktore znajduja si¢ w archiwum;

Ustalenie, dochodzenie i obrona roszczen — dane zwigzane z roszczeniami bedg
przetwarzane do czasu przedawnienia roszczen, przy czym okres przedawnienia
roszczen moze si¢ rézni¢ w $wietle obowigzujacych przepisow prawa (np. w
przypadku przedsigbiorcow mogg to by¢ 3 lata, a w przypadku konsumentow 6 lat);
Grupy odbiorcoOw — dane zwigzane z grupami odbiorcoOw beda przetwarzane do czasu
utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;

Media spotecznosciowe — dane zwigzane z mediami spotecznosciowymi beda
przetwarzane do czasu, gdy zrezygnujesz z interakcji ze mng w mediach
spotecznosciowych;

Analiza i statystyka — dane zwigzane z analityka i statystyka beda przetwarzane do
czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;
Marketing wlasny — dane zwigzane z marketingiem wtasnym bedg przetwarzane do
czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu;
Narzedzia dodatkowe — dane zwigzane z narzedziami dodatkowymi beda
przetwarzane do czasu utraty przydatnosci lub skutecznego wniesienia przez Ciebie
sprzeciwu;

Obowiazki zwigzane z ochrong danych osobowych — dane zwigzane z ochrong danych
osobowych bedg przetwarzane do czasu utraty przydatnosci, skutecznego wniesienia
przez Ciebie sprzeciwu lub uptywu okresu przedawnienia mojej odpowiedzialnosci
jako administratora danych osobowych;



e Przekazywanie danych osobowych w obrebie grupy przedsigbiorstw Administratora —
dane zwigzane z grupami odbiorcoOw beda przetwarzane do czasu utraty przydatnosci
lub skutecznego wniesienia przez Ciebie sprzeciwu.

W przypadku, gdy przetwarzam Twoje dane osobowe na podstawie udzielonej przez Ciebie
zgody, mozesz taka zgode cofng¢ w kazdym czasie: albo poprzez swoje dzialanie, albo
kontaktujac si¢ z nami na podane dane kontaktowe. Pamigtaj, ze wycofanie zgody nie wptywa
na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

6. PODMIOTY, KTORYM PRZEKAZUJE TWOJE DANE

W ramach mojej dziatalnosci gospodarczej korzystam z ustug innych podmiotow. Cz¢$¢ z
tych ushug wigze si¢ z przetwarzaniem Twoich danych osobowych. Zewnetrzni ustugodawcy,
ktorzy biorg udzial w przetwarzaniu Twoich danych osobowych, to:

e Hostingodawca, ktory przechowuje dane na serwerze;

e Dostawca platformy kursowej, za pomocg ktorej realizujemy nasza dziatalnosc¢;

e Dostawca ushugi chmury obliczeniowej, w ktorej przechowywane sg pliki mogace
zawiera¢ Twoje dane osobowe;

e Dostawca systemu mailingowego, w ktorym przechowywane sa Twoje dane, jezeli
jestes subskrybentem newslettera;

e Dostawca systemu CRM, w ktorych przechowujemy Twoje dane w celu usprawnienia
procesu obstugi klienta oraz w celach archiwalnych;

e Dostawca systemu do fakturowania, w ktorym przechowywane sg Twoje dane w celu
wystawienia faktury;

e Dostawca narzedzi marketingowych, ktore wykorzystujemy do realizacji naszych
dzialan marketingowych;

e Biuro rachunkowe, ktdre przetwarza Twoje dane widoczne na fakturach;

e Podmiot §wiadczacy ustugi w zakresie obstugi technicznej, ktory uzyskuje dostep do
danych, jezeli prowadzone prace techniczne dotycza obszarow, w ktérych znajdujg sig
dane osobowe;

e Pozostali podwykonawcy, ktorzy uzyskuja dostep do danych, jezeli zakres ich dziatan
wymaga takowego dostepu.

Podejmuje¢ takze wspolprace z réznymi partnerami biznesowymi, w szczegdlnosci po to, aby
wspolnie realizowa¢ okreslone przedsiewzigcia, np. w postaci wspdlnego przygotowania
kursu, $wiadczenia ustugi, akcji specjalnej czy umozliwienia Ci zapoznania si¢ z ofertg
naszych partnerow.

Ponadto odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢ takze podmioty, ktore sa
powigzane osobowo lub kapitalowo z administratorem danych osobowych. Tworzg one tzw.
grupe przedsigbiorstw administratora, w obrebie ktorej mogg by¢ realizowane wewnetrzne
cele administracyjne (np. w celu sprawniejszego zarzadzania).

Jezeli zajdzie taka potrzeba, Twoje dane mogg by¢ udostgpnione radcy prawnemu lub
adwokatowi zwigzanemu tajemnicg zawodowg. Potrzeba moze wynika¢ z koniecznosci
skorzystania z pomocy prawnej wymagajacej dostepu do Twoich danych osobowych.



Twoje dane osobowe moga by¢ rowniez przekazywane do urzedow skarbowych w zakresie
niezbednym do realizacji obowigzkéw podatkowo-rozliczeniowo-ksiggowych. Chodzi w
szczegblnosci o wszelkie deklaracje, raporty, sprawozdania 1 inne dokumenty ksiggowe, w
ktorych znajduja si¢ Twoje dane osobowe.

Jezeli decydujesz si¢ na dokonanie platnosci za pomoca zewngtrznych operatoréw ptatnosci,
wowczas Twoje dane osobowe mogg by¢ przetwarzane przez takiego operatora jako
odrebnego administratora danych osobowych.

Ponadto, w razie zaistnienia takiej koniecznosci, Twoje dane osobowe moga by¢ udostepniane
podmiotom, organom lub instytucjom uprawnionym do uzyskania dostepu do danych na
podstawie przepisow prawa, takim jak stuzby policyjne, bezpieczenstwa, sady, prokuratury.

Co wigcej, gdy chodzi o Informacje Anonimowe, dostgp do nich maja dostawcy narzedzi lub
wtyczek, ktore gromadza Informacje Anonimowe. Dostawcy tych narzedzi s samodzielnymi
administratorami danych w nich gromadzonych 1 moga udostepnia¢ te dane na zasadach
okreslonych przez siebie we wlasnych regulaminach 1 politykach prywatnos$ci, na co nie
mamy wplywu.

7. PRZEKAZYWANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH I ORGANIZACJI
MIEDZYNARODOWYCH

Cze$¢ operacji przetwarzania Twoich danych osobowych moze wigzac si¢ z ich
przekazywaniem do panstw trzecich.

Przekazuj¢ Twoje dane osobowe do panstw trzecich w zwigzku z korzystaniem z narzedzi,
ktore przechowuja dane osobowe na serwerach zlokalizowanych w panstwach trzecich, w
szczegolnosci w USA. Tak samo moze dzia¢ si¢ w przypadku Informacji Anonimowych.
Dostawcy tych narz¢dzi gwarantuja odpowiedni poziom ochrony danych osobowych poprzez
stosowne mechanizmy zgodnos$ci przewidziane przez RODO, w szczegdlnosci poprzez
korzystanie ze standardowych klauzul umownych.

8. PROFILOWANIE, KORZYSTANIE Z DANYCH W SPOSOB
ZAUTOMATYZOWANY

Nie podejmuje wobec Ciebie decyzji opierajacych si¢ wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, ktére wywolywalyby wobec Ciebie skutki prawne lub w
podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywaty. Owszem, korzystamy z narzedzi, ktére moga
podejmowac okreslone dzialania w zaleznosci od informacji zebranych w ramach
mechanizmow $ledzacych, ale uwazam, ze dzialania te nie maja istotnego wplywu na Ciebie,
poniewaz nie roznicujg Twojej sytuacji jako klienta, nie wptywaja na warunki umowy, jaka
mozesz ze mng zawrzec itp.

Korzystajac z okreslonych narzedzi, moge np. kierowa¢ do Ciebie spersonalizowane reklamy
w oparciu o wczesniejsze dziatania podjete przez Ciebie w ramach strony czy tez
podpowiadac¢ Ci produkty, ktore moga Cie zainteresowac. Mowa tutaj o tzw. reklamie
behawioralnej. Zachgcam Ci¢ do poglebienia wiedzy na temat reklamy behawioralnej, w
szczegolno$ci w zakresie kwestii zwigzanych z prywatnoscia.



W zwiazku z powyzszym musisz mie¢ $wiadomos$¢, ze w swoich dzialaniach wykorzystuje
mechanizmy zwigzane z profilowaniem, przede wszystkim na potrzeby realizacji wtasnych
celow marketingowych i1 zapewnienia Ci dostepu do produktéw najbardziej odpowiadajacych
Twoim potrzebom.

Jezeli nie zgadzasz si¢ na profilowanie, w kazdej chwili mozesz wnie$¢ sprzeciw wobec tego
typu dziatan.

9. TWOJE UPRAWNIENIA PRZYSLUGUJACE CI W ZWIAZKU Z
PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH

RODO przyznaje Ci nastgpujace potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich
danych osobowych:

e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

e prawo do usunigcia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, abym
przetwarzata Twoje dane, mozesz zada¢ ich usunig¢cia);

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zada¢ ograniczenia
przetwarzania danych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania
uzgodnionych z Tobg dziatan, jezeli w Twojej opinii mam nieprawidtowe dane lub
przetwarzam je bezpodstawnie);

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do
sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu;
powinienes$/powinnas$ wskazac szczegdlng sytuacje, ktora Twoim zdaniem uzasadnia
zaprzestanie przeze mnie przetwarzania objetego sprzeciwem; przestane przetwarzac
Twoje dane w tych celach, chyba ze wykaze, ze podstawy przetwarzania przeze mnie
danych sg nadrzedne wobec Twoich praw lub tez, ze Twoje dane sa mi niezbgdne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen);

e prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzyma¢ ode mnie w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do odczytu
maszynowego dane osobowe, ktore dostarczyles/ta§ mi na podstawie umowy lub
Twojej zgody; mozesz mi zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio innemu
podmiotowi);

e prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli uprzednio taka
zgode wyrazites;

e prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, Ze przetwarzam
dane niezgodnie z prawem, mozesz zlozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych lub innego wlasciwego organu nadzorczego).

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegétowo w
art. 16-21 RODO. Zach¢cam do zapoznania si¢ z tymi przepisami. Ze swojej strony uwazam
za potrzebne wyjasni¢ Ci, ze wskazane powyzej uprawnienia nie sg bezwzgledne 1 nie bgda
przystugiwa¢ Ci w stosunku do wszystkich czynnosci przetwarzania Twoich danych
osobowych.

Podkreslam, ze jedno z uprawnien wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze: jezeli uznasz,
ze przy przetwarzaniu Twoich danych osobowych dopusciliSmy si¢ naruszenia przepiséw o
ochronie danych osobowych, masz mozliwo$¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego
(Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych).



9. CZYM SA COOKIES I SPOSOB W JAKI Z NICH KORZYSTAM

Moja strona internetowa, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe,
wykorzystuje pliki cookies.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu koncowym
(np. komputerze, tablecie, smartfonie), ktére moga by¢ odczytywane przez system
teleinformatyczny (cookies wiasne) lub systemy teleinformatyczne podmiotdéw trzecich
(cookies podmiotow trzecich). W plikach cookies moga by¢ zapisywane i przechowywane
okreslone informacje, do ktorych nastepnie systemy teleinformatyczne mogg uzyskiwac
dostep w okreslonych celach.

Niektore uzywane przeze mnie cookies sg usuwane po zakonczeniu sesji przegladarki
internetowej, tzn. po jej zamknieciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies sg zachowywane na
Twoim urzadzeniu koncowym i umozliwiaja rozpoznanie Twojej przegladarki przy kolejnym
wejsciu na strong (trwale cookies).

Jezeli chcesz dowiedzie¢ si¢ wigcej o plikach cookies jako takich, mozesz zapoznac si¢ np. z
tym materiatem.

10. POWODY KORZYSTANIA Z COOKIES

Z plikéw cookies korzystam na podstawie Twojej zgody, za wyjatkiem sytuacji, gdy pliki
cookies sg niezbedne do prawidlowego $§wiadczenia na Twoja rzecz ustugi droga
elektroniczna.

Pliki cookies, ktore nie sg niezbedne do prawidtowego §wiadczenia ustugi droga
elektroniczng, pozostaja zablokowane do czasu wyrazenia przez Ciebie zgody na korzystanie
z plikéw cookies. Podczas Twojej pierwszej wizyty na stronie wyswietlamy Ci komunikat z
pytaniem o Twoja zgod¢ wraz z mozliwos$cia zarzadzania plikami cookies, tj. zdecydowania,
na ktore pliki cookies si¢ godzisz, a ktére chcesz blokowad.

11. MOZLIWOSC ZARZADZANIA SWOJA PRYWATNOSCIA I COOKIES PRZEZ
UZYTKOWNIKA STRONY

Ponizej znajdziesz list¢ mozliwos$ci zarzadzania swoja prywatnoscia.

ustawienia cookies w ramach przegladarki internetowe;j;

wtyczki do przegladarek wspierajace zarzadzanie plikami cookies np. Ghostery;
dodatkowe oprogramowanie zarzadzajace plikami cookies;

tryb incognito w przegladarce internetowe;j;

ustawienia reklamy behawioralnej, np. youronlinechoices.com;

mechanizm zarzadzania plikami cookies z poziomu naszej strony;

Google Analytics Opt-out: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout;

Google Ads Settings: https://adssettings.google.com/;
Facebook Ads Settings: https://www.facebook.com/ads/settings;

Mozesz zarzadzaé ustawieniami plikow cookies w ramach swojej przegladarki internetowe;.
Mozesz blokowaé wszystkie lub wybrane pliki cookies. Mozesz rowniez blokowac pliki
cookies konkretnych witryn. W kazdej chwili mozesz rowniez usuna¢ zapisane wczesniej
pliki cookies oraz inne dane witryn 1 wtyczek.
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Przegladarki internetowe oferuja rowniez mozliwo$¢ korzystania z trybu incognito. Mozesz z
niego skorzystac, jesli nie chcesz, by informacje o odwiedzonych stronach i pobranych
plikach zostaty zapisane w historii przegladania i pobierania. Pliki cookie utworzone w trybie
incognito sg usuwane w momencie zamkni¢cia wszystkich okien tego trybu.

Dostepne sa rowniez wtyczki do przegladarek umozliwiajace kontrole nad plikami cookies,
takie jak np. Ghostery. Opcje kontroli nad plikami cookies moze zapewnia¢ réwniez
dodatkowe oprogramowanie, w szczegdlnosci pakiety antywirusowe itp.

Ponadto w Internecie dostgpne sa narzedzia pozwalajace na kontrole nad niektorymi
rodzajami plikow cookies, w szczeg6lnosci na zbiorowe zarzadzanie ustawieniami reklamy

behawioralne;.

Masz réwniez mozliwo$¢ kontroli nad plikami cookies bezposrednio z poziomu mojej strony
internetowej. Zaimplementowalam specjalny mechanizm do zarzadzania plikami cookies,
ktory pozwala Ci blokowac te pliki cookies, ktorych sobie nie zyczysz.

Pamicgtaj, ze wytaczenie lub ograniczenie obstugi plikoéw cookies moze uniemozliwiac
uzywanie cze¢$ci funkcji dostgpnych na mojej stronie internetowej oraz powodowac trudnosci
w korzystaniu ze strony, jak rowniez z wielu innych stron internetowych, ktore stosuja
cookies.

12. SPOSOB KORZYSTANIA PRZEZ MNIE Z COOKIES WEASNYCH

Pliki cookies wlasne wykorzystywane sa do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
poszczegolnych mechanizmow strony, takich jak zapamigtywanie zawartosci koszyka przez
okreslony czas po dodaniu do niego wybranych produktow, prawidlowe przesytanie
formularzy widocznych na stronie, obstuga form newsletterowych itp.

W plikach cookies wtasnych przechowywana jest rowniez informacja o zdefiniowanych przez
Ciebie ustawieniach cookies dokonanych z poziomu mechanizmu do zarzadzania plikami
cookies.

13. SPOSOB KORZYSTANIA PRZEZ MNIE Z COOKIES PODMIOTOW
TRZECICH

1. Sledzenie Twojego zachowania podejmowane w ramach mojej strony
internetowej. W tym celu korzystam z narzedzi zewngtrznych dostawcow, ktore
wigzg si¢ z gromadzeniem informacji na temat Twoich aktywno$ci na mojej stronie.

2. Filmy z serwisu YouTube oraz Vimeo. Na stronie osadzam filmy pochodzace
z serwisu YouTube oraz Vimeo. Wyswietlajac taki film, godzisz si¢
na wykorzystywanie plikoéw cookies firmy Google LLC dotyczacych ustugi YouTube
lub plikdéw cookies firmy Vimeo.

3. Funkcje spoleczno$ciowe. Zapewniam mozliwos¢ korzystania z funkcji
spoteczno$ciowych, takich jak udostgpnianie tresci w serwisach spotecznosciowych
oraz subskrypcja profilu spoteczno$ciowego. Korzystanie z tych funkcji wigze si¢
z wykorzystywaniem plikéw cookies administratorow serwiséw spotecznosciowych
takich jak Facebook, Instagram, YouTube.

4. Analiza i statystyka. Wykorzystuje cookies do $ledzenia statystyk strony, takich jak
liczba 0s6b odwiedzajacych, rodzaj systemu operacyjnego i przegladarki internetowej
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wykorzystywanej do przegladania strony, czas spedzony na stronie, odwiedzone
podstrony etc. Korzystam w tym zakresie z narzedzia Google Analytics. Zbierane
w tym zakresie informacje sg catkowicie anonimowe i nie pozwalaja na Twoja
identyfikacje. W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies firmy Google LLC
dotyczace ustugi Google Analytics. Korzystanie z ustug Google Analytics wigze si¢
z zaimplementowaniem w kodzie mojej strony udostepnionego przez Google kodu
sledzacego (tzw. tracking code). Kod ten bazuje na plikach cookies, ale moze
wykorzystywac rowniez inne technologie sledzace.

Marketing. Korzystam z narz¢dzi marketingowych Facebooka, by kierowa¢

do Ciebie reklamy w tym serwisie. W tym celu zaimplementowatem w kodzie
platformy Pixel Facebooka, ktory zapamigtuje Twoje odwiedziny. W tym celu
wykorzystywane sg pliki cookies firmy Facebook.

Targetowanie reklamy. W tym celu korzystam z narze¢dzi zewngtrznych dostawcow,
w ramach ktorych mogg kierowac reklamy do okreslonych grup docelowych
zdefiniowanych w oparciu o rézne kryteria takie jak wiek, ple¢, zainteresowania,
zawdd, praca, dzialania podejmowane uprzednio w ramach mojej strony.

Logi serwera. Korzystanie ze strony wigze si¢ z przesylaniem zapytan do serwera,
na ktorym przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera
zapisywane jest w logach serwera. Logi obejmuja m.in. Twdj adres IP, datg i czas
serwera, informacje o przegladarce internetowej 1 systemie operacyjnym z jakiego
korzystasz. Logi zapisywane i1 przechowywane sg na serwerze. Dane zapisane

w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajagcymi ze serwisu
1 nie s wykorzystywane przeze mnie w celu Twojej identyfikacji. Logi serwera
stanowig wylacznie materiat pomocniczy stuzacy do administrowania strong a ich
zawartos$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi

do administrowania serwerem

Wykaz narzgdzi, ktére wymagaja uzywania cookies, oraz opis wykorzystywanych cookies
znajdziesz w Zatagczniku do niniejszej Polityki prywatnosci.

11. INFORMACJE DODATKOWE

1.

Dotozytam wszelkich staran by niniejszy dokument dostarczyt Ci jak najdalej idacej
wiedzy w waznych dla Ciebie kwestiach. Jezeli cokolwiek jest dla Ciebie niejasne,
chcesz dowiedzie¢ si¢ wigcej lub po prostu porozmawia¢ o Twojej prywatnosci,
napisz do mnie na adres kontakt@akademiadobrostanu.com

Niniejsza Polityka prywatnosci i plikow cookies moze podlega¢ modyfikacjom, w
szczegolnos$ci ze wzgledu na zmiany technologiczne oraz zmiany przepisow prawa.
Jezeli jestes zarejestrowanym uzytkownikiem, o kazdej zmianie Polityki prywatno$ci
otrzymasz wiadomos¢. Ponadto archiwalne wersje Polityki prywatnos$ci podlinkowane
s ponizej.

. Niniejsza Polityka prywatnosci i plikow cookies obowigzuje od 03.01.2023 r. Wersja

w pdf

Archiwalna wersja Polityki prywatnosci obowiazujaca do 02.01.2023 r.

ZALACZNIK do aktualnej Polityki prywatnosci:

WYKAZ NARZEDZI ORAZ OPIS WYKORZYSTYWANYCH COOKIES
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1. Google Analytics - Korzystam z narzedzia Google Analytics zapewnianego przez Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. W celu korzystania z
Google Analytics, zaimplementowalam w kodzie strony specjalny kod $ledzacy Google
Analytics. Kod $ledzacy wykorzystuje pliki cookies firmy Google LLC dotyczace ustugi
Google Analytics. W kazdej chwili mozesz zablokowac¢ kod $ledzacy Google Analytics,

instalujac dodatek do przegladarki udostepniany przez Google.

Google Analytics w sposob automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu ze
strony. Zgromadzone w ten sposob informacje sg najczesciej przekazywane do serwerow
Google, ktére moga znajdowac si¢ w calym §wiecie i tam przechowywane.

Z uwagi na aktywowang przeze mnie anonimizacj¢ adresu IP, Twoj adres IP jest skracany
przed przekazaniem dalej. Tylko w wyjatkowych przypadkach petlny adres IP jest
przekazywany do serweréw Google i dopiero tam skracany. Zanonimizowany adres IP
przekazany przez Twoja przegladarke w ramach Google Analytics co do zasady nie jest
faczony z innymi danymi Google.

Podkreslam, ze w ramach Google Analytics mamy dostep wytacznie do Informacji
Anonimowych.

Ustugi Google Analytics i Google Analytics 360 uzyskaty certyfikat niezaleznego standardu
bezpieczenstwa ISO 27001. ISO 27001 jest jednym z najczesciej uznawanych standardow na
Swiecie i poswiadcza spetnianie odpowiednich wymogow przez systemy obstugujace Google
Analytics 1 Google Analytics 360. Jezeli jeste$ zainteresowany/na szczegotami zwigzanymi z
wykorzystywaniem przez Google danych z witryn i aplikacji, ktore korzystaja z ustug
Google, zach¢ecam do zapoznania si¢ z tymi informacjami.

2. Google TAG Manager - Korzystam z narz¢dzia Google Tag Manager zapewnianego przez
Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. W celu
korzystania z Google Tag manager zaimplementowatam w kodzie strony specjalny kod
sledzacy Google Tag Manager. Kod $ledzacy wykorzystuje pliki cookies firmy Google LLC
dotyczace ustugi Google Google Tag Manager. W kazdej chwili mozesz zablokowa¢ kod
sledzacy Google Tag Manager, instalujac dodatek rzegladarki tepniany przez

Google.

Google Tag Manager stuzy do aktualizowania tagéw w witrynie internetowej. Dzigki niemu
zachodzi komunikacja pomig¢dzy moja strong internetowq a serwerami Managera tagow.
Dzigki tym narzedziom moge mi¢dzy innymi konfigurowac tagi $ledzenia oraz ustala¢ rézne
reguty dotyczace zdarzen, jakie majg miejsce na mojej stronie internetowej, powodujac
uruchomienie okreslonych tagow.

Podkreslam, ze w ramach Google Analytics mam dostgp wylacznie do Informacji
Anonimowych.

Ustugi Google Analytics 1 Google Analytics 360 uzyskaty certyfikat niezaleznego standardu
bezpieczenstwa ISO 27001. ISO 27001 jest jednym z najczgséciej uznawanych standardow na
Swiecie 1 poswiadcza spetnianie odpowiednich wymogow przez systemy obstugujace Google
Analytics 1 Google Analytics 360.
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Jezeli jestes zainteresowany/na szczegdtami zwigzanymi z wykorzystywaniem przez Google
danych z witryn 1 aplikacji, ktore korzystaja z ustug Google, zach¢cam do zapoznania si¢ z

tymi informacjami: https://policies.google.com/technologies/partner-sites.

3. Facebook Custom Audiences - W ramach systemu reklam Facebook Ads zapewnianego
przez Facebook Inc., 1601 S. California Ave., Palo Alto, CA 94304, USA, korzystamy z
funkcji Niestandardowych Grup Odbiorcow w celu kierowania do okreslonych grup
uzytkownikéw targetowanych przekazéw reklamowych.

W celu kierowania do Ciebie reklam spersonalizowanych pod katem Twoich zachowan na
naszej stronie zaimplementowaliSmy w ramach strony Pixel Facebooka, ktory w sposob
automatyczny gromadzi informacje o Twoim korzystaniu z witryny. Zgromadzone w ten
sposob informacje sg najczesciej przekazywane do serwerow Facebooka, ktdéra moga
znajdowac si¢ na catym $wiecie, w szczegolnosci w Stanach Zjednoczonych Ameryki (USA).

Informacje zbierane w ramach Pixela Facebooka sg anonimowe, tj. nie pozwalaja mi na
Twoja identyfikacje. W zaleznos$ci od Twojej aktywnosci na mojej stronie mozesz trafi¢ do
okreslonej grupy odbiorcow, ale w zaden sposob nie identyfikujemy poszczegdlnych osob
nalezacych do tych grup.

Pixel Facebooka moze §ledzi¢ i odnotowywaé m.in. nastepujace Twoje zachowania:

wyswietlenie zawartos$ci okreslonej strony,

przejscie do kasy w ramach blogowego sklepu,

sfinalizowanie zakupu w ramach blogowego sklepu,
wypetnienie okreslonego formularza, np. zapisu do newslettera.

Informuj¢ Cig¢ jednak, ze Facebook moze taczy¢ zbierane informacje z innymi informacjami o
Tobie zebranymi w ramach korzystania przez Ciebie z serwisu Facebook i wykorzystywac dla
swoich wtasnych celéw, w tym marketingowych. Takie dziatania Facebooka nie sg juz
zalezne ode mnie, a informacji o nich mozesz szuka¢ bezposrednio w polityce prywatnosci
Facebooka. Z poziomu swojego konta na Facebooku mozesz rowniez zarzadza¢ swoimi
ustawieniami prywatno$ci. Tutaj znajdziesz przydatne informacje w tym zakresie.

4. Facebook Connect i inne wtyczki spolecznosciowe (Instagram)

Na mojej stronie internetowej uzywane sg wtyczki, przyciski 1 inne narzedzia
spoteczno$ciowe, zwane dalej lacznie ,,wtyczkami”, udostgpniane przez serwisy
spolecznosciowe takie jak Facebook, Instagram, YouTube, Spotify.

Wyswietlajac strong internetowg zawierajaca wtyczke danego serwisu spotecznosciowego,
Twoja przegladarka przesyta do administratora tego serwisu spotecznosciowego informacj¢ o
odwiedzinach. Poniewaz wtyczka jest fragmentem serwisu spotecznosciowego wbudowanym
W moja strone, przegladarka wysyta informacje o zadaniu pobrania zawartosci danego
serwisu spoteczno§ciowego na naszg strong.

Wtyczki gromadza pewne informacje na Twdj temat, takie jak identyfikator uzytkownika,
odwiedzana witryna, data i godzina oraz inne informacje dotyczace przegladarki internetowe;.


https://policies.google.com/technologies/partner-sites
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://www.facebook.com/ads/settings

Administratorzy serwisow spotecznosciowych wykorzystuja czes$¢ tych informacji, aby
personalizowa¢ warunki ogladania mojej strony. Na przyktad, gdy odwiedzasz strone z
przyciskiem ,,Lubig¢ to”, administrator serwisu spolecznosciowego potrzebuje informacji, kim
jestes, aby pokazac¢ Ci, ktorzy z Twoich znajomych réwniez lubig moja strong.

Informacje gromadzone przez wtyczki mogg by¢ rowniez wykorzystywane przez
administratorow serwisOw spotecznosciowych w ich wlasnych celach, takich jak np.
doskonalenie wlasnych produktéw, tworzenie profili uzytkownikéw, analiza i optymalizacja
wlasnych dzialan, targetowanie reklam. Nie mam realnego wplywu na to, w jaki sposob
informacje gromadzone przez wtyczki sg nastgpnie wykorzystywane przez administratorow
serwisOw spotecznosciowych. Szczegdlow w tym zakresie mozesz szuka¢ w regulaminach 1
politykach prywatnos$ci poszczegoélnych serwisow spotecznosciowych.

Wtyczki serwiséw spoteczno$ciowych gromadza i przekazuja informacje do administratorow
tych serwisow nawet wtedy, gdy przegladasz mojg strong nie b¢dac zalogowanym do swojego
konta w serwisie spotecznosciowym. Wtedy jednak przegladarka wysyta bardziej
ograniczony zestaw informacji.

Jesli zalogowales/1as si¢ do jednego z serwiséw spotecznosciowych, to administrator serwisu
bedzie mégl bezposrednio przyporzadkowaé wizyte na naszej stronie do Twojego profilu w
danym serwisie spolecznosciowym.

Jesli nie cheesz, aby serwisy spoteczno$ciowe przyporzadkowywaly dane zebrane w trakcie
odwiedzin na mojej stronie internetowej bezposrednio Twojemu profilowi w danym serwisie,
to przed wizytg na mojej stronie musisz si¢ wylogowac z tego serwisu. Mozesz réwniez
catkowicie uniemozliwi¢ zaladowanie na stronie wtyczek stosujagc odpowiednie rozszerzenia
dla Twojej przegladarki, np. blokowanie skryptow.

Ponadto korzystanie z niektorych wtyczek moze wigza¢ si¢ z publikowaniem okre§lonych
informacji w ramach Twoich profili spotecznosciowych. Przyktadowo informacje o
kliknigciach w przycisk ,,Lubie¢ to”” moga by¢ dostepne na Twojej osi czasu na Facebooku.
Oczywiscie, jezeli udostepniasz jakie$ tresci w swoich social media z wykorzystaniem
wtyczek osadzonych na mojej stronie, to udostgpnienie to w sposob naturalny bedzie
widoczne w Twoim profilu.

Jezeli chodzi o szczegbdly zwigzane z przetwarzaniem przez administratorow serwisow
spoteczno$ciowych informacji gromadzonych przez wtyczki, w szczegdlnosci o cel 1 zakres
gromadzenia danych oraz ich dalsze przetwarzanie i wykorzystanie przez administratorow,
jak rowniez mozliwo$¢ kontaktu oraz Twoje prawa w tym zakresie 1 mozliwo$¢ dokonania
ustawien zapewniajacych ochrong Twojej prywatnosci, wszystko znajdziesz w politykach
prywatnos$ci poszczegolnych ustugodawcow:

Facebook,
Twitter,

Instagram;
YouTube
Spotify
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5. MailerLite - Na mojej stronie osadzone sg formularze newsletterowe MailerLite, za
pomoca ktorych mozesz zapisac si¢ do newslettera. Formy obstugiwane sg przez MailerLite
Limited.

Formularze newsletterowe wykorzystuja technologie plikow cookies do prawidlowego
funkcjonowania. MailerLite deklaruje, ze informacje gromadzone w plikach cookies
zwigzanych z formami newsletterowymi nie sg wykorzystywane w jakimkolwiek innym celu
niz prawidlowa obstuga form newsletterowych oraz budowanie statystyk zwigzanych z
funkcjonowaniem formularzy newsletterowych.

6. Vimeo - Na mojej stronie osadzane sg widgety Vimeo pozwalajace Ci odtwarza¢ nagrania
naszych materiatéw edukacyjnych umieszczonych w serwisie Vimeo bezposrednio z mojej
strony. Serwis Vimeo obstugiwany jest przez Vimeo.com, Inc.

Wideo osadzane sg na stronie w trybie ochrony prywatnos$ci. Bazujac na informacjach
udostepnianych przez Vimeo, oznacza to, ze zadne pliki cookies nie sg zapisywane na Twoim
urzadzeniu dopdki nie odtworzysz nagrania.

Gdy odtwarzasz nagranie, Vimeo zapisuje na Twoim urzadzeniu pliki cookies i otrzymuje
informacje, ze odtworzytas/odtworzytes nagranie z poziomu okre§lonej strony internetowe;j,
zbiera anonimowe informacje o tym, ktore wideo ogladatas/ogladates i jak dtugo. Nie jestem
w stanie Ci¢ zidentyfikowac¢ na podstawie zbieranych przez Vimeo danych.

7. Spreaker - Na mojej stronie osadzane sg widgety Spreaker pozwalajace Ci odtwarzac
nagrania audio naszych materiatow edukacyjnych umieszczonych w serwisie Spreaker
bezposrednio z mojej strony. Serwis ten obslugiwany jest przez Spreaker, Inc.20880 Stone
Oak Parkway, San Antonio, TX 78258.

Audio osadzane s3 na stronie w trybie ochrony prywatnosci. Bazujac na informacjach
udostepnianych przez Spreaker, oznacza to, ze zadne pliki cookies nie sg zapisywane na
Twoim urzadzeniu dopoki nie odtworzysz nagrania.

Gdy odtwarzasz nagranie, Vimeo zapisuje na Twoim urzadzeniu pliki cookies i otrzymuje
informacje, ze odtworzytas/odtworzyles nagranie z poziomu okreslonej strony internetowe;.
Nie jestem w stanie Ci¢ zidentyfikowa¢ na podstawie zbieranych przez Spreaker danych.



