【〈放開心文化〉指定課程移轉申請辦法】
「若您曾於『啟點文化』購買過以下17門課程，即日起，到2026/12/31止，只要前往《放開心文化》註冊會員並提供相關核對資訊，即可將以下課程的收聽權限，移轉至新平台，繼續您的學習旅程。」
指定移轉課程名單：
· 楊嘉玲老師：深度自我覺察、幸福人生的情緒課、好好說再見、好好在一起、提升你的心理免疫力、成為你想要的改變、內容為王、理財心裡學、人際斷捨離、你是哪種人。
· 李玉婷老師：回家、自在關係的界限課。
· 黃乙白老師：我們，再愛一次、我們，好好愛。
· 黃士鈞老師：讓夢想著地、與人連結的三個秘密。
· 黃信樺老師：ETF存股投資法。

申請條件：
1. 申請前，需先註冊完成放開心會員，並填寫【「放開心文化」會員課程移轉服務申請表】。
2. 為了確保您的權益，請提供您所參加課程的「購買證明」（可使用：電子發票、信用卡帳單或是課程通知信，擇一提供即可。）以確認此帳號原為您本人所有。若無法提供有效證明，將無法轉移課程。
若您的會員帳號內，有兩門以上符合指定移轉課程，只需要出示「任一課程」的購買證明即可。
3. 填寫【「放開心文化」會員課程移轉服務申請表】，將「word檔案」和「購買證明」寄到放開心文化客服信箱（service@funheart2026.com），才會啟動轉移。若您在申請過程有疑問，請來信告訴我們您所遇到的狀況，我們會依序協助您處理。
4. 完成會員課程轉移服務後，客服會主動發信通知您。原則上，需要30個工作天，請耐心等候。
5. 請您留意，在資料審核時間，請勿變更您於〈啟點文化〉以及〈放開心文化〉的會員帳號所有資料，若於此期間變更，將會無法順利完成移轉作業。
6. 申請期限只到2026年12月31日，逾期將不受理。請您盡快提出申請。

	放開心文化-課程移轉服務申請表

	課程收聽權限移轉服務條款
1.法人聲明：
您知悉並同意，「放開心文化有限公司」（以下簡稱本公司）與「啟點文化有限公司」為兩家法律地位完全獨立之法人，雙方並無母子公司、併購、收購或任何形式之商業合作關係。本公司不承擔「啟點文化有限公司」之任何債權、債務或契約責任。
這次轉移的課程，僅限以下17門線上課程（以下稱『指定課程』）：
*楊嘉玲老師：「深度自我覺察」、「幸福人生的情緒課」、「好好說再見」、「好好在一起」、「提升你的心理免疫力」、「成為你想要的改變」、「內容為王」、「理財心裡學」、「人際斷捨離」、「你是哪種人」
*李玉婷老師：「回家」、「自在關係的界限課」
*黃乙白老師：「我們，再愛一次」、「我們，好好愛」
*黃士鈞老師：「讓夢想著地」、「與人連結的三個秘密」
*黃信樺老師：「ETF存股投資法」

2.善意承接與服務限制：
本公司基於照顧學員之善意，無償提供指定課程之收聽權移轉服務。您理解並同意，本服務僅限於課程收視權之遷移，不包含原平台之個人活動紀錄、學習進度、筆記或其他附加功能。您不得要求本公司還原，或提供與原平台完全相同之技術規格或服務內容。

3.數位內容使用權歸屬：
您了解並同意，本平台提供之線上課程（含轉移課程及未來購買之課程）均屬「非以有形媒介提供之數位內容」。您所申請轉移之權限，僅取得該內容之非專屬使用權，而非取得著作權或所有權。您不得對課程進行重製、散佈、公開傳輸、轉售或任何營利行為，或是要求提供下載課程內容。

4.服務期間與消滅：
指定課程之收聽期限與次數，僅限於本平台維持正常營運之期間（服務條款若有任何變動將於官網上公布，不另行通知）。若遇不可抗力、技術障礙或本公司因經營策略調整而終止營運（含服務終止緩衝期），該課程之使用權即隨營運終止而消滅，您不得向本公司請求賠償、折現或退款。

5.帳戶真實性擔保與違約責任：
您保證所提供之〈啟點文化〉平台會員身分確實為本人所有，且不存在任何共用帳號、販售、租借或非法取得之情事。若經查證或舉報有違反上述情形者，本公司有權不經事先通知，逕行終止您的帳號使用權並撤銷所有課程轉移資格，且不負損害賠償責任。

6.權利變更選擇與代為通知授權：
為保障授課教師之智慧財產權，並確保個別會員針對同一課程，僅保留單一平台之收視管道，您同意此次課程移轉係屬「權利自主變更」之行為：
· 收視權限選擇：您同意於本公司平台開通課程權限之同時，即視為您自主選擇放棄在〈啟點文化〉平台，對應指定課程之觀看權。此為您與本公司之間新成立的服務約定，本公司並未承接您與原平台間之任何既有合約義務。
· 代為通知授權：為落實上述權利變更並維護版權公平性，您明確授權本公司得代您向「啟點文化」通知，您已放棄指定課程之服務權利，並同意本公司將您的申請資訊與〈啟點文化〉平台進行核對與權限關閉作業。
· 獨家權利預告：您知悉自 2027 年 5 月 1 日起，〈啟點文化〉平台將因版權到期不再具備指定課程播放權限，本公司將為上述指定課程之唯一合法提供平台。
· 若因資料移轉產生爭議，應以本公司平台之紀錄為準。

7.您擔保帳號電子郵件為本人所有且可有效使用，若日後第三人對此帳號之處分提出異議，則〈放開心文化〉有權要求您提出所有課程之「購買證明」，或其他有效文件，作為帳號持有人之證明文件。若您無法進一步提出有效之證明文件，本公司有權不經事先通知，逕行終止您的帳號使用權並撤銷所有課程轉移資格，且不負損害賠償責任。此外，您與原帳號持有者若有任何法律糾紛，皆與〈放開心文化〉無涉。

本人保證所提供之個人資料均為屬實；若有不實之情形，願負擔偽造文書等相關法律責任。

□我已閱讀並同意上述「課程移轉服務條款」之全部內容。（請標註■）
□我了解不是全部課程開通，僅有授權的老師課程開通（請標註■）

	會員帳號資料

	項目
	內容

	申請會員姓名
	

	手機號碼
	

	聯絡電子信箱
	

	原-啟點會員帳號
	

	新-放開心會員帳號
	

	請勾選
原有購買之課程
	□自在關係的界限課。
□深度自我覺察
□ETF存股投資法
□我們，好好愛
□回家
□幸福人生的情緒課
□我們，再愛一次
□好好說再見 2.0
□你是哪種人
□讓夢想著地
□好好在一起
□內容為王
□成為你想要的改變
□提升你的心理免疫力
□與人連結的三個秘密
□理財心裡學
□人際斷捨離

	購買證明
	說明1：請提供以下截圖證明之一：
· 電子發票
主旨：啟點文化有限公司 發票開立通知
· 信用卡帳單
主旨：藍新金流 NewebPay 信用卡刷卡結果通知書 - 啟點線上學苑
· 課程通知信
主旨：線上課程我們已經收到您的款項
寄件者：service@koob.com.tw
提醒您：課程通知信必須看到包含收件人電子信箱與收件日期，請點開「寄給我」再截圖
· 信用卡刷卡紀錄

說明2：若是不同帳號，各自有購買課程，購買證明需『分開』提供

檢附的購買資料，為什麼「不能」直接截啟點文化帳號的課程列表？
A：「啟點文化」與「放開心文化」是兩家完全獨立的公司，各自有自己的金流與資料系統，無法直接查核。
為了保護每位真正付費學員的權益，防範有心人士用複製截圖的方式冒領您的課程，放開心文化在承接服務時，必須依賴『第三方客觀單位』所開立的正式交易憑證。（例如發票、信用卡帳單或可查證的交易紀錄。）
這些憑證有獨立的流水號與紀錄，較能證明『是您本人在當年進行了這筆交易』。這道嚴格的把關，是為了不讓您的學習權益被輕易盜用。造成您的不便，我們深感抱歉，也誠心感謝您的配合！



注意事項：
1. 放開心文化保留變更內容及開通與否之權利，內容異動均以放開心官網公告為準，請會員密切注意訊息。
2. 申請服務後，會員視同同意以上所有條款規則之內容。



