TRUONG DAI HOC QUOC TE HONG BANG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA KINH TE - QUAN TRI Poc Lap - Tu Do - Hanh Phuc

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

1. THONG TIN CHUNG (General information)
Tén hoc phan (tiéng Viét)  : Quan tri Chién lwgc

Tén hoc phan(tiéng Anh)  : Strategic Management
M3 hoc phan : DM3013

Thuéc khdikién thirc Dai cuong 0 Cosonganh =
Nganh o ; Chuyén nganh [1; T6t nghi¢p O
Khoa, B0 mon phu trach : Kinh t& Quan tri, Quan tri Kinh doanh
S6 tin chi (LT, TH, Tu

hoc) :3(3,0,6)
S6 gio Iy thuyét 45 tiét
S6 gio thie hanh 2 0
Sé gio tw hoc : 90
Hoc phan tién quyét : Khong

: Kinh t& Vi m6 va vi mo, QT Ngudn nhan luc, QT

Hoc phan hoc trudc ,
Marketing

2. MO TA HQC PHAN (Course description)

Noi dung hoc phan trinh bay: Cac khai niém quén tri chién lugc; Qui trinh xay
dung chién lwgc; nhan dang céc loai chién lwoc kinh doanh trong thuc tién; muc
tiéu st mang cua doanh nghi€¢p; phan tich moi truong bén ngoai va méi trudong bén

trong, vi¢c ung dung cac cong cu ma tran IFE, EFE, SWOT, CPM, QSPM trong



viéc xac dinh cac chién lugc thuc hién cua doanh nghi¢p; nham nang cao hi¢u qua

va su phat trién ctia doanh nghiép.
3. MUC TIEU HQC PHAN (Course objectives)
Sau khi hoan thanh hoc phan nay, sinh vién c6:

Ky hi¢u
(Ox)

Muc tiéu hoc phan

Kién thire

o1

Hiéu dwoc dugc vai tro va chic nang cua Quan tri Chién lugc, v
nghia clia qui trinh xdy dung Chién lugc ciia doanh nghiép trong

kinh té thi truong.

02

Hiéu va phdn tich dwgc Qui trinh xay dung Chién lugc kinh doanh,
xac dinh dugc céac yeu to quan trong ctia cac loai moi truong kinh té
vi md, mdi truong vi moé va moi truong nganh, cac yéu to trong moi

truong ndi bo tac dong dén viec xay dung Chién luogc kinh doanh.

Ky nang

03

Phat trién ky nang va c6 kha nang thuc hién cac Ma tran EFE, IFE,
CPM, SWOT, QSPM, xay dung duoc Chién lugc kinh doanh khoa
hoc va hop 1y trong doanh nghiép.

Mike tw chi va trach nhiém

04

Giup nguoi hoc co thai d§ dung dan véi su bién dong ciia moi
truong, vé dao duc kinh doanh, vé€ van hod doanh nghiép, su lién
quan gitra cac thanh phan trong xa hoi doi véi trach nhiém xa hdi

cua to chuec.

4. CHUAN PAU RA HQC PHAN (Course learning outcomes - CLOs)
Ox CLOx PLOx
Kién thirc
01, 02 | CLOI1, Hiéu dugc céc chirc nang co ban cta Quan tri Chién | PLOI,




nhiém doéi véi doanh nghiép, xa héi qua hanh vi dao duc va

giao ti€p g xur ciia ban than.

luoc PLO2
CLO2, Dién giai dugc qui trinh quan tri Chién luoc
Ky nang
CLO3, Phan tich dugc Chién lugce kinh doanh
03 , PLO3
CLO3, Xay dung dugc Chién lugc kinh doanh
Murc tu chi va trach nhiém
CLO4, Nhan thirc duoc tim quan trong vé Chién lugc kinh
doanh cta doanh nghiép, gop phan thuc hién trach nhiém dbi
04 ban than, doanh nghiép va xa hoi. Tu doé thé hién trach | PLO4

5. NOI DUNG HQC PHAN, KE HOACH DAY HOQC (Course content, Lesson

plan)
2. Hoat Hoat
Buoi
A dong dong
hoc NOi dung CLO 5 )
x day va danh
(5 tiet) .,
hoc gia (Ax)
Chuong 1. Téng quan vé quan trj chién Al
luoc
1.D6i twong va phuong phap nghién )
clru Thuyét
1.1. Béi tuong giang,
1 1.2.Phuong phap nghién cuou CLO1 | Thao
2. Céc khai niém luan
2.1. Chién luge
2.2.Quan tri chién lugc
2.3.TAm nhin, st mang, muc tiéu cta
doanh nghi¢p




3. M6 hinh quan tri chién lugc
4. Vai tro cua quan tri chién luoc

5. Tém tat noi dung

Chwong 2. Phan tich moi truong kinh
doanh cua DN

1. Khai niém

1.1. Méi truong

1.2. Mo1 truong kinh doanh

1.3. Tac dong cua modi truong kinh
doanh dén s phat trién DN

2. Méi truong bén ngoai

2.1.Cac yéu t6 MT bén ngoai

- Thao luan va bai tap

3. Moi trudong bén trong

3.1.Cac yéu t& MT bén trong

- Thao luén va bai tap

4. Tém tat ndi dung

CLOl1

Thuyét
giang,
Théo

luan

Al

Chwong 3. Panh gia cic wu diém,
nhuge diém- ma tran IFE

1. Khai niém

1.1. Ma tran

1.2. Ma tran danh gia cac yéu td bén
trong doanh nghi¢p — ma tran IFE

1.3. Viéc hinh thanh ma tran IFE

2. K¥ nang thiét 1ap ma tran IFE

3. Céc uvu, nhuge diém cia DN

- Thao luén va bai tap

4. Tém tat ndi dung

CLOl

CLO2

CLO3

Thuyét
giang,
Théo

luan

Al

Chuwong 4: Danh gid cic co hdi va

thach thirc - ma tran EFE

CLOl1

Thuyét
giang,

Al




1. Ma trdn d4nh gia cac yéu to bén trong , Xay
doanh nghiép - ma tran EFE CLO2 dung
2. Viéc hinh thanh ma tran EFE ’ tinh
Yo A 1A n CLO3 P
3. K¥ nang thiét 1ap ma tran EFE hudng,
4. Cac co hoi va thach thirc DN Thao
- Thao luan va bai tap luan
5. Toém tat ndi dung
5 Kiém tra giira ki Al, A2
Giéy |Onep | e
Chuong 5: Panh gia cac kha nang canh , Al
Thuyét
tranh - ma tran SWOT, ma tran CPM .
glang,
1. Ma tran SWOT A
PRI - cLOl | XY
2. Viéc hinh thanh ma tran SWOT
y dung
3. K¥ nang thiét lap ma tran SWOT ’
6 CLO2 | tinh
4. Ma tran CPM .
) hudng,
5. Viéc hinh thanh ma tran CPM
CLO3 | Thao
6. K§ ning thiét 14p ma trin CPM
_ ludn
- Thao luan va bai tap
7. Tém tat ndi dung
Chuong 6. Banh gia va chon lya cac Thuyét Al
chién luoc thuc hién - cac ma tran giang,
QSPM CLOI1 | xay
1. Ma tran QSPM ’ dung
7 A1 . . CLO2 | .
2. Viéc hinh thanh ma tran QSPM tinh
3. K¥ nang thiét 1ap ma tran QSPM CLO3 hudng,
4. Viéc chon lua cac chién lugc thuc Thao
hién luan




- Thao luan va bai tap

5. Tom tat noi dung

Chuwong 7. Thuc hién va viéc diéu Al
chinh chién luoc Thuyét
1. Trién khai cac chién lugc thuc hié i2
rién khai cac chién lugce thuc hién CLOI giang,

trong doanh nghi¢p Xay
2. Cung cép cac ngudn luc thyc hién CLO2 | dung

8 3. banh gia két qua thuc hi¢n cac chién , tinh
luoc CLO3 huéng,
4. Viéc diéu chinh céac chién luge thuc ’ Thao

i CLO4 )

hién luan

- Thao luan va bai tap

5. Tom tat ndi dung

CLOI | Thuyét | Al A2

z Ky on e oLy o n ,CLO .
Tong két va tom tat mon hoc glang,
9 *2 e 4 A > e 2’CL
Giai dap cau hoi Thao
03,C
Lo4 |luén

HUONG DAN TU HQC

- Xem trudc chuong 1, luvu y cac myc 2: Khai niém vé Chién luoc, Quan tri chién
lugc, Tam nhin va st mang doanh nghiép; muc 3: M6 hinh Quan tri chién lugc.

- Xem trude chuong 2, tap trung cidc muc 1 va tiéu muc 1.3 Tac dong cua moi
truong dén hoat dong ctia DN. Muc 2 méi trudng bén ngoai. Muc 3 méi trudng bén
trong, chuan bj bai tap thao luan nhom theo huéng dan.

- Xem trudc chuong 3, tap trung doc k§ muc 1 va cac tiéu muc 1.2 va 1.3 vé Ma
tran danh gia cac yéu t6 bén trong doanh nghiép — ma tran IFE, hinh thanh ma tran

IFE, k¥ nang thiét 1ap ma tran IFE. Luyén tap trude cac bai tap tai nha dé thao luan



trong 16p.

- Xem trudc chuong 4, tap trung doc ky muc 1,Ma trdn danh gia cac yéu td bén
trong doanh nghiép - ma tran EFE, muc 2 hinh thanh ma trdn va K§ nang thiét lap
ma trin EFE. Luyén tap trudc cac bai tip tai nha dé thao luan trong 16p.

- Xem trudc chuong 5, tap trung doc k¥ muc 1 Ma tran SWOT, muc 2 hinh thanh
ma tran SWOT, Ky nang thiét 1ap ma tran SWOT va muc 4 Ma tran CPM. Luyén
tap trudc cac bai tap tai nha dé thao luan trong 16p.

- Xem trudc chuong 6, tap trung doc k¥ muc 1 Ma tran QSPM, Viéc hinh thanh ma
tran QSPM, K¥ nang thiét lap ma tran QSPM va muc 4 Viéc chon lya cac chién
luge. Luyén tap trude cac bai tip tai nha dé thao luan trong 16p

- Xem trudc chuong 7, chi y muc 3. Panh gia két qua thuc hién céac chién lugc va
muc 4. Viée diéu chinh céac chién luge thyc hién. Luyén tap trudce cac bai tap tai
nha dé thao luan trong 16p

6. PANH GIA HOC PHAN (Course assessment)

Hoat dong Phuwong phap o
s s CLO Ty 1€ (%)
danh gia danh gia
Al.1. Th ja hoat dong hoc tdp va
c o L Sia fodb dong Rec P Va1 01,2 15%
Al. Danh | kiém tra 15" moi ngay.
gia qua | A1.2. Thuyét trinh CLO1,2,3 5%
trinh A1.3. Thao lugn CLO1,2,3 5%
. ; CLO1,2,3,
Al.4. Bai kiém tra tinh huong giita ky 4 15%
CLOl,
A2. Panh | ) CLO2,
Lo . | Bai kiem tra ty lugn 60%
gia tong ket CLO3,
CLO4
Tong | 100%




CONG CU PANH GIA: (Rubric chi diung dé danh gia k§ nang, thai do, muc tu

chu va trach nhi¢m)

Rubric ciia thanh phin danh gia A1

Kiém tra trén | Gigi (8-10d) | Khd(6-7d) TB(5d) Yéu(3-4d) | Kém(0-3d)
l6p
Hoi bai cii, bai | Xung phong | Xung phong | Xung phong | Xung Xung phong
maoi va lam bai | tra loi hoac | tra loi hoac | tra loi hoac | phong tra tra loi hodc
tdp tai lop lén bang lén bang lam | lén bang loi hodc lén bang
(kiém tra kha lam bai tdp | bai tdp 3 lan | lam bai tdp | lén bang lam bai tdp

nang tw hoc cua | 4-35 lan 2 lan lam bai tap | 0 lan
sinh vien CDR 1 lan
CLOI, CLO3,
CLO3)
Piém danh di bi hoc dcfy Dihoc 75% | Di hoc 50% | Bi hoc Khong di
hoc day dii i 100% cdc buéi cdc buéi 25% cdc hoc
cdc buoi diém danh diém danh budi diém
diém danh danh
Rubric ciia thanh phin danh gia A2
Bai kiém tra 30 | Giéi (8-10d) | Khd(6-7d) TB(5d) Yéu(3-4d) Kém(0-3d)
phut
Bai kiém tra s6 | Hiéu va Hiéu va Hiéu va Hiéu va Hiéu va
1vé chuwong thue hién thuc hién thuc hién thue hién thuc hién
1,2,3 (Kiém tra | diing 80 dén | diing 60 diing 50 dén | ding 30 dén | ding diedi
CDR CLOI, 100% .... dén 80% 60% .... 50% .... 50% ...
CLO2, cLo3) | | ...
Bai kiém tra s6 | Hiéu va Hiéu va Hiéu va Hiéu va Hiéu va
2 vé chuwong thue hién thue hién thuc hién thuc hién thuc hién
4,5,6 (Kiém tra | ding 80 dén | ding 60 iing 50 dén | dhing 30 dén | dhing duéi
CDR CLOI, 100% .... dén 80% 60% .... 50% ... 50% ...
cLoz, cLoy) | ...

7. QUY PINH CUA HQC PHAN (Course requirements and expectations)

7.1. Du lop:




- Giang vién lya chon cac hoat dong day hoc va phuong phép day hoc phu hop giap
ngudi hoc chu dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat dugc chudn dau ra cia hoc phan
trong cac phuong phép day hoc thé hién ¢ dé& cuong chi tiét hoc phan (thuyét trinh, to
chuc thdo ludn, hudong dan SV tu hoc, tham khao tai liéu...).

- Theo qui dinh chung cta truong, tra 15i cac cau hoi ngin trén 10p va cac bai kiém
tra tai 16p.

7.2.  Phan tw hoc ciia Sinh vién:

- Du l6p: theo qui dinh chung ctia trudng.

- Sinh vién doc trudc slide bai giang cta hoc phan va nhimg tai liéu theo yéu cau
clia giang vién truéc mdi budi hoc.

- Lam bai tap vé nha, tra 16i cac cau hoi ngan trén 16p, va cac bai kiém tra tai 16p:
cac diém nay s& dugc danh gid vao cot diém qua trinh cta sinh vién.

8. TAI LIEU HQC TAP, THAM KHAO
8.1. Giao trinh day hoc
Koji Mitani, Mai phuong dich (2020). Qudn Iy Chién lwoc, ban dich tiéng Viét.
NXB Coéng Thuong
8.2. Tai liéu tham khao
Fred R. David (2015). Gido trinh Quan tri Chién ligc, ban dich tiéng Viét. NXB
Kinh t& Tp HCM.
Micheal Porter (2016). Chién lwgc canh tranh. NXB Pai hoc Kinh té Quéc dan.
Koji Matani (2020). Gido trinh qudn tri chién lwoc, ban dich tiéng Viét. NXB Tp
HCM
9.  PHAN MEM HAY CONG CU HO TRQ BAI TAP HOAC THU'C HANH
1. May chiéu, Mic, Viét va bang
2. Laptop, Slides
Tp.HCM, ngay 30 thang 7 nam 2022
Trudéng Khoa Truwdéng Bo mon Giang vién 2 Giang vién 1

(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi vo ho tén)  (Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)






	Kiểm tra trên lớp 
	Giỏi (8-10đ) 
	Khá(6-7đ) 
	TB(5đ) 
	Yếu(3-4đ) 
	Kém(0-3đ) 
	Hỏi bài cũ, bài mới và làm bài tập tại lớp (kiểm tra khả năng tự học của sinh viên CĐR CLO1, CLO3, CLO3) 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 4 - 5 lần 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 3 lần 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 2 lần 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 1 lần 
	Xung phong trả lời hoặc lên bảng làm bài tập 0 lần 
	Điểm danh đi học đầy đủ 
	Đi học đầy đủ 100% các buổi điểm danh 
	Đi học 75% các buổi điểm danh 
	Đi học 50% các buổi điểm danh 
	Đi học 25% các buổi điểm danh 
	Không đi học   
	Bài kiểm tra 30 phút 
	Giỏi (8-10đ) 
	Khá(6-7đ) 
	TB(5đ) 
	Yếu(3-4đ) 
	Kém(0-3đ) 
	Bài kiểm tra số 1 về chương 1,2,3 (Kiểm tra CĐR CLO1, CLO2, CLO3) 
	Hiểu và thực hiện đúng 80 đến 100% …. 
	Hiểu và thực hiện đúng 60 đến 80% ….. 
	Hiểu và thực hiện đúng 50 đến 60% …. 
	Hiểu và thực hiện đúng 30 đến 50% …. 
	Hiểu và thực hiện đúng dưới 50% … 
	Bài kiểm tra số 2 về chương 4,5,6 (Kiểm tra CĐR CLO1, CLO2, CLO3) 
	Hiểu và thực hiện đúng 80 đến 100% …. 
	Hiểu và thực hiện đúng 60 đến 80% ….. 
	Hiểu và thực hiện đúng 50 đến 60% …. 
	Hiểu và thực hiện đúng 30 đến 50% …. 
	Hiểu và thực hiện đúng dưới 50% … 

