
Leitfragen Menschen mit körperlichen Einschränkungen (Menschen mit Sehbehinderung 
/ Blinde) 
 
Wie sieht ein ganz normaler Wochentag in deinem Leben in Berlin aus? Beschreib ihn gerne vom 
Aufstehen bis zum Zubettgehen. 
 
Kannst du etwas mit dem Begriff Smart City anfangen? Was verstehst du unter dem Begriff Smart City 
oder intelligente Stadt? 
 
Welche Hilfsmittel / Software benutzt du, um zu kommunizieren? Dich zu orientieren? Dich zu 
informieren? 
 
Wie bewegst du dich in der Stadt fort / durch die Stadt? Was ist dein Bewegungsradius? Barrierefreiheit? 
Gibt es spezifische Angebote für sehbehinderte oder blinde Menschen, die dir helfen? Nutzt du 
bestimmte Apps zur Orientierung? Wie sieht für dich deine Mobilität der Zukunft aus? 
Ist der Verkehr in Berlin deiner Meinung nach gut geregelt, zu viel, erträglich, gefährlich - mit wem 
tauschst du dich darüber aus, wenn dir etwas auffällt? 
 
In welchem Maß oder wie habt ihr Einfluss auf euren Alltag und euer Lebensumfeld? Pflegst du Kontakt 
zur Stadt? Oder anderen Initiativen die bestimmen, wie die Stadt aussieht und funktioniert? 
 
Wie bist du zu deiner Wohnung gekommen? Bist du zufrieden mit deiner Wohnsituation? Was muss 
deine Wohnung/ dein Wohnumfeld unbedingt haben, können, anbieten?  
 
Kannst du alle Orte, an denen du dich gerne aufhältst außerhalb deiner Wohnung gut und leicht erreichen 
(ohne Hilfe)? Gibt es Orte zu denen du keinen Zugang hast? Zu welchen hättest du aber gerne Zugang? 
 
Fühlst du dich in Berlin zu Hause? Fühlst du dich wohl? Bist du gerne hier? 
Welche Beziehungen helfen Euch besonders? Familie / Freunde / Multiplikatoren / Nachbarn 
Wann oder wodurch fühlt ihr Euch nicht zugehörig? 
Wie gestaltest du deine Freizeit? Hobbies, Vereine, … - wo suchst du nach Angebote, wie findest du gute 
Angebote? 
 
(Was arbeitest du?) Wie gestaltet sich deine Jobsuche? Gibt es Angebote, Hilfen? Hürden? 
Weißt du welche Rechte du hast in Deutschland/Stadt? Wenn nicht, weißt du an wen du dich wenden 
kannst, um dich zu informieren? 
Welche Organisationen helfen Euch? Zugang zu Informationen ? Safe Spaces? 
 
In welcher Stadt hast du besonders gute Erfahrungen gemacht - mit Maßnahmen, die Sehbehinderten 
Menschen helfen oder unterstützen? 
 
Kannst du eine Stadt oder einen Kiez beschreiben, die voll nach deinen Bedürfnissen gestaltet ist? 
 
 
 
 
 
 



 
Master - Fragenkatalog 
Kannst du etwas mit dem Begriff Smart City 
anfangen? Was verstehst du unter dem Begriff 
Smart City? 

Welche offenen Daten oder Softwares nutzt ihr? 
Welche Softwares benutzt ihr, um zu 
kommunizieren, euch zu orientieren, euch zu 
informieren und euch zu bewegen? 

Denkt ihr, dass die Strategie / Maßnahmen 
Auswirkungen auf Eurer Leben / Alltag? 

In welchem Maß oder wie habt ihr Einfluss auf 
euren Alltag und euer Lebensumfeld? Kontakt 
zur Stadt / Exekutiven / Initiativen? 

Hast du Erfahrungen mit Diskriminierung bei der 
Wohnungssuche? 
Anonymisierte Bewerbungsverfahren für 
Wohnungssuche? 
Bist du zufrieden mit deiner Wohnsituation? Was 
sind die Bedürfnisse? Gibt es gute 
Suchmöglichkeiten für Wohnungen? 

Kannst du alle Orte, an denen du dich gerne 
aufhälst außerhalb deiner Wohnung gut und 
leicht erreichen (ohne Hilfe)? Gibt es Orte zu 
denen du keinen Zugang hast? 

Barrierefreiheit? Gibt es spezifische Angebote? 
Wie findest du Angebote dazu? Wo findest du 
das? 

Barrierefreiheit? Gibt es spezifische Angebote? 
Wie findest du Angebote dazu? Wo findest du 
das? 

Wie bewegst du dich durch die Stadt? 
Barrierefreiheit? Gibt es spezifische Angebote? 
Wie findest du Angebote dazu? Wo findest du 
das? Nutzt du bestimmte Apps zur Orientierung? 
Wie sieht für dich die Mobilität der Zukunft aus? 

Barrierefreiheit? Gibt es spezifische Angebote? 
Wie findest du Angebote dazu? Wo findest du 
das? 

Barrierefreiheit / Wie ist der Zugang zur 
Gesundheitsvorsorge? Hilfen? 

Wie gestaltet sich die Jobsuche? Gibt es 
Angebote Hilfen? / Hürden 



Wie kommuniziert Ihr privat - Medien, Sprachen? 

Findet ihr Euch in der Stadt gut zurecht? Schilder 
/ Sprachen / Erklärungen 

Wie kommuniziert ihr mit Verwaltungen? 

Welche Beziehungen helfen Euch besonders? 
Familie / Freunde / Multiplikatoren / Nachbarn 

Wann oder wodurch fühlt ihr Euch nicht 
zugehörig? 

Welche Organisationen helfen Euch? Zugang zu 
Informationen ? Safe Spaces? 

Sprache / Barrieren / Apps / Hilfen? 

Weißt du welche Rechte du hast in 
Deutschland/Stadt? Wenn nicht, weißt du an wen 
du dich wenden kannst, um dich zu informieren? 

 


