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TM2-N1 (Téac gia: Ths. Nguyén Ngoc Anh)

Cong ty trach nhiém hitu han mot thanh vién X (cong ty 100% von nudc
ngoai) chuyén kinh doanh cac san pham mut 1am tir rau, cu, qua. Cong ty X ¢6 tru
s& chinh tai Pa Lat. D& chuan bi cho mua tét am lich nim 2020, Cong ty X sang
tao va phat trién dong san phém mut m&i. Véi chién luge chuan bi cho viée phat
trién thj truong, tr thang 9/2019, Cong ty X da thuc hién mdt s6 hoat dong sau
day:

- Cong ty X quang céo trén cac phuong tién nhu truyén hinh, phat thanh,
mang internet.

- Cong ty X thong bao vé chuong trinh khuyén mai nhan dip Tét Nguyén
Péan: mua cac bd san pham mut cia cong ty s& duoc ting kém mot goi tra hoa qua.
Pong thoi, cac khach hang mua san pham c6 hoa don tir 300.000 ddng trd 1én cia
cong ty déu co co hoi duge tham gia “Vong quay may man”. Khach hang sé dung
dién thoai quét QR code ¢ trén tung phiéu du thi, nhap ma s6 cua phiéu du thi va
tham gia quay trang thudng trén ing dung tai vé may dién thoai.

- Pong thoi, Cong ty X ky két hop dong voi Doanh nghiép tu nhan Y
(chuyén san xuat banh mut keo c¢6 truyén, co cira hang ndi tiéng nam trén phd
Hoang Hoa Tham, Ha Noi) dé cac san pham mut cua Cong ty X dugc bay ban tai
ctra hang cta Doanh nghiép tu nhan Y trong dip giap Tét Nguyén dan.

1. Xac dinh cac hoat dong thuong mai ma Cong ty X tién hanh?

2. Cong ty X c¢6 duoc tu thuc hién quang cao san pham ctia minh khong?

3. Néu tha tyc Cong ty X can thuc hién theo quy dinh phap luat dé tién hanh
hoat d6ng quang cao va khuyén mai san phim cua cong ty?

4. Gia sir xay ra su kién bat kha khang 1am hang hoa cua Cong ty X dat tai
ctra hang cua Doanh nghiép tu nhan Y bi hu hong. Ai 13 ngudi phai ganh chiu ton
that do hang hoa bi hu hong?



5. Gia str, em 1a luat su dd dugc hai bén tim dén dé tu van cac van dé phap 1y
ké trén. Sau khi hoan thanh vu viéc, em rit ra dugc nhimng kinh nghiém chuyén
mon nao (nhitng van dé phap 1y can luu y khi thuc hién phép luat) cho ban than khi
giai quyét ddi v6i cac vu viée tuong tu vé sau.

TM2-N2 (Téc gia: Ths. Nguyén Quang Huy)

Ngay 15/5/2020, Cong ty TNHH Trong Dai dit hang mua 100 tim da ca sdu
tir Doanh nghiép tu nhan Ngoc Hiép dé san xuat 1000 bo bikini 2 manh ban cho
Cong ty cd phan Pirc Anh. Cong ty TNHH Trong Pai va DNTN Ngoc Hiép da ky
hop ddng mua ban vao ngay 16/5/2020, theo d6 hai bén thong nhét thoi gian giao
hang 13 30 ngay ké tir ngay giao két hop dong.

Vao ngay hom sau, tirc 17/5/2020, Cong ty Trong Pai ky hop dong mua ban
hang hoa véi CTCP Pirc Anh, cam két giao di 1000 bo bikini trong thoi han 30
ngay ké tir ngay giao két hop dong. Hop dong ky gitra Cong ty Trong Dai va Cong
ty Ptic Anh c6 thoa thuan phat vi pham 8% gié tri hop dong trong trudng hop ¢ vi
pham.

Ngay 10/6/2020, DNTN Ngoc Hiép gui email cho Cong ty Trong DPai véi
ndi dung ré’mg, do dich Covid hoanh hanh & Chau Au nén da ca siu da bj ket & cang
Nhat Ban, khong kip vé nuéc dung han, do d6 yéu cau Cong ty Trong Pai gia han
thoi gian giao hang. Cong ty Trong Dai sau d6 di tir chéi gia han, yéu ciu DNTN
Ngoc Hiép thuc hién dang hop dong do sirc ép tir phia dbi tac 1a CTCP Puc Anh.

Ngay 12/6/2020, DNTN Ngoc Hiép tiép tuc gui email cho Cong ty Trong
Pai voi ndi dung co thé nhap nguyén liéu tir ngudn khac nhung gia thanh cao hon
va chat luong khong giéng véi hang mau trude d6. Tuy nhién do tinh thé gap gép,
DNTN Ngoc Hiép dé nghi Cong ty Trong Dai nhan 16 hang néi trén va sira d6i hop
ddng, tang gia tri hop dong thém 20%. Cong ty Trong Pai tiép tuc tir chdi dé nghi

noi trén.



Cho t6i ngay 16/6/2020, DNTN Ngoc Hiép khéng thé giao hang dtng han
v6i 1y do cira khau bi dong do dich Covid. Hé qua 1a Cong ty Trong Dai khong thé
san xuat bikini kip cho CTCP Pirc Anh. CTCP Pirc Anh sau d6 di yéu cau Cong
ty Trong Pai tra tién phat vi pham theo hop déng. Nhin cong gia cong bikini cia
Cong ty Trong Dai trong thoi gian chd nguyén lidu da phai ngdi choi do khong c6
viéc lam tuy nhién van nhan luong day du.

Cau hoi:

1. Piéu khoan phat vi pham gitta Cong ty Trong Pai va Cong ty Puc Anh ¢6
gia tri phap 1y khong?

2. Cong ty Trong Dai yéu cau DNTN Ngoc Hiép bdi thuong thiét hai. Néu
nhan dinh ctia em vé phan quyét ctia toa ddi véi yéu ciu nay.

3. Gia st DNTN Ngoc Hiép phai bdi thudng cho Cong ty Trong Pai. Xéc
dinh pham vi bdi thuong theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

4. Biét rang, trong hop ddng gitra Cong ty Trong Pai va DNTN Ngoc Hiép,
diéu khoan vé giai quyét tranh chap duoc quy dinh nhu sau: “Tranh chdp giita cdc
bén trong hop dong sé dwoc gidi quyét tai trong tai. Phan quyét ciia trong tai la
phan quyét cudi cing”.

Trong hop ddng giita Cong ty Trong Pai va Cong ty Pirc Anh, hai bén thdng
nhat giai quyét tranh chap tai toa an.

Hoi: Hiy xac dinh co quan giai quyét tranh chip trong trudng hop Cong ty
Trong Pai khai kién DNTN Ngoc Hiép do vi pham hop dong?

TM2-N3 (Tac gia: Ths. Pham Thi Huyén)

Ngay 01/01/2021, Cong ty c6 phan thuc pham dinh dudng Nhat Tam ky hop
doéng dai 1y s6 15/HPPL v6i Ho kinh doanh An Vién dudi hinh thic dai Iy doc
quyén tai khu vuc quan Hai Ba Trung va dugc huong chiét khau (hoa hong) theo ty
1¢ phan tram trén gia mua. Thoi han hgp dong 1a 01 nam tir ngay 02/01/2021 dén
ngay 31/12/2021. Trong hop ddng, hai bén thoa thuan:



- Ho kinh doanh An Vién chi ban duy nhét san phdm ctia Cong ty Nhat Tam.

- Quyén sé hiru hang hoa dugc chuyén cho Ho kinh doanh An Vién tir thoi
diém hang hod van chuyén dén kho ctia An Vién

- Néu mot trong céc bén vi pham hop dong, phat 4% gia tri phan hop dong
bi vi pham.

Cdu hoi:

1. Hang hoa dang trén duong van chuyén tir Cong ty Nhat Tam dén kho
hang ctia Ho kinh doanh An Vién thi gip 1d quét khién mot s6 luong 16n hang bi
hong. Xac dinh chu thé chiu rui ro trong trudng hop nay?

2. Mot s6 khach hang sau khi mua san pham tai ctra hang ctia Ho kinh doanh
An Vién da bi ngd doc. Xac dinh chu thé phai chiu trach nhiém boi thuong thiét hai
cho khach hang?

3. Voi Iy do Ho kinh doanh An Vién thuong xuyén giao hang cham, khién
khach hang phan nan, anh hudng dén hiéu qua ban hang cua Cong ty Nhat Tam,
ngay 16/6/2021, Cong ty Nhat Tam gui vin ban sd 19/2021/TB dé nghi Ho kinh
doanh An Vién ngimg phan phdi hang ra thi trudng, dong thoi, cling ngay trong
ngay 16/6/2021, Cong ty Nhat Tam da ky hop dong dai Iy doc quyén véi Cong ty
TNHH Tién Pat c6 chirc nang ban hang tai khu vuc quan Hai Ba Trung. H kinh
doanh An Vién khong chip nhén, di yéu cau Cong ty Nhat Tam tiép tuc thuc hién
dung hop dong da ky két, ddng thoi bdi thudng ton that trong khoang thoi gian HO
kinh doanh An Vién khong c6 hang dé ban ra thi trudng, tién thué kho bai cho luu
trit s6 hang con lai ctia Coéng ty Nhat TAm ma khong duoc ban ra. Ngoai ra, HO
kinh doanh An Vién ciing yéu cau Cong ty Nhat Tam chiu phat vé6i ly do Cong ty
Nhat TAm d3 vi pham thoa thudn vé dai Iy doc quyén.

Cong ty Nhat Tam khong chdp nhan vé6i 1y do Ho kinh doanh An Vién
khong bao dam vé doanh s6 ban hang, giao hang cham khién khach hang khong hai
10ng, anh hudng truc tiép dén uy tin ctia Cong ty Nhat Tam. Do d6, Cong ty Nhat



Tam yéu cau don phuong chadm dut hop dong va sé bdi thudng mot thang thu lao
dai 1y theo quy dinh tai Diéu 177 Luat Thuong mai.

Bang nhiing quy dinh cta Luat Thuong mai, hdy giai quyét tinh huéng trén.

4. Hay néu rd nhitng ché tai thuong mai co thé ap dung trong trudng hop
Cong ty Nhat Tam cham dut hop dong dai Iy voi HO kinh doanh An Vién?

TM2-N4 (Swu tam va bién tap: TS Tran Thi Bao Anh)

Ngay 15/11/2016, Cong ty TNHH thuong mai va xay dung V ky hop dong
mua 223 tan thép loai phi 28 ctia Cong ty c¢6 phan xuat nhap khau thép K. Trong
hop dong hai bén da thoa thuan: “Moi tranh chdp phat sinh tir hop dong nay dwoc
gidi quyét tai Trung tam trong tai thwong mai M theo thii tuc t6 tung trong tai quy
dinh tai Quy tdc t6 tung ciia Trung tam trong tdi thuwong mai M.

Sau khi giao tién va nhan du 223 tin thép tai kho ctua Cong ty K, Cong ty V
phat hién Cong ty K da giao thép phi 26 nén di yéu cau Cong ty K thuc hién ding
hop ddng va gia han cho Cong ty K giao hang vao ngay 20/11/2016. Tuy nhién,
Cong ty K van khong thyc hién giao hang nhu da thoa thuan trong hop dong.

Ngay 25/11/2016, Cong ty V di lam don kién Cong ty K va giri dén Trung
tim trong tai thwong mai M co tru s tai quan CG, thanh phd HN. Ngay
30/11/2016, Chii tich Trung tdm trong tai M da ra quyét dinh thanh lap Hoi dong
trong tai gdm ba trong tai vién dé giai quyét tranh chap vé hop dong mua ban hang
hoa gitra Cong ty V va Cong ty K.

Ngay 15/12/2016, Hoi dong trong tai ¢i mé phién hop va ra phan quyét
budc Cong ty K phai boi thudng thiét hai 1a 293 triéu dong cho Cong ty V. Cong ty
K di lam don yéu cau Toa 4n quan CG tuyén hiy phan quyét trong tai vi trong hop
déng mua ban thép cac bén khong cé thoa thuin vé viéc boi thuong thiét hai. Toa
an nhan dan quan CG di thy 1y don va chi dinh Hoi ddng xét don yéu cau huy phan

quyét trong tai ciia Cong ty K. Hoi dong xét don da ra quyét dinh khong huy phan



quyét trong tai voi 1y do ché tai boi thudng thiét hai 13 ché tai duong nhién, khong
can cac bén thoa thuan trong hop dong.

Cin cir vao phdp ludt hién hanh, hay cho biét:

1. Xac dinh thdm quyén giai quyét tranh chap cua Trung tim trong tai
thuong mai M.

2. Viéc thanh 1ap Hoi dong trong tai cuia Chu tich Trung tAm trong tai thuong
mai M c6 hop phap khong? Giai thich ro.

3. Toa 4n nhan dan quian CG c6 tham quyén thu 1y don yéu cau hiy phan
quyét trong tai ctia Cong ty K khong? Tai sao?

4. Ly do Hoi dong xét don xét don ra quyét dinh khong hiy phan quyét
trong tai c6 hop phap khong? Vi sao?

5. Phan tich cac cin cir huy phan quyét trong tai theo quy dinh ctia phap luat
hién hanh

TM2-NS5 (Tac gia: Ths. Lé Ngoc Anh)

Cong ty c6 phan Nguyén Long (bén A) ky hop dong mua ban mdy tinh véi
Cong ty TNHH Minh Bao (bén B). Trong d6 c6 mot s6 diéu khoan sau:

- Bén A ban 100 may tinh dé ban HP Pavilion 590-P0108D cho bén B véi
gia 7.990.000 dong/may;

- Bén A giao hang vao ngay 3/6/2020 tai try s& chinh ctia bén B;

- Bén B ¢ quyén kiém tra hang hoa khi bén A giao hang dén tru s¢ chinh
ctia bén B. Néu hang hoa c6 khiém khuyét thi phai thong bao cho bén A trong thoi
han 02 ngay ké tir thoi diém kiém tra hang hoa;

- Bén B phai thanh toan ddy du tién hang trong thoi han 07 ngay ké tir khi
nhan du hang;

- Bén ¢6 hanh vi vi pham s& phai chiu phat 8% gia tri hop dong;

1. Ngay 3/6/2020, bén A giao cho bén B 80 chiéc may tinh véi gid 7.990.000
ddéng/may va 20 chiéc may tinh voi gia 8.490.000 dong (do bén A khéng du hang



dé giao nén phai nhap hang tir cong ty khac din dén gia bi cao hon). Tuy nhién,
bén B tir chbi nhan 20 chiéc may tinh gia cao hon.

a. Hoi bén B c6 vi pham nghia vu nhan hang khong?

b. Hay tu van cach thirc xur 1y tinh hudng nay?

2. Ngay 7/6/2020, bén B phat hién c6 10 chiéc may tinh khong thé str dung
dugc. Bén B yéu cau bén A doi 10 chiéc may tinh khac. Bén A khong dong ¥ vi
cho rang bén B di kiém tra hang hoa va khong thong bao cho bén A trong thoi han
nhu d3 thoa thuan. Xac dinh chi thé phai chiu trach nhiém?

3. Pén han thanh toan, bén B khong thanh toan vi cho rang bén A chua giao
da hang, bén B yéu cdu bén A phai chiu khoan tién phat 63.920.000 déng va bdi
thuong 50 triéu dong. Bén A cho rang minh khéng vi pham nghia vu giao hang,
yéu cau bén B thanh todn du tién hang va chiu khoan tién phat 64.720.000 dong
(8% x (80 x 7.990.000 + 20 x 8.490.000)). Nhan xét vé yéu cau cila cac bén?

4. Hay tu van cac phuong thirc giai quyét tranh chép giita bén A va bén B?
Theo anh/chi, phuong thirc nao pht hop nhit dé giai quyét tranh chip giita cac
bén? Tai sao?

TM2-N6 (Tac gia: Ths. Cao Thanh Huyén)!

Ngay 02/08/2019, Cong ty TNHH Binh An c¢6 try s¢ tai Phuong T, Quéan C,
Thanh phd HN (bén ban) va Cong ty cb phan Pat Phi c6 try sd tai Phuong K,
thanh phd P, Tinh NP (bén mua) ky hop dong mua ban hang hoa sb
38/2019/HPMB véi cac diéu khoan chinh nhu sau:

- Béi tuwong ciia hop dong: SMART TIVI OLED

- S6 lugng: 100 cai

- Tong tri gia ciia hop dong: 60.581,32 USD (sau muoi nghin nim trim tam

muoi mdt d6 la My va ba muoi hai cent)

! Tinh hubng dwoc xay dwng dwa trén Ban an sé 15/2011/KDTM-ST ngay 29/07/2011 clia TAND Quan T, TPHCM.



- Phuong thure thanh toan: chia lam hai dot: dot dau bén mua thanh toan 50%
gia tri don hang sau khi ky hop dong, dot hai bén mua thanh toan ndt 50% gia tri
don hang con lai trong vong ba ngay sau khi ky bién ban ban giao hang hoa.

- Thoi gian giao hang: ngay sau khi bén mua thanh toadn 50% gia tri don
hang.

- Phat vi pham hop ddng ddi voi hanh vi giao hodc nhan hang cham: 5%
téng gia tri hop dong.

- Giai quyét tranh chp: moi tranh chap phat sinh tir hgp dong nay s& duoc
giai quyét bang thuong lugng. Trong truong hop thuong luong khong thanh cong,
tranh chap s& duoc giai quyét bang trong tai thuong mai hodc tdoa an nhan dan co
thAm quyén theo quy dinh phap luét.

Cau hoi:

1. Pugc biét 6ng Nguyén Binh An — Giam d6c Cong ty TNHH Binh An va
ba Bui Mai Ngoc — Truong phong kinh doanh Céng ty c6 phan Pat Phu 14 hai dai
dién thay mit cho cac bén dting ra dam phan, ky két hop dong. Can cr vao quy
dinh phap luat hién hanh, hay xac dinh hiéu luc ciia hop dong mua ban hang héa sd
38/2019/HbDMB?

2. Theo anh/chi, nhitng diéu khoan hop dong néu trén di phu hop véi quy
dinh phap luat va dam bao quyén, loi ich hop phap cta cac bén hay chua? Vi sao?
Bang nhing hiéu biét vé hgp déng mua ban hang hoa va thong tin duoc dwa ra & dé
bai, hiy 1ap ban hop dong mua ban hang héa hoan chinh?

Tinh tiét bo sung: Sau khi hop ddng sb 38/2019/HPMB c6 hiéu luc thi
hanh, Cong ty Pat Phi da thanh todn trudc cho Cong ty Binh An 700.000.000
ddng (bay tram triéu déng) vao ngay 05/08/2019 theo phiéu ty nhiém chi ctia Ngan
hang BIDV — chi nhanh TL.

Ngay 06/08/2019, Cong ty Binh An da ban giao s6 hang hoa theo thoa thuan
trong hop dong s6 38/2019/HDMB cho Cong ty TNHH dich vu van tai Tan Mai dé



thue hién viéc van chuyén dén cho Cong ty Pat Pha. Tuy nhién, trén duong van
chuyén hang hoa, xe hang ctia Cong ty Tan Mai gip tai nan giao thong, khién cho
toan bo s6 hang nhan van chuyén bi hu hong hoan toan. Vi sy viéc nay, Cong ty
Pat Phu khong c6 hang dé giao cho dbi tac nén bi ddi tac phat vi pham hop dong
100.000.000 dong (mot tram triéu dong) va hiy boé hop dong.

Trude su viée trén, Cong ty Pat Phu da nhiéu 1an guri van ban trao doi,
thuong luong voi Cong ty Binh An nham chia sé trach nhiém nhung khong nhan
duoc sy thién chi, hop tac tor Cong ty Binh An. Vi vay, Cong ty Pat Phu da khoi
kién Cong ty Binh An ra Toa an nhan dan quan C, thanh phd HN véi yéu cau:

- Budc Cong ty Binh An hoan tra sé tién 700.000.000 dong (bay tram triéu
dong) da duoc Cong ty Pat Phii thanh toan vao ngay 05/08/2019;

- Budc Cong ty Binh An ndp phat vi pham 70.000.000 dong (70 triéu dong)
vi hanh vi giao hang khong dung thoi han.

- Budc Cong ty Binh An phai bdi thudng thiét hai cho Cong ty Pat Pht sb
tién da bi dbi tac phat vi pham hop dong 1a 100.000.000 dong (100 triéu dong).

Tuy nhién, Coéng ty Binh An khong chap nhdn yéu cau caa Cong ty Pat Phu.
Pong thoi, Cong ty Binh An con yéu cau Cong ty Dat Phu thanh toan nét 50% gia
tri don hang con lai 12 700.000.000 dong (bay trim triéu dong) theo thoa thudn
trong hop dong sé 38/2019/HPMB vi tinh dén thoi diém khoi kién, Cong ty Binh
An d3 hoan tit nghia vu giao hang theo thoa thuan. Cau héi:

3. Can cur vao quy dinh phap luat hi¢n hanh, hay xac dinh tinh hop phap cua
nhirng yéu cau dugc dua ra boi Cong ty Binh An va Cong ty Pat Pha néu trén?

4. Cong ty TNHH Tan Mai ¢ phai chiu trach nhiém phép 1y vé s6 hang hoa
bi hur hong trong qua trinh van chuyén néi trén hay khong? Vi sao?

5. Toa 4n nhan dan quan C, thanh phé HN c6 thim quyén thy 1y va giai
quyét don khoi kién ctia Cong ty Pat Phii hay khong? Vi sao?



6. Trong qua trinh thuc hién hoat dong kinh doanh, Cong ty TNHH Binh An
c6 nhu cau mé rong thi truong phan phdi, tiéu thu san phidm cia cong ty sang cac
qudc gia Pong Nam A khac. Hay tu van cho Cong ty Binh An nhimng giai phap phu
hop dé thuc hién du dinh néi trén? Trinh bay cu thé wu diém va nhuoc diém cia
tung giai phap dugc dua ra?

TM2-N7 (Swu tip va bién soan: Ths. Nguyén Quang Huy) (Dung cho ca
3 nhom)

Ong Ching Chong Pai la chi so hitu ctia thuong hiéu tra sira “Pai tea” ¢ Dai
Loan dugc thanh 13p vao nam 2002. Tra stra “Pai tea” rat phé) bién ¢ Pai Loan va
d3 bat dau vuon ra cac thi trudng khac trong khu vuc Chau A theo mé hinh nhugng
quyén thuong mai nhu Laos, Campuchia, Myanmar. Trong thoi gian nay, quan
cling bod sung mot sé thire udng va huong liéu ban dia dé phu hop vé6i khau vi cta
dia phuong.

Thang 7/2011, Ban giam dbc Dai tea ra quyét dinh mé rong thi trudng sang
Viét Nam. Dé tim kiém d6i tac, Dai tea dua ra chinh sach giam 30% phi nhugng
quyén cho céac ctra hang mé trong 3 nam dau tién, véi diéu kién bén nhan nhuong
quyén phai mé t6i thiéu 6 ctra hang trong 3 ndm d6. Cung thoi diém d6, Dai tea da
tién hanh dang ky hoat dong nhuong quyén tai Viét Nam véi Bo Cong Thuong va
cac quyén s hitu tri tué d6i v6i cac nhin hiéu va logo cta Pai tea v6i Cuc sé hitu
tri tué.

Ong Nguyén Pirc Anh 12 Giam ddc Cong ty trach nhiém hiru han nudc giai
khat Pa Pa c¢6 tru s6 & TPHCM. Bit trend tra sira dang 1én vao thoi diém bay gio,
Cong ty Da Da ciling tién hanh nghién ctru thi truong, tim kiém mét thuong hi€u tra
stta dé dua vé Viét Nam theo mé hinh nhuong quyén thuong mai. Thang 5/2012,
sau khi biét Pai tea dd c6 day du gidy phép nhuong quyén & Viét Nam, ong Pirc
Anh chu dong lién hé dai dién thuong hi¢u tra sira Pai tea 1a 6ng Pai dé dam phan

vé van dé nhuong quyén. Ngay 27/6/2012, Cong ty trach nhiém hiru han nudc giai



khat Pa Pa (dai di¢n 1a 6ng Buc Anh) va thuong hi€u tra stra Pai tea (dai dién la
ong Dai) chinh thic ky hop dong nhuong quyén thuong mai tai tru so Pa Pa ¢
TPHCM. Hop dong nhuong quyén cé nhitng ndi dung dang cha y nhu sau:

- Gidy phép nhuong quyén cip cho Da Pa 1a gidy phép khong doc quyén.

- Pa Pa dugc quyén sir dung hé théng ciia Pai tea, bao gom tat ca nhan hiéu,
nhan dién thuong hiéu Pai tea vao vi¢c kinh doanh tra sira trén lanh thd Viét Nam
trong thoi han 5 nam ké tir thoi diém ky hop dong nay.

- Bén nhin quyén khong dugc nhuong quyén lai néu khong c6 sy dong
bang vin ban ctia bén nhugng quyén.

- Mdi cira hang trong hé théng Dai tea dugc dam bao mot dia ban kinh
doanh phu hop dé khai thac quyén thuong mai cta hé théng. Bén nhuong quyén s&
khong cip phép st dung thuong hiéu Pai tea cho bt clr cira hang nao khac trong
pham vi dia ban ctia mot cira hang da dugc cip phép, néu khong dam bao doanh
thu cta ctra hang da dugc cap phép cua bén nhan quyén s& khong bi giam st

- Tiéu chuan va tinh d6ng nhét:

+ Bén nhan quyén phai tuadn thu huéng din st dung hé théng bao gdom
nhung khong gidgi han nhitng ndi dung sau day: bang hiéu, cach xay dung, bai tri
ctra hang, thuc don, cong thirc pha ché, ddng phuc nhan vién.

+ Bén nhan quyén phai ban tit ca cac muc trén thuc don menu va cac san
pham khéc phi hop véi cac tiéu chuan, quy chuan va yéu cau khac cia Pai tea.

- Vi pham va cham dut:

+ Néu bén nhuong quyén ¢ hanh vi vi pham hop dong dan tdi thiét hai dang
ké cho hoat dong kinh doanh ciia bat ky ctra hang ndo do bén nhan quyén quan 1y,
thi bén nhuong quyén sé& phai boi thudng cho bén nhan quyén bang cach mién hoic
giam phi nhuong quyén b sung cho cira hang lién quan hodc mét hinh thic dén bu

khac do cac bén thda thuan.



+ Néu bén nhan quyén c6 hanh vi vi pham hop ddng nhu dugc xac dinh dudi
day, bén nhuong quyén c6 thé chim dut Hop dong trong khoang thoi gian 30 ngay
ké tir ngdy bén nhan quyén nhan duoc thong bao vi pham, néu bén nhan quyén
khong khic phuc duoc hanh vi vi pham. Cu thé: (i) Khong lap dit va sir dung thiét
bi hodc bai tri ctra hang theo bai tri ciia bén nhugng quyén; (ii) Thay d6i menu d6
ubng hodc khéng st dung cac nguyén liéu tir cac nha cung cdp ma bén nhuong
quyén chi dinh; (iii) Khong duy tri ctra hang trong tinh trang tét.

- Giai quyét tranh chip: Moi tranh chip phat sinh tir hodc lién quan dén hop
ddng ndy, cac bén s& giai quyét thong qua thuong lwong dam phan trén tinh than
hop tac; néu khong dat dugc thoa thuan trong vong 7 (bay) ngdy, van dé tranh chap
s& duoc giai quyét bang trong tai tai Trung tdim Trong tai Qubc té Viét Nam
(VIAC) theo quy tic tb tung trong tai ctia Trung tAm nay.

Thang 8/2012, Pa Pa mé cira hang nhuong quyén dau tién ¢ sd 1 phd di bo
Nguyén Hué, Quan 1. Tuy nhién, do mot s6 nha cung cép cua Dai tea & Dai Loan,
Hongkong khéng thé cung cap nguyén liéu, thiét bi pha tra cho Pa Pa do quy dinh
han ché nhap khau cua Viét Nam, ong Ptrc Anh da giri mail cho 6ng Pai dé xuat
khic phuc bang cach st dung nguyén liéu va thiét bi thay thé sin c6 ¢ Viét Nam.
Ong Pai déng ¥ nhung luu ¥ rang viéc chip thuan chi 1a tam thoi. Sau gin 2 nim
hoat dong, quan tra stra mang thuong hi¢u Pai tea & Quan 1 dan tao dugc uy tin vé
chét luong dich vu. Thang 1/2014, Pa DPa bat dau tién hanh mo céc quan tra sira
Dai tea ¢ cac dia ban khéc. Tinh téi thang 9 cung nam, Pa Pa da mé dugc 3 quan
tra méi, trong d6 01 quén tai quan 3, 01 quan tai quan 5 va 01 quén tai Binh
Duong.

Thang 5/2015, Pai tea ky hop dong nhuong quyén véi mot d6i tac Viét Nam
khac 1a Cong ty cd phan Tap doan Huyén Trang co tru s& & Ha Noi. Ddi tac nay
khong dugc hudng wu dai nhu Da Pa nhung vi kinh nghiém trong nganh F&B va

tiém luc tai chinh manh, t&i cudi nam 2015, Huyén Trang da mé dugc 8 quan tra



sita Pai Tea: 02 quan & Ha Noi, 01 quan & Pa Nang va 05 quan 6 TPHCM. Trong
d6 cac quan Dai Tea & TPHCM c6 vi tri khd gan v6i cac quan Dai Tea cua Da Pa.

Thang 6/2015, Dai tea gui thong bao dén Pa Pa yéu cau Pa Pa phai tién
hanh nhap khau thiét bi va nguyén liéu tir cic nha cung cip Pai Loan, Hongkong
ctia Pai tea. Ong D¢ Anh rat khong hai 1ong vé nhiing su kién nay, cho rang né
anh huong ti€u cuc téi cong viéc kinh doanh cua Pa Pa. Ngay 26/07/2015, o6ng
Duc Anh gui email cho 6ng Dai voi ndi dung chinh nhu sau:

- Thi truong hién dang tiép nhan thuong hiéu tra sita Dai tea rat tot nhd cong
suc cua Da Da

- Viéc Pai tea ky hop ddng nhuong quyén véi ddi tac khac; md nhiéu quan
tra trong cung dia ban moét quin ma Pa Pa di co ctra hang lam anh hudéng dang ké
dén hoat dong kinh doanh cua Pa Da.

- Viéc yéu cau Pa Pa phai nhap khau thiét bi va nguyén liéu tir nudc ngoai
s€ lam gia tang chi phi van hanh, gay thém kho khan cho ba Pa.

Ngay 27/07, 6ng Dai phan hdi email ctia 6ng Pirc Anh, theo d6, ong Pai cho
rang:

- Pai tea ghi nhin cong strc ctia Pa Pa trong viéc bude dau gay dung thuong
hi¢u cho Dai tea & Viét Nam

- Quéan 1, quan 3, quan 5 la nhitng quan trung tdam cua TPHCM, dang c6 su
gia ting nhanh cua cic chung cu cao cap, tda nha vin phong, trung tim thuong
mai, do d6 viéc Pai tea gia ting s6 ctra hang hién dién & khu vuc nay sé khong gay
anh hudng t61 hoat dong kinh doanh ctuia Pa Da.

Thang 09/2015, Ong Pai cir 6ng Chinh bi mat tién hanh thanh tra hoat dong
cua cac cua hang Dai tea thudc hé théng cua Da Da tai Viét Nam. Ong Chinh bao

cdo mdt sO vi pham nhu sau:



- Mot sb thire uéng tai cac cura hang cuia Pa Pa c6 thém mdt $6 huong li¢u
Viét Nam vao cong thirc pha ché khac voi cong thirc duoc hudng dan nhu 14 trai
tac (qua quat), thach dira, hat d6 den.

- Menu db udng c6 xuit hién mot s6 dd udng moi khong cé trong Menu goc
ctua Dai tea nhu tra chanh, tra cé thom. Theo ghi nhan tai cac ctra hang & TPHCM
thi nhitng thirc udng nay ban kha chay.

- Mau son d6 trong cac quan tra sira cua Pa Pa ¢ mau nhat hon so v&i mau
d6 trén logo gdc cua Pai tea.

Ngay 20/09/2015, éng Dai da viét email giri cho 6ng Ptrc Anh véi ndi dung:

- Chung t61 da phat hién nhiing sai pham cua Da Pa so véi cac nghia vu da
ky két theo hop ddng nhuong quyén. Chung toi yéu cau ong phai co nhitng bién
phap khan cap dé diéu chinh nhiing vi pham lién quan téi cong thirc pha ché, menu
d6 ubng va mau son trong cac quan tra ctia Pa Pa.

- Mic du viéc bd sung vao dd udng huwong liéu thuan Viét 1a thé gitp ting
doanh s6 ban hang, tuy nhién hop dong quy dinh rd Pa Pa khong duoc bo sung
thay d6i menu, céng thirc pha ché ma khong duoc sy dong ¥ cta ching toi. Tinh
ddng bo, thong nhat cia hé théng 1a vo cung quan trong véi chiing toi.

- Néu Pa Pa khong c6 hanh vi kip thoi khac phuc cac vi pham lién quan,
ching t6i c6 thé s& phai cham dut hop dong nhuong quyén véi Pa Pa theo dung
quy dinh trong Hop dong.

Ngay 20/12/2015, 6ng Chinh tiép tuc sang Viét Nam dé kiém tra tinh trang
hoat dong cua cic quan tra sira thudc hé théng Da Pa va ¢6 ghi nhin nhu sau:

- Mau son trong cac cira hang ctia Pa Pa duoc son d6 lai nhu yéu cau

- Menu dd uéng da duogc xay dung lai, bd di céac do uéng, céc lya chon vé
huong liéu Viét Nam duoc thém vao dd udng (topping) nhu theo yéu cu cua Pai

tea. Tuy nhién, trén thuc té, nhan vién van phuc vu nhitng d6 udng va topping do



néu duoc yéu cau. Mot s6 nhan vién con goi ¥ khach hang c6 mudn thém thach
dira hay d6 den hay khong?

- Ong Chinh da thu uéng mét s6 dd uéng thém vao thach dira, trai tic va hat
dd den, mic du huong liéu thém vao 1am thay ddi vi ctia d6 udéng nhung van co
huong vi rat dé chiu.

Ngay 02/01/2016, 6ng Dai gii quyét dinh thong bao cham dut hop dong voi
Pa Pa va yéu cdu Pa Da phai g& bién hiéu Dai tea, dong thoi chim dut toan bo
hoat dong kinh doanh dudi tén thuong hiéu hi¢u Dai tea trong thoi han 15 ngay
lam viéc. Ong Dirc Anh tir chdi hop tac. Trong céng van phan hdi Pai tea vao ngay
04/01/2016, ong Ptic Anh dua ra quan diém nhu sau:

- Pa Pa s& khong g& bién hiéu Dai tea do phia Dai tea di vi pham hop dong
khi tién hanh nhuong quyén cho cac ddi thii cia Pa Pa va cho phép ho mé cua
hang gan cira hang cua Pa Pa ma khong thong bao trude.

- Trong truong hop Dai tea mubn don phuong chdm dut hop dong, Pai tea
phai boi thudng thiét hai cho Pa Pa bao gdm: (i) khoan dau tu cic nha quan tra sita
dang hoat dong; (ii) tién phat vi pham hop dong thué mit bang néu phai budc dong
cura hang; (ii1) khoan lgi nhuan bi mét trong 02 ndm con lai cua hop déng.

Ngay 06/05/2016, Dai tea da ndp don khoi kién lén Trung tdm Trong tai
Quéc té Viét Nam truc thudc Phong Thuong mai va Coéng nghi¢p Viét Nam
(VIAC) .

Cau hoi:

Nhom 1:

Gia st anh/chi 1a luat su dugc Dai tea lya chon lam dai di¢én theo uy quyén

dé bao vé quyén va loi ich hop phap ¢ Viét Nam, hiy tra 1oi cac cau hoi sau:

2 Trong tai thwong mai 13 phwong thirc gidi quyét tranh chap trong kinh doanh, thwong mai do cac bén trong
tranh chap thda thudn Iwa chon. Chlrc ndng cla trong tai co’ ban gidng tda 4n nhwng thu tuc to tung cé phan
mém déo hon va phan quyét clia trong tai mang tinh chung tham.



1. Xéc dinh cac van dé phap 1y can phai giai quyét trong tranh chip néi trén
gitra Dai tea va Da Da

2. Trinh bay 1ap luan dé bao vé cho Pai Tea va néu céc vi pham cua Pa Da
c6 thé khai thac dugc kém can ctr phap 1y.

3. Trinh bay cac diém bat loi ma luat su phia Pa Da c6 thé khai thac duoc va
hudng phan bi¢n kém can ctr phép 1y.

Nhom 2:

Gia str anh/chi 1a luat su dugc PBa Pa lua chon Iam dai dién theo uy quyén dé
bao vé quyén va loi ich hop phap, hiy tra 1i cac cau hoi sau:

1. Xac dinh cac van dé phéap 1y can phai giai quyét trong tranh chap néi trén
gitra Pa Pa va Dai tea

2. Trinh bay lap luan dé bao vé cho Pa Pa va néu cac vi pham ctia Dai tea co
thé khai thac duoc kém can ct phap 1y.

3. Trinh bay cac diém bét loi ma luét su phia Pai tea c6 thé khai thac duoc
va hudng phan bi¢n kem can ctr phap 1y.

Nhom 3:

Gia st anh/chi 1a trong tai ciia VIAC duogc Pai tea va Pa Da lya chon dé dua
ra phan quyét cudi cung cho tranh chép noéi trén, hay tra 10i cac cau hoi sau:

1. Xac dinh cic van dé phap 1y can phai giai quyét trong tranh chip noi trén
gitra Pa Da va Dai tea

2. Xac dinh cac van ban phap luat s& dugc sir dung trong giai quyét tranh
chap.

3. Dya trén cac cin ci trong dé bai, néu nhan dinh vé tranh chap giita Da Pa

va DPai tea

BO MON LUAT THUONG MAI



