
Инструкция по работе с вебинаром: 
 
Все вебинары курса будут проходить на сайте pruffme.com. Регистрироваться 
на нем не нужно: в день начала вебинара вам на почту придет ссылка с 
приглашением.  
 
Трансляция может воспроизводиться некорректно или не включаться: вместо 
видео может быть черный экран, белый экран (отсутствие видео, кнопки play), 
надпись error/ошибка. 
 
Решение этой проблемы: 
 
Если вы смотрите вебинар на компьютере: на клавиатуре зажать Ctrl+H 
одновременно. Вы окажетесь на экране истории браузера, где есть функция 
“очистить историю”.  
 
 

 



 
Необходимо поставить галочки во всех трех пунктах и выбрать временной 
диапазон очистки данных. Лучше всего выбрать вариант “Все время”, как на 
скриншоте. 
 
Чтобы ваши сохраненные пароли в памяти браузера не пропали, перед 
очисткой истории в меню “Дополнительно” можно сделать гибкие настройки, как 
представлено ниже.  
 

 
 
Галочки не должны стоять напротив полей с паролями, данными 
автозаполнений и настроек сайтов. 
 
После очистки истории браузера, перезагрузите страницу с вебинаром. Все 
должно заработать.  
 



Если вы смотрите вебинар с телефона, то принцип тот же: 
Ставим галочки на пунктах: очистить историю просмотра, Cookie и файлы 
сохраненные в кеше. Сохраненные пароли и данные автозаполнения 
оставляем нетронутыми. 

 
 


