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Зміст програми 
 

Актуальність програми зумовлена необхідністю забезпечення 
методологічної, методичної, технологічної підготовки керівників закладів 
освіти до компетентнісного проведення самооцінювання закладу освіти. Зміст 
програми допоможе сформувати, розвинути у керівників закладів освіти  вміння 
розбудови внутрішньої системи забезпечення якості освіти; реалізації її мети, 
завдань; організаційних, науково-методичних засад проведення самооцінювання 
закладу освіти; ефективного кадрового менеджмента; оволодіти технологією 
оцінювання освітніх і управлінських процесів закладу освіти. 

Програма ґрунтується на теоретико-методологічних засадах освітньої 
діяльності, особистому досвіді здобувачів освіти, їх індивідуальних 
професійних запитах. Програма є гнучкою за формами, методами, засобами та 
змістом реалізації і забезпечує розвиток управлінських  компетентностей 
керівника закладу освіти. 

 
Мета програми:  поглибити  знання здобувачів освіти щодо сутності 

понять «якість освіти», «якість надання освітніх послуг», «якість освітньої 
діяльності закладів загальної середньої освіти» та інструментів їх оцінювання; 
сформувати, розвинути у керівників закладів освіти   вмінь розбудови 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти; реалізації її мети, завдань; 
організаційних, науково-методичних засад проведення самооцінювання закладу 
освіти; ефективного кадрового менеджмента; формувати мотивацію до 
самоаналізу і самооцінювання якості управління освітнім процесом. 

 
Очікувані результати навчання за програмою 

Знати і розуміти: 
-​нормативно-правові та науково-організаційні засади державної політики 

щодо забезпечення якості освіти; 
-​загальні вимоги, мету, складові та особливості функціонування системи 

забезпечення якості освіти;  
-​основи системного підходу до розбудови внутрішньої системи 

забезпечення якості в ЗЗСО;  
-​алгоритм  та зміст роботи щодо розроблення стратегії (політик) і 

процедур забезпечення якості освіти;  
-​змістові характеристики напрямів самооцінювання якості освітньої 

діяльності;  
-​сучасні методики і методи збору інформації та інструментари для 

оцінювання освітніх і управлінських процесів ЗЗСО; 
-​критерії, індикатори вивчення і оцінювання управлінських і освітніх 

процесів; 
-​вимоги до самоаналізу і самооцінювання забезпечення якості управління 

освітнім процесом; 
-​вимоги до академічної доброчесності, механізмів її забезпечення; 
-​сучасні підходи щодо управління освітнім процесом закладу освіти. 
 
 



Уміти:  
-​розбудовувати внутрішню систему забезпечення якості освіти з 

урахуванням особливостей освітньої діяльності ЗЗСО; 
-​проводити самоцінювання освітньої діяльності та управлінських процесів 

ЗЗСО за визначеними напрямами  внутрішньої системи забезпечення якості 
освіти; 

-​визначати проблемні питання під час розбудови та розвитку систем 
забезпечення якості освіти та визначати шляхи їх вирішення;  

-​розробляти стратегію (політику) та процедури забезпечення якості освіти;  
-​реалізовувати систему та механізми забезпечення академічної 

доброчесності;  використовувати критерії, правила і процедури оцінювання 
здобувачів освіти;  

-​використовувати критерії, правила і процедури оцінювання педагогічної 
(науково-педагогічної) діяльності педагогічних та науково-педагогічних 
працівників; 

-​використовувати критерії, правила і процедури оцінювання управлінської 
діяльності керівних працівників закладу освіти;  

-​використовувати наявні інформаційні системи для ефективного 
управління закладом освіти. 
 
Оцінювати: 

-​ стан, перспективи, результати діяльності закладу загальної 
середньої освіти, управлінські процеси, фаховий потенціал педагогічних 
працівників, відповідність їх професійного розвитку потребам освітньої 
практики, а також добір форм, методів і засобів організації освітнього процесу; 

-​ власну управлінську діяльність. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Навчальний план 
 
 

№ з/п 

 
 

Назви модулів 

Кількість годин 
Лек
ції 

Пра
ктич

ні 

Усього 
аудито
рних 

Самос
тійна 

робота 

Розділ 1. Соціально-гуманітарний 
1. Тема 1. Державна політика в системі забезпечення 

якості освіти в Україні. Аналітичний звіт за 
результатами інституційних аудитів 2020–2021 

1  1 1 

 Усього 1  1 1 
Розділ 2. Професійний розвиток 

2. 
 

Тема 2. Самооцінювання: як скласти великий пазл?: 1  1 1 

3. Тема 3. Інформаційно-аналітична система для 
зовнішнього оцінювання та самооцінювання 
освітніх і управлінських процесів у закладах 
загальної середньої освіти та проведення 
сертифікації педагогічних працівників EvaluEd 

1  1 1 

3. 
 

Тема 4. .Напрями самооцінювання якості освітньої 
діяльності  5 5 5 

Безпечне освітнє середовище: нові виміри безпеки  1 1 1 
Система оцінювання здобувачів освіти  1 1 1 
Педагогічна діяльність педагогічних працівників 
ЗЗСО.   1 1 1 

Управлінські процеси закладу освіти.   1 1 1 
Фідбек семінару. Використання результатів 
самооцінювання для визначення шляхів 
удосконалення діяльності ЗЗСО 

 1 1 1 

4. Підсумкове тестування    1 
 Разом 3 5 8 9 
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внутрішньої системи забезпечення якості освіти у закладах загальної середньої 
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