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TÊN CÔNG TY​
THÔNG TIN TÍN DỤNG​

------- 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM​
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc​

--------------- 

Số: ……../……….. ……., ngày ... tháng ... năm ... 

BÁO CÁO SỰ CỐ TIN HỌC/THAY ĐỔI THÔNG TIN 

Kính gửi: Ngân hàng Nhà nước Việt Nam​
(Cơ quan Thanh tra, giám sát Ngân hàng) 

I. Thông tin về sự cố tin học/ hoặc thay đổi thông tin 

1. Mô tả sự cố/hoặc nội dung thay đổi thông tin 

- Mô tả sự cố về hư hỏng, trục trặc về phần mềm, phần cứng; hệ thống mạng bị tấn công... khiến 
hệ thống không còn đáng tin cậy, hoạt động bất bình thường. 

- Nội dung thay đổi: đội ngũ quản lý; số lượng tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng nước ngoài 
cam kết cung cấp thông tin tín dụng; thỏa thuận về quy trình thu thập, xử lý, lưu giữ và cung cấp 
thông tin tín dụng giữa Công ty thông tin tín dụng với các tổ chức cấp tín dụng đã cam kết; cơ sở 
hạ tầng về công nghệ thông tin; 

- Nội dung khác (nếu có). 

2. Biện pháp xử lý: 

II. Đề xuất, kiến nghị đối với Ngân hàng Nhà nước 

 NGƯỜI ĐẠI DIỆN HỢP PHÁP CỦA CÔNG TY​
THÔNG TIN TÍN DỤNG​

(ký và ghi rõ họ tên, đóng dấu) 

 


