
שימושתנאיהסכם
קרמיקה״״אינסיידלאפליקצייתהבאיםברוכים

inside(להלן:"קרמיקהאינסיידאפליקציית ceramica"פועלת״החברה״)ו/אוקרמיקה״״אינסיידו/או
מטעמם.מיאוקרמיקהאינסיידחברתע״יו/אוקרמיקהאינסיידע״יומנוהלת

אחרמעקבהחנויות,רשת–קרמיקהאינסיידמולישירקשרואדריכליםלמעצביםמאפשרתהאפליקציה
ועוד.והקרמיקההעיצובמעולםעדכוניםהזמנות,
רגעבכליוכלוקרמיקה,באינסיידלקוחוכרטיסחשבוןויפתחולאפליקציהירשמואשרואדריכליםמעצבים

ידםעלשהופנולקוחותידיעלשבוצעועסקאותצברו,אותםהנקודותויתרתהחשבוןמצבאתלראותנתון
תהיהאליהםהגישהאשרקרמיקהאינסיידבאפליקצייתוישמרולעתמעתיתעדכנואשראישייםנתוניםושאר
״המשתמשים״).ו/או"המשתמש"(להלן:וסיסמהטלפוןמס׳באמצעותלאפליקציההתחברותלאחר
מתייחסים,והםבלבד,נוחותמטעמיזכרבלשוןמנוסחיםקרמיקהאינסיידבאפליקצייתוהניווטהשימושתנאי

לנשים.גםכמובן,
דעתהשיקולפיעלהניקוד,צבירתבתנאיאלו,שימושבתנאיותיקוניםשינוייםלערוךרשאיתקרמיקהאינסייד
החוק.עלשמירהותוךבכפוףהכללעתמעתלהתעדכןהאחריותהמשתמשועלהבלעדי
ואינהלנכוןשתראהסיבהמכלו/אומיידיבאופןזההסכםעלשעברמשתמשלהסיררשאיתקרמיקהאינסייד

הסבר.למתןמתחייבת
האפליקציה,שלהשירותיםו/אובמוצריםשימושידך,על"האפליקציה")(להלן:באפליקציהשימושו/אוגלישה
לתנאיהסכמהמהם,אחדכלמהווים,חשבון,פתיחתו/אולאפליקציההרשמה("מבקר"),באפליקציהביקור

קרמיקה.אינסיידידיעלשנקבעודלהלן,השימוש
מודעהינוכימצהירבאפליקציההקייםבשירותשימושמבצעבאפליקציה,פעולהכלהמבצעו/אוהמשתמש

נגדדרישהו/אותביעהו/אוטענהכלמטעמולמיאולויהאלאוכילקבלם,ומסכיםבאפליקציההשימושלתנאי
סוכניהם,קרמיקה,אינסיידראשיהאפליקציה,בעליהאפליקציה,מפעילנגדו/אוהחברהנגדו/אוהאפליקציה
תנאיפיעלקרמיקהאינסיידהתחייבויותבהפרתהקשורותטענותמלבדמטעמם,מיכלו/אושלוחיהם
השימוש.

המשתמשיםו/אוהפעולותמבצעיכלפיקרמיקה""אינסיידאתיחייבואלושימושבתנאישיפורסמוהכליםרק
באפליקציה.

קרמיקהאינסיידשלישי,צדעםמעורבהמשתמששבועימותו/אומחלוקת,תביעה,תלונה,שלבמקרה
העימות.אתליישבמנתעלנחוץמידעכלו/אופרטיםלמסוררשאית

כייובהרואפל.גוגלשלהאפליקציותחנותבאמצעותאליהוהגישהניידיםמכשיריםעבורפותחההאפליקציה
באפליקציה.השירותיםלהספקתצורהבשוםאחראיםואינםזהלהסכםצדאינםאלהחברות

ידיעלהמשתמש.-ידךעלבאפליקציהשימושעלשיחולוהשימושתנאיאתהקובעהסכםהםהשימושתנאי
ולהלן.לעילהמפורטיםהשימושתנאיכלפיעללנהוגמסכיםהמשתמש,–אתהבאפליקציה,שימוש

ג'.צדלכללהעברהניתנתולאלמשתמשאישיתהינהבאפליקציההשימושזכות

בו.הקשורבכלו/אולאפליקציההגישהפרטיעללהגנההבלעדיהאחראיהינוהמשתמש

אינסיידוקרמיקה,אינסיידבשליטתשאינןבהפרעות,לעיתיםכרוךבאינטרנטשהשימושבכךמכירהמשתמש
ייתכןהאינטרנט.גביעלמידעהעברתבזמןמידעאיבודולכלשיבושלכלאחראיתתהיהלאקרמיקה

התלויותנסיבותבשלשוטפת.תחזוקהבשללרבותשהיא,סיבהמכללעתמעתזמינהתהאלאוהאפליקציה
לאפליקציהשגישהיתכןכן,כמוקרמיקה,באינסיידתלויותאינןאשרנסיבותבשלוכןקרמיקהבאינסייד
תשלוםו/אונזקכלבגיןקרמיקהאינסיידאתפוטרהנךלצמיתות.אוזמניבאופןתופסק,ו/אותושעהתופרע,

לעיל.האמורעקבלךשייגרמוהפסדו/או
ו/אותכונהו/אומאפייןכללהפסיקו/אוהאפליקציהמבנהאתלשנותעת,בכלהזכות,תהיהקרמיקהלאינסייד
אינסיידבאפליקציה.ושימושגישהלצורךהנדרשוציודפעילותשעותתוכן,לרבותהאפליקציה,שלשימוש



ורשאיתמידעהעברתשיטתכללהפסיקאולשנותרשאיתמידע,כלשלהפצתולהפסיקרשאיתקרמיקה
אחרים.שידורמאפייןו/אואותותמאפייןכלאוהמידעהעברתמהירויותאתלשנות

כשרותהמספקהגילזהוחוקפיועלהיות,18גילמעלהנךכיבזאתמאשרהנךלאפליקציהבהרשמה
כיויתבררבמידה.18לגילמתחתלגולשיםמיועדתאינהוהאפליקציהוהיותהסכםליצירתמשפטית

יושבת.קרמיקהאינסיידבאפליקצייתחשבונו18לגילמתחתהמשתמש
.ומלאיםמדויקיםנכונים,הנםוכישלךהפרטיםאלוכימצהירהנךהאמוריםהפרטיםהזנתבעצם

מדוייקים,לאאוחלקייםכוזבים,פרטיםהגשתבשלההתקשרותאתלבטלהזכותשמורהקרמיקהאינסיידל
עמידהאילרבותמטעמה,מיו/אוהחברהשלבאינטרסיםהפוגעתהתנהלותבהם,פגיעהאומהכלליםחריגה

הינהביודעיןכוזביםפרטיםהגשתלנמק.שתדרשומבליעתבכלשהיאסיבהמכלוכןזהתקנוןבהוראות
כוזביםפרטיםמגישיכנגדמשפטייםבצעדיםלנקוטרשאיםיהיוהיוצרו/אוהחברהחוק.עפ''יפליליתעבירה
שיבושעקבמטעמםמיו/אוקרמיקהאינסיידו/אוליוצריגרמוו/אושנגרמונזקיםבגיןנזיקיןתביעותכולל

לכלהקובעהמועדהואקרמיקהאינסיידבמחשבישנרשםכפישלךההצעהקבלתמועדבאפליקצייה.הליכים
.זהבענייןמכרעתראיהישמשקרמיקהאינסיידבמחשביורישומודבר

לעילובהסכמיםזהבהסכםשמפורטיםכפיהתנאיםאתמקבלהינךקרמיקה,אינסיידאפליקצייתבהתקנת
משמעותם.אתהבנתלאו/אוהשימושתנאיאתקראתשלאבטענהתשמעולאבמלואם

ושימושמידעאבטחת
נפרד.כקובץהמצורףפרטיותמדיניותבנספחבהרחבהיפורטבמידעושימושהאבטחהעניין

והטבותשירותים

וינתנו.ככלג'צדידיעלהניתניםהשירותיםשלטיבםעלאחראיתאינההחברהג׳,צדשירותיוינתנוככל

תעופהחברותידיעלו/אוג׳צדידיעלהניתנותותיירות,נופשחבילותכגון-באפליקציההמופיעותההטבות
לרבותהחבילה,בפרטישינוילכלאחראיתתהאלאקרמיקהאינסיידלשינוי.נתונותנופש,חברותידיעלו/או
מסלולן.ו/אוויעדהןהטיסותבמועדישינוי

דעתהשיקולוע"פלכך,מתחייבתאינהאךהמשתמשיםעבורתמיכהשירותילספקמוכנהקרמיקהאינסייד
התמיכה.שירותיאתלהפסיקאולהגבילרשאיתהבלעדי

ביטולומדיניותתשלומיםחיובים,
תשלום.ללאלאפליקציהכניסהו/אורישוםמאפשרתקרמיקהאינסייד
אתלבטל,ו/אולהשעותלהפסיק,זהובכללזאת,לשנותהזכותאתלעצמהשומרתקרמיקהאינסיידכייובהר
חובתללאוכןסיבהללאואףהבלעדידעתהשיקולפיעלעת,בכלהפרטיות,מדיניותאתו/אוהשימושתנאי
ותשלומים.עמלותהוספתהשאר,ביןלכלול,יכוליםאלושינוייםבנדון.הודעהלמסורחובהוללאנימוק

בהתאםתבוטלהעמלההרכישה,אתלבטלבחרוהלקוחלקוח,הפנייתבגיןעמלהקיבלאשרמשתמש
מינוס.ו/אוחובביתרתיהיההמשתמשוחשבון

מצטברים.מכירותליעדיבהגעהיוענקובאפליקציההמצויותהנופשחבילות

עליותהאהחבילהתוכןו/אוהחבילהאספקתבגיןוהאחריותג׳צדידיעלמסופקותאלוחבילותכייודגש,
בלבד.

אוהסברמתןכלללאעתבכלהעמלותמדיניותאתלשנותורשאיםעשוייםקרמיקהאינסיידבעליכייובהר,
פירוט.
הפרו/אוהונאהלבצעניסהמשתמשכיויתבררבמידהמצידהאחריותכלמסירהקרמיקהאינסיידכייודגש,

כדין.שלאוהתנהגמלאיםנתוניםסיפקלאו/אוהונאהביצעו/אואחרלגורםהתחזהו/אוהכלליםהכלליםאת



אתלהסירקרמיקהאינסיידרשאיתלחוק,הנוגדשימושיעשהו/אוהשימוש,תנאיאתיפראשרמשתמש
העמלות.אתלבטלאףרשאיתותבחרובמידהבאפליקציהעמוההתקשרותפרטי
הפרתעקבו/אובאפליקציההתנאיםשלהפרהעקבהכרוכותבהוצאותתישאלאקרמיקהאינסיידכייצוין,

הנ״ל.העלויותבכלהמשתמשיחויבהחוק,

אחריותהיעדר
בלבד.המשתמשבאחריותהינובאפליקציההשימוש

שימושבושעושהאחרציודוכלחומרהו/אוהניידהמכשירו/אוהמחשבו/אוהטלפוןעבוראחראיהמשתמש
זו.באפליקציהלגלושמנתעל

ו/אולציודהןזאת,באפליקציהמגלישהכתוצאהשיגרמוולנזקיםאלהלכלאחראיתתהיהלאקרמיקהאינסייד
המשתמש.שללתוכנהו/אולחומרה
עקיףאוישירבאופןשייגרםאישינזקו/אוממונינזקלכלאחראיתתהיהלאקרמיקהאינסיידכייודגש

באפליקציה.משימושכתוצאה
נגדולנקוטקרמיקהאינסיידרשאיתזה,סעיףהפראשרמשתמשבהחלט.אסורבנקודותסחרכייובהר,

מהמועדון.להסירוואףונקודותהטבותלבטלבהליכים,
כלמפניקרמיקהאינסיידאתולפצותלהגןבזאתהמשתמשמסכיםהשימוש,תנאיפיעלשלאבפעילות
היוצריםבזכותפגיעההןכדין.שלאלפעילותוהקשוריםדין,עורכיטרחתשכרהוצאותו/אודרישהו/אותביעה

המשתמשמשחררזאתבהסכמהלהגביל.מבליוזאתהתנאיםאתהמפרהאחרתבפעילותוהןבפטנטו/או
כדין.שלאלפעילותואחריותמכלקרמיקהאינסיידאת

לראותואיןבאפליקציההמופיעיםחיצונייםלאתריםוקישוריםפרסומותעלאחראיתאינהקרמיקהאינסייד
לתכנם.קרמיקהאינסיידשלהמלצהאוכעידודבאפליקציהבהופעתם

אחריותכלקרמיקהאינסיידמסירהלכךאיאלהאתריםעלשליטהכלאיןקרמיקהלאינסיידכייצוין,
המשתמש.שלמלאהבאחריותהינםאלהלאתריםכניסהאלה.אתריםוהתנהגותלמדיניות

מסחרוסימניקניןיוצריםזכות
שימושוכלקרמיקהאינסיידבבעלותהינםקרמיקה״״אינסיידמאפליקצייתאלמנטוכליצירההמסחר,סימני
קרמיקה.אינסיידלהשמורותהיוצריםזכויותשלהפרהמהוותבצורתםאובהם

להתבצע.האמורהשימושמלבדבאפליקציה,המצוייםהתוכןבקבציאחרשימושמאשרתלאקרמיקהאינסייד
שימושעלאותולתבועקרמיקהאינסיידראשיתתהא–שהוגדרממהאחרשימושהמשתמשויעשהככל

קודם.בסעיףוכאמורלההשמורותהיוצריםזכויותשלוהפרה
לרבותאחרשימושכלואוסרתזהבהסכםהאמורותלמטרותבאפליקציהשימושמאשרתקרמיקהאינסייד
האפליקציה.וקודהטכנייםבנתוניםשימוש

וביטולוההסכםתנאישינוי
האפליקציה,אתמסירההיאכילהחליטו/אוהתנאיםאתלשנותעתבכלרשאיתקרמיקהאינסיידותחפוץככל
למשתמש.כךעלהודעהלמסורמחויבותאוסיבהכלללאוזאתמהותהאתמשנהאו

כלפיעלו/אוזההסכםפיעלזכויותיהלוויתורתחשבלאקרמיקהאינסיידידיעלמפעולההימנעותאושהות
עת.בכלזכויותיהאתלממשרשאיתקרמיקהאינסיידלמשנהו.אחדממקרהלהשליךואיןלגופומקרהכלדין.

שיפוטסמכות
בלבד.הישראליהדיןהואבאפליקציה,פעולותכמבצעו/אוכמשתמשעליךהחלהדין

תחולהתהיהולאישראלבמדינתירושלים,בעירהמוסמכיםהמשפטלבתינתונההייחודיתהשיפוטסמכות
בהם.הקבועיםהבינלאומיהדיןברירתלכללי



נגדתביעהו/אודרישהכללגביההתיישנותתקופתכימסכיםהמשתמשלעיל,האמורמכללגרועמבלי
לתקופתלגביכהסכםזאתיראווהצדדיםחודשים4שללתקופהתוגבלמשלוחיה,מיו/אוקרמיקהאינסייד

).1958תשי״ח-ההתיישנות,(חוקבחוקכמשתמעההתיישנות

קשריצירת
שלבמקרהקרמיקה,אינסיידבאפליקצייתויעיליםנעימיםושירותגלישהחווייתליצורכדימאמץכלעושיםאנו
"צורבאמצעותבכתבשלנוהלקוחותשירותאללפנותניתןשאלה,לכלו/אוייעוללהצעתו/אורצוןשביעותאי

באפליקציה.קשר"
ובהצלחה.מהנהגלישהלךמאחליםקרמיקהאינסיידאפליקצייתשלהניהולוצוותקרמיקהאינסייד

הנופשחבילות
הזמן,עםלהשתנותיכולותהנופשחבילות

המכירות),ליעד(בהגעהלמימושניתנתהיאבאפליקציה,מוצגתהבונוסחבילתעודכל
כרגע..יתכןפעילהחבילהראהלקוחשאםאומרוזההזמןלאורךחבילותנוסיףאושנורידלהיותיכולז״א:
באחרת.תוחלףהיאומחר

ללקוחמלקוחבונוסנקודותלהעבירניתןלא


