
 
Общие условия  

договоров поставки, заключаемых ООО «ГЕКСАН»  
 

Общие положения.  
 
Дата начала применения: __________________  
Общие условия – условия, содержащиеся в настоящем документе для договоров 

поставки, в которых ООО «ГЕКСАН» выступает в качестве поставщика.  
Договор - договор, в котором Стороны согласовали применение настоящих 

Условий.  
Сторона/Стороны – Покупатель и Поставщик.  
 
 
 

1.​ Качество товара. 
 

1.1.​ Поставщик гарантирует, что Товар не был в употреблении, т.е. не применялся ранее 
каким-либо образом в производственных целях и соответствует своему целевому 
назначению. Поставщик также гарантирует, что Товар произведен и подлежит 
эксплуатации в соответствии с требованиями действующего законодательства 
Российской Федерации, в том числе требованиям по технике безопасности, 
действующими на момент подписания товарно-транспортной накладной. 

1.2.​ Поставщик обязан за свой счет заменить поставленный им некачественный Товар в 
порядке и в сроки, установленные в пункте 5.2 Договора. 

 
2.​ Порядок приемки товаров. 
 
2.1.​ Приемка Товара по количеству и качеству производится на складе Покупателя. В 

случае обнаружения недостачи, а также влияющих на использование Товара по 
прямому назначению производственных дефектов или неустранимых повреждений 
Товара вследствие ненадлежащей упаковки, несоответствия Товара иным условиям, 
указанным в спецификации, Покупатель в течение 3 (трех) рабочих дней с момента 
обнаружения таких недостатков уведомляет о них Поставщика. Срок ответа на 
претензию по качеству Товара не должен превышать 30 (тридцать) календарных 
дней. Если по истечении указанного срока Поставщик не предъявит письменного 
ответа, претензия считается принятой Поставщиком. 

2.2.​ Устранение дефектов или замена Товара производится Поставщиком в срок, не 
превышающий срок поставки на данный Товар, после получения Поставщиком 
претензии.  

2.3.​ Затраты Покупателя по хранению непригодного к использованию Товара 
возмещаются Поставщиком на основании счетов и подтверждающих затраты 
документов, предъявляемых Поставщику.  

2.4.​ В случае отказа Поставщика от участия своего представителя в составлении акта о 
недостатках (дефектах) поставленного Товара, либо в случае отсутствия 
представителя Поставщика более трех дней от согласованного Сторонами срока, 
Покупатель составляет соответствующий акт самостоятельно и направляет его 
вместе с претензией Поставщику.  

2.5.​ Если качество Товара окажется не соответствующим условиям Договора, ГОСТам, 
сертификатам качества и безопасности, Покупатель вправе предъявить Поставщику 
требования, предусмотренные статьей 475 Гражданского Кодекса РФ, за 
исключением случая, когда поставщик, получивший уведомление покупателя о 
недостатках поставленных товаров, без промедления заменит поставленные товары 
товарами надлежащего качества. 



 
2.6.​ Покупатель обязан в течение 10 (десяти) рабочих дней после получения Товара 

подписать УПД, скрепить печатью и направить Поставщику его экземпляры.  
 
3.​ Ответственность сторон договора.  
  
3.1.​ За просрочку поставки Товара Поставщик обязан по требованию Покупателя 

уплатить неустойку в размере 0,1 % от стоимости недопоставленного Товара за 
каждый день просрочки до момента исполнения обязательства, но не более 10 % от 
этой стоимости.  

3.2.​ В случае нарушения Покупателем сроков оплаты, Покупатель обязан по требованию 
Поставщика уплатить неустойку в размере 0,1 % от неоплаченной суммы за каждый 
день просрочки до момента исполнения обязательства, но не более 10 % от 
неоплаченной суммы.  

3.3.​ В случае нарушения Покупателем срока, установленного в пункте 2.6. настоящих 
Правил, Покупатель обязан по требованию Поставщика выплатить штраф в размере 
30% от стоимости Товара, указанной в соответствующем УПД, в течение 10 (десяти) 
дней с даты направления соответствующего требования, а также компенсировать 
убытки, причиненные Продавцу.  

3.4.​  За нарушение сроков исполнения гарантийных обязательств Покупатель имеет 
право взыскать с Поставщика неустойку за каждый день просрочки в размере 0,01% 
от стоимости Продукции, в отношении которой не исполнены гарантийные 
обязательства Поставщика, но не более 3 % от этой стоимости. 

3.5.​ В случае неисполнения Сторонами обязательств по Договору, возмещение убытков и 
уплата неустойки не освобождают Сторон от исполнения обязательств. 

3.6.​ В случае применения экономических санкций в отношении российских компаний, в 
результате чего станет невозможной поставка Товара на согласованных в Договоре 
условиях, Поставщик письменно уведомляет о невозможности поставки Покупателя, 
и Стороны изменяют сроки поставки в связи с наложенными ограничениями. Новые 
сроки поставки определяются Дополнительным соглашением к Договору. Под 
санкциями понимаются любые экономические ограничения любого рода, 
налагаемые любым государственным органом или двусторонним или 
многосторонним соглашением и действующие в отношении Стороны, которые 
влекут за собой правовую неспособность такой Стороны выполнять свои 
существенные обязательства по договору вследствие прямого или косвенного 
влияния таких санкций. 

 
 

4.​ Противодействие коррупции и коммерческая тайна  
 

4.1.​Стороны договорились сохранять в строгой конфиденциальности, не использовать в 
своих собственных целях, а также не раскрывать любым третьим лицам в течение 10 
(десяти) лет после окончания срока действия Договора коммерческую тайну - 
какую-либо коммерческую, техническую или финансовую информацию, имеющую 
какое-либо отношение к Договору или его предмету, которую они получили, прямо 
или косвенно, в результате возникших между ними отношений. В этой связи и без 
ограничения всеобъемлющего характера предыдущего положения настоящего пункта 
Стороны договорились обеспечить строгую конфиденциальность всех письменных 
материалов, имеющих отношение к такой информации или содержащих такую 
информацию, включая отчеты руководства, корреспонденцию, отчеты и 
меморандумы, а также все копии, репродукции, перепечатки и переводы таковых, и 
предотвратить любое несанкционированное использование или воспроизводство 
таковых. 



 
4.2.​Данное требование не распространяется на обязанность предоставлять сведения в 

кредитные организации, страховые компании, налоговые, правоохранительные, 
судебные органы, органы власти и управления и иные органы и организации, которые 
имеют право запрашивать такие сведения в соответствии с законом 

4.3.​Поставщик не вправе использовать или упоминать иным образом в какой-либо 
рекламе, пресс-релизе, интервью, презентации для потенциальных клиентов, статье, 
рекламном материале или других сообщениях наименование Покупателя, логотип, 
товарный знак без предварительного письменного согласия Покупателя. 

4.4.​Каждая из Сторон соглашается, заявляет и гарантирует другой Стороне, что она: 
- всегда и во всех отношениях обязуется соблюдать применимое российское и 
международное законодательство, нормативные акты, правила и положения по 
противодействию взяточничеству и коррупции, включая, но не ограничиваясь, 
Федеральный закон 2008 г. «По противодействию коррупции» ФЗ-273 и Конвенцию 
ООН «О Противодействии Коррупции» («Законодательство»); 
- обязуется в течение всего срока действия Договора поддерживать в рабочем 
состоянии внутренние положения и правила по противодействию взяточничеству и 
мошенничеству в соответствии с Законодательством с целью соблюдения таковых 
данной стороной и всеми ее работниками и представителями, а также, что она 
обязуется проверять, дополнять и применять их во всех случаях, когда это 
необходимо. 

4.5.​Стороны подтверждают, что они, их аффилированные лица, работники или 
посредники до подписания Договора, а также во время исполнения обязательств по 
Договору не выплачивали/не будут выплачивать, не предлагали /не будут предлагать 
выплатить и не разрешали/не будут разрешать выплату каких-либо денежных средств 
или ценностей прямо или косвенно любым лицам для оказания влияния на действия 
или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества 
или достичь иные неправомерные цели (в том числе в целях подписания Договора, 
получения скидок и др.). 

4.6.​При исполнении своих обязательств по Договору стороны, их аффилированные лица, 
работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые как дача 
или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действия, нарушающие 
требования законодательства о противодействии легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путём и о противодействии коррупции. 

4.7.​Подписанием Договора Стороны подтверждают, что соблюдают общепринятые 
принципы деловой этики по отношению к обществу, заказчикам, деловым партнерам и 
осуществляют свою деятельность в строгом соответствии с действующим 
законодательством Российской Федерации и честной конкуренции, справедливой 
политикой социального развития и соблюдением прав человека, охраны окружающей 
среды. 

 
 
5.​ Форс – мажор  

 
5.1.​Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, вызванное обстоятельствами непреодолимой силы, которые 
ни одна Сторона заранее не могла предвидеть или предотвратить (форс-мажор), за 
исключением обязательств по погашению задолженности на момент наступления 
форс-мажора.  

5.2.​К обстоятельствам форс-мажора могут быть отнесены природные и промышленные 
катастрофы, наводнения и прочие стихийные бедствия, запреты государственных 
органов, военные действия и гражданские беспорядки, террористические акты и 
другие непредвиденные обстоятельства, препятствующие надлежащему исполнению 
обязательств.  



 
5.3.​При наступлении форс-мажорных обстоятельств Сторона, ссылающаяся на такие 

обстоятельства, извещает другую Сторону об их возникновении в срок не более 3 
(трех) рабочих дней. Несвоевременное уведомление лишает Сторону права на 
освобождение от обязательств по Договору по причине форс-мажора.  

5.4.​В случае возникновения форс-мажорных обстоятельств срок выполнения Сторонами 
своих обязательств переносится соразмерно времени их действия, а также времени, 
требуемого для устранения их последствий.  

5.5.​В случае действия форс-мажорных обстоятельств более 30 (тридцати) дней, либо 
когда обеим Сторонам становится очевидным, что они будут действовать более этого 
срока, Стороны обсудят возможности альтернативных способов исполнения Договора 
или прекращения его действия без возмещения. 

 
6.​ Возмещение имущественных потерь.  

 
6.1.​Покупатель обязуется возместить имущественные потери Поставщика, возникшие в 

любое время после заключения Договора, в случае, если к Поставщику на основании 
решения налогового органа (далее – Решение) будут предъявлены требования 
имущественного характера по причине не подтверждения налоговым органом права 
Поставщика на вычет сумм НДС, перечисленных Поставщиком в пользу Покупателя, 
и(или) отказа налогового органа в признании права Поставщика на включение в 
состав расходов в целях исчисления налога на прибыль организаций стоимости 
поставленных товаров по настоящему Договору. 

6.2.​Размер возмещения равен размеру требований имущественного характера (включая 
штрафные санкции), предъявленных налоговым органом к Поставщику и 
увеличенных на сумму, равную сумме налога на прибыль, которую Поставщик должен 
будет уплатить в связи с получением возмещения имущественных потерь. Размер 
возмещения определяется путем умножения суммы предъявленных налоговым 
органом требований имущественного характера (включая штрафные санкции) на 1,25. 

6.3.​Поставщик вправе обратиться за возмещением имущественных потерь к Покупателю 
после вступления в силу Решения. При этом оспаривание Поставщиком Решения не 
является обязательным условием для обращения к Покупателю за возмещением 
имущественных потерь. 

6.4.​В обоснование требования возместить имущественные потери Поставщик 
предоставляет Покупателю следующие документы: 
– заверенную Поставщиком выписку из вступившего в законную силу Решения, в силу 
которого возникают имущественные потери; 
– копию требования об уплате налога, выставленного на основании Решения (далее – 
Требование). 

6.5.​Покупатель обязан в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения 
соответствующей претензии от Поставщика с приложением обосновывающих ее 
документов, возместить Поставщику имущественные потери путем перечисления 
денежных средств на его расчетный счет. 

6.6.​Если Решение или Требование будет признано недействительным вышестоящим 
налоговым органом или судом, Поставщик обязан возвратить Покупателю 
возмещенные имущественные потери в размере полученной суммы, начисление или 
взыскание которой было признано вышестоящим налоговым органом или судом 
неправомерным. 

6.7.​При этом возвращаемая Покупателю сумма имущественных потерь уменьшается на 
сумму расходов, которые понес Поставщик  в целях признания Решения и (или) 
Требования недействительным (расходы на досудебное обжалование и судебные 
расходы пропорционально сумме имущественных потерь, начисление или взыскание 
которых налоговым органом был признано неправомерным вышестоящим налоговым 
органом или судом). 



 
6.8.​Поставщик обязан возвратить Покупателю сумму ранее возмещенных Покупателем 

имущественных потерь в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня: 
– истечения срока на обжалование судебных актов либо вступления в законную силу 
последнего судебного акта по делу, по результатам рассмотрения которого Решение 
или Требование было признано недействительным, если Решение и Требование до 
этого момента не было исполнено; 
– фактического возврата денежных средств (проведения зачета) Поставщику 
налоговым органом во исполнение решения суда, которым Решение было признано 
недействительным, если Решение и Требование до этого момента было исполнено. 

 
 
 

7.​ Разрешение споров 
 

7.1.​Все спорные вопросы по Договору разрешаются путем переговоров. Срок ответа на 
претензию составляет 30 (тридцать) календарных дней. Претензия должна содержать 
описание нарушения условий договора, документы, подтверждающие факт нарушения 
и предложение по урегулированию спора со сроком направления встречного 
предложения. Претензия должна быть пописана уполномоченным лицом с 
приложением заверенных копий документов, подтверждающих полномочия.  

7.2.​При невозможности урегулирования споров путем переговоров, споры разрешаются в 
Арбитражном суде Санкт-Петербурга и Ленинградской области с соблюдением 
досудебного порядка. 

 
8.​ Порядок расторжения договора. Прочие условия. 
 
8.1.​Передача прав и обязанностей Стороной по Договору третьим лицам может быть 

произведена только с письменного согласия другой Стороны. 
8.2.​Договор может быть расторгнут в случаях и в порядке, предусмотренных Договором, а 

также действующим законодательством Российской Федерации. Сторона, принявшая 
решение расторгнуть Договор, направляет письменное уведомление другой Стороне 
не позднее 15 (пятнадцати) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения 
Договора, если иной порядок расторжения не предусмотрен Договором.  

8.3.​Поставщик вправе в одностороннем порядке изменить либо расторгнуть Договор в 
случае неоднократного нарушения Покупателем сроков оплаты Товара, а также в иных 
случаях, предусмотренных договором.  

8.4.​Договор считается расторгнутым с момента получения Покупателем уведомления 
Поставщика об одностороннем отказе от договора полностью или частично, либо в 
течение 5-ти дней с даты доставки уведомления в почтовое отделение связи, 
относящееся к адресу места нахождения (или адреса, указанного в Договоре) 
Покупателя, в зависимости от того, какое из событий наступит ранее.  

8.5.​Договор, все изменения, дополнения и спецификации к нему оформляются Сторонами 
в письменном виде путем составления и подписания единого документа. 

8.6.​Вопросы, не урегулированные Договором, регулируется действующим 
законодательством Российской Федерации Стороны обязуются незамедлительно 
сообщать друг другу об изменении своих адресов и банковских реквизитов. 

8.7.​Факсимильные копии документов, относящихся к Договору, имеют юридическую силу 
наравне с оригиналом, при этом Сторона, составившая такой документ, обязана в 
течение 14 (четырнадцати) дней предоставить оригинал документа другой Стороне. 

 


