
"בס"ד

תי"ע"י משמעת עבירות על ובידיעות בתלונות טיפול נוהל

הארצהאתיוע61 ,קו19-"תשכ"א- הדין עורכי לשכת לחוק 63 סעיף​.1

 -קוב) להליטלהטיעץכןיתקהדת

יןביוז מעת ,ביןתלעתיביתנהם

והאתידתלידכ,לחוקא18 ;סעי ;18ת

יבקלכיק ,קוב18גסע פרפ וזיתתיקהעדתכל

פהאועהמטופדיעורתשתעתל

 דיןבתילפנבלפועל שהםהאוועדהים

ל ,וייעולהמשמע

 הדין עורכי לשכת של האתיקה בוועדות תלונות בבירור אחידים טיפול כללי קובע זה נוהל​.2

לטןלןהתןתעןטי"ע"י

ילתתןתלע

 - זה בנוהל​.3

 פרקליט הוועדה, יו"ר ידי על לקבלתה הסף בתנאי התלונה עמידת בחינת ראשונית": "בדיקה

 מטעמם. דין עורך או הוועדה

 החתום השוטפת, בעבודה הוועדה ולפרקליט האתיקה לוועדת המסייע עובד ":האתיקה מערך עובד"

 סודיות. כתב על

 לחוק. ג18 בסעיף כהגדרתו פרקליט ":פרקליט"

 החוק(. - )להלן 1961התשכ"א- הדין, עורכי לשכת לחוק 63 בסעיף כמובנה ":קובלנה"

  לכללים. )א(5 כלל לפי נילון של תגובתו ":סטטוטורית תגובה"

 מקום הדברים פני על יש כי נמצא בטרם לכללים, 6 כלל לפי הנילון מאת תגובה ":ראשונית תגובה"

 לכללים. )ב(4 כלל לפי קובלנה להגיש

 המשמעתיים(, הדין בבתי הדין )סדרי הדין עורכי לשכת לכללי 1 בסעיף כמובנה ":תלונה"

  הכללים(. - )להלן 2015התשע"ה-

 התלונה להגשת הסף תנאי​.4

,מקצועית, אתיקה של עניין בכל תלונה   ​4.1

בורשרטיםשכללאח ללוהמלכ 1שבת

.ראשונית. בדיקה לצורך "(תלונה הגשת טופס)להלן: בשלמות

 .דאז הארצית האתיקה ועדת ר"יו ,איילון ארד דרור ד"עו כהונת בתקופת נוסח הראשונה במתכונתו הנוהל 1
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,הדין, עורכי לשכת של האינטרנט מאתר להורדה זמין יהיה תלונה הגשת טופס   ​4.2



 ותבו אוליאו/ו/או תלונה הגשת טופס גבי על שלא תלונה הוגשה   ​4.3

ך1  4יבהטבלוולמתלהתלים ,תויםכל

בתו יםאתליוואתמלדרשונן

 בהתאם כדין ערוכה תלונה המתלונן ידי על הוגשה ולא המועד חלף  ​4.3.1

,זה, לנוהל 4.1 סעיף להוראות

הלן- ) 

תלובירור איהו סתןחשבת (וערכת

,וחשבתמערכתהגשתה תיעוד שמירתהמועד חלוףבש

 ל

,המתלונן, של המלא שמו בה שצוינו מבלי תלונה הוגשה   ​4.3.2

תלתתברר  ,לאימלונההלן- ) 

ידמספרלייוחשבתמערכתישמרהגשת בגיןתיעו אך

הודעהחכעמו , ותתההונןאה

להחלרשאיהמטעדעוהוועה ,פרקלר"יו"ר   ​4.4

הוגשםלההו ידיתטתל,מוקוים

 הוראותבהתאם

 הנילון רשום בו במחוז האתיקה ועדת למזכירות יוגש התלונה הגשת טופס   ​4.5

שלטרממשק/אלקטרוני/ממשק דואר באמצעות או נייר עותק באמצעות

 למהמהלשכה .מז

 

14 ,הממוחשבת, במערכת שנרשם לאחר   ​4.6

וחלולהמםיןרךאו דהיטהווע

טיאת מתנןשויםף6 בליתות

התצלהעלמתלביוהאתמיר .עתו

תטתלואך3  0ב

להחלרשאיהמטעדעוהוועה ,פרקלר"יו"ר   ​4.7

לםההו ידיתטתל,מוקוים

 פרטי לאימ תצהיר
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לטופס יצורף איא"ע"י מתלונן בשם מוגשת התלונה בו במקרה  ​4.8

אתיקוועדתתלונה בשמולהגי הדיןעורשכאמיכחיי תלונה

 יגישיונהעד

 נתום14בתו

 המלצות גיבוש הליך​.5

 

14 ,מהמתלונן, שנדרשו והפרטים המסמכים כל התקבלו   ​5.1

מעודה ,יטלפחהבאהתפקידממלא

 ין) לעשהאת

:הבאות: הפעולות מבין אחת על הקורא יחליט ימים 7 בתוך   ​5.2

 

,הנילון, של ראשונית לתגובה נספחיה על התלונה משלוח​5.2.1

יןאע .בפניית14 

תוה ,ןתוהושתן

 טיפול בנוהל המנויים במקרים אחרת אתיקה ועדת לטיפול התלונה העברת​5.2.2

 ,(ם(ענ)ניגוד אתיקה בתלונות

 פ"ע"פ שניתן חלוט מרשיע דין פסק או שהוגש אישום כתב משלוח​5.2.3

לתוןדןיתק78 75

לסעבהתא ,והילוםםתן

ייהמשןין) סדהדעורלש5  3לכל

קויודיע ים ,בפ4 אתלה1520 .בהת-תשע ,(

יומסגרתנגדו כראייה ובתומושלעשות ניתןכלנ

בקו

 התלונה משלוח ללא התלונה גניזת על האתיקה ועדת בפני להמליץ​5.2.4

,הנילון, לתגובת

" גהל" ) 

להחלהוועפרקלהווע,לעיל, 5.2 בסעיף האמור אף על​5.3

משללהנילסטטוטורלתגונספחהתלומשל

נה .בהישוםיםניעל יש כי אואם ראשונלתגו
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ושותתןכי וןעום ,בפניי)ג(4 סעיף להוראת

ת,נהוןרתדויהתו

 ,א,להגשתה, המועד חלף או ראשונית תגובה התקבלה​5.4

עושההאתימעעוועה ,חתטהוגש

מהחימליצו אשר ,(" הממלי:הלן )) להלן :ם) לה1  4ימבתד

ויות

 

 

,זה, לנוהל המצורפות הגניזה מעילות אחת פי על התלונה גניזת​5.4.1

 7.1.2

.יום. 14 בתוך הנילון מאת או המתלונן מאת נוספים פרטים השלמת​5.4.2



תוג ,א

.הנילון. של סטטוטורית לתגובה נספחיה על התלונה משלוח על להמליץ​5.4.3

רהוועדלפרקליתועבז ,המלצ

לתההלהחלטי

אםקובללהגמקהדברפמן ,

עשותניתן כיילודעהכלולנייה)4ג (לכף את

במ בלדיוןסגרתנגדו אייהאלורטיימוש

בנוגע וועדהרקליטעמדתוביממליעמדתביחלושל

תטוריתגובהתלונהמשלוח



 בנוהל המנויים במקרים אחרת אתיקה ועדת לטיפול התלונה העברת​5.4.4

 ,(ם(ענ)ניגוד אתיקה בתלונות טיפול

,לעיל, 5.4.2 סעיף לפי שהתבקשו הנוספות התגובות או ההשלמות התקבלו​5.5

 7 30 5.4.1

 5.4.3.

,להגשתה, המועד חלף או סטטוטורית תגובה הוגשה​5.6

המנויוהחלופואחעימלי ,אש14 

 0יו3 בתולהל

4 
 



 

 

,זה, לנוהל המצורפות הגניזה מעילות אחת פי על התלונה גניזת​5.6.1

 7.1.2

.הנילון. כנגד קובלנה הגשת​5.6.2

 סעיפים לפי עונש להטלת בקשה הגשת או זמנית להשעיה בקשה הגשת​5.6.3

 ,בהתאמ78-ו- 75

.יום. 14 בתוך הנילון מאת או המתלונן מאת נוספים פרטים השלמת​5.6.4

כי וןעהוליהג (לכלל)4 

,נהוןרתדויהלויםושותתן

ת

 בנוהל המנויים במקרים אחרת אתיקה ועדת לטיפול התלונה העברת​5.6.5

 ,(ם(ענ)ניגוד אתיקה בתלונות טיפול

,לעיל, 5.6.4 סעיף לפי שהתבקשו הנוספות התגובות או ההשלמות התקבלו​5.7

 7 30

 5.6.3-5.6.1.

בדי ,יבוצע5.6.4-ו- 5.4.2 סעיפים לפי פרטים להשלמת המלצות​5.8

נאיבקצקה ,רך

תגובהכחיי יצורף איא"ע"י מיוצג הנילון בו במקרה​5.9

 שתוגש  אשונה

עוהוועפרקלהוע,בתלונה, הטיפול במהלך עת בכל​5.10

אשונבתלונהטיפאיחלהחלדעושההאתימע

בתלו;חדנןצדשושרותותאנילכנהוג

המור ,יוןוחדבנהושו

המאובתללטמתאמודה

 פרטים להשלמת או תגובה להגשת ארכה​6

 המתלונן מאת פרטים השלמת או הנילון מאת תגובה להגשת ארכה למתן בקשה​6.1

 .דין. עורך שהוא האתיקה מערך עובד או הוועדה פרקליט של לעיונו יועברו
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דעושההאתימעעוהווע,הוועדה, פרקליט בסמכות​6.2

או וןאתבהשתרךים14 כהקשתן

אתיםמת

 בכתובת הארכה למבקש תישלח הבקשה את הדוחה או המאשרת החלטה​6.3

.7 ,לוועדה, מסר אשר האלקטרוני הדואר

שמתובמידשיירשממיוחדימטעמי ,אל,ככלל,​6.4

הענייבנסיבומוצדהינהנוספהארכ

 החלטות וקבלת האתיקה ועדת דיוני​7

 

:כדלקמן: בהמלצות ותחליט תדון האתיקה ועדת​7.1

 

.הסף. על התלונה גניזת​7.1.1

.,התלונה, גניזת​7.1.2

.הנילון. כנגד קובלנה הגשת​7.1.3

78-ו- 75 סעיפים  לפי הנילון כנגד עונש הטלת או זמנית להשעיה בקשה​7.1.4

 ,בהתאמ

 .הנילון. כנגד הוגשה אשר מקובלנה חזרה   ​7.1.5

 עמדת ובין הממליץ עמדת בין מחלוקת שנתגלעה במידה הכרעה​7.1.6

.סטטוטורית. לתגובה התלונה למשלוח בנוגע הוועדה פרקליט

והר"יו"ר דעת שיקול לפי נוספים בעניינים הכרעה​7.1.7

ט

 וזאת אלקטרוני בדואר הוועדה לחברי תישלחנה לעיל 7.1 שבסעיף ההמלצות​7.2

.הישיבה. קיום מועד לפני סביר זמן

,האתיקה, ועדת בישיבות הצבעה בעת חוקי במניין תתקבלנה הוועדה החלטות​7.3

 ועדת חברשהכ המספר) 

 ,(אתי

הווע,דיגיטליים, באמצעים שתתקיימנה יכול הוועדה ישיבות​7.4
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 ,לרבו,החלטתה, קבלת לשם​7.5

אחכמצבעבשקיבהערבצירונגנזאנגנזאשכנגדבתלונו

הדיעורכלשכשהאתיקמועדו

מטעהווע.חסוי. תוכנם אשר פנימיים דיונים הינם הוועדה דיוני​7.6

ותאת ללהדינושתמצירישלניהויד

יוןתתףנעוריםמותהנוכים ,שים

שוכעלו) ניותמדותנים ,גודבשל לטה

 -פרהתקבלו) ל וההחלטו צורך ר ה

 .הוועדה. של הממוחשבת הרישומית במערכת יישמר הישיבה פרוטוקול​7.7

 הטיפול סיום​8

 

.הוועדה. בהחלטות הנילון ואת המתלונן את תעדכן הוועדה מזכירות​7.1

 או אחד ותכלול יום 14 בתוך ולמתלונן לנילון תישלח התלונה גניזת על הודעה​7.2

:הבאים: מהפרטים יותר

 

 

 נגנזה שבגינה זה לנוהל בתוספת המפורטות העילות מן הגניזה עילת​7.2.1

.התלונה.

,הערה,   ​7.2.2

14 ,הנילון, כנגד קובלנה להגיש החלטה על הודעה​7.3

.

 מהקובלנה והחזרה הקובלנה מהגשת בה לחזור הוועדה החליטה בו במקרה​7.4

,לכללים, 19 לכלל בהתאם הדין בית אישור את קיבלה

.

 בית של החלטה או דין פסק על ערעור הגשת אי או ערעור הגשת על החלטה​7.5

,המחוזי, המשפט בית של או הארצי או המחוזי המשמעתי הדין

מליאתהודעה כךתיוועדהרקליטוועדהירי
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טיעהסעריה ,להחלטםדהר"יו"ר בסמכות​7.6

הדבלאיששיוהמשמעהדבבהמתנבת

   הוועדה הודעות משלוח אופן​8

 

יכוהבקשש .עות,מהנילון, ראשונית לתגובה בקשה​8.1

.אלקטרונבדואגלנילושישל

,מהנילון, סטטוטורית לתגובה בקשה​8.2

 וןלחולשהשל תקא (לכלל)76 

ארגם

,לכללים, 6 כלל להוראת בהתאם פרטים להשלמת בקשה​8.3

אלוישורעםשווארהענלמתל

 נתנוהצדדובתנאי שמסרוכך ,ככ לשם כה 

מלאופהסכמת

רבדין ,תישלפיוןאו/ו/או למתלונן ההודעות שאר​8.4

ככל ללהצדשמהאלקטרהדלכת

 בספר הנילון של הרשום והמען התלונה בטופס המתלונן שמסר הדואר כתובת​8.5

 .מסמכים. להמצאת ככתובתם ישמשו הלשכה

 ההליך את פוסל אינו בנוהל שנקבעו בזמנים עמידה אי או פורמלית הוראה קיום אי​9

.המשמעתי.

 שהם האתיקה בוועדת הנוהל ויישום להטמעה אחראים יהיו האתיקה ועדות פרקליטי​10

 .לידה. פועלים

 ותחולה ביטול לעניין הוראות​11

-  דהתי"ע"י בתלונות טיפול נוהל הוראות​11.1

2320 (ול 0) 1בדצ"ופח"י"ח ביום זה נוהל של תחילתו​11.2

דן- ין) להעולבפרס

,פרסומו, ממועד​11.3

עשוונהגשתועדאואהתלונהוגששבגינהמעשא ,א

סוםועדפני

 

8 
 



םד"עו"ד

התר"יו"ר

 

,(23 002) 1בדלושח ,,פורסם,

 גניזה עילות

 :עיקריים: גניזה ראשי חמישה

  לציבור עניין העדר

 דברים זוטי

  ביותר ישן עניין

  הצדק מן הגנה

  מספיקות ראיות העדר

  המתלונן מצד פעולה שיתוף העדר

  אתית עבירה העדר

  אזרחי בסכסוך התלונה של עניינה

"שכ"ט בסכסוך התלונה של עניינה

אחבער)אלא האתיקה בועדת לבירור מתאים אינו העניין

 ועומד תלוי משפטי הליך קיים
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