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Estratégias de Fidelização 

 
 

Designação da UFCD:  

Organização e preparação do trabalho A3 
 

Código: 

0877 

 

Carga Horária: 

25 horas 

 

Pontos de crédito: 

2,25 

 

Objetivos: 

●​ Definir métodos de trabalho, organizar postos de trabalho, preparar e distribuir 

tarefas; 

●​ Proceder à organização do trabalho; 

●​ Estabelecer e aplicar metodologias das sequências de operações nos postos de 

trabalho, assim como da seleção das ferramentas e dos equipamentos de 

produção; 

●​ Proceder à preparação do trabalho. 

 

Conteúdos: 

●​ Ergonomia do posto de trabalho; 
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●​ Racionalidade dos meios técnicos e humanos; 

●​ Economia de movimentos; 

●​ Produtividade; 

●​ Melhoria da qualidade; 

●​ Objectivos da preparação de trabalho; 

●​ Documentação tipo utilizada pelos preparadores de trabalho; 

●​ Metodologias seguidas no estudo e preparação do trabalho; 

●​ Preparação de fichas de trabalho; 

●​ Preparação do trabalho no contexto da organização da empresa. 
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