MERCADILLOS NAVIDENOS DE SUIZA EN TREN
“EXPERIENCIAS DE TEMPORADA”

ZURICH — LUCERNA — INTERLAKEN — MONTREUX - GINEBRA
05 DIAS — 04 NOCHES
DIAS DE OPERATIVIDAD: DIARIAS ENTRE (29NOV- 21DIC)

EL PROGRAMA INCLUYE:

Alojamiento en los hoteles de la categoria elegida.

Desayunos diarios.

Swiss Travel Pass 2da clase para 5 dias.

Reserva de asientos Lucerna — Interlaken e Interlaken — Montreux.
Ascenso al Monte Pilatus (Lucerna).

de
Visita Mercado navidefio bajo techo en la histérica estacion central de Zurich. DESCUENTO

Mercado navidefio a orillas del Lago Leman. En’é\gc%%
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PRECIOS POR PERSONA EN T/CREDITO

HOTELES SGL DBL TRL
3* 2074 1730 1571
4% 2926 2078 1964
EL PROGRAMA NO INCLUYE:
@ BOLETO AEREO.
Visado.
Traslados de entrada y salida.
Maleteros.

Recargo por traslados nocturnos.

Propinas a choferes, guias, maleteros.

Visitas y/o comidas no detalladas en el programa.

Tarjeta de asistencia al viajero.

Interés financiado para pagos en tarjeta de crédito.

Ninguna excursion opcional, comida o bebida no mencionada en el itinerario.
Pago de City Tax en Suiza pago directo en el hotel, aprox. $S7 por persona.

NOTAS IMPORTANTES:

Tarifas vigentes del 29 de Noviembre al 21 de Diciembre 2026.

Los precios indicados en ddlares (USD) estan sujetos a la tasa de cambio vigente al momento de la reserva.
Debido a la variabilidad del tipo de cambio entre el euro y el ddélar estadounidense (USD), el valor final en
ddlares podra variar. El monto definitivo serd confirmado al momento de realizar la reserva o el pago.

Los precios no aplican para grupos (favor consultar condiciones).

Por lo general los hoteles estan situados muy cerca de la estacidn del tren y por lo tanto no requieren servicio
de traslados.

Los hoteles previstos mencionados estdn sujetos a variacién. En el caso de que el organizador debiera ampliar
las reservas, por sobrepasar el cupo basico, los clientes seran alojados en los hoteles previstos y/o en hoteles
similares en categoria y precio.

No incluye tasas locales en los hoteles (a pagar en el sitio).
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e En fechas de ferias, congresos y eventos especiales el alojamiento se podra localizar en los alrededores de las
ciudades. Las visitas y excursiones normalmente no se veran afectadas por estos eventos.

EQUIPAIJE

e En los viajes se transportara gratuitamente una pieza de equipaje de tamafio medio, con un peso mdaximo de
23 kgs por persona. En caso de que por exceso de equipaje se supere la capacidad de carga del vehiculo, el
viajero tendra que dejar una parte de su equipaje o pagar transporte extra (por ejemplo, un taxi).

e Laorganizacién no se responsabiliza por la pérdida, robo o dafio sufrido por el equipaje durante el viaje.

e Se recomienda a los usuarios que estén presentes en todas las manipulaciones de carga y descarga de los
equipajes.

® En cuanto al transporte aéreo, maritimo o fluvial (dependiendo del tour a elegir) de equipaje, son de
aplicacién las condiciones de las compafiias transportadoras, siendo el billete del pasaje el Unico contrato
vinculante entre las citadas compaiiias y el pasajero. Consultar.

® Quisiéramos recordar a los pasajeros que son ellos los responsables de sus pertenencias

NINOS

e Consultar tarifas para nifios de hasta 2 aflos no cumplidos.

e Consultar tarifas para nifios de 2 a 12 afios no cumplidos.

® La condicion de estas tarifas es que compartan la habitacién doble con dos adultos . En cada habitacién doble
se permite solo un nifio.

POLITICAS DE PAGO

e (Cada operativo le debe de dar las fechas correspondientes y confirmar al momento de reservar.

e Un detalle general, 50 dias antes de la fecha de la salida debe de estar todos los servicios pagados.

® Abono que pida el operativo no es reembolsable.

e Cualquier cambio que desee el pasajero realizar en el circuito/salida esta sujeta a suplementos por parte del
operador, los cuales seran cancelados por el mismo cliente.

MODIFICACION DE SERVICIOS

® El operador estd facultado para introducir cambios en los servicios contratados por razones graves que se
produjeran después de la contratacion, y que tornaren tales modificaciones inevitables.

® En caso de que el servicio, acordado contractualmente, no se pueda llevar a cabo debido a fuerza mayor como
guerra, huelga, catastrofes etc., o algin peligro inminente, como subidas o bajadas del nivel del mar/rio, o
cierre de algln canal por donde pase el agua, tanto el Operador como el cliente tendran el derecho a desistir
del contrato aplicando los cargos correspondientes, en dénde se podrd exigir una indemnizacién razonable por
provisiones y gastos en los que hubiese incurrido de acuerdo con el precio total respectivo. El cliente no
tendra derecho a indemnizacion.

INFORMACION ADICIONAL

® Las excursiones pueden variar en dia y hora segun los imperativos locales y la disponibilidad en el destino. Los
precios de los hoteles son dindmicos y estan sujetos a confirmacion en el momento de la reserva.

® Programa aplica viajando minimo con dos pasajeros.

® Cualquier tarifa y disponibilidad estadn sujetas a cambio hasta confirmacion total de los servicios por parte del
operador en destino.

® Para su mayor comodidad todas las visitas panoramicas terminaran en el centro de cada ciudad, el pasajero
deberd de regresar por su cuenta al hotel. El orden de las visitas de las ciudades puede ser alterado por causas
de fuerza mayor, climatologia, o cuestiones técnicas y operativas.

e Universal de Viajes no se hace responsable de cualquier inconveniente, accidente, perjuicio o problema
producido por fuerza mayor o de manera fortuita ajeno a su capacidad de control.

e Universal de Viajes puede ofrecer servicios que requieran contar con determinadas facultades fisicas y
psicolégicas. Es responsabilidad del Usuario valorar si concurren en él o en el resto de los pasajeros
cualesquiera circunstancias relativas a su salud que pudieren suponer un riesgo para el Usuario o terceros.
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e En el caso de no presentarse el Usuario al inicio del circuito, o no estando en el punto fijado con la antelacién
requerida, por causas que no revistan el tenor de fuerza mayor, no se procedera a devoluciéon alguna, ni por
parte del proveedor ni por parte de Universal de Viajes, por lo que perdera el importe pagado.

e Algunas actividades al aire libre integradas en los circuitos entrafian riesgos tales como las condiciones
climatoldgicas, el trafico, etc. Los proveedores se encargara de gestionarlos para maximizar la seguridad vy el
disfrute de los participantes, pero nunca podran garantizarse por completo. Serd la responsabilidad del viajero
informar de cualquier tipo de alergia, lesién o enfermedad que haya tenido y que pueda afectar durante la
actividad.

e También es responsabilidad del viajero atender a las indicaciones del guia, y actuar en base a las indicaciones
de este.

e El guia responsable de la actividad tiene el derecho de negar la participacidén de un cliente debido a su falta de
disposicion a acatar reglas de acceso a determinados emplazamientos. Asimismo, el guia/proveedor puede
decidir suspender la actividad antes de su inicio por razones meteoroldgicas y, en tal caso, el cliente no tendra
derecho a reembolso.

e Universal de Viajes en ningun caso sera responsable del cumplimiento, por parte del Usuario, de los requisitos
necesarios para la realizacién de los circuitos.

® En algunos paises podra exigirse documentacion adicional a la identificativa o el pasaporte, tal como el visado,
un certificado de salud, un certificado bancario que acredite solvencia, un seguro por duracién minima igual a
la estancia, etc. Sera responsabilidad del Usuario consultar tales requerimientos.

® Los requisitos de documentacidn pueden variar también dependiendo de la nacionalidad del viajero.

® Sera responsabilidad del Usuario, asimismo, consultar las eventuales vacunas recomendadas para visitar el
destino elegido, asi como atender a las prevenciones en materia de salud, higiene y salubridad que debe
adoptar o peligros a los que puede atenerse en el lugar de destino. Asimismo, Universal de Viajes no se
responsabiliza ni garantiza en modo alguno la seguridad del Usuario en sus destinos en relacién con
situaciones sociopoliticas y/o bélicas.

e Es importante tener en cuenta que, durante el tour, habrd tramos que se deben realizar a pie, y el terreno
puede ser irregular, rocoso o con caminos empedrados.

e Consultar, para Pagos en diferido con tarjetas de crédito del Banco de Guayaquil.

ITINERARIO

DIA 1. ZURICH

Llegada al aeropuerto de Zurich. Visita esta extraordinaria ciudad que gand el premio a la ciudad con la mejor
calidad de vida. La ciudad, en la época de Adviento, se adorna de agradables luces que convierten a sus calles en
una fiesta de luz y color. Podra visitar diferentes mercadillos en diferentes sectores de la ciudad, destacandose el
de la Estacién Central, el de la Opera y el de La Ciudad Vieja.

DIA 2. ZURICH - LUCERNA (DESAYUNO)

Desayuno. Viaje a Lucerna, una de las ciudades mas bellas de Suiza. Visita el impresionante Monte Pilatus con la
géndola panordmica. Por la tarde, disfrute del mercadillo de Navidad que se celebra en la Franziskanerplatz. Un
paraiso para los adultos y los nifios hecho de estrellas, adornos navidefios con galletas, pasteles, especias, poche,
vino caliente.

DiA 3. LUCERNA - INTERLAKEN (DESAYUNO)

Desayuno. Salida a Interlaken. Al llegar se puede realizar desde Grindelwald el emocionante e inolvidable ascenso
a Jungfraujoch, considerado “Top of Europe”, que ha sido declarado patrimonio natural de la humanidad por la
Unesco (opcional). Posteriormente conozca el mercadillo navidefio de Interlaken. El ciervo iluminado que se ve
desde lejos en el techo sefala el camino hacia la entrada. Un tunel de 10 metros de largo conduce al corazén del
mercado, con su arbol de Navidad de 8 metros de altura, adornado con gran variedad de luces y elementos
navidefios.
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DIA 4. INTERLAKEN - MONTREUX (DESAYUNO)

Desayuno. Hoy viajard a Montreux, la ciudad estd ubicada en una bahia protegida por el Lago Leman, cercada por
vifiedos y a los pies del maravilloso escenario de los Alpes cubiertos de nieve. Posteriormente tiene la posibilidad
de visitar la Casa de Papa Noel, a la que se llega en tren desde Montreux (opcional). El antiguo tren circula hasta la
cima de la montafia Rochers- de Naye y ofrece vistas espectaculares a una altura de 2042 msnm. Un viaje de
ensuefio no solo para los pequenos. Por la tarde visite el tradicional mercado de Navidad de Montreux, ubicado en
las orillas del Lago Leméan, donde cada noche llega el PPA Noel volando en su trineo.

DIiA 5. MONTREUX - GINEBRA (DESAYUNO Y CENA)
Después del desayuno. continuacién al aeropuerto de Ginebra (no incluido). Fin de servicios.

PRECIOS SUJETOS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO, Y BAJO DISPONIBILIDAD DE ESPACIOS
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