
 

MERCADILLOS NAVIDEÑOS DE SUIZA EN TREN 
“EXPERIENCIAS DE TEMPORADA” 

ZÚRICH – LUCERNA – INTERLAKEN – MONTREUX - GINEBRA 
05 DÍAS – 04 NOCHES 

DÍAS DE OPERATIVIDAD: DIARIAS ENTRE (29NOV- 21DIC) 
 

EL PROGRAMA INCLUYE: 
✔​ Alojamiento en los hoteles de la categoría elegida. 
✔​ Desayunos diarios.  
✔​ Swiss Travel Pass 2da clase para 5 días.  
✔​ Reserva de asientos Lucerna – Interlaken e Interlaken – Montreux.  
✔​ Ascenso al Monte Pilatus (Lucerna).  
✔​ Visita Mercado navideño bajo techo en la histórica estación central de Zúrich.  
✔​ Mercado navideño a orillas del Lago Lemán.  
✔​ IVA. 
✔​ ISD. 

 

PRECIOS POR PERSONA EN T/CREDITO 

HOTELES SGL DBL TRL 
3* 2074 1730 1571 
4* 2926 2078 1964 

 
EL PROGRAMA NO INCLUYE: 
�​ BOLETO AÉREO. 
�​ Visado. 
�​ Traslados de entrada y salida.  
�​ Maleteros. 
�​ Recargo por traslados nocturnos.  
�​ Propinas a choferes, guías, maleteros. 
�​ Visitas y/o comidas no detalladas en el programa. 
�​ Tarjeta de asistencia al viajero. 
�​ Interés financiado para pagos en tarjeta de crédito. 
�​ Ninguna excursión opcional, comida o bebida no mencionada en el itinerario.  
�​ Pago de City Tax en Suiza pago directo en el hotel, aprox. $7 por persona.  
 
NOTAS IMPORTANTES: 
●​ Tarifas vigentes del 29 de Noviembre al 21 de Diciembre 2026. 
●​ Los precios indicados en dólares (USD) están sujetos a la tasa de cambio vigente al momento de la reserva. 

Debido a la variabilidad del tipo de cambio entre el euro y el dólar estadounidense (USD), el valor final en 
dólares podrá variar. El monto definitivo será confirmado al momento de realizar la reserva o el pago. 

●​ Los precios no aplican para grupos (favor consultar condiciones).  
●​ Por lo general los hoteles están situados muy cerca de la estación del tren y por lo tanto no requieren servicio 

de traslados.  
●​ Los hoteles previstos mencionados están sujetos a variación. En el caso de que el organizador debiera ampliar 

las reservas, por sobrepasar el cupo básico, los clientes serán alojados en los hoteles previstos y/o en hoteles 
similares en categoría y precio.  

●​ No incluye tasas locales en los hoteles (a pagar en el sitio).  

QUITO: Av. Amazonas y Colón, Edificio Amazonas Park.  Piso 14, Oficina 146 Penthouse 
GUAYAQUIL: Albatros y Pinzón, Solar 1, Oficina 501 

QUITO: +(593) 25 150 707; GUAYAQUIL: +(593) 46 017 501 
producto@universaldeviajes.com 

mailto:producto@universaldeviajes.com


 
●​ En fechas de ferias, congresos y eventos especiales el alojamiento se podrá localizar en los alrededores de las 

ciudades. Las visitas y excursiones normalmente no se verán afectadas por estos eventos. 
EQUIPAJE  
●​ En los viajes se transportará gratuitamente una pieza de equipaje de tamaño medio, con un peso máximo de 

23 kgs por persona. En caso de que por exceso de equipaje se supere la capacidad de carga del vehículo, el 
viajero tendrá que dejar una parte de su equipaje o pagar transporte extra (por ejemplo, un taxi).  

●​ La organización no se responsabiliza por la pérdida, robo o daño sufrido por el equipaje durante el viaje.  
●​ Se recomienda a los usuarios que estén presentes en todas las manipulaciones de carga y descarga de los 

equipajes.  
●​ En cuanto al transporte aéreo, marítimo o fluvial (dependiendo del tour a elegir) de equipaje, son de 

aplicación las condiciones de las compañías transportadoras, siendo el billete del pasaje el único contrato 
vinculante entre las citadas compañías y el pasajero. Consultar.  

●​ Quisiéramos recordar a los pasajeros que son ellos los responsables de sus pertenencias 
NIÑOS 
●​ Consultar tarifas para niños de hasta 2 años no cumplidos. 
●​ Consultar tarifas para niños de 2 a 12 años no cumplidos.  
●​ La condición de estas tarifas es que compartan la habitación doble con dos adultos . En cada habitación doble 

se permite solo un niño. 
POLÍTICAS DE PAGO  
●​ Cada operativo le debe de dar las fechas correspondientes y confirmar al momento de reservar.   
●​ Un detalle general, 50 días antes de la fecha de la salida debe de estar todos los servicios pagados. 
●​ Abono que pida el operativo no es reembolsable.  
●​ Cualquier cambio que desee el pasajero realizar en el circuito/salida está sujeta a suplementos por parte del 

operador, los cuales serán cancelados por el mismo cliente.  
MODIFICACIÓN DE SERVICIOS  
●​ El operador está facultado para introducir cambios en los servicios contratados por razones graves que se 

produjeran después de la contratación, y que tornaren tales modificaciones inevitables.  
●​ En caso de que el servicio, acordado contractualmente, no se pueda llevar a cabo debido a fuerza mayor como 

guerra, huelga, catástrofes etc., o algún peligro inminente, como subidas o bajadas del nivel del mar/río, o 
cierre de algún canal por donde pase el agua, tanto el Operador como el cliente tendrán el derecho a desistir 
del contrato aplicando los cargos correspondientes, en dónde se podrá exigir una indemnización razonable por 
provisiones y gastos en los que hubiese incurrido de acuerdo con el precio total respectivo. El cliente no 
tendrá derecho a indemnización.  

INFORMACIÓN ADICIONAL 
●​ Las excursiones pueden variar en día y hora según los imperativos locales y la disponibilidad en el destino. Los 

precios de los hoteles son dinámicos y están sujetos a confirmación en el momento de la reserva.  
●​ Programa aplica viajando mínimo con dos pasajeros.   
●​ Cualquier tarifa y disponibilidad están sujetas a cambio hasta confirmación total de los servicios por parte del 

operador en destino.  
●​ Para su mayor comodidad todas las visitas panorámicas terminarán en el centro de cada ciudad, el pasajero 

deberá de regresar por su cuenta al hotel. El orden de las visitas de las ciudades puede ser alterado por causas 
de fuerza mayor, climatología, o cuestiones técnicas y operativas. 

●​ Universal de Viajes no se hace responsable de cualquier inconveniente, accidente, perjuicio o problema 
producido por fuerza mayor o de manera fortuita ajeno a su capacidad de control. 

●​ Universal de Viajes puede ofrecer servicios que requieran contar con determinadas facultades físicas y 
psicológicas. Es responsabilidad del Usuario valorar si concurren en él o en el resto de los pasajeros 
cualesquiera circunstancias relativas a su salud que pudieren suponer un riesgo para el Usuario o terceros. 
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●​ En el caso de no presentarse el Usuario al inicio del circuito, o no estando en el punto fijado con la antelación 

requerida, por causas que no revistan el tenor de fuerza mayor, no se procederá a devolución alguna, ni por 
parte del proveedor ni por parte de Universal de Viajes, por lo que perderá el importe pagado. 

●​ Algunas actividades al aire libre integradas en los circuitos entrañan riesgos tales como las condiciones 
climatológicas, el tráfico, etc. Los proveedores se encargará de gestionarlos para maximizar la seguridad y el 
disfrute de los participantes, pero nunca podrán garantizarse por completo. Será la responsabilidad del viajero 
informar de cualquier tipo de alergia, lesión o enfermedad que haya tenido y que pueda afectar durante la 
actividad. 

●​ También es responsabilidad del viajero atender a las indicaciones del guía, y actuar en base a las indicaciones 
de este.  

●​ El guía responsable de la actividad tiene el derecho de negar la participación de un cliente debido a su falta de 
disposición a acatar reglas de acceso a determinados emplazamientos. Asimismo, el guía/proveedor puede 
decidir suspender la actividad antes de su inicio por razones meteorológicas y, en tal caso, el cliente no tendrá 
derecho a reembolso. 

●​ Universal de Viajes en ningún caso será responsable del cumplimiento, por parte del Usuario, de los requisitos 
necesarios para la realización de los circuitos. 

●​ En algunos países podrá exigirse documentación adicional a la identificativa o el pasaporte, tal como el visado, 
un certificado de salud, un certificado bancario que acredite solvencia, un seguro por duración mínima igual a 
la estancia, etc. Será responsabilidad del Usuario consultar tales requerimientos. 

●​ Los requisitos de documentación pueden variar también dependiendo de la nacionalidad del viajero. 
●​ Será responsabilidad del Usuario, asimismo, consultar las eventuales vacunas recomendadas para visitar el 

destino elegido, así como atender a las prevenciones en materia de salud, higiene y salubridad que debe 
adoptar o peligros a los que puede atenerse en el lugar de destino. Asimismo, Universal de Viajes no se 
responsabiliza ni garantiza en modo alguno la seguridad del Usuario en sus destinos en relación con 
situaciones sociopolíticas y/o bélicas.   

●​ Es importante tener en cuenta que, durante el tour, habrá tramos que se deben realizar a pie, y el terreno 
puede ser irregular, rocoso o con caminos empedrados.  

●​ Consultar, para Pagos en diferido con tarjetas de crédito del Banco de Guayaquil. 
 

ITINERARIO  
DÍA 1. ZURICH   
Llegada al aeropuerto de Zúrich. Visita esta extraordinaria ciudad que ganó el premio a la ciudad con la mejor 
calidad de vida. La ciudad, en la época de Adviento, se adorna de agradables luces que convierten a sus calles en 
una fiesta de luz y color. Podrá visitar diferentes mercadillos en diferentes sectores de la ciudad, destacándose el 
de la Estación Central, el de la Ópera y el de La Ciudad Vieja.  
 
DÍA 2. ZURICH - LUCERNA (DESAYUNO) 
Desayuno. Viaje a Lucerna, una de las ciudades más bellas de Suiza. Visita el impresionante Monte Pilatus con la 
góndola panorámica. Por la tarde, disfrute del mercadillo de Navidad que se celebra en la Franziskanerplatz. Un 
paraíso para los adultos y los niños hecho de estrellas, adornos navideños con galletas, pasteles, especias, poche, 
vino caliente.  
 
DÍA 3. LUCERNA - INTERLAKEN (DESAYUNO) 
Desayuno. Salida a Interlaken. Al llegar se puede realizar desde Grindelwald el emocionante e inolvidable ascenso 
a Jungfraujoch, considerado “Top of Europe”, que ha sido declarado patrimonio natural de la humanidad por la 
Unesco (opcional). Posteriormente conozca el mercadillo navideño de Interlaken. El ciervo iluminado que se ve 
desde lejos en el techo señala el camino hacia la entrada. Un túnel de 10 metros de largo conduce al corazón del 
mercado, con su árbol de Navidad de 8 metros de altura, adornado con gran variedad de luces y elementos 
navideños.  

QUITO: Av. Amazonas y Colón, Edificio Amazonas Park.  Piso 14, Oficina 146 Penthouse 
GUAYAQUIL: Albatros y Pinzón, Solar 1, Oficina 501 

QUITO: +(593) 25 150 707; GUAYAQUIL: +(593) 46 017 501 
producto@universaldeviajes.com 

mailto:producto@universaldeviajes.com


 
 
 
 
DIA 4. INTERLAKEN  - MONTREUX (DESAYUNO) 
Desayuno. Hoy viajará a Montreux, la ciudad está ubicada en una bahía protegida por el Lago Lemán, cercada por 
viñedos y a los pies del maravilloso escenario de los Alpes cubiertos de nieve. Posteriormente tiene la posibilidad 
de visitar la Casa de Papá Noel, a la que se llega en tren desde Montreux (opcional). El antiguo tren circula hasta la 
cima de la montaña Rochers- de Naye y ofrece vistas espectaculares a una altura de 2042 msnm. Un viaje de 
ensueño no solo para los pequeños. Por la tarde visite el tradicional mercado de Navidad de Montreux, ubicado en 
las orillas del Lago Lemán, donde cada noche llega el PPÁ Noel volando en su trineo.  
 
DÍA 5. MONTREUX - GINEBRA (DESAYUNO Y CENA) 
Después del desayuno. continuación al aeropuerto de Ginebra (no incluido). Fin de servicios.  
 

PRECIOS SUJETOS A CAMBIOS SIN PREVIO AVISO, Y BAJO DISPONIBILIDAD DE ESPACIOS 
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