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İSTANBUL BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 
ŞEHİR TİYATROLARI MÜDÜRLÜĞÜNE 

​  

 
 
…………………………………..…. isimli oyun/oyunların iptal edilmesi sebebiyle bilet 
tutarları olan toplam ..…..TL‘nin aşağıda belirtmiş olduğum IBAN numarasına iade 
edilmesini arz ederim.   
 
 
 
 
T.C Kimlik/Vergi No  : 
 
Doğum Tarihi (Gün/Ay/Yıl) : …../……/……… 
 
IBAN No                           : 
 
İrtibat Numarası      : 
 
Kartın İlk 4 - Son 4 Hanesi: 
 
Bilet Takip / PNR No: 
 
Kupon Kodu: 
 
Gişe Bileti: 
 
Web Bileti: 
                                                                                                                             
 
                                                                                                                                 İsim-Soyisim 
                                                                                                                                       İMZA         
        
                                                                                                           ​​                                                                    

NOT:  
-​ Biletler gişelerimizden satın alınmış ise biletlerin asılları dilekçe ile birlikte sahnelerimize ya da Müdürlüğümüze teslim edilmelidir. (Ödeme kredi kartıyla yapıldıysa slip 

fotokopisi eklenmeli ya da hangi gişemizden alındığı belirtilmelidir.) 
-​ Biletler internet üzerinden satın alınmış ise bilet takip numarası belirtilmelidir. Takip numarasına ulaşamıyorsanız 0212 455 3916/3920/3925 numaralı hatlarımızı arayarak 

öğrenebilirsiniz.  
-​ Her iki satın alma durumunda; üyelik hesabı kime ait olursa olsun ödemeyi yapan (biletleri satın alan hesap sahibi)  kişi dilekçeyi doldurup imzalamalı ve kendi IBAN 

numarasını paylaşmalıdır. 
-​ Formun scan (yazdırma) edilememesi durumunda dilekçe elle doldurularak ıslak imzalı hali mail atılmalıdır. 
-​ (**) işareti ile istenilen bilgilerin doldurulması zorunludur ve doğru kabul edilecektir. 
-​ Birden fazla iptal olan oyuna ait iade talebiniz olması durumunda oyunların sırayla tarihleri ve oyun adlarını yazıp toplu bilet tutarını ekleyerek; bilet takip numarasını da 

oyun detayı ile belirtip toplu iade isteyebilirsiniz. 
-​ Askıya Aldıklarım bölümünden yeni bilet oluşturduysanız ve bu oyunumuz da iptal edildiyse ilk iptal olan oyuna ait bilet takip numarası yazılmalıdır. İlk takip numaralarına 

yukarıda belirtilen numaraları arayarak ulaşabilirsiniz.  
-​ Form eksiksiz doldurulup stm.muhasebe@ibb.gov.tr adresine mail atılmalıdır.  
-​ Paylaşılan bilgiler doğru kabul edilecek olup, talep sırasına göre işlemlerinize başlanacaktır. 
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